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FORORD

Statens arbeidsmiljginstitutt (STAMI) ble i 2006 gitt i oppgave av davaerende Arbeids- og
sosialdepartementet 4 etablere en enhet som skulle samtolke og formidle etterspurt og
anvendbar faktakunnskap om arbeidsmilje og helse, som et supplement til STAMIs
forskningsaktiviter. Slik s& Nasjonal overviking av arbeidsmiljg og -helse (NOA) dagens lys. De
viktigste malgruppene for NOAs arbeid er sentrale myndigheter, tilsynsmyndigheter,
arbeidslivets parter og alle andre som jobber med forebygging og fremming av god arbeidshelse
inorsk arbeidsliv. Palitelig faktainformasjon danner grunnlaget for all effektiv forebygging bade
nasjonalt og lokalt pa den enkelte arbeidsplass. NOA skal bidra med kunnskap som skal brukes
til 4 identifisere og prioritere omrader med utviklingspotensiale, gjennom & felge utviklingen i
arbeidsmiljget i Norge over tid. Den ferste faktaboken om Arbeidsmilje og helse kom i 2007.
Vi er na klare med oppfelgeren.

Faktaboka 2011 er et resultat av flere ars arbeid med utvikling og forbedring av registre og
datakilder som bidrar til at vi ni kan presentere en Faktabok som bedre enn noen gang kan gi
et samlet bilde av status og trender innen arbeidsmiljo og helse i Norge. Faktaboken fra 2007
var stort sett baserte pa data fra Statistisk sentralbyris (SSB) levekarsundersgkelse om
arbeidsmiljg, LKU-arbeidsmiljg. Nye datakilder som ni er forbedret og tilrettelagt for bruk i
overvikingsammenheng gir et nytt preg pd arets Faktabok. Bedre utnyttelse av andre kilder som
NAYV, Produktregisteret og eksponeringsdatabasen EXPO er eksempler pa registre hvor nye data
er tatt inn som indikatorer i overvakingssystemet som NOA baserer sin virksomhet pa. Det
pagar en kontinuerlig utvikling av overvakingssystemet.

Samtidig med at Faktaboken 2011 lanseres har STAMI den store gleden av & lansere NOA sitt
nye overvikingsverktey. Verktoyet gir brukerne nye og forbedrede muligheter til malrettede
uttrekk av faktakunnskap og data tilpasset brukernes egne arbeidsmilje og helse utfordringer.
Mens en trykket versjonen av Faktaboka gir begrensinger for omfang, innhold og oppdatteringer
apner det seg store muligheter gjennom overvikingsverktgyet. Her finnes naturligvis alle
informasjon som ellers finnes i Faktaboka, men da ogsd mye mer samt bedre muligheter for &
gjore malrettede sgk. NOA sitt overvakingsverktay finner dere pd www.stami.no/noa

Det er en krevende oppgave 4 utvikle et overvikingssystem som baserer seg pi mange datakilder
fra ulike registere og dataeiere hvor dataene ogsi ofte i utgangspunktet er utarbeidet til andre
formal enn arbeidsmiljgoverviking. Vi er meget takknemlig for det gode samarbeidet vi har
med vare dataleveranderer og ser frem til et fortsatt positivt samarbeid. Vi takker ogsa vare
medlemmer i NOAs faglige rad og vire medlemmer i NOAs faggrupper for verdifulle bidrag
til utvikling av NOA og til kvalitetssikring av Faktaboka 2011

FAKTABOK 2011

Faktaboken er utarbeidet av seniorradgiver Cecilie Aagestad (prosjektansvarlig), overlege Tore
Tynes, seniorrddgiver Tom Sterud, seniorradgiver Eva Kristin Lovseth, overlege Hans Magne
Gravseth, seniorradgiver Trine Eiken, seniorrddgiver Kare Lenvik, forsker Erik Bye,
seniorradgiver Bjern Tore Langeland, radgiver Espen Rosenquist og avdelingsdirekter Steinar
Aasnss.

Oktober 2011

Pal Molander
Direktor


http://cluster.inspera.no/content?marketplaceId=3749726&languageId=1&logicalTitle=content_ExtLink_2011.10.17.14.38.59

SAMMENDRAG

I Faktaboken gir vi en samlet beskrivelse av arbeidsmiljeeksponeringer, helseproblemer som
tilskrives jobben, og niviene pa sykefraveer og uferetrygding etter kjonn, alder og yrkes- og
naeringsgrupper. Vi gnsker 4 fokusere pd utsatte grupper der potensialet for forebygging og
forbedring av arbeidsmiljget er stgrst. Faktaboken om arbeidsmiljg og helse 2011 vil veere til
nytte for myndigheter, tilsyn, partene i arbeidslivet og befolkningen generelt.

NOEN GENERELLE UTVIKLINGSTREKK | ARBEIDSLIVET

Gradvise endringer i naeringsstrukturen, utviklingen av moderne informasjons- og
kommunikasjonsteknologi, gkt konkurranse og tilhgrende krav til omstillinger er forhold som
har og som i gkende grad vil kunne fa betydning for norske yrkesaktives arbeidsforhold,
arbeidsmiljg, trivsel og helse. Samtidig er det viktig 4 erkjenne at i mange yrker forblir mye ved
det samme, eller utviklingen géir saktere.

Endringer i naeringsstrukturen over tid vil kunne pavirke bade hva vi jobber med og hvordan vi
jobber. Vel tre av fire yrkesaktive jobber i dag i tjenesteytende sektor. Om lag en av fem jobber
i sekundernaeringene (industri og bergverksdrift, oljeutvinning, bygg og anlegg og kraft- og
vannforsyning), noe som tilsvarer ca. 490 ooo sysselsatte. Av disse jobber ca. 18 500 personer
innen olje- og gassutvinning. Hvis vi tar med ulike tjenester knyttet til petroleumsindustrien
og ulike leverandernzringer, er det i alt omtrent 75 ooo yrkesaktive tilknyttet olje- og
gassvirksomheten — om lag like mange som i primeernaringen. IKT-sektoren er et eksempel
pa en ny sektor som omfatter en rekke naeringer som hovedsakelig driver med informasjons-
og kommunikasjonsteknologi: produksjon av datamaskiner og -utstyr, handel med IKT,
telekommunikasjon og konsulentvirksombhet. Sysselsettingen i IKT-sektoren var pi om lag 74
000 i 20006.

Okt sysselsetting innenfor tjenesteytende sektor innebaerer relativt sett at faerre arbeidere blir
utsatt for farlige kjemiske stoffer og hardt fysisk arbeid, samtidig som stadig flere utforer
arbeidetidirekte kontakt med kunder og brukere. I underkant av to av tre yrkesaktive rapporterer
at de arbeider i kontakt med klienter eller kunder (ansikt til ansikt eller over telefon) minst
halvparten av arbeidstiden. @kt sysselsetting i offentlig pleie- og omsorgssektor har samtidig
bidratt til at flere kvinnelige yrkesaktive driver med fysisk tungt arbeid i de tjenesteytende
neringene.

Béde internasjonalt og i Norge har det lenge vaert hevdet at arbeidslivet er i endring. Sterre
variasjon knyttet til ansettelsesformer, arbeidstider og arbeidsmiter er trekk ved det som ofte

/

FAKTABOK 2011

omtales som det nye arbeidslivet. "Den moderne yrkesaktive" blir gjerne beskrevet som en
person som har prosjektorganisert arbeid, jobber i team eller gruppe, arbeider med PC
mesteparten av tiden, jobber hjemme ved behov, kan komme og gi som han eller hun gnsker,
kan bestemme ferien selv og avspasere nar han eller hun vil. Ut fra levekarsdataene fra Statistisk
sentralbyra ser vi imidlertid at bare et mindretall oppfyller fire eller flere av disse kriteriene.
Hovedinntrykket er at norsk arbeidsliv i stor grad fortsatt er preget av faste ordninger og
strukturerte former. Vi stir altsd overfor bade nye og tradisjonelle utfordringer nar det gjelder
forholdene i arbeidslivet.

DELTAKELSEN | ARBEIDSLIVET | NORGE

Yrkesdeltakelsen i Norge er hoy sammenlignet med andre land. Statistikk fra Eurostat viser at
yrkesdeltakelsen for personer mellom 15 0g 74 ar i 2009 var om lag 9 prosentpoeng hgyere enn
iEU (EU 27). Yrkesfrekvensen er blant de hgyeste i OECD-omrédet, og den har gkt fra 61 prosent
i1972 til 73 prosent i 2009. I denne perioden har antall personer i arbeidsstyrken gkt med over
700 00o0. Denne gkningen skyldes dels en vekst i andelen av befolkningen som er i yrkesaktiv
alder, og dels gkt yrkesdeltakelse blant kvinner.

Arbeidsledigheten i Norge er ogsa lav sammenlignet med andre land. Mens gjennomsnittlig
ledighet i OECD i 2008 var 6 prosent, var den i Norge under halvparten av dette: 2,6 prosent.
I den siste konjunkturoppgangen etter 2005 gikk tallet pa arbeidsledige i Norge ned, og nidde
en bunn sommeren 2008. Siden har arbeidsledigheten okt, og i juni 2010 var den 3,5 prosent
(AKU, sesongkorrigert).

De siste tidrene har ogsé antall yrkesaktive personer med innvandrerbakgrunn gkt betraktelig.
I perioden 200t til 2008 gkte tallet pa yrkesaktive med om lag 250 ooo. Innvandrere og
norskfgdte med innvandrerforeldre sto for neer halvparten av denne gkningen. I 2008 utgjorde
innvandrere som er registrert bosatt i Norge (det vil si at de ifglge folkeregisteret forventes &
oppholde seg her i landet i minst seks maneder), 9,5 prosent av arbeidsstyrken. Vel fire av fem
innvandrere er fgrstegenerasjonsinnvandrere. Ser vi pa gruppen av norskfedte i alderen 20-24
ar med innvandrerforeldre, hadde de en sysselsetting pa 70,4 prosent. Det er 9 prosentpoeng
mer enn den samme aldersgruppen blant innvandrere og 4,3 prosentpoeng under niviet i
befolkningen totalt i denne alderen. Norskfgdte med innvandrerforeldre er imidlertid ikke noen
stor gruppe pa arbeidsmarkedet enna.

Etter 2004 har det ogsa vart en sterk vekst i arbeidsinnvandringen til Norge. De fleste
arbeidsinnvandrerne kommer fra de nye EU-landene. Tradisjonelt sett har svenske
arbeidsinnvandrere utgjort den sterste utenlandske gruppen, men i lopet av de siste drene har
polske arbeidsinnvandrere gatt forbi i antall. Disse utgjer i dag 775 prosent av lennsmottakerne
pa korttidsopphold.



I Norge har myndighetene en malsetting om gkt arbeidsdeltakelse blant funksjonshemmede,
ogi2009 var 229 000 i arbeid. 303 ooo stod utenfor arbeidslivet, og 70 coo av disse hadde
gnske om arbeid. For at yrkesdeltakelsen blant funksjonshemmede og andre utsatte grupper
skal gke, er det viktig 4 tilrettelegge arbeidet. Tall fra levekarsundersgkelsen til Statistisk
sentralbyrd i 2009 (LKU 2009) viser at neermere 700 ooo yrkesaktive har en langvarig sykdom
eller funksjonshemming. Blant dem som oppgir begrensinger i arbeidsutferelsen med hensyn
til hvilke arbeidsoppgaver de kan utfere, rapporterte 54 prosent at de hadde fitt
arbeidssituasjonen tilpasset. En av fem hadde opplevd manglende tilrettelegging til tross for
behov for dette.

lkke-deltakelse i arbeidslivet

Den hgye sysselsettingen innebeerer ogsa at flere far rett til ulike trygdeytelser ved at arbeid gir
rett til trygd. Dette er bakgrunnen for det tilsynelatende paradokset at sysselsettingen har gkt
samtidig som mottak av trygdeytelser har vokst (begge malt som andel av den yrkesaktive
befolkningen). Beregninger foretatt av NAV, viser at det ved utgangen av 2009 var om lag 650
ooo drsverk som gikk tapt p3 grunn av dirlig helse eller mangel pa ordinzert arbeid. Dette
tilsvarer om lag zo prosent av befolkningen i alderen 16-66 4r.

Det legemeldte fraveeret har fluktuert noe det siste tidret, med en topp pa 6,9 prosent legemeldt
fraveer for menn og 9,0 prosent for kvinner i 2003—-2004. De siste arene har fraveret ligget pa
iunderkantav?y prosent for kvinner og 5 prosent for menn (SSB). Antall personer i befolkningen
som mottar ufgreytelser, har gkt gradvis fra inngangen av 2000- tallet og frem til 2009, men
andelen mottakere har ligget stabilt pd omkring 11 prosent de siste drene. I 2009 var det ca.
340 000 personer som mottok ufgreytelser (NAV).

Finanskrisen

I perioden hesten 2008 til viren 2009 ser det ut til at konjunkturnedgangen i
verdensgkonomien ogsa fikk betydning for yrkesdeltakelsen i Norge.
Arbeidskraftundersgkelsen til Statistisk sentralbyra avdekker atledigheten gkte fra august 2008
til januar 2009, og at den gkte mest innenfor bygg- og anleggsbransjen ogiindustrien. I samme
periode ble det flere langtidsledige, og bruken av permitteringer gkte. Nar det gjelder
arbeidsledighet blant innvandrere, var det i denne perioden sterkest gkning blant innvandrere
fra gsteuropeiske land. Spor etter finanskrisen finner vi ogsa i sykefravaersstatistikken til NAV.
Sykefraveret blant menn gkte de forste kvartalene etter finanskrisen, og det legemeldte
sykefraveret gkte mest i konjunkturutsatte naeringer. Men i motsetning til i Europa for evrig
viser LKU 2009 fra Statistisk sentralbyrd at jobbsikkerheten til norske yrkesaktive i liten grad
endret seg fra 2006 til 2009. Vi ser heller ingen klare uttrykk i vire data for at finanskrisen har
pavirket norske yrkesaktives rapportering om eget arbeidsmiljo i nevneverdig grad.
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PSYKOSOSIALT OG ORGANISATORISK ARBEIDSMILI@

Siden 1972 har menns faktiske ukentlige arbeidstid gitt ned narmere seks timer, fra 44 til 38.
Kvinners arbeidstid har gkt med om lag to timer, til vel 31. Omtrent halvparten av de yrkesaktive
har en avtalt arbeidstid pad mellom 37 og 38 timer, og nsermere 70 prosent har normalarbeidstid
mellom klokken 06.00 og 18.00. Samtidig har utbredelsen av skift- og turnusarbeid gkt jevnt
de siste femten arene. Om lag 91 ooo yrkesaktive arbeider regelmessig natt, hvorav en av tre
befinner seg innenfor helse- og omsorgsnaeringen. De to nest storste naeringene er industri og
transport/lagring.

Trender for psykologiske og sosiale arbeidsmiljefaktorer kan rapporteres kun for enkelte
utvalgte faktorer, siden det i LKU 2009 pa dette temaomradet i liten grad har veert stilt
likelydende sporsmal som gjgr det mulig & vurdere utviklingen over tid. Enkelte linjer kan vi
likevel trekke. Det har veert en tydelig nedgang i andelen som mener de har darlige muligheter
for faglig videreutvikling de siste 10-15 arene. En tilsvarende positiv utvikling ser vi ogsa nar
det gjelder nedgangen i andelen som oppgir manglende tilbakemelding fra naermeste leder, og
andelen som oppgir at neermeste leder ikke behandler de ansatte rettferdig og upartisk. Motsatt
har det vaert en gkning i andelen som oppgir at de har stadig gjentatte arbeidsoppgaver
mesteparten av tiden.

Generelt tegner norske yrkesaktive et positivt bilde av tilstanden nar de blir stilt generelle
spersmal om tilfredshet og motivasjon i jobben. De fleste opplever gode muligheter til & utnytte
ferdigheter, kunnskap og erfaring i jobben, og de fleste rapporterer om stgtte fra kollegaer og
rettferdige ledere. Samtidig fremkommer det en del utfordringer knyttet til hoye arbeidskrav,
liten grad av kontroll, lange arbeidsuker samt skift-, turnus- og nattarbeid innenfor enkelte
yrkesgrupper. Slike utfordringer forekommer sarlig i helse- og omsorgssektoren, i
undervisningssektoren og innen ulike typer serviceyrker.

Arbeidstid og arbeid/familie

I alt 17 prosent av alle yrkesaktive, eller neermere 400 0oo personer, jobber lange arbeidsuker
(45 timer eller mer per uke). Litt under halvparten oppgir at dette er overtid som blir kompensert
i form av avspasering eller overtidsbetaling. Lange arbeidsuker er mest vanlig blant menn (18
%, mot 6 % for kvinner), mens kvinner oftere jobber deltid. Per 2009 jobbet 41 prosent av de
yrkesaktive kvinnene og 13 prosent av mennene deltid. Den samlede arbeidstiden i familien
finnes det imidlertid ingen god statistikk pa. Bdde den enkeltes og familiens samlede arbeidstid
vil kunne pavirke balansen mellom arbeid og privatliv. Nzermere en av tre rapporterer at de blir
kontaktet av arbeidsplassen utenom arbeidstid en gang i uken eller oftere, og i underkant av to
av fem opplever av og til eller ofte at jobben gir ut over privatlivet.

Organisatoriske endringer, arbeidstilknytning og jobbusikkerhet

I alt 28 prosent, eller neermere 700 000 personer, rapporterer om omorganiseringer som
bergrte egen arbeidssituasjon, i lepet av perioden 2006-2009. Tilsvarende tall for 2006 var



775 000, samme nivi som i 2003. En av tre norske yrkesaktive rapporter om nedbemanning i
egen virksombhet i lgpet av perioden 2006-2009, og naermere 450 0oo personer opplevde
nedbemanningiegen avdeling. I alt 54 prosent oppgir at de har méittet sette seg inn i ny teknologi
eller nye administrative systemer i lgpet av det siste aret. En av tre har opplevd 4 fi for lite
oppleering. Til tross for hgy endringstakt er det imidlertid lite som tyder pa at vi har fatt noen
gkning i sikalte atypiske ansettelser, som midlertidige ansettelser og deltidsarbeid. Andelen
midlertidig ansatte i Norge veert relativt stabil det siste tidret: Mellom 10 og 12 prosent av alle
yrkesaktive har veert midlertidig ansatt i denne perioden. Om lag 10 prosent av de yrkesaktive
var midlertidig ansatt i 2009. Det er imidlertid tydelige forskjeller i bruken av midlertidig
ansettelser, og praksisen er sarlig utbredt i yrkesgruppene ufaglert, barne- og
ungdomsarbeider, pleie- og omsorgsarbeider, lege/psykolog o. 1. og servicepersonell i hotell og
restaurant, hvor mellom 20 og 27 prosent er midlertidig ansatt. I europeisk sammenheng er
ogsa norske yrkesaktive blant dem som i minst grad rapporterer frykt for 4 miste jobben. Det
er ingen generell trend i retning av mer eller mindre jobbusikkerhet i Norge, og om lag 10
prosent rapporterer om jobbusikkerhet i 2009.

Jobbkrav og selvbestemmelse i jobben (kontroll)

Norske yrkesaktive rapporter om relativt hoye jobbkrav, men opplever ogsa forholdsvis stor grad
av selvbestemmelse i jobben. Om lag halvparten av alle yrkesaktive oppgir at de ofte har for mye
a gjore, men langt feerre oppgir at de ofte mottar motstridende foresporsler (8 % ), eller at det
ofte er uklart hva som blir forventet i jobben (7 %). I underkant av to av tre oppgir at de i hoy
grad kan bestemme selv hvordan de skal utfore arbeidet, og halvparten av alle yrkesaktive
opplever at de i hoy grad kan bestemme eget arbeidstempo, og at de kan pavirke beslutninger
som er viktige for eget arbeid. Det er mindre yrkesforskjeller knyttet til kravaspektet i jobben,
mens forskjellene som er forbundet med kontrollaspektet, er mer uttalt. Kombinasjonen
forholdsvis heye krav og forholdsvis liten grad av kontroll — som kjennetegner det vi regner som
en belastende arbeidssituajson — er mest vanlig hos visse yrkesgrupper innen helse, service og
utdanning.

Belgnning og anerkjennelse sett i forhold til innsats

Neermere en av tre opplever at lonnen deres ikke er riktig i forhold til egen innsats og prestasjon
pé jobben. Det er mindre vanlig & oppleve manglende respekt og anerkjennelse for jobben man
gjor, og feerre enn en av ti opplever dette. En av ti yrkesaktive med ungdomsskoleutdanning og
fem prosent av universitetsutdannede med mer enn fire ar oppgir at de opplever manglende
respekt og anerkjennelse for innsatsen. Kombinasjonen av hgye kravi arbeidet og lav belenning
i forhold til innsats og prestasjoner er mest utbredt innenfor visse yrkesgrupper i helse- og
undervisningssektoren.

Sosiale relasjoner pa jobben

De fleste yrkesaktive i Norge opplever 4 fa stgtte fra leder i form av tilbakemelding pa utfert
arbeid, stotte og hjelp i arbeidet og at arbeidet blir verdsatt. Enkelte yrkesgrupper skiller seg ut
med en langt lavere skir enn gjennomsnittet; dette er serlig dem som jobber som operatgr/
héndverker i naeringsmiddelproduksjon, renholder, lektor/lzerer med universitetsutdanning og
forer av buss/bane. Naermere en av tre oppgir ogsd at de av og til eller ofte opplever darlige
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forhold mellom ansatte og ledelse, og 24 prosent oppgir darlige forhold mellom ansatte. En
lavere andel, naermere en av ti, rapporterer om ubehagelige konflikter.

Mobbing, seksuell trakassering og vold

Omfanget av plaging og erting (mobbing) fra kollegaer i norsk yrkesliv ser ut til 4 ha veert relativt
stabilt de siste ti drene, og ca. to prosent av de yrkesaktive er utsatt. Om lag to prosent opplevde
mobbing fra neermeste leder i 2009, og mobbing ser ut til 4 vaere noksa jevnt fordelt utover de
ulike gruppene. I alt oppgir 3,4 prosent at de blir utsatt for uensket seksuell oppmerksomhet
en gang i mineden eller mer. Servicepersonell (hotell og restaurant) er saerlig utsatt for seksuell
trakassering pd arbeidsplassen. Andre utsatte grupper er pleie- og omsorgsarbeidere,
sykepleiere og fysioterapeuter. I 2009 oppga i overkant av 6 prosent at de har vert utsatt for
vold eller trusler om vold pa arbeidsplassen. Hoyest forekomst finner vi blant sosionomer,
vernepleiere osv., men ogsd blant pleie- og omsorgsarbeidere og sykepleiere.

KJEMISK ARBEIDSMILI@

Den generelle trenden er at det gradvis blir feerre i norsk arbeidsliv som oppgir at de er eksponert
for kjemikalier. Unntaket er hudirriterende stoffer, hvor andelen som rapporterer eksponering,
har gkt siden 2003. Data fra EXPO viser at ogsa den kjemiske eksponeringen det males pa i
norsk arbeidsliv minsker, og data fra Produktregisteret viser at mengden av noen av de farligste
kjemikaliene gar ned. Likevel er det slik at enkelte grupper er szrlig utsatt for kjemisk
eksponering, og disse finner vi blant annet i bygg- og anleggsbransjen samt i
petroleumssektoren. Men ogsa i norsk petroleumsvirksomhet minsker den andelen som oppgir
at de er utsatt for kjemikalielukt, stov eller rayk, og hudkontakt med olje, boreslam,
rengjoringsmidler eller andre kjemikalier. En av ti oppgir at de ikke far tilstrekkelig informasjon
om type kjemikalier og kjemikalierisiko i arbeidet.

Data fra Produktregisteret brukes blant annet til 4 overvike stremmen av helsefarlige
kjemikalier pa det norske markedet, kartlegge hvor de brukes ogidentifisere hvilke helseeffekter
kjemikaliene kan ha basert pa klassifiseringen. I tillegg er det mulig a fa tidlig informasjon om
nye stoffer som kommer pa markedet, samt overvike utfasingen av kjente helsefarlige stoffer.
Produktregisterdataene gir imidlertid ingen informasjon om hvorvidt kjemikaliene utgjor en
helsefarlig eksponeringssituasjon i arbeidsmiljoet, eller om prosessene foregar i lukkede
systemer uten fare for yrkeseksponering. Tall fra Produktregisteret viser at det blir benyttet flest
deklarasjonspliktige kjemikalier i produksjon og reparasjon av maskiner og motorkjgretgy og i
bygge- og anleggsvirksomhet, men det er petroleumssektoren som bruker den sterste mengden
kjemikalier. Kjemikalier med fare for helseskade har gkt mest, mens mengden kjemikalier som
er merket giftig og etsende, avtar. Kjemikalier med CMR-merking (kreftfremkallende,
arvestoffskadelige og reproduksjonsskadelige egenskaper) avtar i bade antall og mengde.
Mengden kjemikalier som kan gi allergi, avtar, men innen bygge- og anleggsvirksomhet ble det
i2009 benyttet 3,4 millioner tonn allergifremkallende kjemikalier. Dette er i hovedsak betong/
sement som kan gi allergi ved hudkontakt.



EXPO er en eksponeringsdatabase som inneholder maledata fra kjemiske og biologiske
eksponeringsmalinger i luft, biologisk materiale og materialprever fra norsk arbeidsliv fra
midten av 198o-tallet. Eksponeringsmalingene som er registrert i EXPO, begrenser seg til de
analysene som blir utfert pa laboratoriene pA STAMI, styrt av forskningsprosjekter, ettersporsel
fra markedet samt fokuset pa kampanjer som utferes av Arbeidstilsynet. Dataene gir
indikasjoner pa nivaerende eksponeringsniva pa norske arbeidsplasser, samtidig som de gir et
bilde av utviklingen av yrkesmessig eksponering i Norge. Eksponeringsmalinger over
administrativ norm ble kraftig redusert i lopet av 198 o-tallet og viser varierende nedgang i lgpet
av siste 20-arsperiode. Tallet pa prover over administrativ norm i perioden 2000-2009 har
avtatt for oljetake, sveisergyk, organiske losemidler og styren, mens deti perioden 2006 til 2009
har veert en gkning i andelen prever over norm for kvarts sammenlignet med tidligere perioder.
En positiv utvikling nar det gjelder forebygging av helseskader i norsk arbeidsliv, er at andelen
som benytter verneutstyr i arbeidet, har gkt de siste 30 ar.

BIOLOGISK ARBEIDSMILI@

I lgpet av de siste tidrene har det vert en tilvekst av arbeidsplasser i nye industrier der det
forekommer biologisk materiale, som avfallshindtering og kompostering av matavfall. Det er
derfor behov for mer kunnskap om biologiske risikofaktorer i arbeidsmiljeet og bruk av
biologisk materiale i ny industriteknologi, men ogsé i tradisjonelle yrker. I 2009 ble det for
forste gang stilt spersmal i levekarsundersgkelsen om biologisk arbeidsmiljg. Neermere 9
prosent av alle yrkesaktive oppgir at de handterer kroppsveesker som blod, spytt, avfering eller
urin. En sterre andel kvinner (16 prosent) enn menn (3 prosent) er utsatt, og forekomsten er
sarlig hoy i helse- og sosialyrker. Blant alle yrkesaktive oppgir to prosent at de hiandterer
laboratoriemateriale som biologiske prever av pasienter og dyr, en fjerdedel av arbeidstiden eller
mer. Beregninger viser at det arlig er om lag 4000 personer i helsesektoren som blir utsatt for
stikk-/kuttskader fra brukt medisinsk utstyr. Risikoen for 4 bli smittet av blodoverfgrte
sykdommer etter blodeksponering er lav i Norge. Ifolge Folkehelseinstituttet er det arlig bare
én til to helsearbeidere som blir smittet med hepatitt B p4 denne maten, og forekomsten er
nedadgiende. Vi kjenner ikke til noen yrkesaktive i Norge som er blitt smittet av HIV etter
blodeksponering i yrket.

Handtering av avfall som segppel, slakteavfall, kloakkvann eller brukt medisinsk utstyr, gjeres
av 5,5 prosent av alle yrkesaktive. Det er serlig utbredt blant helse-, rengjgrings- og
servicepersonell (hotell/restaurant). I vann/avlep/renovasjon oppgir 29 prosent at de blir
eksponert for slikt avfall. I helse- og sosialtjenester/veterinaertjenester er andelen 18 prosent,
og i overnattings- og serveringsvirksomhet 16 prosent. Blant alle yrkesaktive oppgir 2,5 prosent
at de Dlir utsatt for biologisk materiale fra levende eller dede dyr.

MEKANISK ARBEIDSMILI@

Manuell handtering av objekter, uheldige arbeidsstillinger, repetitive bevegelser og tungt fysisk
arbeid er eksempler pi mekaniske arbeidsmiljgeksponeringer som forekommer pa en rekke
arbeidsplasser. De siste 10-15 drene har det vaert en moderat, men jevn nedgang i andelen
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yrkesaktive som rapporterer at de er utsatt for mekaniske eksponeringer pd jobb. Unntaket er
gjentatte og ensidige arm- og hiandbevegelser og stadig gjentatte arbeidsoppgaver, hvor vi ser
en svak gkning frem mot 2006. I 2009 arbeidet sju av ti med tastatur eller datamus, og i
gjennomsnitt arbeidet disse i overkant av fire timer per dag med dette. Om lag 20 prosent jobber
mer enn seks timer per dag.

Et gjennomgiende menster for de fleste mekaniske eksponeringer er at andelen som oppgir 4
vaere eksponert, er storre blant yngre (16—24 ar) enn blant eldre yrkesaktive. Forskjellen mellom
kvinner og menn er mindre pafallende, selv om tunge loft er mer utbredt blant menn. Generelt
finner vi mest mekanisk eksponering blant yrkesaktive med kortere utdanningslengde. Et
unntak er arbeid med dataskjerm og tastatur, som er mest utbredt blant yrkesaktive med
utdanning pa videregiende niva, hgyskole eller universitet inntil fire ar.

Forekomst av flere mekaniske eksponeringer samtidig er vist 4 kunne gi vesentlig gkt risiko for
ulike muskel- og skjelettplager. Hoyest nivaer av mekaniske eksponeringer finner vi innenfor
en rekke mannsdominerte fagleerte og ufaglerte manuelle yrker: temrere/trearbeidere,
rorleggere/bygghandverkere, mekanikere/sveisere/plate- og verkstedarbeidere, vei-/anleggs-/
stein-/ murarbeidere samt innenfor flere kvinnedominerte helse- og serviceyrker: renholdere,
friserer, servicepersonell innen hotell og restaurant, lege-/tannlegesekreterer og pleie- og
omsorgsarbeidere.

FYSISK ARBEIDSMILI@

Den totale eksponeringen for sterk stoy er betydelig redusert de siste drene, men stoy er fortsatt
et problem i mange bransjer og yrkesgrupper. Hoyest forekomst av sterk stgy finner vi blant
operatgrer /handverkere i neeringsmiddelindustrien og blant prosessoperatgrer (industri/olje/
gass), der 40 prosent er utsatt. Blant barne- og ungdomsarbeidere, forskolelerere og
servicepersonell i hotell og restaurant er om lag 20 prosent utsatt. Store arbeidsgrupper i
petroleumsvirksombheten til havs utsettes for hoye stgynivé, og risikoen for & utvikle
stgybetingede herselsskader er ikke ubetydelig. I overkant av en av tre i
petroleumsvirksomheten utsettes noksa ofte, meget ofte eller alltid for sterk sty i arbeidet.
Hoyest forekomst oppgis av ansatte i prosess (52%) og vedlikehold (47 %) offshore.

Prosentandelen som blir mye utsatt for sterk kulde, har holdt seg stabil pa rundt itte prosent
siden 1989, mens andelen yrkesaktive som er utsatt for varme, i samme periode er nesten
halvert. I lopet av den siste tredrsperioden har ogsa andelen som oppgir at de er utsatt for darlig
inneklima, avtatt noe, fra 35 prosent i 2006 til 30 prosent i 2009. Det er primert yrkesaktive i
helse og omsorg, samt i undervisningssektoren, som er szrlig utsatt for dirlig inneklima pa

jobb.

Rentgenstréiling i helsesektoren er hovedkilden til ioniserende straling, og helsepersonell utgjor
75 prosent av eksponerte yrkesaktive. Hoyest gjennomsnittlig strdledose finner vi blant
hjertespesialister og rentgenleger med spesialiserte funksjoner.



ARBEID, HELSE OG SYKEFRAV AR

Helsen vil veere med pé 4 bestemme arbeidsevnen, men samtidig vil samspillet mellom
arbeidsevnen og kravene i jobben ha betydning for om man kan arbeide. Sykefraver og avgang
fra arbeidslivet kan veere et resultat av at arbeidsevnen blir redusert pa grunn av sykdom og
helseproblemer, men kan ogsa felge av nye og gkte krav i jobben hos personer med uendret
arbeidsevne. Det er mange forhold pa arbeidsplassen som kan ha betydning bade for helsen og
for om helseproblemene faktisk farer til fraver.

Det kan vare vanskelig 4 ansla omfanget av arbeidsrelaterte plager, sykdommer og skader i
befolkningen. For det forste er det vanskelig 4 vurdere hvor stor andel av sykdommene som er
forarsaket av arbeidet i seg selv, og kun for et begrenset antall sykdommer har man forsgkt &
beregne hvor stor del som kan tilskrives jobben. Slike beregninger vil som hovedregel vaere
usikre. For det andre mangler vi gode og palitelige datakilder som kan tegne et helhetlig bilde.
De datakildene som finnes har begrensninger, og for 4 fi et mest mulig representativt bilde ma
det benyttes flere kilder.

Selvrapportert helse

Data fra LKU 2009 (SSB) viser at selvrapporterte arbeidsrelaterte helseplager i
yrkesbefolkningen for det meste var like utbredt i 2009 som for 10-15 ar siden.

Muskel- og skjelettplager er de klart vanligste plagene, og slike plager forekommer
gjennomgdende oftere blant kvinner enn blant menn. Smerter i nakke, skuldre eller gvre del
av ryggen er de muskel- og skjelettplagene som forekommer oftest, og to av fem opplever dem
pa ménedlig basis. Neermere 6o prosent av disse mener plagene helt eller delvis skyldes jobben.
Smerter i korsrygg eller nedre del av rygg, samt smerter i hofter, ben og fotter er ogsa utbredte
plager. Det er tydelige yrkesforskjeller i forekomsten av muskel- og skjelettplager, og plagene
forekommer klart oftere blant yrkesaktive med kortere utdanning.

Om lag en av ti rapporterer symptomer pa nervgsitet, angst og rastlgshet eller nedtrykthet og
depresjon i lgpet av en mined. Omtrent halvparten av disse mener plagene har sammenheng
med arbeidet. Det er relativt sma kjgnns- og utdanningsforskjeller knyttet til slike plager.

I overkant av 13 prosent av norske yrkesaktive rapporterte at de i lgpet av siste méned har vert
litt eller mer plaget av nedsatt hersel. Blant disse oppga i underkant av en av tre at plagene helt
eller delvis skyldtes jobben. Vel en av ti norske yrkesaktive opplever plager med eksem, med
pusten eller med gynene. Naermere 40 prosent av gyeplagene tilskrives jobben, mens 26 prosent
av eksemplagene og 14 prosent av luftveisplagene tilskrives jobben. I underkant av ti prosent
rapporter om plager med magen, og 22 prosent av tilfellene tilskrives helt eller delvis

jobben. Med unntak av nedsatt hersel i noen yrkesgrupper hvor det er risiko for smell og hayt
lydniva, er det relativt sma yrkesforskjeller i forekomsten av slike arbeidsrelaterte plager. Noen
mulige risikogrupper peker seg likevel ut.
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Sykefraveer

I LKU 2009 svarer 17 prosent at de har hatt minst ett legemeldt sykefraveer pa 14 dager eller
mer det siste aret. Blant disse rapporterer om lag 37 prosent at fraveeret er forarsaket av
helseproblemer som helt eller delvis skyldes jobben.

Sykefraveeret er generelt hgyere hos kvinner enn hos menn. Ser vi pa legemeldt fraveer registrert
i NAV, finner vi hos menn at sykefraveret gker jevnt med alderen, og dette gjelder sarlig de
langvarige fraverene. Ved kortere fraveer er det smé aldersforskjeller, og mesteparten av
fravaeret for de yngste er av kortere varighet. For kvinner er bildet noe annerledes, idet
forekomsten i aldersgruppen 25-34 ar er hgyere enn i alle andre aldersgrupper. Sykefravaer
under svangerskap forklarer nesten halvparten av kjgnnsforskjellen i denne aldersgruppen. For
de aller lengste fraveerene (med varighet over 1/2 ar) gker imidlertid forekomsten med alderen.

Legemeldte sykefraverstilfeller av minst 16 dagers varighet forekommer oftest i yrket
sosionom/vernepleier/barnevernspedagog, fulgt av pleie-/ omsorgsarbeider og renholder. I
disse yrkene er forekomsten for kvinner i underkant av 1oo tilfeller per 1000 arbeidstakere per
kvartal. Ogsd pa de neste plassene fglger kvinnedominerte yrker, som sykepleier, forskolelzerer
og barne-/ungdomsarbeider/dagmamma. Gjennomsnittlig forekomst for kvinner og menn er
henholdsvis ca. 70 og 40 per 1000 arbeidstakere per kvartal. Lavest forekomst finner vi i
forskjellige ingenier- og lederyrker og i yrket advokat/jurist/dommer.

Sykefravaer blant gravide i tredje trimester kan vare en indikator for (manglende) tilrettelegging
iarbeidet. Blant gravide i fjerde kvartal 2008 hadde narmere seks av ti et legemeldt sykefraveer.
I gjennomsnitt forte dette til 21 tapte dagsverk i kvartalet per gravid kvinne med sykefraveer.
Andelen gravide som har hatt minst ett legemeldt sykefraveer i fjerde kvartal, er hgyest blant
kvinner i yrkene forer (buss/bane)/skipsbefal/flyger, sykepleier og pleie- og omsorgsarbeider.

Bruk av maksimale sykepengerettigheter

Dersom en sykmeldt person ikke har kommet tilbake i arbeid innen ett &r, er
sykepengerettighetene brukt opp. Oppbrukte sykepengerettigheter er ofte et varsel om at man
er pa vei ut av arbeidslivet. Antallet som opplever at sykepengene opphgrer pa grunn av
oppbrukte sykepengerettigheter, har gkt svakt de siste arene. I 2007 gjaldt det i aldersgruppen
16-69 ar i overkant av 40 0oo personer, i 2008 vel 41 000 ogi 2009 vel 45 0oo. Ser vi pd
oppbrukte sykepengerettigheter etter kjgnn og nering, ligger forretningsmessig tjenesteyting
heyest pa statistikken for kvinner, etterfulgt av industri, transport/lagring og overnattings- og
serveringsvirksomhet. For menn ligger bygg- og anleggsvirksomhet hoyest, etterfulgt av
transport/lagring og overnattings- og serveringsvirksombhet.

Forekomsten av oppbrukte sykepengerettigheter er blant kvinner hayest i yrket sjifor/
mannskap (bil/anlegg/skip), hvor forekomsten er 66 per 1000 arbeidstakere per ar. Deretter
folger tomrer/trearbeider (54) og forer (buss/bane)/skipsbefal/flyger (46). Gjennomsnittet for
alle yrker er for kvinner 26 per 1000 per ir. For menn ligger frisgrene hoyest med en forekomst



pa 53 per 1000 per dr, fulgt av renholder (40) og sjafer/mannskap (bil/anlegg/skip) (35).
Gjennomsnittstallet for menn for alle yrker er 18 per 1000 arbeidstakere per ar.

Uferetrygd

I perioden 2005 til 2009 har forekomsten av uferetrygding blant norske yrkesaktive veert relativt
stabil. Heyest forekomst av nye ufere i 2009 blant kvinner finner vi i jordbruk, skogbruk og
fiske med en forekomst pa 23 per 1ooo yrkesaktive per ar, fulgt av kvinner i transport og lagring
(19), kvinner i industri og kvinner i undervisning, begge med en forekomst pa 15 per 1000 per
ar. Hoyest forekomst blant menn finner vi innen helse- og sosialtjenester med en forekomst pa
15 per 1000 yrkesaktive per ar, fulgt av jordbruk/ skogbruk/ fiske (14), transport/lagring (13) og
industrien (10). Gjennomsnittlig forekomst hos kvinner og menn er henholdsvis 12 og 9 per
1000 yrkesaktive pr ar.

Arbeidsskader

En viktig indikator for risikonivéet i arbeidslivet er arbeidsskader som medferer dgd. I et
langsiktig perspektiv, hvis man gér flere tidr tilbake, har det veert en klar nedgang. De senere
arene ser imidlertid nedgangen ut til 4 ha stoppet opp, med enkelte svingninger fra ar til ar.
Dertil er det noe usikkerhet knyttet til registreringen av arbeidsskadedgdsfall.
Gjennomsnittsrisikoen for alle nzeringer er beregnet til 1,6 dgde per 100 millioner arbeidstimer.
Risikoen innen fiskerinzringen og bergverksdrift er mer enn 10 ganger hoyere enn dette.
Dgdsrisikoen er hoy ogsa innen skipsfart, og deretter felger jordbruk/skogbruk og transport/
kommunikasjon. [ 2009 var 41 av de 42 omkomne innen Arbeidstilsynets myndighetsomrade
(landbasert virksomhet) menn.

Ved hjelp av en sperreundersgkelse (AKU-tillegget 2007 fra SSB) kan vi beregne at 79 ooo
personer ble utsatt for arbeidsskader i 2007. Tar vi hensyn til at enkelte blir utsatt for mer enn
ett skadetilfelle, kan det arlige antallet arbeidsskader beregnes til ca. 9o 0oo. Enkelte bygg- og
anleggsyrker har en érlig skaderisiko pa ca. 10 prosent, mens primzryrkene som gruppe har
en gjennomsnittlig drlig risiko pa 7 prosent. Relativt hgy skaderisiko finner vi ogsd innen hotell-
og restaurantvirksomhet, i industrien og blant sykepleiere. Det er videre en klar overhyppighet
av skader blant dem som jobber skift/turnus eller har lange arbeidsuker.

Arbeidsmedisinske utredninger

Fra1.1. 2009 er det ved STAMI etablert et nasjonalt anonymt register over alle pasienter som
blir utredet ved landets seks arbeidsmedisinske avdelinger. I lopet av det forste aret ble det utfort
1106 pasientutredninger, hvorav 820 gjaldt menn. I omtrent halvparten av sakene hadde
pasienten symptomer fra luftveiene. Andedrettssykdommer, svulster og sykdommer i
nervesystemet ble alle vurdert 4 veere sannsynlig arbeidsrelaterti omtrent halvparten av tilfellene
hos pasienter med disse diagnosene. Den arbeidsrelaterte andelen var lavere blant kvinner enn
blant menn (277 % mot 42 % sannsynlig arbeidsrelatert). Dette henger sammen med
yrkesfordelingen. Handverkere var en stor gruppe, og nesten alle var menn. I nesten halvparten
av sakene som gjaldt hindverkere, ble hoveddiagnosen vurdert som sannsynlig arbeidsrelatert.
Omtrent halvparten av sakene blant kvinner gjaldt yrker innen salg, service og omsorg. I denne
gruppen ble 22 prosent vurdert & ha sannsynlig arbeidsrelatert hoveddiagnose.
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Yrke og kreft

Det er beregnet at om lag 3 prosent av alle krefttilfeller blant menn og under o,1 prosent blant
kvinner kan tilskrives kreftfremkallende stoffer pa arbeidsplassen. Mange former for kreft kan
knyttes til yrkeseksponering, men det er store forskjeller i hvor godt man kan dokumentere en
sammenheng. Basert pi beregninger av hvor stor andel av ulike krefttilfeller som blir tilskrevet
yrkeseksponering i Norden (andel av krefttilfellene som tilskrives yrkeseksponeringer i
prosent), finner vi at de mest aktuelle kreftformene blant menn er lungekreft (18 %), mesoteliom
(dvs. krefti bryst- og bukhinne, 83 %), nese- og bihulekreft (30 %), bleerekreft (2%) og strupekreft
(6%)

Yrke og dedelighet

I Norge er det betydelige forskjeller i dodeligheten mellom ulike yrker. Dette kan til en viss grad
gjenspeile arbeidsmiljefaktorer og det faktum at det finnes markante risikoforhold i enkelte
yrker. Dgdeligheten er hayest blant ufaglaerte menn, og yrkene med hgyest risiko er sjofolk,
hotell- og restaurantarbeidere og servitgrer, fiskere, gruve- og sprengningsarbeidere samt en
del industriarbeidergrupper. Et annet mal pa risiko for ded etter yrke er forventet levealder.
Blant menn varierer forventet levealder med opp til 10 &r mellom ulike yrkesgrupper, mens
variasjonen mellom kvinner i forskjellige yrker er inntil 5 ir. Det foreligger ikke nyere
beregninger enn siden midten av 19go-tallet.

Bedriftshelsetjenester og tilsynsvirksomhet

Bedriftshelsetjenesten (BHT) er en viktig faktor i det forebyggende arbeidet i bedriftene. I 2009
svarte 55 prosent at virksomheten er tilknyttet en bedriftshelsetjeneste. Lavest prosentandel
finner vi for yrkene frisgrer og butikkmedarbeidere, der henholdsvis 12 og 20 prosent svarer at
de er tilknyttet en bedriftshelsetjeneste. 38 prosent av de yrkesaktive oppga at de har hatt kontakt
med bedriftshelsetjenesten de siste 12 manedene, og tilsvarende tall for 2003 var 56 prosent.
Rutinemessig helsekontroll er den vanligste arsaken til kontakt, fulgt av kartlegging av
arbeidsmiljget / utarbeiding av handlingsplaner og helseundersgkelser for spesielt utsatte
grupper. Ni av ti oppgir at de fritt kan kontakte bedriftshelsetjenesten uten & gi gjennom leder.
I 2009 ble det stilt krav om bedriftshelsetjeneste til flere nye bransjer/sektorer. Undervisning
og helsetjenester er to av de nye bransjene som er omfattet av denne forskriften. I 2009 ble det
ogsa innfert en godkjenningsordning for bedriftshelsetjenesten, tillagt Arbeidstilsynet.

Et mal pa forebyggende arbeidsmiljgarbeid som blir brukt internasjonalt, er antall inspekterer
per 10 ooo arbeidere. Ifglge ILO (International Labour Organization) ber det vaere minst én
inspektor per 10 ooo arbeidere. I 2009 hadde Arbeidstilsynet 467 arsverk i ytre etat, noe som
tilsvarer nzer 2 arsverk per 10 ooo arbeidere. I 2009 ble det anmeldt i alt 714 forseelser mot
arbeidsmiljgloven. Dette tallet har veert relativt stabilt siden 2003, da det ble anmeldt 793
forseelser.



ENGLISH SUMMARY

The book gives an overall description of the work environment exposures, health problems
attributed to work, and the levels of sickness absence and disability by gender, age and
occupational and industry groups. We want to focus on vulnerable groups where the potential
for prevention and improvement of the working environment is greatest. “Faktaboken om
arbeidsmiljg og helse 20117, will be useful for governments, supervisions, social partners and
for the population in general.

GENERAL TRENDS FOR THE LABOUR MARKED

Gradual changes in the structure of industry, the development of modern information and
communication technology, increased competition and its corresponding demands for changes
are factors that both have and increasingly will affect Norwegian workers? working conditions,
work environment, well-being and health. It is also important to recognize that in many
occupations these factors remain much the same, or the progress is slower.Listen

Structural changes of industry could over time affect both what we are working with and how
we work. About three out of four economically active work in the service sector. About one in
five are working in secondary industries (manufacturing and mining, oil exploration,
construction, electricity and water supply), which corresponds to approximately 490 coo
employees. Of these approximately 18 500 people are working in the oil and gas exploration
industry. If we include various services related to the petroleum industry and various supplier
industries, a total of about 75,000 work in oil and gas business — which is about the same number
as for the primary industry. The ICT sector is an example of a new sector which includes a
number of industries mainly engaged in information and communications technology: the
production of computers and equipment, trade, telecommunication and consultancy.
Employment in the ICT sector accounted about 74 000 in 2006.

An increase of employment in the service sector means that fewer workers in reality are exposed
to hazardous chemicals and hard physical work, at the same time that more and more work is
performed in direct contact with customers and users. Just below two thirds of the economically
active reported that they work in contact with clients or customers (face to face or over the phone)
more than half of their working hours. Increased employment in the public health care sector
have also contributed to that more female economically active are engaged in physically
demanding work in the service industries.

Both internationally and in Norway it has long been argued that working life is changing. Greater
variation related to forms of employment, working hours and working methods are
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characteristic of what is often referred to as the new working life. "The modern working" is
often described as a person having a project organized labor, working in a team or group,
working with the PC most of the time, work from home if needed, can come and go as he or
she wishes, can determine to take breaks and time off when he or she wants. Based on the
standard of living data from Statistics Norway, we see that only a minority meet four or more
of these criteria. The main impression is that the Norwegian working largely still is characterized
by fixed arrangements and structured forms. We are thus facing both new and traditional
challenges with regard to conditions in the work life.

WORK LIFE PARTICIPATION IN NORWAY

Labour force participation in Norway is high compared with other countries. Statistics from
Eurostat show that the participation of persons between 15 and 74 years in 2009 was about 9
percentage points higher than for the EU (EU 27). Occupation rate is among the highest in the
OECD area, and has increased from 61 percent in 1972 to 73 percent in 2009. During this
period, the number of persons in the labor force increased by over 700 000.This increase is in
partdue to an increase in the proportion of the population of working age, and partly to increased
labor force participation among women.

The unemployment rate in Norway is also low compared with other countries. While the average
rate of unemployment in the OECD in 2008 was 6 percent, it was less than half in Norway: 2.6
percent. During the financial upswing after 2005, the number of unemployed in Norway
decreased, and reached its lowest in the summer of 2008. Since then the unemployment rate
has increased, and in June 2010 it was 3.5 percent (LFS, seasonally adjusted).

During the last decades, the number of economically active people with an immigrant
background has also increased considerably. For the period of 2001 to 2008 the number of
economically active increased with approximately 250 ooo. Immigrants and Norwegian-born
immigrants accounted for nearly half of this increase. In 2008, immigrants registered as
resident in Norway (ie according to the National Registry is expected to stay in this country for
at least six months), accounted for 9.5 percent of the total workforce. Approximately four out of
five immigrants are first generation immigrants. Looking at the group of Norwegian-born,
20-24 years of age with immigrant parents, the employment rate was 770.4 percent. This is 9
percentage points higher compared to all immigrants of this age group and 4.3 percentage points
lower than for the total population. Norwegian-born with immigrant parents do not yet account
for a large group in the labor market.

Since 2004, there has also been a strong growth in labor migration to Norway. Most immigrant
workers come from the new EU countries. Traditionally, Swedish labor immigrants have
constituted for the largest foreign group, but during the last few years, Polish migrant workers



have surpassed this group in number. These now account for 775 percent of short term
employees.

In Norway, the government have a policy for an increased work participation among disabled
people, and in 2009 approximately 229 ooo of this group were working. At the same time, 303
ooo were unemployed, and 70 o0oo of these had a desire to work. For labor force participation
among disabled and other vulnerable groups to increase, work facilitation is important. Data
from the living conditions survey conducted by Statistics Norway in 2009 (LKU 2009) shows
that nearly 700 ocoo economically active have a chronic illness or disability. Among those
reporting work performance limitations with regard to tasks they can perform, 54 percent
reported that they had adapted to the work situation. One in five had experienced a lack of
adaptation despite the need for this.

Non-participation in work life

The high level of employment also means that a higher number of people are entitled of various
social security benefits, as working entitles these rights. This is the reason for the apparent
paradox that employment has increased at the same time that the number of those receiving
social security benefits has grown (both measured as a percentage of the economically active
population). Calculations conducted by NAV, show that at the end of 2009 about 650 coo man-
years were lost due to poor health or lack of regular work. This represents about 20 percent of
the population aged 16-66 years.

Doctor reported absence has fluctuated somewhat during the last decade, peaking at 6.9 percent
doctor-certified absence for men and 9.0 percent for females in 2003-2004. In recent years,
absence remained at just under 77 percent for women and 5 percent for men (SSB). The number
of persons in the population receiving disability benefits has increased gradually from the
beginning of the 2000 - century until 2009, but the proportion of recipients has remained stable
ataround 11 percent in recent years. In 2009, approximately 340 coo persons received disability
benefits (NAV).

The financial crisis

From autumn 2008 to spring 2009, it appears that the global economy downturn also had
impact on labor participation in Norway. The Labour Force Survey of Statistics Norway reveals
that from August 2008 to January 2009 the unemployment rate rose, and that the highest
increase was seen for the construction industry. For the same period, the number of long-term
unemployed increased and an extensive use of layoffs were seen. When it comes to
unemployment among immigrants, the strongest increase were seen amongst immigrants
from Eastern European countries. Evidence of the financial crisis can also be seen in the absence
statistics of NAV. Sick leave among men increased the first nine months subsequent to the
financial crisis, and doctor-certified sickness absence increased most for the most vulnerable
economic sectors. Unlike the other European countries, figures from LKU 2009 from Statistics
Norway shows that job security of the Norwegian working population changed from 2006 to
2009. We neither see any clear expression in our data that the financial crisis has affected the
Norwegian working population in their reporting about own work environment.
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PSYCHOSOCIAL AND ORGANIZATIONAL WORKING
ENVIRONMENT

Since 1972 the number of actual weekly working hours has decreased by almost six hours, from
44 1o 38. For women, working hours have increased by about two hours to just over 31. About
half of the working population has a contractual number of working hours between 37 and 38
hours, and nearly 70 percent of normal working hours takes place between 06.00 and 18.00.
Meanwhile, the prevalence of shift and rotation work have increased steadily for the past fifteen
years. About 91,000 professionals are working regular night, whereof one of three is located in
the healthcare industry. The two next largest industries are manufacturing and transport /
storage.

Trends for psychological and social working environment factors can be reported for only some
selected elements, since identical issues for this subject area to only a small extent have been
raised in the LKU 2009, making it possible to assess trends over time. Some lines can still be
pulled. For the last 10-15 years, a clear decline is seen in the proportion of employees who believe
they have poor opportunities for professional development. A similar positive trend is also seen
in the decline of the proportion reporting lack of feedback from the nearest leaders, and the
proportion who states that the immediate supervisor do not treat their employees fairly and
impartially. Conversely, there has been an increase in the proportion reporting that they have
repeated tasks most of the time.

In general, Norwegian employees draw a positive picture of conditions when they are asked
general questions about satisfaction and motivation for their jobs. Most people find
opportunities for leveraging of skills, knowledge and experience in their jobs, and most
employees’ report of support from colleagues and of righteous leaders. At the same time, a
number of challenges related to high job demands are presented, as well as little control, long
work weeks, shifts, rotations and night work in certain professions. Such challenges occur
particularly in the health care sector, in the education sector and in various types of service
occupations.

Working hours and work/family

In all, 17 percent of all employees, or nearly 400 ooo people are working long work weeks (45
hours or more per week). Just under half of these say that this is time being compensated for
in the form of later time-off or overtime pay. Long work weeks are most common among men
(18% vs. 6% for women), while women more often work part-time. In 2009, 41 percent of the
economically active women and 13 percent of the men worked part-time. For the total number
of working hours for the family, there are no good statistics. Both the individual and the family's
total working hours will affect the balance between work and private life. Nearly one in three
reports that they are contacted by work outside working hours once a week or more often, and
just under two in five feel sometimes or often, that the job affects their private life.



Organizational change, employment and job insecurity

In all, 28 percent, or nearly 700 0oo people, reported that reorganizations affected their own
work, during the period 2006-2009. The corresponding figure for 2006 was 775,000, which
is the same level as for 2003. One of three Norwegian employees reported to have experienced
job cuts in their own activities during the period 2006-2009, and nearly 450 coo people
experienced reductions in their own department. In all, 54 percentreported to have to familiarize
themselves with new technology or new administrative systems during the past year. One in
three reported lack of sufficient training.

Despite the high rate of change, there is however little evidence suggesting an increase in so-
called atypical employment, such as temporary employment and part-time work. The proportion
of temporary employees in Norway has been relatively stable over the last decade: Between 10
and 12 percent of all employees have been temporarily hired during this period. About 10 percent
of the economically active were temporarily employed in 2009. However, there are clear
differences in the use of temporary employment, and this practice is particularly prevalent in
occupations for unskilled workers, child and youth worker, nursing and care worker, doctor /
psychologist, etc., and for service personnel in hotels and restaurants, where between 20 and
27 percent are working on a temporary basis.

In a European context, Norwegian workers are also among those least likely to report fear of
losing their job. There is no general trend towards more or less job security in Norway, and
about 10 percent reported job insecurity in 2009.

Job demands and job autonomy (control)

Norwegian workers reports of relatively high job demands, but also experience a relatively high
degree of autonomy in their job. About half of all workers report that they often have too much
to do, but far fewer say that they often receive conflicting requests (8%), or that it is often unclear
what is expected for the job (7%). Nearly two out of three say that they to a high degree can
decide how to carry out the work, and half of all workers reports to be able to determine their
own work pace, and that theuy are able to influence decisions that are important for their own
work. Less occupational differences are related to aspects of job requirements, while the
differences associated with the control aspect, is more pronounced. The combination of
relatively high demands and relatively low degree of control - that characterize what we believe
is a stressful working situation- is most common in certain occupations in the health service
and education sector.

Reward and recognition in relation to effort

Nearly one in three feels that their salary is not correct in relation to effort and achievement on
the job. It is less common to experience lack of respect and recognition for once work, and less
than one in ten reports this. One out of ten employees working with middle school education
and five percent of university graduates with more than four years reports to experience a lack
of respect and recognition for their efforts. The combination of high job demands and low
reward in terms of effort and achievement is most prevalent in certain occupations in the health
and education sector.
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Social relations at work

Most employees in Norway experience to get support from their manager in terms of feedback
on work performance support and help in the work and through their work being valued. Certain
occupational groups stand out with a much lower average score, especially for employees
working as operator / craftsman in food processing, cleaning, lecturer / teacher with a university
education and the driver of bus / rail. Nearly one in three reports that they sometimes or often
experience poor relationships between staff and management, and 24 percent report poor
relationships between staff. A lower proportion, approximately one out of ten, reported
unpleasant conflicts.

Bullying, sexual harassment and violence

The extent of bullying and teasing (harassment) from colleagues in the Norwegian working life
seems to have been relatively stable for the past ten years, and approximately two percent of the
working population is exposed. About two percent experienced bullying from nearest leader in
2009, and bullying seems to be fairly evenly distributed throughout the various groups. In all,
3.4 percent report that they are exposed to unwanted sexual attention once a month or more.
Service personnel (hotels and restaurants) are particularly vulnerable to sexual harassment at
their workplace. Other vulnerable groups include health care workers, nurses and
physiotherapists. In 2009, just over 6 percent reported to have been exposed to violence or
threats of workplace violence. The highest incidence is found among social workers, social
educators, etc., but also among health care workers and nurses.

CHEMICAL WORKING ENVIRONMENT

The general trend for the Norwegian labor is that it has gradually becomes less common to be
exposed to chemicals. The exception is irritating substances, where the proportion who reported
exposure, has increased since 2003. Data from the EXPO show that the chemical exposure in
the Norwegian labor decreases, and data from the Product Register indicates that the amount
of hazardous chemicals in general decrease (see discussion of data from the EXPO below). Yet,
some groups are in particular vulnerable to chemical exposure, in especial in the construction
industry and in the petroleum sector. But also in the Norwegian petroleum activities, a lower
number of employees reports to be exposed to chemical odors, dust or smoke, as well as skin
contact with oil, mud, detergents or other chemicals. One in ten reports to not receive sufficient
information about the type of chemicals and chemical risks at work.

Data from the product register is, among other things, used to monitor the flow of hazardous
chemicals in the Norwegian market, identify their place of use and identify which health
effecting chemicals can be based on classification. In addition, it is possible to get early
information about new drugs on the market, as well as monitor the phasing out of known
hazardous substances. However, product registry data do not contain any information on
whether the chemicals constitutes a health hazard exposure situation in the work environment,
or whether the processes are taking place in closed systems without any risk of occupational
exposure. Figures from the product register indicates that most mandatory declaration
chemicals are used in production and repair of machinery and motor vehicles and construction



activities, but it is nevertheless the petroleum sector which is using the largest amount of
chemicals. Health hazard chemicals have increased the most, while the amount of chemicals
that are labeled toxic and corrosive, are decreasing. Chemicals with CMR tagging (carcinogenic,
mutagenic and reproductive characteristics) decrease by both number and quantity. The amount
of chemicals that can cause allergies is decreasing, but in the construction business 3.4 million
tons of allergy-causing chemicals nevertheless was used in 2009. This is mainly concrete or
cement which could cause sensitization by skin contact.

EXPO is an exposure database that contains measured data from chemical and biological
exposure measurements of air, biological material and material samples from the Norwegian
working life from the mid-1980s. Exposure measurements are registered in the EXPO are
limited to analysis carried out in laboratories at STAMI guided by research projects, demands
of the market and have a focus on the campaigns conducted by the Labour Inspection. The data
indicates the current exposure levels at Norwegian workplaces, and provides a picture of the
development of occupational exposure in Norway. Measurements of occupational exposure
limits were sharply reduced during the 1980s, and the number of measurements has shown a
variable reduction for the last 20- years. The number of samples exceeding the OEL has for the
period 2000-2009 declined for oil mist, welding fumes, organic solvents and styrene, while
there for the period of 2006 to 2009 has been an increase in the percentage of samples above
the norm for quartz compared with earlier periods. A positive development for health prevention
at Norwegian work places is evident through a steady increase of the proportion using protective
equipment at work over the past 30 years.

BIOLOGICAL WORKING ENVIRONMENT

Over the last decades an increasing number of jobs in new industries are subjected to biological
material, such as waste disposal and composting of food waste. Consequently there is a need
for more knowledge about the biological risk factors in the work environment and the use of
biological materials in new industrial technology, as well as in traditional occupations. In the
2009 survey of living conditions, biological environment were questioned for the first time.
Nearly 9 percent of all workers reports that they handle bodily fluids such as blood, saliva, feces
or urine. More women (16 percent) than men (3 percent) are exposed, and particularly high in
health care professions. Among all workers, two percent reports to handle laboratory materials
such as biological samples of patients and animals, a quarter of working hours or more.
Calculations show that about 4,000 people in the health sector is exposed to stab- and cut
damages from used medical equipment annually. The risk of being infected with blood
transmitted diseases for blood exposure is low in Norway. According to the National Institute
of Public Health, one or two health workers who are infected with hepatitis B in this way
annually, and the incidence are declining. We do not know of anyone working in Norway being
infected by HIV from blood exposure in the profession.

Management of waste such as garbage, offal, sewage or used medical equipment, are handled
by 5.5 per cent of all economically active. This is particularly prevalent amongst healthcare,
cleaning and service personnel (hotel / restaurant). In the water / sewage / waste sector, 29
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percent state that they are exposed to this kind of waste. In health- and social services / veterinary
services, the proportion is 18 percent, and for the hotel- and restaurant the proportion is 16 per
cent. Among all workers, 2.5 percent state that they are exposed to biological material from living
or dead animals.

MECHANICAL WORKING ENVIRONMENT

Manual handling of objects, poor postures, repetitive movements and heavy physical work are
examples of mechanical work exposures that occur in a variety of jobs. The last 10-15 years there
has been a moderate but steady decline in the proportion of economically active reporting to be
susceptible to mechanical exposures at work. An exception is repeated and unilateral arm and
hand movements and repeated tasks, a slight increase towards 2006 can be seen. In 2009,
seven out of ten employees were working with a keyboard or mouse for an average of a little
more than four hours per day. About 20 percent are working more than six hours per day.

A recurrent pattern for most mechanical exposures is that the proportion of workers reporting
to be exposed, is larger among younger (16-24 years) than among older professionals. The
difference between women and men is less striking, although heavy lifting is more prevalent
among men. In general, we find most mechanical exposure among workers with shorter length
of education. An exception is work with display screen and keyboard, which is most prevalent
among the workers with education at secondary level, college or university for four years.

The presence of several mechanical exposures at the same time is shown to significantly increase
the risk of various musculoskeletal disorders. Highest levels of mechanical exposures are found
in a variety of male-dominated skilled and unskilled manual occupations: carpenters /
woodworkers, plumbers / construction craftsmen, mechanics / welders / disc and engineering
workers, road / construction / stone / masonry workers and in several female-dominated health
- and service occupations: cleaners, hairdressers, service personnel in hotels and restaurants,
medical / dental assistants and health care workers.

PHYSICAL WORKING ENVIRONMENT

The total exposure to loud noise is significantly reduced the recent years, but noise is still a
problem in many industries and professions. The highest occurrence of high noise levels are
found among operators / artisans in the food industry and among process operators (industry /
oil / gas), of which 40 percent are at risk. Among employees working with children and youths,
preschool teachers and service personnel in hotels and restaurants about 20 percent is exposed.
Large workgroups in offshore petroleum activities are exposed to high noise levels and the risk
of developing noise-related hearing loss is not negligible. More than one in three in the
petroleum industry is exposed quite often, very often or always too loud noise at work. The
highest incidence is reported by employees in the offshore process (52%) and maintenance

(47%).



The percentage which is much exposed to extreme cold, has remained stable at around eight
per cent since 1989, while the share of workers being exposed to heat, is nearly halved during
the same period. During the last three years the percentage reporting to be exposed to poor
indoor air quality has slightly decreased, from 35 percent in 2006 to 30 percent in 2009. It is
primarily employees in health care, as well as in the education sector, which are particularly
vulnerable to poor indoor air quality at work.

X-rays in the health sector is the main source of ionizing radiation, and health professionals are
representing 775 percent of all exposed workers. The highest average radiation dose is found
among heart specialists and radiologists with specialized functions.

WORK, HEALTH AND SICKNESS ABSENCE

Health is an important working capacity determinant, but the interaction between working
capacity and job demands also have an impact on the employability. Sick leave and retirement
from working life can be a result of a reduced working capacity due to illness and health
problems, but can also result from new and increased demands at work for individuals with
unchanged work capacity. There are many factors at work that may affect both health and health
problems which are actually leading to absence.

It may be difficult to estimate the extent of work-related ailments, diseases and injuries in the
population. Firstly, it is difficult to assess what proportion of the diseases that are caused by the
work itself, and only for a limited number of diseases calculation on how much could attributable
to the job have been tried. Such calculations will in generally be uncertain. Secondly, we lack
good and reliable data sources that can be used to draw a complete picture. Existing data sources
have limitations and to get the most representative image, multiple sources should be used.

Self-reported health

Data from LKU 2009 (SSB) show that self-reported work-related health problems in the working
population in general was as equally prevalent in 2009 as it was 10-15 years ago.

Musculoskeletal disorders are by far the most common symptoms, and these symptoms in
general occur more amongst women than amongst men. Pain in the neck, shoulders or upper
back are the most frequent musculoskeletal disorders, and two out of five workers experience
them on a monthly basis. Nearly 60 percent of these mean that the disorders fully or partly
could be attributed to their job. Pain in the lumbar or lower back and pain in the hips, legs and
feet are also common symptoms. Clear occupational differences for the incidence of
musculoskeletal disorders are seen, and problems occur far more frequently among workers
with little education.

About one in ten reported symptoms of nervousness, anxiety, restlessness or depression within
a month. About half of these believe that the problem is related to the currents work. Gender-
and educational differences related to such complaints are relatively small.
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More than 13 percent of the Norwegian working population reported to during the last month
have been a little or more bothered by hearing loss. Among those, under one of three reported
that the symptoms fully or partially could be attributed to the job. Well one out of ten Norwegian
workers is experiencing problems with eczema, with breath, or with eyes. Nearly 40 percent of
eyestrain, 26 percent of eczema symptoms and 14 percent of the respiratory ailments could be
attributed to work. Just below ten percent reported problems with their stomach, and 22 percent
of the cases attributable in whole or in part the job. With the exception of hearing impairment
in some occupations, where there is a risk of bangs and loud noises, the occupational differences
in the incidence of such work-related ailments are relatively small. Some possible risk groups
nevertheless stand out.

Sick absence

In LKU 2009, 17 percent reported to have had at least one doctor-certified sick leave of 14 days
or more in the last year. Among these, about 377 percent reported that the absence was caused
by health problems that fully or partly could be attributed to the job.

Sick leave is generally higher for women than for men. Looking at the doctor-certified absences
recorded in the NAV, we find that for men sickness absence increases steadily with age, and in
particular the long-term absent. For shorter absences, there are small differences in age, and
most of the absence for the youngest are of shorter duration. For women the picture is somewhat
different, as the incidence for the age group 25-34 years is higher than for all other age groups.
Sickness during pregnancy accounts for almost half of the gender difference for this age group.
For the longest absence (with a duration of 1 / 2 years), however, the incidence increases with
age.

Doctor-certified absence of at least 16 days' duration most often occurs in the profession social
work / social / child welfare, followed by nursing / care workers and cleaners. In these
occupations, the prevalence for women is nearly 100 cases per 1,000 workers per quarter. The
following sites also include female-dominated professions such as nursing, pre-school and
child / youth worker / nanny. The average incidence for women and men is approximately 70
and 40 per 1,000 workers per quarter respectively. The lowest incidence is found for various
engineering and management professions and the for lawyer / jurist / judge professions.

Sickness absence among pregnant women in their third trimester can be an indicator of (lack
of) organization in the work. Among pregnant women in the fourth quarter of 2008, nearly six
out of ten had a doctor-certified sick leave. On average, this led to 21 days lost each quarter per
pregnant woman with sick leave. The proportion of pregnant women which had at least one
doctor-certified sick leave in the fourth quarter was highest amongst women for the driver (bus /
rail) / ship officer / pilot, nurse and nursing and care worker professions.

Use of maximum sick pay rights

If an employee on sick leave does not return to work within one year, sick-pay rights will be
used up. Exhausted sick-pay rights are often considered a warning that you are leaving the



workplace. The number of individuals experiencing sickness benefits ceasing because of
exhausted sick pay rights, has risen slightly for the recent years. For the age group 16-69 years
this applied to about 40 0coo in 2007, about 41 0coo in 2008 and about 45 000 in 2009. Looking
at exhausted sick pay rights by gender and industry, for women the number is highest for
business services, followed by manufacturing, transport / storage and food service activities.
For men, the number is highest for the building and construction industry, followed by
transportation / storage and food service activities.

The incidence of exhausted sick pay rights are highest amongst women in the profession driver /
crew (vehicle / plant / ship) professions, where the incidence is 66 per 1000 workers per year.
This is followed by carpenter / woodwork (54) and driver (bus / rail) / ship officer / pilot (46).
The average for all occupations is 26 per tooo women per year. For men the number is highest
for hairdressers with an incidence of 53 per 1000 per year, followed by cleaning (40) and driver /
crew (vehicle / plant / ship) (35). The average figure for men in all occupations is 18 per 1000

workers per year.

Disability Insurance

For the 2005 to 2009 period, the scope of disability among Norwegian workers has been
relatively stable. The highest incidence of new disabled female workers was in 2009 found for
agriculture, forestry and fishing with an incidence of 23 per 1,000 employed per year, followed
by women employed in transport and storage (19), in industry and in education, both with an
incidence of 15 per 1000 per year. The highest incidence among men is found for health and
social services with an incidence of 15 per 1,000 employed per year, followed by agricultural /
forestry / fishing (14), transport / storage (13) and industry (o). The average incidence for
women and men are 12 and 9 respectively per 1,000 economically active annually.

Work Injuries

An important indicator for the level of risk at the workplace is work-related injuries resulting
in death. In a long-term perspective, there has been a clear decline are seen for the last decades.
In recent years, however the decline appears to have stalled, with some fluctuations from year
to year. Furthermore, some uncertainty about the registration of occupational fatalities exists.
The average risk for all industries is estimated to 1.6 deaths per 100 million working hours. The
risk for the fisheries industry and mining is more than 10 times higher than this. The death
risk is high also for shipping, followed by agriculture / forestry and transport / communications.
In 2009, 41 of the 42 fatalities within the Norwegian Labour Inspection Authority area (onshore)
were men.

Using a survey (LFS-in 2007 from Statistics Norway), we calculate that 79 ooo people suffered
from injuries in 2007. Taking into account that individuals are exposed to more than one claim,
the annual number of occupational injuries is estimated to approx. 9o 0oo. Some construction
jobs have an annual injury risk of approximately 10 percent, while primary occupations as a
group have an average annual risk of 7 percent. Relatively high risk of injury is also found for
employees within hotels and restaurants, in industry and among nurses. It is also a clear
overrepresentation of injuries among those working shift / rotation or has long working weeks.
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Work medical reports

From January 15t 2009, the National Institute of Occupational Health (STAMI) established a
national anonymous registry of all patients being assessed by the six occupational medicine
departments in the country. During the first year 1106 patient reports were performed, of which
820 concerned men. In about half of the cases the patient had symptoms of respiratory ailments.
Respiratory diseases, tumors and nervous system diseases were in about half of the cases, for
patients with these diagnoses, considered to be likely due to their work. Work related incidence
was lower among women than among men (27% vs 42% likely to be work-related). This is
related to occupational distribution. Craftmen was a large group, and almost all were men. In
almost half of the cases applying to craftsmen, the main diagnosis were considered to likely be
work related. About half of the cases among women were for career in sales, service and care.
For this group, 22 percent were considered to have work-related principal diagnosis.

Occupation and cancer

It is estimated that approximately 3 percent of all cancer cases among men and less than o.1
percent among women could be attributable to carcinogenic substances at the workplace. Many
forms of cancers can be linked to occupational exposure, but there are major differences in how
well a connection can be proved. Based on calculations of the proportion of different cancers
that could be attributed to occupational exposure in the Nordic countries (percentage of cancers
attributable to occupational exposures as a percentage), we find that the most common form of
cancer among men is lung cancer (18%), mesothelioma (ie, cancer of the breast - and
peritoneum, 83%), nose and sinus cancer (30%), bladder cancer (2%) and laryngeal cancer (6%)

Occupation and mortality

In Norway, significant differences in mortality between different occupations exists. This may
to some extent reflect work environment factors and the fact that there are significantly elevated
risks in certain occupations. Mortality is found to be highest among unskilled men, and
occupations with the highest risk are sailors, hotel and restaurant workers and waitresses,
fishermen, mining and blasting workers and some industrial groups. Another measure of the
risk of death by occupation is life expectancy. Among men, life expectancy varies by up to 10
years between occupational groups, while life expectancy variation for women in different
professions varies up to 5 years. There are no recent estimates than the for mid-199os.

Occupational health services and supervision

Occupational Health Service (OHS) is an important factor for prevention work in companies.
In 2009, 55 percent reported that their business was associated with an occupational health
service. The lowest percentage was found for hairdressers and shop assistants where 12 and 20
percent respectively answered to be associated with an occupational health service. 38 percent
of all economically active reported to have had contact with occupational health in the last 12
months, while the corresponding figure for 2003 was 56 percent. Routine health checks are the
most common cause of contact, followed by a survey of work environment / development of
action plans and health surveys for particularly vulnerable groups. Nine out of ten reported that
they were free to contact occupational health services without going through management. In



2009 occupational health for several new industries / sectors were required. Education and
healthcare are two of the new industries that are covered by these regulations. In 2009, an
approval system for occupational health services was also introduced, assigned to the Norwegian
Labour Inspection Authority.

A measure of preventive occupational environment work being used internationally, is the
number of inspectors per 10 ooo workers. According to ILO (International Labour
Organization) there should be at least one inspector per 10 ooo workers. In 2009, the Labour
Inspectorate had 467 FTEs in its external agency, which is equivalent to almost 2-years per 10
ooo workers. In 2009 a total of 714 offenses against the Work Environment Act were reported.
This figure has been relatively stable since 2003, when 793 offenses were reported.
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1.1 INNLEDNING

Arbeid har en sentral plass i fellesskapet og er viktig for enkeltindividene. For de fleste av oss
er arbeidet ikke bare et levebrgd, men en arena som har betydning for fremtidsutsikter, sosial
kontakt og generell tilfredshet med livet. De fleste av oss har behov for 4 bli sett, satt pris pd og
fole at vi er til nytte. Samtidig kan arbeidssituasjonen i en del tilfeller forarsake eller medvirke
til sykdom og skade. Sviktende helse kan ogsé oppstd uavhengig av arbeidet, og nar personlige
forutsetninger i form av helse eller kompetanse ikke svarer til kravene som arbeidsplassen
stiller, kan arbeidsmiljget oppleves som serlig belastende.

For fellesskapet, for arbeidsgivere og for de yrkesaktive er det gunstig at arbeidskraften og
kompetansen kommer til nytte, og det er bred enighet om at alle yrkesaktive si langt som mulig
ber beskyttes mot skadelig pavirkning. Et systematisk arbeid rettet mot arbeidsmiljoet,
inneberer bade & fremme positive faktorer (positive utfordringer, meningsfullt arbeid,
medbestemmelse og sosial stette, anerkjennelse og belgnning) og & redusere forekomsten av
kjente risikofaktorer (kjemiske, biologiske, fysiske, mekaniske, psykososiale og
organisatoriske). For 4 ivareta disse hensynene trengs det kunnskap om arbeidsmilje og helse
og om sammenhengen mellom dem. Slik kunnskap kan vi opparbeide oss gjennom systematisk
innhenting og bearbeiding av data. Overviking og forbedring av arbeidsmiljget er derfor viktig
bade for & hindre skadelig pavirkning og for & fremme helse og inkludering .

Nasjonal overvaking av arbeidsmiljg og -helse

Nasjonal overvaking av arbeidsmilje og -helse (NOA) er en avdeling ved Statens
arbeidsmiljeinstitutt. Avdelingen har et system for fortlepende innsamling, analyse og
formidling av kunnskap om arbeidsmiljg og -helse. En hovedoppgave for NOA er & beskrive
utviklingstrender for arbeidsmilje- og arbeidshelsestatus.

Samtidig er det hele tiden en utfordring for overvikingssystemet & fremskaffe data om nye
grupper yrkesaktive i det norske samfunnet. Det gjores ved 4 utnytte tilrettelagte data fra mange,
ulike datakilder, bade sporreskjemabaserte og registerbaserte. NOA samarbeider med en rekke
dataleverandgrer (SSB, NAV, Arbeidstilsynet, Petroleumstilsynet etc.) for & kunne gke
nytteverdien av eksisterende datakilder slik at de ogsd tjener overvakingsformal pa
arbeidsmiljgomrédet.

Til forskjell fra en ordineer database om arbeidsmiljg og arbeidshelse skal overvakingssystemet
gi en form for korrigerende tilbakemelding til arbeidslivet. Et nasjonalt overvikingssystem ma
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derfor i tillegg til & samle inn, analysere, tolke og formidle data, ogsa inkludere eller samarbeide
neert med kontroll- eller tilsynsmyndigheter som handler ut fra nasjonale, politisk forankrete
mal for utviklingen innen arbeidsmiljo og arbeidshelse. Det 4 levere etterspurt og anvendbar
informasjon til myndighetene og arbeidstilsynsmyndighetene er derfor en prioritert oppgave
for et nasjonalt overvakingssystem. Tilsynsmyndighetene vil ut fra sine behov kunne sette i
gang dybdeundersgkelser pa viktige omrader med utgangspunkt i nasjonale overvikingsdata.
I tillegg vil overvakingssystemet kunne levere relevante data til andre sentrale aktgrer pa
arbeidsmiljgomréadet, blant annet partene i arbeidslivet, bedriftshelsetjenestene og fou-
miljgene.

Slik leser du Faktaboken

Faktaboken om arbeidsmilje og helse 2011 formidler status og trender for arbeidsmiljget og
arbeidsrelaterte helseproblemer i norsk arbeidsliv samlet sett og etter yrkes- og naeringsgrupper,
samt etter alder, kjenn og utdanning. Boken er bygd opp med innledning, metodebeskrivelse
og en resultatbeskrivelse, men hovedtanken bak boken er at de enkelte hovedkapitlene med
tilherende underkapitler som omhandler spesifikke arbeidsmiljgdimensjoner eller helseutfall,
skal kunne leses som separate dokumenter og gi et bilde av status og trender innenfor det man
sgker kunnskap om i norsk arbeidsliv.

Kapittel 1 beskriver datakildene som ligger til grunn for overvikingssystemet, og presenterer
NOAs valg av yrkesgrupper og nzringsgrupper som en tilnaerming til kartleggingen av
arbeidsmiljg og helse.

Kapittel z er et bakgrunnskapittel. Her beskrives noen sentrale utvekslingstrekk i arbeidslivet,
hvordan neringssammensetningen har endret seg de siste tidrene, samt hvordan og neerings-
og yrkessammensetninger ser ut per i dag. Videre beskrives yrkesdeltakelsen i norsk arbeidsliv
generelt, blant personer med funksjonsnedsetting, blant norske yrkesaktive med
innvandrebakgrunn, samt blant arbeidsinnvandrere.

1 kapittel 3 beskriver vi utviklingstrekk og tilstanden pa arbeidsmiljefeltet i Norge. Her beskrives
en rekke aspekter ved eller i arbeidsmiljget som kan ha betydning for helse, trivsel og sikkerhet.
Arbeidsmiljgbeskrivelsen er delt inn i fem omrader: psykososialt og organisatorisk arbeidsmilje
(3.1), fysisk arbeidsmiljo (3.2 ), mekanisk arbeidsmilje (3.3), kjemisk arbeidsmiljo (3.4) og
biologisk arbeidsmiljg (3.5). Til slutt i kapittel 3.6 gir vi en samlet beskrivelse av
arbeidsmiljgtilstanden i Norge ut fra de ulike typene arbeidsmiljgeksponering.

1 kapittel 4 presenterer vi data fra en rekke ulike datakilder om helserelaterte utfall som kan ha
sammenheng med arbeidet. Utfallene er delt inn i fire kategorier: selvrapporterte plager (ulike
typer selvrapporterte helseplager, hvor alvorlige plagene er og hvorvidt plagene oppfattes som
arbeidsrelaterte) (4.1); egenrapportert og registerbasert sykefravar, oppbrukte



sykepengerettigheter og ufgretrygd, generelle tema (4.2); opplevd skaderisiko,
arbeidsskadededsfall, og dedelighet etter yrke (4.3); evrige relevante indikatorer for
arbeidsrelatert helse i befolkningen (4.4 ). Til slutt, i kapittel 4.5, gir vi en samlet beskrivelse av
helsetilstanden blant norske yrkesaktive ut fra de ulike typene helseutfall.

Kapittel 5 beskriver preventiv aktivitet pa arbeidsmiljgfeltet i Norge (tilsynsvirksomhet,
sanksjoner mot arbeidsmiljgkriminalitet, utbredelsen av bedriftshelsetjenester og ratifisering
av ILO-konvensjoner om arbeidsmiljo og arbeidshelse).
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NYE OG FREMVOKSENDE RISIKOFORHOLD FOR ARBEIDSMILI@ OG HELSE |

FUROPA

P4 oppdrag fra EU-kommisjonen utarbeidet European Agency for Safety and Health at Work
(EU-OSHA) i Bilbao i 2005 et arbeidsdokument om prioriteringer pd HMS-omradet ( Priorities
for occupational safety and health research in the EU-25, European Agency for Safety and Health
at Work, 2005). Hensikten var 4 komme med innspill til forberedelsene til EUs sjuende
rammeprogram.

Senere har arbeidsdokumentet blitt fulgt opp av ekspertgrupper som fikk i oppgave a identifisere
nye og fremvoksende risikoer knyttet til HMS-forhold, pa europeisk niva. Gjennom
sperreskjemaundersokelser blant utpekte eksperter samt gjennomgang av
forskningslitteraturen ble det identifisert nye og fremvoksende risikoer i det psykososiale og
organisatoriske, fysiske, kjemiske og biologiske arbeidsmiljget pa europeisk niva.

Risikofaktorene ble definert som sentrale ut fra fglgende to kriterier:

1) At risikofaktoren var ny eller hadde fatt gkt aktualitet som flge av nye arbeidsprosesser, ny teknologi, nye typer
arbeidsplasser og sterre samfunns- og organisasjonsmessige endringer.

2) Atmanmente & observere en gkning av den aktuellerisikofaktoren. Med gkning menes enten stgrre sannsynlighet
forablieksponert for risikofaktoren, eller at den effektenrisikofaktoren har pa de yrkesaktives helse, er blitt stgrre
og/eller bedre dokumentert i litteraturen.

Momenter som har betydning for utviklingen av risikoforhold pa HMS-omradet i Europa
Folgende forhold trekkes frem som viktige faktorer for utviklingen av arbeidsmiljo og helse, og
blir omtalt som drivere for nye og fremvoksende risikoforhold p4 HMS-omrédet ("emerging
risks in occupational safety ane health") i Europa:

23

FAKTABOK 2011

Globalisering gir gkt konkurranse, mer omstilling og nedbemanning, mer midlertidig arbeid,
okt jobbusikkerhet, stgrre arbeidsintensitet, gkt tidspress pa jobben, flere selvstendig
nzringsdrivende uten ansatte og flere sma foretak som har mindre kunnskap og helsefarlige
arbeidsoppgaver og relevant regelverk.

Demografiske endringer forer til en stgrre andel eldre yrkesaktive og en storre andel
arbeidsinnvandrere. Den aldrende arbeidsstyrken er en konsekvens av at befolkningen generelt
blir eldre, og at pensjonsalderen gker. Arbeidsinnvandrerne er ifelge statistikken mer utsatt for
ulykker, (dedelige) skader og yrkessykdommer. Arbeidsoperasjoner som innebzrer betydelig
helse- og sikkerhetsrisiko, blir ikke tilrettelagt for & bedre arbeidsmiljoet fordi utenlandske og
illegale arbeidere ofte aksepterer slike jobber, gjerne pa grunn av en vanskelig skonomisk
situasjon og manglende kunnskap om arbeidstakerrettighetene. Demografiske endringer kan
ogsa fore til press pa kronisk syke ansatte eller andre som ellers kan ha enske om a redusere
sin stillingsandel.

Teknologiske endringer forer til et skifte mot tjenester uten noe klart skille mellom arbeid og
fritid, og det kan medfore at flere personer finner det vanskelig 4 fa til en optimal balanse mellom
arbeidstid og privatliv. Et eksempel her er IT-sektoren, som fir stadig mer kompliserte
arbeidsoppgaver og dermed behov for livslang leering for 4 sikre gode HM S-forhold. Utviklingen
iretning av et tjenestesamfunn der stadig flere gjor kontorarbeid, forer til en gkning i muskel-
og skjelettlidelsene (MSD) pa grunn av inaktivitet, statiske arbeidsstillinger og repetitive
bevegelser. I tillegg vil det bli skapt flere og nye arbeidsoppgaver i grenseflaten mot kunder og
klienter. Det kan gi gkte psykososiale pikjenninger og fore til gkt vold og mobbing. I tillegg kan
tekniske nyvinninger fore til nye risikoer som felge av de nye kjemiske og fysiske stoffenes
iboende egenskaper og ukjente effekter.

Ny og endret risikoopplevelse har forandret oppfatningen av hva som ber vere akseptabelt
risikoniva, som felge av nye og forbedrede malemetoder si vel som gkt bevissthet og ny
kunnskap om virkningene av kombinerte eksponeringer. Kombinert eksponering kan ogsa
vaere forbundet med multiplikative effekter.

Flere naturkatastrofer og hyppigere perioder med ekstremveer vil kunne pavirke
arbeidsforholdene for yrkesaktive som utsettes for slike farer.

Kjemisk arbeidsmiljo
Det anslatt at om lag 74 ooo arbeidsrelaterte dedsfall i EU hvert ir kan knyttes til farlige stoffer
pajobben. Dette tallet er om lag ti ganger storre enn tallet pa arbeidsskadededsfall. Ca. 15 prosent



av europeiske yrkesaktive rapporterer at de handterer kjemiske produkter i en fjerdedel av
arbeidstiden, og 19 prosent sier at de puster inn stgv og reyk pa arbeidsplassen. Fortini eksperter
fra 21 europeiske land deltok i det kjemiske ekspertpanelet, og de satte partikler og stov everst
pa listen over nye risikoer, tett fulgt av eksponering for dieseleksos. Det er kjent at
menneskeskapte mineralfibre med en geometrisk diameter mindre enn 3 mikrometer kan gi
skadelige toksiske effekter. Jo lengre og tynnere fibrene er, desto farligere er de. Per i dag er det
ingen standard malemetoder for luftprever som gjor det mulig 4 male fibersterrelsen ngyaktig.

Andre hovedgrupper av nye risikoer som ble identifisert av panelet, var nye kreftfremkallende,
mutagene og reproduksjonstoksiske stoffer og gkende bruk av allergifremkallende stoffer.
Risikoyrker som blir fremhevet, er dem som eksponerer yrkesuteverne for gkt avfallshindtering
iindustri, bygg og anlegg, og serviceyrker som rengjering og hjemmesykepleie. I tillegg er det
stadig flere yrkesaktive i sma og mellomstore bedrifter (SMB) samt hos underleveranderer, der
den kjemiske risikohindteringen er generelt darligere. De yrkesaktive eksponeres dessuten for
nye stoffer der mulige kombinerte effekter er ukjente og vekker bekymring.

Fysisk arbeidsmiljo

De viktigste risikoforholdene som ble identifisert av ekspertpanelet, reflekterer gkende
bekymring for helseproblemer som skyldes flere faktorer. Ekspertene mener at den mest
kritiske risikofaktoren er mangel pa fysisk aktivitet. Manglende fysisk aktivitet kan skyldes darlig
arbeidsorganisering, som igjen kan forverre de yrkesaktives helse. Arsakene til den manglende
aktiviteten er gkende bruk av IT, visuelle skjermenheter og automatiserte systemer som forer
til langvarig, stillesittende arbeid, samt at de yrkesaktive bruker stadig mer tid pa lengre,
stillesittende arbeidsreiser.

Ifolge ekspertene kan ogsa usikkerhet knyttet til fremtidige jobbmuligheter, forsterke effekten
av fysiske risikofaktorer som darlig ergonomisk design, og dermed bidra til at muskel- og
skjelettplager blir mer utbredt. Nar det gjelder slik kombinert eksponering, fokuserer
litteraturen i hovedsak pa skjermarbeid, telefonsentre og pa helsesektoren. De psykososiale
faktorene er gkt stress pa grunn av ergonomisk darlig utformet arbeidsutstyr og heye jobbkrav.
Det har veert pavist at psykososiale risikofaktorer kombinert med mekaniske eksponeringer,
kan ha mer alvorlig innvirkning pa de yrkesaktives helse enn eksponering fra enkeltstaende
risikofaktorer.

Komplekse grensesnitt mellom menneske og maskin er ogsi en mulig risiko. Et dirlig utformet
grensesnitt krever gjerne mer av operateren badde mentalt og emosjonelt, og det kan fore til mer
stress og flere menneskelige feil og ulykker.

”Intelligente”, men kompliserte menneske- og maskingrensesnitt finner vi i flyindustrien, i
helsesektoren med dataassistert kirurgi, i tunge lastebiler og masseflyttingsmaskiner som styres
med fjernkontroll eller joystick.

Arbeidere med lav sysselsettingsstatus og darlige arbeidsforhold, som ofte i mindre grad far
tilbud om oppleering og holdningsskapende tiltak, ble identifisert som spesielt utsatt. Eksempler
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pa slike hoyrisikogrupper er illegale arbeidere i landbruk og bygg og anlegg, som har darlig
kjennskap til termisk risiko knyttet til arbeid utfert i kalde eller varme miljoer.

Eksponering for ultrafiolett straling (UV) er en voksende risiko som ikke bare omfatter
yrkeseksponering, men som ogsa kan bli forsterket gjennom ekt eksponering pa fritiden som
folge av endret levesett.

Biologisk arbeidsmilje

Yrkeseksponering knyttet til globale epidemier, er den biologiske risikofaktoren som gker mest,
ifglge ekspertvurderingen. Risiko som folge av manglende kartlegging av risikoforholdene
trekkes frem som nest viktigst. En annen risiko som gker, og som illustrerer hvor viktig det er
at de ulike fagmiljgene og myndighetene samarbeider, er fremveksten av resistente
mikroorganismer.

Mangel pa informasjon om biologisk risiko pa arbeidsplassen gjor det vanskelig 4 vurdere
risikoen og blir trukket frem som en risikofaktor i seg selv, spesielt pa kontorarbeidsplasser og
ilandbrukssektoren. Darlig vedlikehold av vann- og luftsystemer setter yrkesaktive og den gvrige
befolkningen i fare for legionellainfeksjoner. En ytterligere utfordring er biologisk eksponering
kombinert med kjemisk eksponering.

Endotoksiner finnes i hoye konsentrasjoner i alle miljger der organisk stgv er til stede. Det som
tidligere ble regnet som et problem i bare noen fi bransjer, er na ogsé en risikofaktor for
arbeidere i husdyrbransjen, for forskere som arbeider med gnagere, for arbeidere innen avfalls-
og kloakkbehandling og til og med ogsa i den gvrige arbeidsstyrken.

Soppeksponering med pafglgende helseproblemer har ogsa fatt sterre oppmerksomhet. Hittil
har mer enn 100 ooo arter av muggsopp blitt identifisert, men det er anslitt at det kan finnes
mer enn 1,5 millioner arter pa verdensbasis.

Avfallshindtering trekkes ogsa frem som en risikofaktor i det biologiske arbeidsmiljoet.

Psykososialt og organisatorisk arbeidsmilje

De psykososiale risikofaktorene som ble fremhevet i ekspertpanelets rapport, er knyttet til
folgende fem hovedtemaer: (i) nye typer arbeidskontrakter og gkt jobbusikkerhet, (ii) den
aldrende arbeidsstyrken, (iii) arbeidsintensivering, (iv) heye emosjonell krav pa jobb og (v) darlig
balanse mellom jobb og familie.

De nye arbeidskontraktene oppleves som mindre sikre fordi arbeidstakeren blir engasjert
midlertidig, pa tilkalling eller pa deltid. Sammen med den generelle trenden i arbeidslivet med
okt effektivisering, mer effektiv produksjon og tjenesteutsetting er dette risikoforhold som
pavirker helse og sikkerhet for mange arbeidstakere i dag. Ekspertene viser til at arbeidstakere
med slik midlertidig kontrakt er mer sdrbare enn arbeidstakere med faste arbeidsavtaler. Faktisk
utforer de ogsa vanligvis de farligste jobbene, har darligere arbeidsvilkar, og far ofte mindre



HMS-opplering, noe som gker risikoen for arbeidsulykker. Konsekvensen av slike
arbeidskontrakter kan veere mindre arbeidstrening, mindre fagopplaring og en sterkere fglelse
av at jobben er usikker, som igjen forer til redusert jobbkontroll med mer arbeidsrelatert stress
og negativ pavirkning av arbeidstakernes helse. Utbredt bruk av slike arbeidskontrakter bidrar
ogsa til & marginalisere arbeidsstyrken i sterre grad. Nye arbeidsformer som fjernarbeid,
midlertidig arbeid og det gkende behovet for mobile arbeidere, kan fore til at flere blir fysisk
isolert fra arbeidskollegaene.

Ekspertene omtaler ogsa helt tydelig den aldrende arbeidsstyrken som en gkt HMS-risiko.
Utfordringene er spesielt knyttet til arbeidsplasser som ikke er tilstrekkelig tilpasset til eldre,
som er mer sarbare for dirlige arbeidsvilkir enn unge yrkesaktive. Hvis det ikke blir lagt til rette
for livslang leering for de eldre, vil det kunne gke de mentale og emosjonelle kravene, og det
kan igjen pavirke helsen deres og gke sannsynligheten for arbeidsulykker.

Intensivering av arbeidet (hoy arbeidsmengde og arbeidspress) er en annen viktig,
fremvoksende risiko som blir omtalt. Dette er en konsekvens av at mange arbeidsoppgaver blir
slanket bort i effektiviseringsprosessene, samt at informasjonsmengden man ma forholde seg
til pa jobben, gker som felge av mer utstrakt bruk av IKT. Resultatet blir hoyere
arbeidseksponering og flere krav fordelt pa feerre yrkesaktive, og dermed en gkning i
arbeidsmengden. Frykten for ikke & gjgre en god nok jobb far ogsi mange til 4 kompensere ved
4 jobbe lengre, ofte uten tilstrekkelig sosial stette eller skonomisk kompensasjon. Det forer
igjen til blant annet mindre fritid.

Hoye folelsesmessige krav blir vurdert som en viktig risikofaktor. I tillegg forsgker mange a
skjule at de har problemer med 4 mestre det hgye niva av felelsesmessige krav, i frykt for & miste
jobben. Det kan medfore ytterligere stress. Dette trekkes frem som en gkende bekymring
spesielt i helsesektoren og i den voksende tjenesteytende sektoren med gkende konkurranse.
Mobbing trekkes ogsa frem som eksempel pa en medvirkende faktor til gkte emosjonelle krav.

Darlig balanse mellom jobb og familie gir grunn til gkt bekymring og pavirker stadig flere
yrkesaktive. Endringer i organiseringen av arbeidet i form av for eksempel hoyere krav til
fleksibilitet, nye arbeidsordninger, gkt mobilitet pa arbeidsmarkedet og intensivering av
arbeidet kan fore til hoyere press pa den enkelte yrkesaktive og til ugnskede ringvirkninger til
privatlivet. Endringer i arbeidsstyrkens sammensetning — flere kvinner i arbeid, flere enslige
forsgrgere og husholdninger med "to yrkeskarrierer”, mindre stotte fra familien og mer omsorg
for eldre slektninger — kan ytterligere bidra til & gjere det vanskelig 4 f til en god balanse mellom
jobb og familieliv. Darlig balanse mellom jobb og familie kan medfere stress og andre
helsemessige konsekvenser for den enkelte.

Organisering av HMS-arbeidet

Ett utviklingstrekk som det blir lagt vekt p4, er det faktum at organiseringen av arbeidet blir mer
klient- og kunnskapsdrevet. Andre utfordringer er en aldring av arbeidsstyrken, flere kvinner i
jobb, mer usikre arbeidsforhold som er vanskelige & overvike. Mer utbredt bruk av
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tjenesteutsetting forer til at antall sma firma gker, og som folge av dette blir HMS-arbeidet mer
komplisert.



DOKUMENTASJON AV RISIKOFAKTORER | ARBEIDSMILJ@GET

Vitenskapelig forskning om sammenhengen mellom arbeid og helse sgker 4 etablere kunnskap
om arbeidsfaktorer som har negativ eller positiv virkning pa helsetilstanden til enkeltmennesker
eller grupper av mennesker. Eksponeringer eller pavirkninger er de arbeidsmiljgfaktorene som
vi utsettes for pa arbeidsplassen, mens virkningene er de effektene vi observerer, for eksempel
velvere, motivasjon, helse, arbeidsevne, fraveer, pensjonering, og kostnadene av disse.

For 4 vise at en arbeidsmiljseksponering er arsak til helseplager og sykdom (eller andre effekter
som motivasjon, produktivitet etc.), md man kunne definere og male bade pavirkningsfaktorer
og effekter pa en presis mate. Man ma ogsd kunne vise at pavirkningen er til stede for effekten,
og at effekten folger arsaken over tid. Samtidig ma man kunne utelukke andre forklaringer pa
den sammenhengen man observerer. I praksis vil man oftest mitte noye seg med studier der

man for eksempel folger en gruppe mennesker over tid og paviser at individer som er utsatt for
en eller flere pavirkninger i arbeidsmiljget, i storre grad ender opp med en bestemt effekt (for
eksempel ryggsmerter). P4 denne maten kan man trekke konklusjoner om risikofaktorene uten
4 kunne si noe endelig om arsaker eller drsaksmekanismer.

Nar en arbeidsmiljgfaktor blir omtalt som potensielt helseskadelig, betyr det at det & bli utsatt
for faktoren kan fgre til utvikling av helseplager eller at eksisterende plager forverrer seg.
Hvorvidt dette skjer, vil blant annet avhenge av hvor skadelig det er som man utsettes for, hvor
stor dose eller mengde man utsettes for, og ogsd hvor hyppig og hvor lenge man er utsatt. I
mange tilfeller vil ogsd helsekonsekvensen vare avhengig av hvordan den enkelte reagerer pa
ulike typer krav i jobben, enten kravene er av fysisk eller psykologisk art. Det er store
individforskjeller i hva man tiler av eksponeringer. Elementer som individuelle og genetiske
egenskaper samt tidligere erfaringer og eksponeringer (oppvekst, tidligere sykdom, leering,
livsstil osv.) har stor betydning for hvordan mennesker reagerer pa eksponeringer, og hvor store
pékjenninger individet tiler for det oppstir helseproblemer. Erfaringsmessig har man sjelden
full oversikt over alle faktorene som kan virke inn pa de sammenhengene man observerer.

Innsamling av data om eksponeringer og effekter
Eksponeringer kan males med bade objektive og subjektive metoder. Objektive metoder, som
observasjoner, kan for eksempel anvendes ved maéling av visse fysiske (mekaniske)
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eksponeringer som stgy, tyngde pa objekter som laftes eller flyttes, og antall laft og av kjemisk
eksponering (for eksempel inninding av stoffer). Objektive metoder kan ogsi anvendes ved
registrering av arbeidstid og type arbeidsoppgaver. Objektive malinger av arbeidsmiljget vil som
hovedregel vaere svart kostnadskrevende. Det ma gjennomferes identiske malinger pa et stort
antall arbeidsplasser, som er representative for alle landets arbeidsplasser, for & kunne fi frem
representative data pa nasjonalt niva. Subjektive metoder kan veere spgrreskjemaer eller
telefonintervjuer av et representativt utvalg yrkesaktive som rapporterer om egne
arbeidsbetingelser og arbeidsforhold. Sperreskjemadata er som hovedregel basert pa hva
enkeltpersoner svarer pi et sett standardiserte spersmal, og slike undersekelser vil per
definisjon veere pavirket av mange individuelle og sosialt betingede egenskaper, som
referanserammer, oppfatninger, personlighet, helsetilstand og funksjonsevne.

Nar man sammenligner eksponeringsnivaer i ulike yrkesgruppe, er det imidlertid rimelig
grunn til 4 anta at de individuelle tendensene til 4 svare i den ene eller andre retningen jevner
seg ut, slik at selvrapportering pa yrkesniva gir et akseptabelt palitelig bilde av opplevelsen av
hvor belastende de enkelte yrkene med sine tilherende arbeidsoppgaver er. Man ma likevel ta
hgyde for at individuelle tilbgyeligheter til 4 rapportere i den ene eller andre retningen vil kunne
pavirke sammenligningen av yrkesgruppene. En viktig grunn til dette er at ulike
seleksjonsmekanismer kan pavirke hvorvidt mennesker jobber i yrker med hoy eller lav
arbeidsbelastning. P4 den ene siden, vil individer med god helse vaere mer tilbayelige til 4 sgke
og bli veerende i jobber med vanskelige eller toffe arbeidsvilkar, sarlig om man blir godt
kompensert, f eks i form av hgy lenn. Mennesker med god helse vil ogsd i sterre grad tile mindre
gunstige arbeidsvilkir og vil ha lavere sannsynlighet for 4 forlate jobber med stor
arbeidsbelastning. I den grad slike prosesser er viktige vil man ikke finne en klar sasmmenheng
mellom belastende jobber og hey forekomst av helseplager og sykefravaer. En motsatt seleksjon
vil finne sted hvis de mest ressurssterke individene tok de beste og minst belastende jobbene.
De med redusert helse og arbeidsevne vil da kunne ende opp med de jobbene som gir sterst
risiko for darlig helse og sykefravaer. Med bade subjektive og objektive metoder ma man forholde
seg til feilkilder som kan ha avgjerende betydning.



Med utgangspunkt i data som allerede foreligger, arbeider det norske overvakingssystemet kontinuerlig med a
definere og utvikle indikatorer som er egnet til & beskrive tilstanden og utviklingen knyttet til arbeidsmiljgrisiko,
arbeidsrelatert helse og systematisk forebyggende arbeid. | praksis blir dette delvis et spgrsmal om hvilke data som
er tilgjengelige men indikatorene er s langt det er mulig valgt ut fordi de reflekterer antatte dokumenterte
risikofaktorer eller sammenhenger mellom arbeidsforhold og helseeffekter, som lar seg pavirke ved intervensjon.
Denne dokumentasjonen er basert pa bade norsk og internasjonal forskning.

Faktaboken favner vidt, og omfanget tillater ikke en fullverdig drefting av kunnskapsstatus pa de ulike feltene.
Kunnskapsoppsummeringene ber farst og fremst leses som en oppdatert kunnskapsbasert aktualisering som gjar
leseren i stand til & vurdere viktigheten og relevansen av de indikatorene som presenteres.
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DATAKILDER

Blant de tilgjengelige datakildene er det noen som gir opplysninger om helseeffekter som med
stor sannsynlighet er arbeidsrelatert. Dette gjelder registrene for arbeidsskader, dedsulykker og
arbeidsrelaterte sykdommer (Arbeidstilsynet, Petroleumstilsynet). Selv for disse registrene er
detimidlertid en utfordring 4 sikre at registrene er komplette. Andre kilder inneholder helsedata
uten andre opplysninger om arbeidsrelasjon enn yrkes- eller neeringskode, f.eks. NAVs registre
over sykefraver og ufgrepensjoner. Tjenestebasert persondatasystem (TPS) er NAVs register
for personinformasjon og registeret henter data blant annet fra Det sentrale personregister.
Andre registre igjen, for eksempel Kreftregisteret, fodselsregisteret, Dedsarsaksregisteret og
Norsk pasientregister, mangler ogsa yrkes- og naeringskoder. Som et viktig supplement til
registerdataene gir befolkningsundersgkelsene, som levekarsundersekelsene fra SSB, oss
mulighet til 4 tegne et representativt bilde av arbeidsmiljgtilstanden i Norge basert pa hva de
yrkesaktive selv oppgir. Undersokelsene kan gi et godt bilde av forekomsten av sykdom og plager
i befolkningen, men gir mindre presis informasjon om sykdom og diagnoser.

Levekarsundersgkelsen om arbeidsmiljg (LKU)

Levekarsundersgkelsene om arbeidsmiljo er intervjuundersekelser som Statistisk sentralbyra
foretar hvert tredje ar i et representativt utvalg av den norske befolkning. Fra og med 2006 ble
undersgkelsen utvidet, og resultatene i LKU 2009 bygger pé resultatene fra mer enn 9 ooo
yrkesaktive. Svarprosenten i LKU 2009 var pa 61. Selv om deltakerne er delt inn etter
yrkesgrupper og vi dermed far et lavere antall i hver gruppe, har LKU 2009 stor utsagnskraft
og antas 4 gi et palitelig bilde av hvordan norske yrkesaktive opplever arbeidsmiljeet. Datasettet
er ogsa utstyrt med vektersom tar hensyn til at svarprosenten varierer med alder, kjgnn, bosted
osv., og det er for en stor del vektede resultater som blir presentert. LKU 2009 er den storste
og viktigste enkeltstdende datakilden i Faktaboken.

Arbeidskraftundersokelsen (AKU)

AKU star for Arbeidskraftundersgkelsen, som er en kontinuerlig pidgiende undersgkelse som
Dblir foretatt av SSB. Et representativt utvalg av den norske befolkningen i alderen 1574 ar, i alt
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ca. 24 000 personer, trekkes ut til 4 svare pi et intervju om forskjellige sider ved sine
arbeidsforhold. Formilet er 4 fi informasjon om utviklingen i sysselsetting og arbeidsledighet
og om ulike befolkningsgruppers tilknytning til arbeidsmarkedet, arbeidstidsordninger m.m.
Svarprosenten ligger pa om lag go.

Arbeidskraftundersgkelsen er, i likhet med LKU 2009, forsynt med vekter. Ved bruk av vektene
kan man estimere nasjonale tall. Dette er gjort noen steder i Faktaboken, selv om det alltid vil
vaere en viss usikkerhet knyttet til frafallet.

Hvert ar har AKU en tilleggsundersgkelse med en rekke spersmal i trad med krav fra Eurostat.
I 2007 dreide denne tilleggsundersgkelsen seg om arbeidsrelatert skade og sykdom; og ca. 16
000 personer besvarte disse spgrsmalene. Noen hovedfunn fra denne undersgkelsen blir ogsa
presentere i Faktaboken.

Dgdsarsaksregisteret

Alle dedsfall meldes av lege, som fyller ut en dedsmelding. Dedsmeldingene samles i
Dgdsarsaksregisteret, som koder opplysningene etter et internasjonalt system og bestemmer
dedsarsaken som brukes i dedsarsaksstatistikken (underliggende dedsarsak). Registeret gir oss
muligheter til 4 folge utviklingen i dedelighet for blant annet hjerteinfarkt, kreft, ulykker og
selvmord. Ulykkesdegdsfallene er imidlertid mangelfullt registrert, idet ca. 9o prosent avdem
er registrert med "ukjent aktivitet". Statistisk sentralbyra er databehandler for
Dodsérsaksregisteret, mens Nasjonalt folkehelseinstitutt (FHI) er databehandlingsansvarlig.

SSBs kriminalstatistikk

Statistisk sentralbyri er ogsa var kilde til data om arbeidsmiljekriminalitet, som er en del av
deres kriminalstatistikk. Kriminalstatistikken gir et bilde av den registrerte kriminalitetens
omfang og karakter. Den viser hvilke forbrytelser og forseelser som blir anmeldt, etterforsket
og senere oppklart eller ikke oppklart.

Arbeids- og velferdsforvaltningen (NAV)

Arbeids- og velferdsforvaltningen, bestir av den statlige arbeids- og velferdsetaten og deler av
kommunenes sosialtjenester. NAV har veart var kilde til opplysninger om godkjente
yrkessykdommer, sykefraveaer, oppbrukte sykepengerettigheter og ufgrepensjon.
Sykefraversregisteret inneholder opplysninger om legemeldt sykefraveer blant arbeidstakere,
mens dataene om uferepensjon ogsa dekker selvstendig naeringsdrivende.

Arbeidstilsynet

Arbeidstilsynet er en statlig etat, underlagt Arbeidsdepartementet. Etatens oppgave er 4 fore
tilsyn med at virksomhetene folger Arbeidsmiljelovens krav. Fra Dokumentasjons- og



analyseavdelingen i Direktoratet for arbeidstilsynet har vi mottatt data om arbeidsskadededsfall,
data fra Register for arbeidsrelatert sykdom (RAS), herunder oversikt over legetyper som melder
til dette registeret, samt data om Arbeidstilsynets tilsynsvirksombhet i virksomhetene.
Arbeidstilsynets Godkjenningsenhet for bedriftshelsetjenesten er kilden til data om godkjente
bedriftshelsetjenester.

Petroleumstilsynet

Petroleumstilsynet er et selvstendig, statlig tilsynsorgan, underlagt Arbeidsdepartementet.
Petroleumstilsynet har myndighetsansvar for sikkerhet, beredskap og arbeidsmilje i
petroleumsvirksomheten. Risikonivé i norsk petroleumsvirksomhet (RNNP) er en arlig
kartlegging som Petroleumstilsynet foretar av risikoniviet i petroleumsvirksomheten ved hjelp
av ulike metoder, bade kvalitative og kvantitative. Annethvert ar blir det gjennomfert en stor
sperreundersgkelse blant ansatte i petroleumsvirksomheten til havs og pa landanlegg. Pa et
overordnet niva er mélet med spgrreundersgkelsen 4 male de ansattes opplevelse av HMS-
tilstanden i norsk petroleumsvirksomhet. RNNP 2009 hadde en svarprosent pa ca. 30. I
Faktaboken presenterer vi noen resultater fra denne sperreskjemaundersgkelsen.

Petroleumstilsynet er ogsa kilden til informasjon om arbeidsskadedgdsfall innen norsk
petroleumsvirksombhet.

Luftfartstilsynet og Sjgfartsdirektoratet

Statlige etater med tilsynsansvar for henholdsvis luftfart og sjefart. Etatene har vert var kilde
til informasjon om arbeidsskadedgdsfall innen disse tilsynsomradene.

Giftinformasjonen

Giftinformasjonen er det nasjonale rddgivnings- og kompetanseorganet for akutte forgiftninger
og forgiftningsfare og underlagt Helsedirektoratet. I Faktaboken presenterer vi
Giftinformasjonens opplysninger om forgiftninger i arbeidslivet.

Produktregisteret

Produktregisteret er myndighetenes sentrale register over kjemiske stoffer og produkter som
blir importert til og produsert i Norge. Opplysningene brukes i helse-, miljg- og
sikkerhetsarbeid. Registeret er underlagt Klima- og forurensningsdirektoratet.

STAMIs eksponeringsdatabase EXPO

EXPO er STAMIs eksponeringsdatabase og inneholder kjemiske og biologiske
eksponeringsmalinger i luft, biologisk materiale og materialprever fra norsk arbeidsliv siden
midten av 8o-tallet. Dataene gir indikasjoner pa naveerende eksponeringsniva pa norske
arbeidsplasser, samtidig som den gir et unikt bilde av utviklingen av yrkesmessig eksponering
i Norge.

STAMIs BHT-register

Fagsekretariatet for bedriftshelsetjenesten ved STAMI drifter et BHT- register som inneholder
bedriftshelsetjenester som leverer tjenester til virksomheter. Registeret innholder anslagsvis 8o
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prosent av bedriftshelsetjenestene i Norge. Det fremgar ikke hvilke som er godkjente, denne
informasjonen har man i den nyopprettede godkjenningsenheten for bedriftshelsetjenesten i
Arbeidstilsynet (se over). I Faktaboken er STAMIs register benyttet for & vise utviklingen over
tid av antallet bedriftshelsetjenestepersonell i ulike yrkeskategorier.

STAMIs oversikt over arbeidsmedisinske utredninger

STAMI har i samarbeid med de arbeidsmedisinske avdelingene fra 2009 opprettet en anonym
oversikt over utredningssaker for alle pasienter som er utredet ved avdelingene. STAMI har
ansvar for drift av denne oversikten og utarbeider arlige rapporter basert pa den registrerte
virksomheten.

International Labour Organization (ILO)

International Labour Organization er den internasjonale arbeidsorganisasjonen. Den er
underlagt FN og har hovedkvarter i Geneve, Sveits. Organisasjonen star blant annet bak en
rekke konvensjoner om arbeidsmiljo og arbeidshelse. I Faktaboken presenterer vi informasjon
om Norges ratifikasjon av ILO-konvensjonene.

Statens stralevern

Statens strilevern er landets fagmyndighet p4 omrédet stralevern og atomsikkerhet.
Stralevernet sorterer under Helse- og omsorgsdepartementet, men skal betjene alle
departementer i spgrsmal som angar straling. I Faktaboken presenterer vi data fra Statens
straleverns statistikk om yrkesmessig eksponering for ioniserende striling (rentgen).

Kreftregisteret

Kreftregisteret, Institutt for populasjonsbasert kreftforskning, ble opprettet i 1951 og er et av de
eldste nasjonale kreftregistrene i verden. Kreftregisteret er en del av Helse Sor-@st RHF og er
organisert som selvstendig institusjon under Oslo universitetssykehus HF, med eget styre. Vi
har i Faktaboken blant annet presentert data om forekomst av den sterkt arbeidsrelaterte
kreftdiagnosen mesoteliom.

DATAKILDER SOM IKKE ER BENYTTET

DAYSY

Gjennom lov om yrkesskaderegistrering er norske forsikringsselskap palagt 4 fore et register
over alle yrkesskader som meldes til dem. Siden 1991 har de fleste forsikringsselskap levert data
til et felles register (DAYSY — Data om yrkesskade og yrkessykdom). Registeret inneholder
skader hvor erstatningsbelopet overstiger kr 500 (utover det som dekkes av Folketrygden). Arlig
samles det inn data om 2—3000 arbeidsskader. Det er en del etterslep pa registreringen. Skader
som skjedde i 1991, ble fremdeles meldt i 2007, 16 ar etter. DAYSY er et nyttig supplement til
ovrige data om arbeidsskader, men presenteres ikke som egen statistikk i Faktaboken.



Norsk pasientregister

Norsk pasientregister (NPR) samler data fra innlagte og poliklinisk behandlete pasienter i alle
sykehus i Norge. Registeret er personidentifiserbart, og det kan kobles til andre registre Det vil
for eksempel veere gnskelig 4 koble til yrkesopplysninger fra AA-registeret. Pa sikt vil NPR kunne
bli en viktig kilde til informasjon om blant annet arbeidsskader. Personskaderegistreringen
er under implementering ved sykehusene, men vi kan ikke forvente komplette nasjonale data
for 2012.

FORKORTELSER
AKU - Arbeidskraftundersgkelsen
BHT - Bedriftshelsetjeneste

CMR - Carcinogenic, mutagenic and toxic to reproduction (kreftfremkallende, arvestoffskadelig
og reproduksjonsskadelig)

DAYSY - Data om yrkesskade og yrkessykdom

DAR - Dadsarsaksregisteret

HUBRO - Helseundersgkelsen i bydeler og regioner i Oslo
ILO — International Labour Organization

LKU - Levekarsundersgkelsen

NAYV - Arbeids- og velferdsforvaltningen

NOA — Nasjonal overvaking av arbeidsmilje og -helse
NPR - Norsk pasientregister

RAS - Register for arbeidsrelatert sykdom

RNNP - Risikonivé i norsk petroleumsvirksomhet
SSB — Statistisk sentralbyra

STAMI - Statens arbeidsmiljginstitutt
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BEGRENSNINGER VED DATAENE

Faktaboken presenterer data fra en rekke ulike datakilder. Dataene blir hovedsakelig presentert
ved bruk av deskriptiv statistikk, som frekvenstabeller og krysstabeller. De viktigste variablene
som utfallsmalene ses opp mot, er kjgnn, yrke, aldersgruppe og naering. Der det er aktuelt (dvs.
der det er brukt data fra LKU eller AKU) er det vektede resultater som presenteres. Av
personvernhensyn presenteres ikke resultater hvor det er mindre enn fire personer som ligger
til grunn. Det betyr at dersom det er o, 1, 2 eller 3 personer i for eksempel ett spesielt yrke som
svarer bekreftende pa en spesifikk eksponering, fjernes dette yrket fra fremstillingen (figuren
eller tabellen).

Selvrapporterte data

I tillegg til registerdata (for eksempel fra NAV) og objektive maledata (for eksempel fra EXPO)
gjor Faktaboken utstrakt bruk av selvrapporterte data, hvor ogsa eventuell vurdering av plagers
arbeidsrelasjon er selvvurdert. Noen mener dette vil fore til en overvurdering avsammenhengen
med arbeidet. Dette er imidlertid undersegkt vitenskapelig i en studie der selvrapportering ble
sammenlignet med legevurdering for personer med smerter i nakke/skulder eller arm
(Mehlum et al. 2009). Selvrapportering ble funnet 4 gi et rimelig godt mél pa hvor stor andel
av helseproblemene som er arbeidsrelatert, men dette vil kunne variere med type helseproblem
og kriteriene for & vurdere arbeidsrelasjonen. Yrkesaktives subjektive oppfatning av sitt eget
arbeidsmiljg er viktig, blant annet fordi slike oppfatninger kan vzere avgjerende for hvilke
stressreaksjoner og helserelaterte konsekvenser arbeidsmiljeforholdene vil kunne medfare.

Tverrsnittsstudier

Denne typen undersgkelser (som LKU) er ogsa et typisk eksempel pa en tverrsnittsstudie, dvs.
en undersgkelse hvor man sper om en rekke forskjellige forhold vedrgrende bade eksponering
(arbeidsmilje) og utfall (helseeffekter) pa ett og samme tidspunkt. Slike undersgkelser kan
brukes til & gi en indikasjon pa om det er de samme gruppene som opplever storst eksponering
i arbeidsmiljget, som ogsa opplever mest plager med helsen. De kan imidlertid ikke si noe om
arsakssammenhenger. Belastende miljgfaktorer og kroppslige eller psykiske plager kan
gjensidig pavirke maten man opplever slike forhold pa, og dermed ogsé resultatene i
undersgkelsen. Det kan for eksempel hende at personer som har fysisk tungt arbeid, i storre
grad enn andre vil peke pa jobben som arsak til sine muskel- og skjelettsmerter. Ved vurdering
av arsakssammenhenger ber det samles inn mal pa eksponeringer og mal pa helseeffekter fra
uavhengige kilder og til ulike tidspunkt. Det kan derfor vere lurt ved lesing av Faktaboken & se
resultatene fra de ulike datakildene opp mot hverandre.

Statistisk usikkerhet

Det vil alltid veere sterre eller mindre grad av statistiske feilmarginer knyttet til resultatene.
Generelt gjelder regelen: Jo sterre utvalg man har, jo mindre er de statistiske feilmarginene i
resultatet. Nar vi for eksempel rapporterer landsomfattende tall fra registerdata, vil usikkerheten
vaere sveert liten og mest avhengig av kvaliteten pé registeret. Ogsd nir nasjonal forekomst blir



estimert ut fra hele LKU-utvalget, vil anslaget vaere noksa presist. Nar vi bryter ned materialet ~ En vanlig fortolkning er at dette intervallet inneholder det sanne tallet for den generelle

pa for eksempel yrker, gker usikkerheten for resultatet. Det er vanlig & beregne slik usikkerhet  yrkesbefolkningen med 95 prosent sannsynlighet. Det er dermed en liten sannsynlighet for at
statistisk og oppgi et mal for usikkerheten. Et konfidensintervall omfatter et sett av verdier som et konfidensintervall som blir beregnet i et enkelt utvalg, ikke vil inkludere et resultat som er
vi kan veere rimelig sikre pd at inneholder den sanne verdien. Det er mest vanlig 4 benytte et sant for den populasjonen man uttaler seg om. Vi har valgt ikke & oppgi slike mal i vire figurer
95prosents konfidensintervall. og tabeller. Den interesserte leser kan likevel studere tabell 1.1.1, der det blir illustrert hvordan

usikkerheten varierer med antall observasjoner og svarfordeling (prosentandel).
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PROSENTANDEL
ANTALL
OBSERVASJONER

5 10 15 20 25 30 35 40 50
25 0,0-13,6 0,0-22,0 0,7-29,3 3,9-36,1 7,8-42,2 11,6-48,4 16,0-54,0 20,4-59,6 30,0-70,0
50 0,0-11,1 1,6-18,4 5,0-25,0 8,8-31,2 12,8-37,2 17,3-42,7 21,7-48,3 26,3-53,7 36,1-63,9
100 0,7-9,3 4,1-15,9 7,9-22,1 12,2-27,8 16,4-33,6 21,0-39,0 25,6-44,4 30,4-49,6 40,2-59,8
200 2,1-7.9 59-141 10,1-19,9 14,5-25,5 18,9-31,1 23,7-36,3 28,3-41,7 33,1-46,9 43,1-56,9
300 2,5-7,5 6,7-13,3 10,9-19,1 15,5-24,5 20,1-29,9 24,7-35,3 29,5-40,5 34,5-45,5 44,3-55,7
500 3,0-7,0 7,5-12,5 11,9-18,1 16,5-23,5 21,3-28,7 25,9-34,1 30,9-39,1 35,7-44,3 45,7-54,3
1000 3,6-6,4 8,2-11,8 12,8-17,2 17,5-22,5 22,3-27,7 27,3-32,7 32,1-37,9 37,1-42,9 46,9-53,1
1200 3,8-6,2 8,2-11,8 13,0-17,0 17,6-22,4 22,5-27,5 27,5-32,5 32,3-37,7 37,3-42,7 47,3-52,7
1500 3,8-6,2 8,4-11,6 13,2-16,8 18,0-22,0 22,8-27,2 27,6-32,4 32,6-37,4 37,5-42,5 47,5-52,5
2000 4,0-6,0 8,6-11,4 13,4-16,6 18,2-21,8 23,0-27,0 28,0-32,0 32,8-37,2 37,8-42,2 47,8-52,2
2500 4,2-58 8,8-11,2 13,6-16,4 18,4-21,6 23,2-26,8 28,2-31,8 33,0-37,0 38,0-42,0 48,0-52,0
3000 4,2-5,8 9,0-11,0 13,6-16,4 18,6-21,4 23,4-26,6 28,4-31,6 33,2-36,8 38,2-41,8 48,2-51,8
4000 4,4-5,6 9,0-11,0 13,8-16,2 18,8-21,2 23,6-26,4 28,6-31,4 33,4-36,6 38,4-41,6 48,4-51,6
5000 4,4-5,6 9,2-10,8 14,0-16,0 18,8-21,2 23,8-26,2 28,8-31,2 33,6-36,4 38,6-41,4 48,6-51,4
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YRKES- OG NARINCSINNDELINGEN

I det forebyggende arbeidet pa overordnet niva (fra myndigheter, tilsynsetater, fagforeninger og
arbeidsgiverorganisasjoner) er det vanlig 4 dele inn de yrkesaktive etter yrke og/eller neering.
Yrke tar utgangspunkt i enkeltindividenes arbeidsoppgaver, utdanning og erfaring, mens
naring er en inndeling av virksomhetene eller arbeidsgiverne etter hva slags varer eller tjenester
de leverer.

Vire behov er rettet mot forhold i arbeidslivet som virker inn pa helsen. Det dreier seg om en
lang rekke faktorer, fra mellommenneskelige og organisatoriske forhold til fysiske og kjemiske
forhold. For & oppna sterst mulig klarhet i beskrivelsen av miljgforholdene er det et mél 4 se pa
mest mulig ensartede grupper. En del av miljefaktorene er nart knyttet til arbeidsoppgaver,
kundeforhold, produksjon og tekniske forhold ved bygninger, maskiner og hjelpemidler.
Neeringslivet er i stadig endring med flytting, nedlegging eller oppdeling av store organisasjoner
eller med nyordninger med innkjep av tjenester og produksjonsoppgaver. I mange tilfeller vil
arbeidsoppgavene fortsatt bli utfert av norske yrkesaktive, med mindre de blir automatisert eller
flyttet utenlands. Vi har derfor vurdert det som sannsynlig at yrkesgruppene forblir mer uendret
i det lange lgp enn bransjene og naringsgruppene.

SSB utarbeideti1998 et nytt kodeverk for norske yrkesaktive. Kodene er basert pa et tilsvarende
system i EU (ISCO-88(COM)), som igjen bygger pi en internasjonal standard for
yrkesklassifisering fra ILO (International Standard Classification of Occupations — ISCO 88).
Den nye norske standarden er beregnet pd offisiell statistikk (alle typer) og til arbeidsformidling,
og den tar saerlig hensyn til naeringsomrade, utdanning og spesialisering. I vire presentasjoner
fra LKU 2009 har vi lagt sterst vekt pd yrkesbetegnelsene fordi vi derved far gruppert deltakere
med mer ensartet arbeidsmiljg enn det vi ville fatt ved & dele inn etter nzring. Opplysning om
neringstilherighet vil gis som supplerende opplysning, og for enkelte datakilder hvor
yrkesopplysning ikke er tilgjengelig, som f. eks pa kjemi- og biologiomradet, vil eksponerte
yrkesaktive i hovedsak beskrives i naeringsgrupper.

Yrkesinndeling

Var inndeling i yrkesgrupper baserer seg pd de norske firesifrede ISCO-kodene, men vi har
gruppert yrkene i et forsgk pa 4 oppnd en mer ensartet inndeling med tanke p4 arbeidsoppgaver
og eksponeringer. Noen grupper er satt sammen av personer med kun én eller to yrkeskoder,

slik som gruppene "dataingenigr, datatekniker”, ”systemutvikler, programmerer”
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og "sykepleier”. I andre grupper har vi vaert ngdt til 4 samle flere yrker etter skjgnn. Inndelingen
kan derfor veere meningsfull i visse ssmmenhenger, mens man i andre sammenhenger kanskje
ville ha ensket & se pa yrkene alene eller gruppert pa en annen mate. Gruppen "ufaglert" er en
restgruppe som omfatter yrker uten seerskilte krav til utdanning. En del tilsvarende yrker uten
utdanningskrav er gruppert sammen med faglaert personell fordi de har samme arbeidsplass
og lignende arbeidsmilje.

Antall deltakere i LKU 2009 er en begrensende faktor i yrkesgruppeinndelingen fordi det er
grenser for hvor sma gruppene kan vere. Tilfeldig variasjon vil gi et usikkert bilde av
svarfordelingen nar antall intervjupersoner blir for lavt. Vi har derfor prevd & holde tallet pa
yrkesaktive i hver gruppe heyere enn 100, eller i alle fall over 50, og vi endte opp med 47
yrkesgrupper. Listen finnes i vedlegg 1, og gir igjen pa svaert mange av figurene (f eks figur

3.2.5).

Detaljerte opplysninger om hvilke yrkeskoder som inngar i hver yrkesgruppe er gitt i vedlegg 1.

Fordeling av yrker etter nzering, kjgnn og alder er gitt i fig 2.1.6, 2.1.14 og 2.1.15.

Neeringsinndeling

Vir inndeling i nzeringsgrupper baserer seg pa Standard for Neeringsgruppering (SN2007) som
bygger pa EU’s tilsvarende standard (NACE Rev.2). Vi har gjennomgiende delt nzringene pa
hovedgruppeniva i kodesettets struktur. Enkelte data presenteres etter den forrige
naeringsinndelingen SN20o02, dersom de er gitt pa denne formen av dataleverandgren.

Fordeling av naering etter yrke er gitt i fig 2.1.7.

Siden det for noen datakilder pa kjemi- og biologiomradet ikke er mulig & trekke ut data pa
eksponerte yrker, vil eksponeringsopplysningene innen disse fagfeltene i hovedsak beskrives i
neringsgrupper. Neringsgruppeinndelingen i disse kapitlene vil skille seg fra
neringgruppeinndelingen i andre deler av denne Faktaboken, i hovedsak ved at "industri" er
delt opp i undergrupper. Det er lagt storre vekt pa & fi naeringsgrupper som eksponeres enn &
fa grupper som gir et tilstrekkelig antall intervjuobjekter i LKU, sd noen av
naeringsgrupperingene matte slis sammen for a4 kunne presentere Levekarsdata. Detaljerte
opplysninger om hvilke neeringskoder som inngar i hver neeringsgruppe er gitt i vedlegg 3 og
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ARBEIDSLIV OG ARBEIDSSTYRKEN

L

2 BAKGRUNN OM BEFOLKNING,




2.1 BAKGRUNN OG UTVIKLINGSTREKK

Gradvise endringer i nzringsstrukturen (hva man jobber med og hvordan) og endringer i
yrkesbefolkningens sammensetning vil kunne ha betydning for hvilke utfordringer man stir
overfor nar det gjelder utviklingen av norsk arbeidsmiljg. Nye jobber skapes, og eksisterende
jobber far nytt innhold. Samtidig er det viktig & erkjenne at i mange yrker vil mye bli ved det
samme, eller utviklingen vil g saktere. Saledes stir samfunnet i dag overfor bade nye og
etablerte utfordringer pa arbeidsmiljg- og helseomréidet.

NOEN GENERELLE UTVIKLINGSTREKK | ARBEIDSLIVET

Ny teknologi basert pa elektronisk databehandling, og kommunikasjon via internett og
mobiltelefoni har forandret arbeidsdagen for svert mange. Vitenskapelig og teknologisk
utvikling innenfor bade vare- og tjenesteproduksjon har bidratt til at hele gkonomien i storre
grad er blitt kunnskapsbasert, og individuell kompetanse har blitt viktigere enn noen gang.
Industriarbeidere er blitt operatgrer, og saks- og kundebehandlere jobber na ved dataskjerm og
tastatur. Ny teknologi er blitt tatt i bruk i alle deler av arbeidslivet, og har bidratt til at mange
manuelle arbeidsoppgaver har forsvunnet. Bide innenfor industrien og pleie- og
omsorgssektoren har tekniske nyvinninger bidratt til at de tyngste og mest rutinepregede
arbeidsoppgavene er blitt redusert eller har forsvunnet. Samtidig har utbredelsen av arbeid med
datamaskiner og terminaler fgrt med seg nye utfordringer. Komplekse samhandlinger mellom
mennesker og maskiner innenfor stadig flere omrader kan ogsa gke risikoen for menneskelige
feil og ulykker innenfor enkelte bransjer. Automatisering av manuelle oppgaver har fort til mer
stillesittende arbeid og mindre fysisk aktivitet og bevegelse.

I LKU 2009 har man for farste gang stilt spersmal om innfgringen av ny teknologi og
administrative systemer. Man sper primert etter ny teknologi som den spurte mener krever
opplzering. Blant norske yrkesaktive oppga i alt 54 prosent at de har mattet sette seg inn i ny
teknologi eller administrative systemer ilopet av siste tolv maneder. Yrkesgruppene som i storst
grad har mattet sette seg inn i ny teknologi, er tekniske yrkesgrupper som ingenigrer og
systemutviklere. Videre ser vi (figur 2.1.1) at mer enn atte av ti i utvinning av rdolje/naturgass
har méttet sette seg inn i ny teknologi, og seks av ti i undervisning oppgir det samme. I andre
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ende av skalaen finner vi at ca. en av tre i jord/skogbruk/fiske og overnatting/servering det siste
aret har mattet forholde seg til ny teknologi som krever opplaring.

2.1.1  Prosentandel som rapporterer a siste ar ha mattet sette se% inniny teknologi

som krever oppleering, etter naring. (Kilde: SSB, LKU 2009

Alle ngeringer

Private tjienester ellers
Helse-/sosialtjenester
Undervisning

Off. administrasjon/forsvar/trygd
Forretningsmessig tj.yting
Fagligivitenskapelig/tekn. tj.yting
Omsetning/drift av eiendom
Finans/forsikring
Informasjon/kommunikasjon
Overnatting/servering
Transport/lagring
Varehandel/reparasjon av motorvogner
Bygge-/anleggsvirksomhet
Kraft-/vannforsyning

Industri

Bergverksdrift

Utvinning av raolje/naturgass
Jord-/skogbruk/fiske

Nye rammebetingelser med storre konkurranse innebzerer at mange virksomheter ma omstille
seg for 4 delta pa det internasjonale og nasjonale markedet, og eiernes forventninger om
avkastning har veert en viktig padriver for bidde omstrukturering, flytting av produksjon og
nedskjering i mange virksomheter. Kundenes forventninger om lave priser, stgrre variasjon og
mer valgfrihet har ogsa bidratt til & ske betydningen av spesialisering nar det gjelder produkter
og produksjonsmater, samt gkt betydningen av bedriftsspesifikk kompetanse. Alle disse
faktorene kan medvirke til heyt omstillingspress i yrkeslivet. For samfunnet og den enkelte
virksomhet kan omstillinger bidra til at ressursene brukes mer effektivt slik at verdiskapingen
gker. Samtidig er det ogs slik at sterre omstillinger og endringsprosesser kan ha bade
gkonomiske og menneskelige omkostninger, og pavirke helse og trivsel bade blant
enkeltindivider og sterre grupper av mennesker.

Omstillinger er ikke noe nytt i norsk arbeidsliv, og de kan innebzre alt fra mindre justeringer
til omfattende endringer med oppsigelser, utflagging, oppdeling og sammenslaing av selskaper.



Ifolge flere undersgkelser er endringer i virksomhetenes rammevilkar, interne organisasjon og
innfering av ny teknologi ikke noe engangsfenomen, men snarere en kontinuerlig utvikling der
hyppigheten og omfanget har gkt i de siste rene. I en undersgkelse gjennomfgrt av Fafo, fant
man at nermere sju av ti rapporterte om en eller flere typer omstilling i lopet av en 12-méneders
periode. Neermere halvparten nevnte interne organisasjonsendringer, i overkant av en av tre
oppga rasjonaliserings- og effektivitetsprosesser, og nermere en av fire oppga
nedbemanningsprosesser. Om lag fem prosent oppga konkurranseutsetting. (Kilde: HMS-
tilstanden i Norge 2007.)

2.1.2  Prosentandel som raps)orterer om omorganisering siste tre dar, etter nzring.

(Kilde: SSB, LKU 2009
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I LKU 2009 rapporterte 28 prosent, eller neermere 700 0oo personer, om omorganisering som
bergrte egen arbeidssituasjon, men ikke medferte nedbemanning, for perioden 2006-09. Som
vist i figur 2.1.2 ser man hgyest forekomst av omorganisering innen utvinning av raolje/
naturgass (55 %), etterfulgt av neeringene offentlig administrasjon / forsvar / trygd,
finansiserings-/forsikringsvirksomhet og informasjon/kommunikasjon, hvor mellom 40 og 43
prosent rapporterer om omorganisering.

Bade internasjonalt og i Norge har det lenge vaert hevdet at arbeidslivet er i endring. Sterre
variasjon knyttet til ansettelsesformer, arbeidstider og arbeidsmater er trekk ved det som ofte
omtales som "det fleksible arbeidslivet". Bedriftene ensker gjerne a skifte ut eller redusere
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arbeidsstokken i trdd med endringer i markedet, for eksempel ved & bruke innleid arbeidskraft
og eksterne leverandgrer. Beskrivelser av det "nye, fleksible arbeidslivet" har ofte tatt
utgangspunkt i antagelsen om at man vil se fremveksten av et todelt arbeidsmarked der en stor
stab blir erstattet av en liten kjerne av fast ansatte, som suppleres med innleid arbeidskraft,
midlertidig ansatte, deltidsansatte, vikarer og konsulenter, selvstendige kontrakterer og
tjenesteleveranderer. Hypotesen er at vi kommer til 4 se et godt arbeidsmarked for dyktige og
etterspurte kunnskapsarbeidere, og storre utrygghet og darligere arbeidsmilje for mange andre.
Dette scenarioet far imidlertid ikke stotte i dataene om norsk arbeidsliv.

Til tross for gkt endringstakt er det lite som tyder pa at vi har fatt noen gkning i sakalt atypiske
ansettelser som midlertidige ansettelser og deltidsarbeid. I motsetning til i mange andre land
har andelen midlertidig ansatte i Norge vert relativt stabil det siste tidret, og det har ogsd veert
en vesentlig nedgang i andelen yrkesaktive som jobber uten skriftlig ansettelseskontrakt, figur
2.1.3. I europeisk sammenheng er norske yrkesaktive ogsa blant dem som i minst grad
rapporterer om frykt for & miste jobben, og det er ingen generell trend i retning av mer eller
mindre jobbusikkerhet i Norge. Ogsa andelen pa deltid har vert relativt stabil de siste tidrene
pa omkring 26-27 prosent.

2.1.3  Trender pa midlertidi%e ansettelser, arbeidskontrakter og jobbusikkerhet i
perioden 1996- 2009 (prosentandel av alle yrkesaktive) ( Kilde: SSB,
Statistikkbanken)
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--- Midlertidig ansatt —— Jobber uten skriftlig ansettelseskontrakt Er i fare for & miste jobben

Yrkesaktive i Norge synes & f oppleering i flere ansvarsomrader, og bedriftene bruker

jobbrotasjon og arbeidsgrupper i sterre grad enn feor (Barth og Ringdal 2005). Samtidig har vi
fortsatt et arbeidsliv preget av faste strukturer og strukturerte former. I et forsek pa & kartlegge
utbredelsen av "den moderne yrkesaktive" — basert pa levekirsdataene fra Statistisk sentralbyra
og ut fra et kriterium om at den moderne yrkesaktive matte oppfylle minst fire av felgende seks



kriterier: prosjektorganisert arbeid, jobber i team eller gruppe, arbeider med PC mesteparten
av tiden, jobber hjemme, kan komme og ga pa jobb nar man selv vil, og kan bestemme ferie/
eller avspasere nir man selv vil — kom man fram til at om lag en av ti yrkesaktive kunne
klassifiseres som moderne yrkesaktive (Rgnning 2002). Samtidig méa man huske pa at slike
arbeidsformer ikke nedvendigvis representerer noe nytt. For eksempel har arbeidet til
héndverkere og bygningsarbeidere alltid baret preg av 4 veere prosjektorganisert, mens ulike
omsorgsyrker ofte har hatt arbeid som utferes i team. Det nye med disse arbeidsformene er at
det i senere ar har blitt populaert & bruke dem pa arbeidsplasser der dette tidligere ikke har vaert
vanlig.

Arbeidstid er et annet viktig tema som bergres i diskusjonen om det fleksible arbeidslivet, og
kravene om fleksibilitet i arbeidstiden er drevet frem av gnsker og behov bade blant
arbeidsgiverne og arbeidstakerne. Overtid og skiftarbeid, men ogsa deltid og helgearbeid kan
ses som uttrykk for virksomhetenes behov for fleksibilitet — for & kunne mete krav om gkt
produktivitet, og for & vere tilgjengelig for kunder og klienter. Data fra Arbeidskraft-
undersokelsen (AKU) fra SSB viser at i overkant av en av tre jobber utenom ordinzer dagtid, og
at utbredelsen av skift- og turnusarbeid har gkt jevnt de siste femten arene, figur 2.1.4. Over
samme periode har andelen som oppgir at de jobber natt, ligget relativt stabilt omkring 16
prosent, mens andelen som oppga 4 jobbe regelmessig natt, har gitt noe ned: fra 5,1 prosent i
2001 til 3,9 prosent i 2009. Andelen som oppgir & jobbe deltid, er ogsa litt heyere i 2009 enn
denvari2oor.

2.1.4  Trender paarbeidstidsordninger 2001- 2009 (prosentandel av alle yrkesaktive)
(Kilde: SSB, Statistikkbanken%
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NARINGSUTVIKLING

Sysselsettingens fordeling etter neering har endret seg betydelig de siste tidrene, figur

2.1.5. Sysselsettingen i jordbruket er for eksempel redusert med nesten 330 ooo personer, mens
sysselsettingen i tertieernzeringene har vokst fra 750 ooo pa 196o-tallet til dagens 1 860 ocoo —
et tall som representerer vel 76 prosent av alle yrkesaktive. Sektoren bestir av mange og svert
ulike naeringer, for eksempel varehandel, hotell og restaurant, transport, finansielle tjenester
og turisme, men den sterste tjenesteytende sektoren er likevel offentlig forvaltning, med sosiale
tjenester, helsevesen, undervisning og administrasjon. Mens kunnskapstjenester for tretti ar
siden spilte en relativt beskjeden rolle i gkonomien, utgjer de i dag en like stor andel av
gkonomien som produksjon avhomogene industrivarer utgjorde i 1970. IKT-sektoren omfatter
en rekke neringer som hovedsakelig driver med informasjons- og kommunikasjonsteknologi,
som produksjon av datamaskiner og -utstyr, handel med IKT, telekommunikasjon og
konsulentvirksomhet. Sysselsettingen i IKT-sektoren var pi sitt heyeste i 2001 med om lag 89
000 personer. I 2006 var tallet om lag 74 ooo. (SSB: Dette er Norge 2009.)

Sett under ett har sekunderneringene (industri og bergverksdrift, oljeutvinning, bygg og
anlegg og kraft- og vannforsyning) hatt en svak tilbakegang de siste tretti drene frem til dagens
513 ooo yrkesaktive. Relativt sett er imidlertid nedgangen langt sterre: Fra 4 utgjere nesten en
tredjedel av alle yrkesaktive frem til omkring 19770, utgjer sekundernzringene i dag om lag 21
prosent. Siden topparet 1974 er antall arbeidsplasser i industri og bergverksdrift redusert med
nesten en tredjedel. Denne nedgangen skjedde pa slutten av 19770-tallet og pa 1980-tallet. Etter
en oppgang pa 199o-tallet har antallet ligget i underkant av 300 ooo. Industrien sysselsetter i
dag bare om lag 11 prosent av alle yrkesaktive. I kontrast har sysselsettingen i olje- og
gassutvinningen gkt gradvis fra den spede begynnelsen i 1972 frem til dagens 18 500. I tillegg
kommer 13 0oo som arbeider i ulike tjenester knyttet til petroleumsindustrien. Om man ogsa
tar med sysselsettingen i ulike leverandgrnzeringer, er det totale antallet yrkesaktive som er
tilknyttet olje- og gassvirksomheten, om lag 75 ooo. Det er imidlertid viktig 4 understreke at
deler av utvidelsen av servicesektoren skyldes at noen funksjoner, blant annet i industrien, er
satt ut til underleveranderer som blir registrert som tjenesteytere. Saledes kan alts en betydelig
mengde yrkesaktive gjgre den samme jobben som fgr, men bli klassifisert under en annen
nering.

I et arbeidsmiljeperspektiv har disse endringene i neaeringsstrukturen interessante
implikasjoner. @kt sysselsetting innenfor tjenesteytende sektor innebarer relativt sett at feerre
arbeidere blir utsatt for farlige kjemiske stoffer og hardt fysisk arbeid, samtidig som det er stadig
flere som utfgrer arbeidet i direkte kontakt med kunder og brukere. Tjenesteytende oppgaver
og sterre kundeorientering kjennetegner n arbeidshverdagen for mange, noe som gjor at
personlige egenskaper og sosiale ferdigheter kan bli konkurransefortrinn i mange
virksomheter. Samtidig har kravene om mestring, engasjement og involvering gkt. Fkningen
i antall ansatte i offentlig pleie- og omsorgssektor har imidlertid samtidig bidratt til en gkning
av kvinnelige yrkesaktive med fysisk tungt arbeid i de tjenesteytende naringene.



2.1.5 Sysselsettingens fordeling etter naering siden 1970 (Kilde: SSB, Nasjonalregnskapet)
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BAKGRUNNSDATA OM NORSK BEFOLKNING OG DE YRKESAKTIVE

1978

1988

Fiske, fangst og fiskeoppdrett

Industri

Varehandel, reparasjon av kjaretayer mv.

Transport ellers
Forretningsmessig tjenesteyting

Helse- og sosialtjenester

1998 2008

Utvinning av raolje og naturgass, inkl. tienester
Kraftforsyning og vannforsyning

Hotell- og restaurantvirksomhet

Post og telekommunikasjon

Offentlig administrasjon og forsvar

Andre sosiale og personlige tjenester




Neeringslivet er i stadig endring, med
nedbygging og omorganisering av offentlige
etater, arbeidsoppgaver som fordeles til
underleverandgrer, oppkjep, endring av
satsingsomrader, nedlegging og
nyetablering. Langt pa vei ma likevel de
samme arbeidsoppgavene utferes, si fremt
de ikke blir automatisert eller flyttet
utenlands. Man kan derfor anta at
yrkesgruppene i det lange lop endrer seg
mindre enn bransjer, selskaper og
neringsgrupper. Yrket sier ogsd mer om
hvilke typer arbeidsoppgaver som blir utfert
i gruppen. For 4 gi en oversikt over hvordan
yrkesgruppene fordeler seg pa ulike
neringsgrupper, har vi tatt for oss
deltakerne i LKU 2009 og sett hvordan 47
yrkesgrupper fordeler seg etter 17
naeringsgrupper, slik disse blir definert av
SSB basert pa den nye
naringskodeinndelingen (figur 2.1.6).

Enkelte yrkesgrupper jobber i all hovedsak
innenfor én neeringsgruppe. For eksempel
finner man igjen de fleste helsearbeiderne i
naeringsgruppen helse- og sosialtjenester,
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og butikkmedarbeiderne i neringsgruppen
handel / reparasjon av motorvogn. Si godt
som samtlige leerergrupper arbeider i
naeringsgruppen undervisning. De fleste i
yrkesgruppen forer (buss/bane)/skipsbefal/
flyger jobber i transport/lagring/
kommunikasjon, og prosessoperatgrer/
operatgrer er ansatt i industrien.

Videre er primarnaeringen samlet med
hensyn til bade yrke og nering (yrkesaktive
ilandbruk, fiske eller oppdrett).

Generelt er det likevel slik at de fleste
yrkesgruppene fordeler seg over to eller flere
naeringsgrupper, og for mer enn halvparten
av yrkesgruppene eksisterer det ingen
neringsgruppe som omfatter s mye som
halvparten av de yrkesaktive. Dette gjelder
for eksempel renholdsyrket; det er ingen
naering som ansetter mer enn 31 prosent av
renholderne, og de gvrige i denne
yrkesgruppen er spredt pd 14 naringer.
Tilsvarende ser man ogsé innenfor
yrkesgruppen sjafer, mannskap (bil/anlegg/
skip). Blant ufaglerte er det ingen enkelt
naering som sysselsetter mer enn 10 prosent.

2.1.6

Prosentandel av de yrkesaktive fordelt ra 47 yrkesgrupper og 18

naringsgrupper. (Kilde: SSB, LKU 2009

Ufagleert (59

Renholder (141

Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) (223

Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) (120!

Operater, handverker i naeringsmiddelprod. (59

Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (118

Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (266

Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (88

Rerlegger, bygghandverker (102,

Temrer, trearbeider (194

Elektriker, elektromonter, telemonter (192

Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210

Vakt, politi, brann, militeer o.I. (259

Butikkmedarbeider (522

Selger (engros/deritelefon) (81

Lege-/tannlegesekreteer, apotektekniker (90

Friser (67

Servicepersonell (hotell/restaurant) (62

Pleie- og omsorgsarbeider (488

Kokk, kjokkenassistent (124

Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (301

Post-/bank-/servicepersonell (131

Kontormedarbeider, sekreteer (224

Lagermedarbeider, logistiker (133

Funksjoneer (administrasjon/bibliotek) (140

Revisor, funksjoneer (regnskap) (257

Salgsagent, innkjeper, megler (450

Arb. med info, marked, idrett, religion (145

Kunstner (tekst/musikk/scene/foto) (67
Ingenier, tekniker (data) (91

Farer (buss/bane), skipsbefal, flyger (102

Ingeniar, tekniker (bygg/elektro oa.) (209

Ingenigr, tekniker (kjemi/metall/biologi) (136

Sosionom, vernepleier, barnevernspedagog (144

Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hayskole (95

Sykepleier (309

Farskoleleerer (124

Leerer med 3-arig hayskole (390

Lektor, leerer med universitetsutdanning (224

@vrige yrker m hayere universitetsutdanning (391

Lege, psykol., tannlege, farmaseyt, veterinaer (136

Advokat, jurist, dommer (75

Systemutvikler, programmerer (179

Sivilingenier, planlegger, realfagsutdannet (256

Leder i mindre, privat virksomhet (235

Mellomleder (535

Adm. dir., politiker, organisasjonsleder (111

m Jord-/skogbruk/fiske
Bergverksdrift

= Kraft-/vannforsyning

m Varehandel/reparasjon av motorvogner
Overnatting/servering

= Finans/forsikring
Faglig/vitenskapelig/tekn. tj.yting

m Off. administrasjon/forsvar/trygd
Helse-/sosialtjenester

20 40 60

= Utvinning av raolje/naturgass
B |ndustri
Bygge-/anleggsvirksomhet
= Transport/lagring
® |nformasjon/kommunikasjon
Omsetning/drift av eiendom
| Forretningsmessig tj.yting
m Undervisning
Private tienester ellers

80



Om vi tar utgangspunkt i
naeringsinndelingen, ser vi at de fleste
neringsgruppene har ansatte fra et stort
antall ulike yrkesgrupper (figur 2.1.7). For de
fleste formal blir det dermed vanskelig &
snakke om arbeidsmiljgeksponering og
arbeidsrelatert helse innenfor én nering, i
og med at man snakker om yrkesaktive med
vidt forskjellige arbeidsoppgaver. Nar man
gnsker 4 kartlegge arbeidsmiljget innenfor
en nering, kan det derfor vaere fornuftig &
rette oppmerksomheten mot spesifikke
yrkesgrupper innenfor naringene.

Innenfor den mest homogene nzringen,
jordbruk, skogbruk og fiske, er om lag 772
prosent kategorisert innenfor yrkesgruppen
sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett. I
naeringsgruppen finansierings- og
forsikringsvirksombhet jobber om lag 63
prosent innen yrkesgruppen salgsagent/
innkjgper/megler. Innen helse- og
sosialtjenester jobber 277 prosent som pleie-
og omsorgsarbeidere, 15 prosent som barne-
og ungdomsarbeidere og 14 prosent som
sykepleiere. I neeringen undervisning
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befinner om lag 43 prosent seg i
yrkesgruppen leerer med 3-arig heyskole og
22 prosent seg i yrkesgruppen lektor/lerer
med universitetsutdanning.

Innenfor industrinzringen er det ingen
enkelt yrkesgruppe som utgjer mer enn 14
prosent av naringsgruppen. Et tilsvarende
bilde ser man ogsa innenfor
neringsgruppene kraft-/vannforsyning,
faglig/vitenskapelig/teknisk tjenesteyting,
forretningsmessig tjenesteyting og offentlig
administrasjon / forsvar / trygd.

Innen bergverksdrift jobber om lag en av fire
som prosessoperater, innen bygg og anlegg
jobber om lag en av fire som temrer/
trearbeider, innen informasjon og
kommunikasjon jobber om lag 277 prosent
som systemutvikler/programmerer og
innen overnattings- og
serveringsvirksomhet jobber 30 prosent
som kokk/kjekkenassistent og 23 prosent
som servicepersonell (hotell/restaurant).
Frisgrer utgjer den sterste gruppen i
neeringen "private tjenester ellers" (19
prosent).

2.1.7

Prosentandel av de yrkesaktive innenfor 18 naeringsgrupper fordelt pa 47
yrkesgrupper. (Kilde: SSB, LKU 2009)

ssssennse |l [ (B s

Utvinning av
réolje/naturgass

Bergverksdrift
Industri
Kraft-/vannforsyning

Bygge-/anleggsvirksomhet

Varehandel/reparasjon av
motorvogner

Transport/lagring

/2

Overnatting/servering

Informasjon/kommunikasjon

Finans/forsikring

Omesetning/drift av eiendom

Faglig/vitenskapelig/tekn.
ti.yting

Forretningsmessig tj.yting

Off.
administrasjon/forsvar/trygd

Undervisning

Helse-/sosialtjenester

Private tjenester ellers

@Adm. dir., politiker, organisasjonsleder (111)
OLeder i mindre, privat virksomhet (235)
m Systemutvikler, programmerer (179)
BLege, psykol., tannlege, farmasgayt, veterinzer (136)
W ektor, leerer med universitetsutdanning (224)
OFarskolelaerer (124)
®Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hgyskole (95)
Bingenigr, tekniker (kjemi/metall/biologi) (136)
BFgrer (buss/bane), skipsbefal, flyger (102)
OKunstner (tekst/musikk/scene/foto) (67)
O Salgsagent, innkjgper, megler (450)
BFunksjonzer (administrasjon/bibliotek) (140)
mKontormedarbeider, sekreteer (224)
@Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (301)
OPleie- og omsorgsarbeider (488)
BFriser (67)
W Selger (engros/der/telefon) (81)
BVakt, politi, brann, militeer o.1. (259)
®Elektriker, elektromontar, telemonter (192)
mRgrlegger, bygghandverker (102)
W Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (266)
B Operator, handverker i naeringsmiddelprod. (59)
m Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) (223)

Ufagleert (59)

40 % 60 % 80 % 100 %

@Mellomleder (535)

OsSivilingenigr, planlegger, realfagsutdannet (256)
B Advokat, jurist, dommer (75)

O@vrige yrker m hgyere universitetsutdanning (391)
BLzerer med 3-arig hayskole (390)

O Sykepleier (309)

W Sosionom, vernepleier, barnevernspedagog (144)
Wingenigr, tekniker (bygg/elektro oa.) (209)
Olngenigr, tekniker (data) (91)

OArb. med info, marked, idrett, religion (145)
DORevisor, funksjonaer (regnskap) (257)
OLagermedarbeider, logistiker (133)

@ Post-/bank-/servicepersonell (131)

OKokk, kjgkkenassistent (124)

BServicepersonell (hotell/restaurant) (62)
BLege-/tannlegesekreteer, apotektekniker (90)
mButikkmedarbeider (522)

@Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210)
BTemrer, trearbeider (194)
mVei-/anleggs-/stein-/murarbeider (88)

ODesigner, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (118)
BProsessoperatgr (industri/olje/gass/kjemisk) (120)
ORenholder (141)



Vi har ogsa laget en mer detaljert inndeling
der vi ser naermere pa industrinaeringen. I
figur 2.1.8 har vi med utgangspunkt i denne
neringsinndelingen sett pa hvilke yrker
som finnes i de ulike nzringene. Som vi ser
av figuren bestar de fleste naeringsgruppene
av en et stort antall ulike yrkesgrupper, men
ved & sammenholde denne figuren med
figur yy kan vi fa et innblikk i hvilke yrker
som er mest utsatt for kjemisk eksponering
i de ulike industriene.

I papir-/papirvareindustrien utgjer
prosessoperatgrer (industri/olje/gass/
kjemisk) i overkant av halvparten av
arbeidsstyrken, og det tilsvarende tallet for
kjemisk industri, gummivare-/plastindustri
og vann-/avlgpsvirksomhet er mellom 20 og
30 prosent. I gummivare-/plastindustrien
finner vi videre at en av fire er designere/
grafikere/kunstnere/tekstilarbeidere. I tre-
og trevareindustrien er om lag seks av ti
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temrere/trearbeidere, og i mgbelindustrien
utgjor den samme yrkesgruppen om lag 20
prosent av arbeidsstyrken. I renovasjon/
miljerydding er en av tre ufagleerte. I
maskin-/motor-/transportmiddelindustrien
er om lag en av fire mekanikere/sveisere/
plate-/verkstedarbeidere, og gruppene
elektriker/elektro-/telemonter og
mellomledere utgjer begge om lag syv
prosent av arbeidsstyrken. I
elektroindustrien (produksjon av
datamaskiner og elektroniske og optiske
produkter og produksjon av elektrisk utstyr)
er de to sterste yrkesgruppene
prosessoperater (industri/olje/gass/
kjemisk) og ingenier/tekniker (bygg/
elektro), og begge gruppene utgjer om lag 13
prosent av arbeidsstyrken. I bygg- og
anleggsneeringen er en av fire temrere/
trearbeidere. Tolv prosent tilherer gruppen
elektriker/elektromonter/telemonter, og
like mange er rorleggere/bygghandverkere.

2.18

Prosentandelav 47 yrkesgrupFerfordeIt pa33naringsgrupper med utvidet

fokus pa industrinzeringene

Jord-/skogbruk/fiske
Bergverksdrift
Offshoreindustri
Meeringsmiddelindustri
Tekstil-/laervareindustri
Tre-/trevareindustri
Papir-/papirvareindustri
Trykking/grafisk industri
Petroleums-/kullvareindustri
Kjemisk industri

Kilde SSB, LKU2009)

Gummivare-/plastindustri

Mineralproduktindustri
Metall-/metallvareindustri
Elektr. industri
Maskin-/motor-/transportindustri
Mabelindustri

Annen industri

Kraftforsyning
Vann-/avlapsvirksomhet
Renovasjon/miljgrydding
Bygge-/anleggsvirksomhet
Varehandel
Transport-/lagrinsgsvirksomhet
Overnattings-/serveringsvirks.
Informasjon/kommunikasjon
Finansierings-/forsikringsvirks.
Forretningsmessig tjenesteyting

Faglig-/teknisk tjenesteyting

Helse-/sosial-/veterinaertjenester

Rengjaring/pers. tjenesteyting

[ TN 1T
Undervisning Il

Kultur/underholdning/fritid

Offentlig forvaltning

0% 20% 40 % 60 % 80 %

BAdm. dir., politiker, organisasjonsleder (111)
oLeder i mindre, privat virksomhet (235)
B Systemutvikler, programmerer (179)
lLeEe‘ psykol., tannlege, farmasavyt, veterinzer (136)
B Lektor, lz=rer med universitetsutdanning (224)
OFarskolelzerer (124)
B Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m heyskole (95)
@ Ingeniar, tekniker (kjemi/metall/biclogi) (136)
@ Ferer (buss/bane), skipsbefal, flyger (102)
oKunstner (tekst/musikk/scenelffoto) (67)
OSalgsagent, innkj@per, megler (450)
OFunksjonzer (administrasjon/bibliotek) (140)
mKontormedarbeider, sekretzer (224)
O Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (301)
OPleie- og omsargsarbeider (488)
BFrisar (67)
B Selger (engros/derftelefon) (81)
8Vakt, politi, brann, militer o.1. (259
mElektriker, elektromonter, telemonter (192)
B Rerlegger, bygghandverker (102)
B Mekaniker, sveiser, plate-fverkstedsarbeider (266)
m Operater, handverker i neeringsmiddelprod. (59)
m Sjafar, mannskap (bil/anlegg/skip) (223}

Ufagleert (59)

100 %

B Mellomleder (535)

o Sivilingenigr, planlegger. realfagsutdannet (256}

o Advokat, jurist, dommer (75)

a@vrige yrker m ha\Flere umversﬂetsutdanmng (391)
® Leerer med 3-arig heyskole (380)

A Sykepleier (309)

m Sosionom, verneepleier, barnevernspedagog (144)
m Ingenier, tekniker (byga/elektro ca.) (209]
OlIngeniar, tekniker (data) (91)

oArb. med info, marked, idrett, religion (145)

O Revisor, funksjonzer (regnskap) (257)

O Lagermedarbeider, logistiker (133)

@ Post-/bank-/servicepersonell (131)

O Kokk, kjgkkenassistent (124)

@ Servicepersonell (hotell/restaurant) (62)

B Lege-/tannlegesekretzer, apotektekniker (90)

@ Butikkmedarbeider (522)

@ Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210)

m Tamrer, trearbeider (194)

O 'Vei-fanleggs-/stein-/murarbeider (88)

O Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (118, )
@ Prosessoperatar (industri/olje/gass/ijemisk) (1
ORenholder (141)
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ENDRINGER | BEDRIFTS-, FORETAKS- OG EIERSTRUKTUR

Det er store forskjeller pi neeringsfordelingen av bedriftene i ulike storrelsesgrupper. De fleste
bedrifter med over 100 ansatte hgrer inn under helse og sosiale tjenester (i hovedsak sykehus)
og industri. Det er ogsi et betydelig antall bedrifter med 50 eller flere ansatte innen
undervisning, offentlig administrasjon og forsvar, forretningsmessig tjenesteyting og
varehandel. Flest bedrifter uten ansatte finner vi innenfor jordbruk og forretningsmessig
tjenesteyting.

2.1.9
SYSSELSETTINGS | ANTALL BEDRIFTER PROSENTFORDELING ANTALL PrOSENT-
-GRUPPER BEDRIFTER (KUN BEDRIFTER ANSATTE FORDELING
MED ANSATTE) ANSATTE
| ALT 467 539
INGEN ANSATTE 276 734
1-4 100897 53 206 570 9
5-9 38842 20 256 440 11
10-19 26169 14 354228 15
20-29 9605 5 228 689 10
30-49 7337 4 277520 12
50-199 6975 4 609 006 25
200+ 980 1 472081 20
SUM BEDRIFTER 190805 2 404534
MED
SYSSELSATTE

Sterrelsen pa bedriften i betydningen hvor mange som jobber der, kan ha innvirkning pa
arbeidsforholdene og pa aktiviteten i det forebyggende arbeidet. Sterre virksomheter vil typisk
ha mange ansatte med sveert ulike arbeidsoppgaver og arbeidsmiljger. Mange beslutningsledd
og stor avstand til gverste ansvarlige person kan gjore det utfordrende 4 jobbe med arbeidsmiljg
pa en systematisk méte innenfor virksomheten. P4 den andre siden er det fortsatt slik at de
fleste jobber innenfor mindre avdelinger i virksomheten. Det er derfor ikke gitt at menneskene
opplever arbeidsmiljget veldig forskjellig enten de jobber i storre eller mindre bedrifter.
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Sammenlignet med andre land i Europa og Skandinavia skiller Norge seg ut ved 4 ha en stor
andel smé og mellomstore bedrifter, definert som bedrifter med feerre enn henholdsvis ti og
femti ansatte. Sammenlignet med gjennomsnittet i EU arbeider en sveert liten andel av de
yrkesaktive i Norge i store bedrifter med mer enn 250 ansatte (EWCS 2005). Tabell 2.1.9 viser
antall bedrifter etter storrelsesgruppe og antall ansatte.

Det var i alt 467 539 registrerte bedrifter i Norge per 1.1.2009. Flest bedrifter var det innenfor
jordbruk, forretningsmessig tjenesteyting, bygg- og anleggsvirksomhet og varehandel. Norsk
naeringsliv er dominert av sma og mellomstore bedrifter. 87 prosent av bedrifter med ansatte
har feerre enn 20 ansatte, mens 99 prosent har feerre enn 100 ansatte. De fleste av
arbeidstakerne er imidlertid ansatt i de store bedriftene.

Utleie av arbeidskraft, bruk av vikarer mv.

Beregninger fra SSB viser at den naeringsgruppen som har hatt sterst vekst de siste arene, er
forretningsmessig tjenesteyting / eiendomsdrift; herunder sarlig nringen “utleie av
arbeidskraft” (figur 2.1.10). I perioden 2007-2008 utgjorde for eksempel denne naeringen alene
over en tredjedel avden samlede sysselsettingsveksten i Norge. Mange avdem som blir registrert
i denne statistikken, er imidlertid lennstakere pé korttidsopphold i Norge.

2.1.10  Utviklinginnen utleie av arbeidskraft 2005 — 2008 - antall sysselsatte (Kilde:

SSB.

50 000
45000
40000
35000
30000
25000
20000
15 000
10 000

5000

2005 2006 2007

Utleie av arbeidskraft (antall)

2008

Utleiebedrifter driver tjenester knyttet til utleie av permanent eller midlertidig arbeidskraft til
oppdragsgiver. Lonn betales av utleier. Det innebzrer at arbeidstakerne blir regnet som
yrkesaktive i utleiebedriftene. Bedrifter innen formidling av arbeidskraft driver tjenester knyttet
til rekruttering, det vil si utvelgelse og ansettelse av personale for oppdragsgiver pi permanent



eller midlertidig basis. Tjenestene kan tilbys arbeidsgiver eller potensiell arbeidstaker, og kan
for eksempel omfatte utarbeidelse av stillingsbeskrivelse og CV, utvelgelse og testing av sgkere,
sjekk av referanser etc. Arbeidskraften som blir formidlet, mottar ikke lgnn fra
formidlingsbedriftene og er dermed heller ikke & betrakte som sysselsatt i neeringen.

Andel selvstendige

I en undersgkelse gjort av Fafo, vises det til at om lag seks prosent av de yrkesaktive i Norge er
selvstendige, og at rundt 7o prosent av de selvstendige oppgir at de ikke har noen ansatte
(Neergard 2000). Andelen selvstendige har gatt noe opp i 2009, men dette kan skyldes en
mindre omlegging i maten det spgrres pa i arbeidskraftundersekelsen (AKU 2009). Bade
andelen selvstendige totalt og andelen selvstendige uten ansatte gikk ned pa 199o-tallet.
Utviklingen skyldtes blant annet en nedgang i sysselsatte i primarneeringene. De siste drene
(1999—2009) har andelen selvstendige veert stabil. Det har ikke veert noen utvikling i retning
av at andelen som jobber alene, gker. Det er flest selvstendige uten egne ansatte
(enkeltpersonforetak) innen jordbruk, bygge- og anleggsvirksomhet og forretningsmessig
tjenesteyting. En gjennomgang av fordelingen av selvstendige etter yrke viser at en betydelig
andel er i yrker som krever hoyere utdanning, eller i handverksyrker og transportyrker. I tillegg
finner man selvstendige innen en del salgs- og serviceyrker (butikkmedarbeidere, friserer) og
blant kunstneriske yrker, som journalister og oversettere.

Konsern

Konserndannelser er blitt et vanligere trekk i arbeidslivet, bdde i Norge og i utlandet, og det
finnes etter hvert ogsi flere store, internasjonale konsern som har virksomhet i Norge. Et
morselskap utgjer sammen med ett eller flere datterselskaper et konsern. Et aksjeselskap er
morselskap hvis det pa grunn av avtale eller som eier av aksjer eller selskapsandeler har
bestemmende innflytelse over et annet selskap, jf. aksjeloven § 1-3.

I overkant av en million arbeidstakere i Norge er ansatt i konserner. Dette utgjer nesten
halvparten av alle yrkesaktive i Norge. Definisjonen av konsern som benyttes av SSB, innebarer
at det skal veere over 50 prosent direkte eller indirekte eierskap i et underliggende selskap for
at en konsernknytning skal dannes. De aller fleste foretak som inngér i konserner, er
aksjeselskaper, og disse sysselsetter til sammen omtrent goo 0oo personer. Definisjonen til
SSB samsvarer imidlertid ikke med aksjelovenes definisjon. Dette er imidlertid det beste
anslaget som finnes, sett i forhold til lovens definisjon.

Franchisevirksomhet

"Franchise” er et fransk begrep som beskriver avgifts- eller tollfrihet, og som ogsa angir
privilegier mer generelt. For arbeidsmarkedet beskriver franchise en forretningsmodell der en
person med en forretningsidé lisensierer varemerker, produkter og forretningsmetoder til en
forretningsutever (franchisetaker) mot en avtalefestet avgift. Franchising er et omseggripende
fenomen ogsd i Norge, mye etter modell fra USA, der det er beregnet at franchisedrift allerede
ved artusenskiftet stod for rundt halvparten av detaljhandelen.

Franchise er trolig en voksende forretningsform i Norge. Det finnes ingen offisielle oversikter
over utbredelsen av franchisesystemer eller andre samarbeidsformer mellom virksomheter. P4
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bakgrunn av franchiseundersgkelsen i 2004 (Effectum Franchise Consulting) og Norsk
Franchiseforenings kjennskap til omréidet legges det til grunn at det finnes ca. 300
franchisesystem i Norge i dag, med til sammen ca. 25 ooo lokale franchisetakere og mellom
70 000 0g 100 000 ansatte i Norge. Handel og Kontor opererer med de samme tallene.
Franchiseundersgkelsen viser at antall virksomheter som benytter franschisemetoden, gkte
med over 30 prosent i perioden fra 1998 til 2004, og at antall franchisetakere gkte med over 50
prosent. Undersgkelsen viser videre at detaljhandelen er det stgrste omradet for franchise i
Norge, med en andel pa omkring 40 prosent. Den relative veksten har likevel vaert storst innefor
B2B (business to business, forretningsdrift rettet mot andre neeringsdrivende) og "personlige
tjenester”.

Kjedevirksomhet

Konsernutvalget (NOU 1996: 6) la i sin beskrivelse av kjeder vekt pa at kjedevirksomheten har
fellestrekk med franchising. Ogsa deltakerne i en kjede opptrer under samme navn, med samme
profil, vareutvalg osv. Kjedemedlemmene er vanligvis naeringsdrivende i samme
omsetningsledd, typisk detaljister som er likeverdige i samarbeidet. Deltakerne vil ofte opprette
et seerskilt kjedeselskap som de utgver sin innflytelse i kjeden gjennom. Kjedesamarbeidet
representerer i alminnelighet en svakere integrasjon for deltakerne enn det som er tilfelle i et
franchiseforhold. Franchise- og kjedevirksomhet har gkt i omfang og blitt en vanlig mate &
organisere driften pa. Det medforer at beslutninger som pavirker arbeidsmiljget, i storre grad
enn tidligere tas andre steder enn hos arbeidsgiver.
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Yrkesdeltakelsen i Norge er hgy ogsd sammenlignet med andre land. Statistikk fra Eurostat viser
at yrkesdeltakelsen for personer mellom 15 og 74 dr i Norge i 2009 var om lag ni prosentpoeng
hgyere enn i EU (EU 27). Yrkesfrekvensen er blant den hoyeste i OECD-omradet, og den har
okt fra G1 prosent i 19772 til 73 prosent i 2009. I denne perioden har antall personer i
arbeidsstyrken gkt med over 700 ooo. I dag har 2,6 millioner personer, eller nzr tre fjerdedeler
av befolkningen i yrkesaktiv alder, tilknytning til arbeidslivet.

Denne gkningen skyldes dels vekst i andelen av befolkningen som er i yrkesaktiv alder, og dels
okt yrkesdeltakelse blant kvinner. Fra begynnelsen av 7o-tallet og frem til i dag har antall
yrkesaktive kvinner gkt med over 8o prosent. Antall yrkesaktive menn har til ssmmenlikning
okt med litt under 20 prosent, mens yrkesfrekvensen blant menn har gatt litt ned (figur 2.1.11).
Nedgangen har vert sterst blant menn over 6o ar. I 1980 var vel halvparten av menn i alderen
60—74 ar yrkesaktive, men i 2005 var bare 38 prosent i denne aldersgruppen yrkesaktive.

Arbeidsledigheten i Norge er ogsé lav sammenlignet med andre land. Mens gjennomsnittlig
ledigheti OECD i 2008 var seks prosent, var den i Norge under halvparten av dette: 2,6 prosent.
Tallet pd arbeidsledige i Norge falt i den siste konjunkturoppgangen etter 2005 og nadde en
bunn sommeren 2008. Siden har arbeidsledigheten gkt, og i juni 2010 var den 3,5 prosent
(AKU, sesongkorrigert).

De siste drene har vert preget av en internasjonal nedgangskonjunktur, og ogsa i Norge steg
ledigheten raskt fra viren 2008, mens sysselsettingen falt gjennom 2009. Sysselsettingen ser
nd ut til & gke, men blant annet som felge av befolkningstilvekst og skende arbeidsstyrke
forventes detlikevel ikke atledigheten som andel av arbeidsstyrken vil falle. Ledigheten er likevel
fortsatt lav bade i historisk perspektiv og sammenlignet med andre land.

2.1.11  Andel (%) sysselsatte, arbeidsledige og undersysselsatte, etter kjgnn. (Kilde:

SSB, Statistikkbanken)
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lkke-deltakelse i arbeidslivet

I et sammenliknende perspektiv er Norge i verdenstoppen nar det gjelder sysselsetting.
Sysselsettingen i Norge er spesielt hgy blant kvinner og eldre. Den hgye sysselsettingen
innebarer ogsi at flere far rett til ulike trygdeytelser ved at arbeid gir rett til trygd. Sa sent som
11989 var for eksempel om lag ti prosent av aldersgruppen 15—74 ar hjemmearbeidende, mens
tilsvarende andel i 2010 var to prosent (SSB). Dette er bakgrunnen for det tilsynelatende
paradokset at sysselsettingen har gkt samtidig som flere mottar trygdeytelser (begge malt som
andel av den yrkesaktive befolkningen).

Parallelt med at yrkesdeltakelsen har gkt de siste tidrene, har ogsa andelen av den potensielle
arbeidsstyrken som mottar helserelaterte trygdeytelser (sykepenger, attforing,
rehabiliteringspenger eller ufereytelse), gkt fra om lag 16 prosent pa midten av 19go-tallet til
21 prosent pd midten av 2000-tallet (Rged 2006). Vi skal likevel vare klar over at langt fra alle
som mottar offentlig stenad, stir helt utenfor arbeidslivet. Mange av dem som figurerer som
stgnadsmottakere, er korttidsmottakere og altsa kun midlertidig ute av arbeid. Dee gjelder for
eksempel sykmeldte. Dessuten er en del av dem som mottar stgnad over lengre tid, ogsa delvis
yrkesaktive. Beregninger foretatt av NAV, viser at det ved utgangen av zoo9 var om lag 650
ooo drsverk som gikk tapt pd grunn av dirlige helse eller mangel pd ordinzrt arbeid. Dette
tilsvarer om lag zo prosent av befolkningen i alderen 16-66 4r.

Nar det gjelder utviklingen i det generelle sykefraveeret det siste tidret, sd har det egenmeldte
fraveeret holdt seg stabilt omkring en prosent, og har ikke endret seg vesentlig siden
karensdagene ble fjernet i 1978. NHOs statistikk var tidligere den eneste datakilden for
egenmeldt fraveer. Statistikken ble avviklet i 2002, til fordel for Statistisk sentralbyrds nye
sykefraveersstatistikk, som ble opprettet i 2000.

NHOs fraveersstatistikk gir ogsd innblikk i det legemeldte fraveeret i et lengre tidsperspektiv.
NHOs statistikk viser nedgang i legemeldt fraveer i 1970-irene, med et gjennomsnittlig fraveer
pa 7,5 prosent for mannlige og 10,0 prosent for kvinnelige arbeidere. Fravaret gkte noe fra1979,
som var det forste hele aret med full lenn under sykdom, men var sa stabilt frem til 1983. Denne
statistikken viser lavere sykefraveer for mannlige arbeidere i 2000/2001 enn i 1970-drene. For
kvinnelige arbeidere var fraveeret noe hgyere i 2000/2001 enn i 19770-drene, men lavere enn i
1985-87. Spersmalet er imidlertid om dette er representativt for resten av arbeidslivet, og seerlig
for offentlig sektor. NHO oppgir p4 sin hjemmeside 4 ha rundt 450 ooo ansatte i sine bedrifter.
Det utgjer knapt 20 prosent av de yrkesaktive (Gjesdahl 2005).

Data fra Statistikkbanken til SSB, som omfatter alle yrkesaktive i Norge, viser at det legemeldte
fravaeret har fluktuert noe det siste tidret (figur 2.1.12), med en topp pd 6,9 prosent legemeldt

fravaer for menn og 9,0 prosent for kvinner i 2003-04. De siste drene har fraveret ligget pa i

underkant av 7 prosent for kvinner og 5 prosent for menn. Det totale legemeldte sykefraveeret
gikk imidlertid ned fra 6,9 prosenti 3. kvartal 2009 til 6,1 prosent i 3. kvartal 2010. Arsaken til
nedgangen er blant annet det hoye sykefraveeret pa grunn av svineinfluensa i 2009.



2.1.12  Trender i egenmeldt og legemeldt sykefraveer i perioden 1989-2008
(sykefravaersprosenten som tapte dagsverk pa grunn av egen sykdom i
prosent av avtalte dagsverk blant alle yrkesaktive) (Kilde: Statistikkbanken,
SSB).
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Antall personer i befolkningen som mottar ufereytelser, har gkt gradvis fra inngangen til 2000-
tallet frem til 2009, men andelen mottakere har ligget stabilt pd omkring 11 prosent de siste
arene (figur 2.1.13). [ 2009 var det ca. 340 000 personer som mottok ufereytelser. Tallet pd nye
ufgrepensjonister arlig har de siste drene variert fra 19 ooo (2000) til over 33 000 (1999).
Alderssammensetningen i befolkningen er en viktig grunn til at tallet pa nye ufere har gkt de
seneste arene, blant annet fordi de store etterkrigskullene na er i en alder da risikoen for uferhet
oker kraftig. Ca. 62 prosent av alle nye mottakere av uferepensjon i 2008 var i alderen 55-67
ar. Ca. fem prosent var under 30 ar, en andel som har vert relativt stabil de siste ti ar.
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2.1.13  Mottakere av ufgreytelser som andel av befolkningen (prosent), etter kjgnn,
i perioden 31.12.2000-2009 (Kilde: NAV)
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Finanskrisens innflytelse pa yrkesdeltakelsen

Situasjonen pa arbeidsmarkedet forverret seg betydelig hosten 2008, og fra august 2008 til
januar 2009 gkte ledigheten med 18 ooo personer, viser sesongjusterte tall. I januar 2009 var
den sesongjusterte ledigheten 3,1 prosent (AKU, SSB).

Arbeidsledigheten i 2009 var p4 3,2 prosent (AKU, SSB), mot 2,6 prosent aret for. Det tilsvarer
82 ooo personer, en gkning pd 15 ooo fra aret for. Dette er fortsatt lavere enn nivéet vi hadde
i periodene 1989-1997 og 2003—2005. Hittil i 2010 har arbeidsledigheten ligget pa mellom 3,4
og 3,6 prosent (sesongjusterte tall), eller mellom 88 coo og 94 0oo personer. Det er en god del
lavere enn niviet i mange andre land. EU hadde i mai 2010 en gjennomsnittlig arbeidsledighet
pa 9,6 prosent, men det er store forskjeller blant medlemslandene. Mens Spania hadde en
arbeidsledighet pa hele 20 prosent, 1a for eksempel Nederland mye nsermere nivet i Norge
med sine 4,3 prosent.

I 2008 vari gjennomsnitt 42 600 personer registrert som heltledige hos NAV, en liten nedgang
fra 2007. I mars 2009 var 70 700 registrert helt ledige (se tabell 2 pa neste side).
Arbeidsledigheten har gkt mest innenfor bygg- og anlegg og i industrien, men fra mars 2008
til mars 2009 gkte den registrerte ledigheten innenfor alle yrkesgruppene. For yrkesgrupper
som hovedsakelig arbeider i offentlig sektor, har ledigheten vokst mindre enn for de andre
gruppene. Det har blitt flere registrert ledige i alle fylker. Tall fra NAV viser videre at det var
17 100 helt eller delvis permitterte i mars 2009, en gkning pé 14 200 fra samme maned i 2008.
Det var 10 100 helt permitterte, mot 1 700 i mars 2008.

@kt langtidsledighet
Fra 3. kvartal 2009 til 3. kvartal 2010 gkte tallet pa arbeidsledige med 8 ooo personer. De
arbeidsledige hadde i gjennomsnitt sekt etter jobb i 26,5 uker. Denne gjennomsnittlige



sekeperioden er 6,3 uker lengre enn ett ar tidligere. Veksten skyldes flere langtidsledige.
Andelen langtidsledige gkte fra 277 prosenti 3. kvartal 2009 til 31 prosent ett ir senere. Av totalt
92 ooo arbeidsledige i arets tredje kvartal var 26 ooo langtidsledige. Langtidsledige er personer
som har vert arbeidsledige i mer enn 26 uker.

Flere midlertidig ansatte i bygg og anlegg

I 2009 var det 186 ooo midlertidig ansatte i Norge, noe som tilsvarer 8,1 prosent av alle ansatte
(AKU, SSB). Dette var den laveste andelen midlertidig ansatte siden malingene startet pd midten
av 199o-tallet. I 2009 var andelen midlertidig ansatte 9,7 prosent blant kvinner og 6,4 prosent
blant menn. I hele perioden fra 1996 til 2009 har andelen midlertidig ansatte vaert 3—5
prosentpoeng heyere blant kvinner enn blant menn. Antall midlertidig ansatte gikk ned med
24 000 personer fra 2008 til 2009, 16 coo kvinner og 8 coo menn. Halvparten av nedgangen
kom innenfor undervisning og helse- og sosial, med 6 ooo faerre midlertidig ansatte i hver
naring. Fra 3. kvartal 2009 til 3. kvartal 2010 gkte imidlertid tallet pa midlertidig ansatte med
6 o0oo. I arets tredje kvartal utgjorde denne gruppen 205 ooo personer, eller 8,8 prosent av alle
ansatte. Det er innenfor bygge- og anleggsvirksomhet og helse- og sosialtjenester at gkningen
i midlertidige ansettelser har veert sterst.

Undersysselsatte

I 2009 var det 6o ooo undersysselsatte, noe som tilsvarte 9 prosent av deltidsarbeidende (AKU,
SSB). Undersysselsatte er yrkesaktive som har avtale om & arbeide deltid, men som har forsgkt
4 f3 mer arbeid. Dette er omtrent samme nivd som i 2008, da andelen undersysselsatte var
rekordlav. I periodene 1992-1996 og 2004-2005 var andelene helt oppe i 15 og 16 prosent. De
aller fleste undersysselsatte er kvinner, og deltidsarbeid er mye vanligere blant kvinner enn blant
menn. [ 2009 utgjorde kvinnene mer enn tre fjerdedeler av de undersysselsatte (46 000). De
fleste undersysselsatte arbeider i tjenestenzringene, spesielt innenfor helse- og sosialtjenester,
varehandel og hotell- og restaurantvirksomhet. Disse neeringene har hgye tall nir det gjelder
andelen som arbeider deltid, og da spesielt for kvinner.

Tallet pa undersysselsatte gkte med 7 ooo personer fra 3. kvartal 2009 til 3. kvartal 2010. Totalt
var det 69 ooo undersysselsatte personer i 3. kvartal i &r. Summen av alle de arbeidstimene
som de arbeidsledige og undersysselsatte gnsket & arbeide i 3. kvartal 2010, tilsvarer 105 coo
ukeverk. Det er en gkning pa 10 ooo ukeverk fra samme kvartal aret for.

Innvandrerne utgjer starre andel av de yrkesaktive

Innvandrere gkte sin andel av sysselsettingen med et snaut prosentpoeng — fra 8,6 til 9,5 — fra
4. kvartal 2007 til 4. kvartal 2008. Endringene henger sammen med at innvandrere og ikke-
innvandrere fgr finanskrisen fordelte seg ulikt etter naering. Mannlige innvandrere arbeidet i
mindre grad i de nzringene som ble mest negativt pavirket av finanskrisen. Unntaket er
innvandrere fra EU-land i @st-Europa, som har en sveert hey andel yrkesaktive innen bygg og
anlegg (SSB 2009/61).

Kvinner (bide innvandrere og ikke-innvandrere) ble mindre pavirket av konjunkturomslaget
fordi de hadde en mye lavere andel yrkesaktive i de konjunkturutsatte naeringene enn menn.
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Kun snaue tre prosent av kvinnene fra EU-land i @st-Europa arbeidet i bygge- og
anleggsvirksomheten 4. kvartal 2007, mens den tilsvarende andelen for menn fra disse landene
var pa drgye 30 prosent. Innenfor helse- og sosialtjenestene var det omvendt — rundt 25 prosent
for kvinner og om lag 2,5 prosent for menn.

Ser vi p veksten i den registrerte ledigheten fra 1. kvartal 2008 til 1. kvartal 2009, finner vi noe
av det samme bildet. Innvandrere fra Asia, Afrika og Ser- og Mellom-Amerika har en lavere
prosentvis vekst i tallet pa registrerte ledige enn andre innvandrergrupper og befolkningen
ellers. Innvandrere fra EU-land i @st-Europa har den klart sterkeste prosentvise veksten i
registrert ledighet, men ledigheten for denne gruppen var i utgangspunktet sveert lav. Selv om
den registrerte ledigheten har gkt lite for innvandrere fra Asia, Afrika og Ser- og Mellom-
Amerika, er niviet pa den registrerte ledigheten i disse gruppene likevel fortsatt heyere enn for
befolkningen ellers.

Sykefravaer i kjglvannet av finanskrisen

Sykefraveersstatistikken fra NAV viser at sykefraveeret gkte blant menn de forste kvartalene etter
finanskrisen (fra hgsten 2008), mens det var en moderat stigning blant kvinner.

I de tre forste kvartalene i 2009 gkte det legemeldte sykefraveret samlet sett med 9,7 prosent
for menn, sammenlignet med samme periode i 2008. For kvinner var gkningen pa 2,9 prosent.
I sammenligningen ekskluderte man sykefravearstilfeller med luftveisdiagnoser tredje kvartal,
for & holde effekten av svineinfluensaen utenfor. Hovedforklaringen pi at det legemeldte
sykefravaret for menn gkte, er en betydelig gkning i antall sykefraveerstilfeller med varighet
over 12 uker, og sarlig over 26 uker. I samme periode observerte man ogsa en betydelig skning
iantall mannlige arbeidstakere som har brukt opp sykepengerettighetene, ogi antall menn som
mottar rehabiliteringspenger. Selv om registerdataene som er lagt til grunn, generelt er lite
egnet til 4 si noe om drsaker til sykefravaeret, virker det ikke urimelig & se gkningen i lange
sykefraveer for menn i sammenheng med konjunkturnedgangen. Statistikken viser ogsi at det
legemeldte sykefravaeret gkte mest i konjunkturutsatte neringer. (Arbeid og velferd nr. 1-2010.)



De siste tidrene har yrkesaktiviteten gkt,
serlig blant kvinner. Mens 44 prosent av

det er mer enn 8o prosent av det ene
kjennet.

2.1.14

Prosentvis fordeling av kvinner og menn i yrkesgruppene. Antall spurte i
hver yrkesgruppe star oppfart i parentes. (Kilde: SSB, LKU 2009)

kvinnene var i lennet arbeid i 19772, er Figur 2.1.14 viser fordelingen av kvinner og Lege-/tannlegesekreteer, apotektekniker (90) | ‘ ‘ ‘ ‘
andelen i dag oppe i 68 prosent. For samme menn i de 47 yrkesgruppene som vi Fmskolelgi?;fgg : : : :
periode gikk sysselsettingen for menn noe  rapporterer fra, og vi ser at omsorgsyrker i Sykepleier (309) ‘ ‘ ‘ ‘
ned. I dag er derfor nesten like mange helse- og sosialsektoren, renholdere, lerere Bame-fungdomsarbeider, dagmamma (301) ; ; : :
. .. . . Pleie- og omsorgsarbeider (488)
kvinner som menn i jobb, men og enkelte tjenesteytende yrker topper listen Kontormedarbeider, sekreteer (224) : : : :
arbeidsmarkedet er fortsatt til dels over kvinnedominert arbeid. I den andre Renholder (141) ‘ ‘
kjonnsdelt. Denne delingen avspeiler ikke ~ enden av skalaen ligger mannsdominerte Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hayskole (35) NN ‘ ‘ ‘
. . . . Servicepersonell (hotell/restaurant) (62)
bare forskjeller i arbeidsoppgaver og yrker innenfor bygg- og anleggsfag, Funksjonaer (administrasjon/bibliotek) (140) IS : :
rollemgnster pd samme arbeidsplass, men  transport, metallarbeid og industri. Revisor, funksjonzer (regnskap) (257) ‘ ‘ ‘
ogsa historiske og til dels vedvarende Et annet spgrsmal som sier noe om Sosionom, "e’”egzg’ rﬁ’;’é‘g‘_’éer’i’;sﬁ:;j:s;g Egggg e ;
ulikheter nar det gjelder yrkesvalg og kjennsfordelingen pa arbeidsplassen, er Butikkmedarbeider (522) | ; ; ;
tradisjoner. Kjgnnsdelingen i arbeidslivet hvorvidt kollegaene som utferer omtrent Kokk, kjekkenassistent (124) IS :

. . : 2 . : Post-/bank-/servicepersonell (131) ‘ ‘
gjor at menn og .kvmner gjerne ma takl.e samme type arbeid, er hovedsakehg menn Designer, grafiker kunstner, tekstlarbeider (116) RS ‘ ‘
ulike arbeidsmiljgutfordringer, avhengig av  eller kvinner, eller om det er mer likt fordelt. Arb. med info, marked, idrett, religion (145)
yrke og hvilke arbeidsoppgaver de uferer. Om lag to av tre menn og kvinner oppgir at Lektor, leerer med universitetsutdanning (224) RS ‘ ‘

. . . . @vrige yrker m hayere universitetsutdanning (391)
Det er ogsa stadig flere unge kvinner som det er en overvekt av deres eget kjgnn som Lege, psykol., tannlege, farmasayt, veteringer (136) | : :
venter med 4 fa barn til de er ferdig med gjor samme oppgaver som de selv pa ALLE YRKESAKTIVE (9055)
utdanningen. Dette forer til at en krevende  arbeidsplassen. En av ti oppgir at det er flere Sa'gsagsd”t "?”th“pet’ g‘eg'er (‘tggg I
. . . . . VoKat, Jurist, aommer
fase i arbeidslivet faller sammen med en av det motsatte kjgnn som gjer samme JMeIIomIeder (535)
travel smabarnsfase i mange unge familier.  oppgaver som dem selv, og en av fem oppgir Operater, handverker i naeringsmiddelprod. (59)
Forsgket pa 4 forene arbeidslivets krav og at det er omtrent likt. I de tolv Ingeniar, tekniker (kemiimetallfiolog) (136) | EEG—SE
e e . . . . Selger (engros/der/telefon) (81)
familielivets plikter kan dermed blien ekstra mannsdominerte yrkene oppgir mellom 68 Kunstner (tekstimusikk/scenelfoto) (67) MM
utfordring. og 95 prosent at kollegaene som gjor Leder i mindre, privat virksomhet (235) |
tilsvarende arbeid, hovedsakelig er menn, og Adm. dir, politiker, °rga”'sasJ°S?;:‘lj;rn(2;;; I
I hele yrkesbefolkningen er det omtrent like i de mest typiske kvinneyrkene sier mellom Sivilingenier, planlegger, realfagsutdannet (256) |
mange kvinner og menn, men 72 og 97 prosent at kollegaene med Ingenigr, tekniker (data) (91) |

s s s . s . . Lagermedarbeider, logistiker (133)
kjennsfordelingen er ujevn i mer enn tilsvarende arbeidsoppgaver hovedsakelig er Systemutvkler, programmerer (179) —
halvparten av yrkesgruppene. Kun sju kvinner. I de sju yrkene med jevn Vakt, politi, brann, militeer o.1. (259)
yrkesgrupper fremstir med det vi kan kalle  kjgnnsfordeling er det mellom 18 og 45 Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210) —

. R . o . . . . Ingenigr, tekniker (bygg/elektro oa.) (209)
en jevn kjgnnsfordeling, det vil si at prosent som oppgir at det er jevn fordeling Prosessoperatar (industrifolilgass/kjemisk) (120) N
ordelingen av kvinner og menn er mellom  av menn og kvinner som utfgrer omtren ektriker, elektromonter, telemontar
fordeling kv g 11 gk tf trent Elektriker, elek | 192
40 og 60 prosent. Vi har tte typiske samme slags arbeid som dem selv. Mekaniker, 5"9'SeRZﬁE;Z:;’eg‘y‘de:;:x:'r‘ig ggg; e
kvinneyrker og tolv typiske mannsyrker der Farer (bussibane), skipsbefal, fyger (102) NN
Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) (223)
Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (88)
Temrer, trearbeider (194)
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2.1.15  Prosentuvis fordeling av ulike aldersgrupperi ?/rkesgruppene Antall spurte

i hver yrkesgruppe star oppfart i parentes. (Kilde: SSB, LKU 2009)

Det er flere forhold som kan virke inn pa
aldersfordelingen i de ulike yrkene. Krav til

til utdanning. Om lag halvparten av de
yngste mennene (16—24 dr) arbeider som

. . . . . s Butikkmedarbeider (522) [ ]
utdanning og erfanng gjor at flere avde som !)utlkkniledafbeldere, handverkere, Senvicepersonel (hotelrestauran) (62) =
starter yrkeskarrieren i relativt ung alder fair  industriarbeidere og vakt- og Kokk, kigkkenassistent (124) ]
sin fgrste jobb innen manuelt eller ufagleert  sikkerhetsansatte. Blant de yngste kvinnene _ Selger (engros/dar/telefon) (81) ———

. . . o . . . Operater, handverker i neringsmiddelprod. (59)
arbeid. Yrker som stiller stgrre krav til (16-24 ar) arbeider halvparten i butikkyrker, Uagleert (59)
forkunnskaper, gir eldre yrkesaktive et med pleie- og omsorgsarbeid, som serviter/ Elektriker, elektromonter, telemontar (192)

Friser (67)
)

fortrinn. Strenge fysiske krav derimot kan
gjore at unge og spreke arbeidssekere blir
foretrukket fremfor eldre, og det kan fa
folger bade for rekrutteringen til yrket og for
avgangen fra yrket. I tillegg kan
populariteten til de ulike yrkene veere tids-,

frisgr, som kokk og kjgkkenassistent, med
barn og unge, i renholdsyrket og i
leereryrket.

Hovedtyngden av eldre menn (55-66 ar)
finner vi blant ledere og mellomledere,
bender og fiskere, vaktmestere, ansatte

Temrer, trearbeider (194
Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (301)
Rarlegger, bygghandverker (102)
Post-/bank-/servicepersonell (131)

Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (266)
Pleie- og omsorgsarbeider (488)
Lagermedarbeider, logistiker (133)

Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) (223)

generasjons- og aldersavhengig. innen vakthold og sikkerhet, yrker innen Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (88)
kjop og salg og blant yrkessjiforer. I den Renholder (141)
ALLE YRKESAKTIVE (9055)

Aldersfordelingen varierer fra yrkesgruppe
til yrkesgruppe, se figur 2.1.15. Andelen
unge (1624 ar) er det som varierer mest
mellom yrkesgruppene: fra o til 39 prosent.
Gjennomsnittet for alle yrker er 10 prosent.
Den eldste aldersgruppen (55-66 ar) har en
andel som svinger mellom & og 32 prosent,
med et snitt pd 20 prosent for alle
yrkesaktive sett under ett.

De yngste yrkesaktive befinner seg i stgrre
grad enn de eldre i yrker med mindre krav
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eldste gruppen kvinnelige yrkesaktive (55—
606 ar) finner vi hovedtyngden blant pleie- og
omsorgsarbeidere, leerere, kontoransatte,
butikkmedarbeidere, revisorer og
regnskapsfunksjonzrer.

Ogsd i svarfordelingen mellom
yrkesgruppene i LKU 2009 kan
aldersfordelingen tenkes 4 ha betydning.
Yngre og eldre arbeidstakere blir kanskje
ulikt behandlet og far forskjellige
arbeidsoppgaver pd arbeidsplassen. Deres
erfaringsbakgrunn og fysiske og mentale
forutsetninger er dessuten ulike, og
opplevelsen av arbeidssituasjonen kan
variere med alderen.

Prosessoperatgr (industri/olje/gass/kjemisk) (120)
Kunstner (tekst/musikk/scene/foto) (67)
Kontormedarbeider, sekreteer (224)

Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (118)
Vakt, politi, brann, militeer 0.l. (259)

Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210)

Arb. med info, marked, idrett, religion (145)
Ingenigr, tekniker (data) (9

Sosionom, vernepleier, barnevernspedagog (144)
Salgsagent, innkjeper, megler (450)
Lege-/tannlegesekreteer, apotektekniker (90)
Sykepleier (309

Systemutvikler, programmerer (179

Leder i mindre, privat virksomhet (235)

Ingenigr, tekniker (bygg/elektro oa.) (209)

Lektor, leerer med universitetsutdanning (224)
Funksjonaer (administrasjon/bibliotek) (140)
Leerer med 3-arig hayskole (390

Adm. dir., politiker, organisasjonsleder (111)
@vrige yrker m hgyere universitetsutdanning (391)
Forskoleleerer (124) |

Ingenigr, tekniker (kjemi/metall/biologi) (136) |
Advokat, jurist, dommer (75) |

Sivilingenier, planlegger, realfagsutdannet (256) |
Mellomleder (535) |
) |

)

)

) |

1)
)
)
)

Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hgyskole (95
Farer (buss/bane), skipsbefal, flyger (102

224) |

Revisor, funksjoneer (regnskap) (257
Lege, psykol., tannlege, farmaseyt, veterinaer (136
0 20 40 60 80 100
0,
W 16-24 [ 25-34 W 35-44 I 45-54 [[] 55-66 t



De siste tidrene har ogsa antall yrkesaktive
personer med innvandrerbakgrunn gkt
betraktelig. I perioden 2001 til 2008 gkte
antall yrkesaktive med om lag 250 ooo
personer. Innvandrere, eller norskfgdte med
innvandrerforeldre, sto for neer halvparten
av denne gkningen. I 2008 utgjorde
innvandrere som er registrert bosatt i Norge
(det vil si at de ifglge folkeregisteret
forventes 4 oppholde seg her i landet i minst
seks maneder), 9,5 prosent av
arbeidsstyrken. Vel fire av fem innvandrere
er forstegenerasjonsinnvandrere. Ser vi pa
gruppen av norskfgdte i alderen 20-24 ar
med innvandrerforeldre, hadde de en
sysselsetting pa 7o prosent. Det er ni
prosentpoeng hgyere enn niviet i samme
aldersgruppe blant innvandrere og 4,3
prosentpoeng under nivaet i befolkningen
totalt i denne alderen. Norskfgdte med
innvandrerforeldre er imidlertid ikke noen
stor gruppe pd arbeidsmarkedet ennd. De
utgjorde i alt 13 741 yrkesaktive i 4. kvartal
2008. Halvparten er under 21 ar (blant de
mellom 15 og 74 ar). Felgelig vil mange i
denne gruppen holde pa med utdanning og
dermed sta utenfor arbeidsstyrken
(Registerbasert sysselsettingsstatistikk for
innvandrere, SSB).

For personer fra E@S-omradet, der arbeid er
en viktig drsak til innvandring, 1a
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sysselsettingsprosenten noe over nivéet for
befolkningen totalt, som var 72 prosent. For
innvandrergruppene ellers var andelen
yrkesaktive som folger: Sgr- og Mellom-
Amerika 66 prosent; Nord-Amerika og
Oseania 66 prosent; @st-Europa utenom EU
63 prosent; Asia 57 prosent og Afrika 50
prosent. Det lave sysselsettingsniviet i den
afrikanske og til dels asiatiske gruppen ma
blant annet ses i sammenheng med kortere
botid i Norge. Innenfor enkelte asiatiske og
afrikanske land er dessuten andelen
yrkesaktive kvinner lav sammenliknet med
mennene, og det trekker gjennomsnittet
mye ned i disse gruppene.

Det er flere likhetstrekk mellom
sysselsettingen i befolkningen som helhet
og blant innvandrere nar det gjelder
fordeling pa neeringsgrupper. Blant annet
ser vi (figur 2.1.16) at helse- og
sosialtjenester sysselsetter flest uansett
bakgrunn nér vi forholder oss til
hovedgruppene. Det er ogsd ganske lik
fordeling nir det gjelder industri,
detaljhandel og transport og
kommunikasjon. Av neringer med et mer
avvikende menster kan blant annet nevnes
hotell- og restaurantbransjen samt
rengjeringsvirksomhet, der det var langt
flere yrkesaktive blant innvandrere fra Jst-
Europa utenom EU, Asia, Afrika og Latin-
Amerika enn fra befolkningen ellers.

2.1.16

Sysselsatte 15-74 ar, etter naringsgruppe, sysselsatte innvandrere og
hele yrkesbefolkningen. Prosent. 4. kvartal 2009 (Kilde: SSB,

Registerbasert sysselsettingsstatistikk)

01-03 Jordbruk, skogbruk og fiske
05-09 Utvinning og bergverksdrift
10-33 Industri

35-39 Elekrisitet, vann, avlgp, renovasjon

41-43 Bygge- og anleggsvirksomhet

45-47 Varehandel, reparasjon av motorvogner
Av dette: 47 Detaljhandel

49-53 Transport og lagring

Av dette: 49.3 Landtransport med passasjerer
55 Overnattingsvirksomhet

56 Serveringsvirksomhet

58-63 Informasjon og kommunikasjon

64-66 Finansierings- og forsikringsvirksomhet
68-75 Eiendomsdrift, teknisk tjenesteyting
77-82 Forretningsmessig tjenesteyting

78.2 Utleie av arbeidskraft

81.2 Rengjeringsvirksomhet

84 Off.adm. forsvar, sosialforsikr.
85 Undervisning
86-88 Helse- og sosialtjenester

90-99 Private tienester ellers, internasj. org.

0 5

B Andel (%) av sysselsatte innvandrere i alt

10

15

Andel (%) av sysselsatte i hele befolkningen



2.1.17  Lennstakere ikke registrert bosatt 15-74 ar, etter naering. Absolutte tall
(x1000) og prosentandel av yrkesaktive registrert bosatt. 4. kvartal 2009

Arbeidsinnvandringen til Norge har variert
over tid, blant annet avhengig av

henger sammen med at mange
arbeidsinnvandrere fra disse landene ble

(Kilde: SSB)

20

konjunkturene i arbeidsmarkedet. Med ansatt i konjunkturutsatte neringer, 78.1-78.2 Formidiing og utleie av arbeidskraft
arbeidsinnvandrere menes her innvandrere  herunder byggebransjen. A
. 41-43 Bygge- og anleggsvirksomhet

med arbeid som oppholdsgrunnlag. Etter . .
EU-/E@S-utvidelsen i 2004 okte Arbeidsinnvandrerne tilforer det norske
arbeidsinnvandringen kraftig. Utvidelsen ga samfunnet viktig kompetanse og bidrar til & 05-09 Bergverkdsdrift og utvinning
et stort tilfang av arbei dss;ake.re og falt dekke arbeidskraftsmangel i flere sektorer.
sammen med en konjunktoppgang fra 2003 Samtidig kan kortvarige arbeidsopphold 55-56 Overnattings- og serveringsvirksomhet
som bidro til sterkt gkende etterspersel etter gjore det vanskelig 4 dpkumentere . ,
arbeidskraft. De fleste arbeidsinnvandrerne arbeidsforhold og -betingelser blant visse O1:03 Jordbruk. skogoruk og ke
Kommer fra- de nye EU-landene arbeidstakergrupper i Norge, serlig i
Tradisjonelt er det svenske ’ bransjer der bruk av slik arbeidskraft er 49-53 Transport og lagring
arbeidsinnvandrere som har utgjort den utbredt. 10-33 Industri
sterste utenlandske gruppen i Norge, men  Med korttidsopphold menes opphold under
de siste arene har arbeidsinnvandrere fra seks méaneder, slik at personen ikke blir 77,78.3-82 F?”‘etningsme.SSig tjene§teyting-
Polen g:“ltt forbi i antall. registrert som bosatt, i det sentrale utenom formidling og utleie av arbeidskraft

L . . L folkeregisteret. Snaut 30 500 lgnnstakere pa 68-75 Teknisk tienesteyting, eiendomsdrift
Arbeidsinnvandringen har gitt et viktig korttidsopphold hadde bakgrunn fra et
bidrag til sysselsettingsveksten og til & nordisk land i 4. kvartal 2009, mens i 35-39 Elektrisitet, vann og renovasjon
dempe presset i det norske arbeidsmarkedet  overkant av 25 0oo kom fra EU-land i @st-
under oppgangskonjunkturen fra 2004 til  Europa. Totalt kom om lag 75 prosent av 90-99 personlig tienesteyting
2008, spesielt i byggebransjen og delerav Ignnstakerne pa korttidsopphold fra disse
industrien, men ogsa i deler av de landene. Storst nedgang fra samme kvartal 45-47 Varehandel
tjenesteytende naeringene. Etter omslageti  aret for hadde lonnstakere fra EU-land i @st-
arbeidsmarkedet har mange Europa, med 4 200 personer (1 4 prosent). 58-63 Informasjon og kommunikasjon
arbeidsinnvandrere forlatt Norge, serlig de )
som var her pa tidsavgrensede I'4. kvartal 2009 var tjueen prosentav 86-88 Helse- og sosialtienester
arbeidsoppdrag. Personer fra EU-land i @st- lﬁnn.stakerne pa kOI‘ttldSOp.ph()ld ansatt1
Europa er den gruppen som har opplevd bedrifter som leide ut arbeidskraft. Deretter 85 Undenvisning
storst prosentvis stigning i kom nzringene bygg og anlegg (18 %) og
arbeidsledigheten under industri (13 %). Antall ikke-bosatte 64-66 Finansiering og forsikringsvirksomhet
konjunkturnedgangen. Den registrerte yrkesaktive gtgjorde om lagltre prosent av 84 Offontic administasion oq f
ledigheten blant innvandrere fra EU-land i alle yrkesaktive som var registrert som . et Igsat)slr;ll?(;sl';?(fijr?g og forsvat
@st-Europa okte fra 2,1 prosent av bosatt. Andelen har gkt fra 1,4 prosenti 4. =
arbeidsstyrken i mai 2008 til 8,4 prosent i kvart.al 2004. Inne.nfor NETIMGSGrUppen Uoppgitt | '
mai 2009 og 9,3 prosent i mai 2010. Dette formidling og utleie av arbeidskraft tilsvarte |

antallet ikke-bosatte yrkesaktive om lag 40 20 30 40
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prosent av alle yrkesaktive som var registrert
som bosatt (figur 2.1.17).

Prosent

= Absolutte tall (1000)



YRKESDELTAKELSE BLANT PERSONER MED REDUSERT
FUNKSJONSEVNE

Det at man har et helseproblem betyr ikke nedvendigvis at man ikke kan arbeide. Hvorvidt man
eristand til 4 arbeide, bestemmes blant annet av personens egen vurdering av plager, problemer
og yteevne sett i forhold til de kravene arbeidet stiller. Det er godt dokumentert at spesifikke
forhold i arbeidssituasjonen har stor betydning for helsen, bade for sykdom og subjektive
helseplager som for eksempel muskel- og skjelettsmerter. Slike arbeidsfaktorer vil ogsa spille
inn med tanke pa i hvilken grad helseproblemet pavirker arbeidsevnen.

Redusert funksjonsevne eller funksjonshemning er i arbeidskraftundersegkelsen til SSB definert
ved at den spurte selv vurderer det slik at han eller hun har fysiske eller psykiske helseproblemer
av mer varig karakter (seks maneder eller mer), som kan medfere begrensninger i hverdagen.
Dette innebeerer ikke ngdvendigvis noen kronisk tilstand. Blant personer med muskel- og
skjelettplager fant man at nzermere 40 prosent endret vurdering i lgpet av en toirsperiode.

Om lag 16 prosent av befolkningen i alderen 15-66 ar oppga i 2009 & ha en funksjonshemning.
Det tilsvarer om lag 532 0oo personer (AKU 4. kvartal 2009).

Til sammen 229 ooo funksjonshemmede var i arbeid i 2009. Blant personer med
funksjonshemning var 43 prosent i aldersgruppen 15—-66 ar yrkesaktive, mot 75 prosent i hele
befolkningen (figur 2.1.18). Forskjellen pa hvor mange som er yrkesaktive blant
funksjonshemmede og befolkningen totalt, er mindre blant de yngste enn blant de eldre. I
alderen 15-24 ar er differansen sju prosentpoeng, mens den ligger pd nzr 35 prosentpoeng i
aldersgruppene over dette. Blant de eldste, de mellom 6o og 66 ar, er imidlertid differansen
redusert til 28 prosentpoeng.

Av de 303 ooo ikke-yrkesaktive funksjonshemmede var det om lag 70 ooo som oppga at de
gnsket arbeid. Dette er en nedgang fra 2008 i den andelen som gnsker arbeid, men andelen er
likevel pa linje med resultatene fra 2007 og tidligere ar. Fortiseks prosent av de yrkesaktive
funksjonshemmede arbeidet deltid i 2009, sammenlignet med 26 prosent av de yrkesaktive i
alt.

Sekstifem prosent av de med funksjonshemning oppga at de mottok én eller flere stenader som
folge av funksjonshemningen, i 2009. Av de yrkesaktive med funksjonshemning var 40 prosent
stgnadsmottakere. Av disse igjen mottok halvparten ufgrepensjon. Flere kvinner enn menn
mottok stgnad.

Av de funksjonshemmede som var i arbeid, oppga 67 prosent at funksjonshemningen
begrenser hva slags arbeidsoppgaver de kan utfere — til tross for de hjelpemidlene de eventuelt
mitte ha til rddighet. Femtiseks prosent oppga at funksjonshemningen begrenser hvor mye de
kan arbeide, det vil si den daglige eller ukentlige arbeidstiden. Dette er stort sett i samsvar med
resultatene for tidligere ér.
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2.1.18  Prosentandel sysselsatte, deltidsarbeidende og arbeidsledige, blant
yrkesaktive i alt og blant sysselsatte funksjonshemmede, 15-66 ar,

2006-2009. (Kilde: SSB, AKU)

2006 2007 2008 2009

H Sysselsatte i alt
H Deltid blant alle sysselsatte
B Arbeidsledige blant alle sysselsatte

m Sysselsatte med funksjonshemning
Deltidsarbeidende med funksjonshemning
B Arbeidsledige med funksjonshemning



2.1.19  Prosentandel som oppgir langvarig sykdom eller funksjonshemming og
eventuelle funksjonsbegrensninger, etter {rke Antall spurte innenfor

hver yrkesgruppe star oppfart i parentes. {Kilde: SSB, LKU 2009)

Figur 2.1.19 viser andelen yrkesaktive som
rapporterer om langvarig sykdom,
helseproblemer, funksjonshemming eller
plage som fglge av skade, kategorisert etter
yrke. Denne gruppen yrkesaktive er videre
delt inn i tre grupper:

1. Personer som oppgir en kronisk tilstand,
men som ikke opplever at den gar ut over
deres daglige gjoremal.

2. Personer som oppgir en kronisk tilstand
og som opplever at den gar ut over deres
daglige gjgremal.

3. Personer som oppfyller begge kriteriene
under punkt 2, og som i tillegg opplever at
den kroniske tilstanden begrenser hvor
lenge de kan jobbe og/eller hva slags
arbeidsoppgaver de kan utfore.

Spersmal som ble stilt i LKU 2009:

Har du noen langvarige sykdommer eller
helseproblemer (sykdommer eller problemer som
er sesongbetonte eller kommer og gar, og som har
varighet av minst seks maneder)?

Skaper langvarige sykdommer eller
helseproblemer/funksjonshemminger eller plager
begrensninger i 3 utfare alminnelige
hverdagsaktiviteter?

Vil du si at sykdommen eller funksjonshemmingen
din begrenser hva slags type arbeidsoppgaver du
kanutfareidinjobb?eller hvor mye du kan arbeide?
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Blant alle yrkesaktive oppgir om lag 29
prosent at de har en langvarig sykdom eller
funksjonshemming, og det tilsvarer om lag
700 000 personer. Av disse oppgir om lag
40 prosent at helsetilstanden har begrenset
de hverdagslige gjoremalene i lenger enn
seks maneder. Tre av fire som opplever
begrensninger i hverdagen, opplever ogsa at
helsetilstanden pavirker hvor lenge de kan
jobbe og hva slags arbeidsoppgaver de kan
utfgre. Det vil si at om lag 210 000 personer
har en kronisk helsetilstand eller
funksjonshemming som begrenser
arbeidsevnen.

Den stgrste andelen som oppgir 4 ha en
kronisk helsetilstand, og som sier at denne
begrenser arbeidsevnen, finner man
innenfor primeernzeringsyrkene og blant
friserer, renholdere og servicepersonell
innen hotell og restaurant, der mellom 16 og
18 prosent opplever dette. Blant de fem
minst utsatte gruppene varierte andelen fra
to (lege, psykolog, tannlege, farmasgyt,
veterinzer) til fire prosent (gvrige yrker med
hgyere universitetsutdanning).

Blant alle ansatte som rapporterer om
begrensninger med hensyn til hvilke
arbeidsoppgaver de kan utfere, oppgir 54
prosent at de har fatt arbeidssituasjonen
tilpasset funksjonshemningen i form av
endrede arbeidsoppgaver, endret arbeidstid
og fysisk tilrettelegging, eller en
kombinasjon av disse tiltakene. Av dem som
ikke har fatt arbeidssituasjonen tilpasset,
fremholder 22 prosent at det er behov for slik
tilpasning. Av dem som allerede har fatt noe
tilrettelegging, er det 25 prosent som oppgir
behov for enda mer.

Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (21 [J)

Friser (67) |

Renholder (141) |

Servicepersonell (hotell/restaurant) (62) |

Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) (223) |
Barne-/lungdomsarbeider, dagmamma (301) |
Kontormedarbeider, sekreteer (224) |

Pleie- og omsorgsarbeider (488) |

Ufagleert (59) |

Lege-/tannlegesekreteer, apotektekniker (90) |
Farer (buss/bane), skipsbefal, flyger (102) |
Forskolelaerer (124) |

Leerer med 3-arig hayskole (390) |

Kokk, kjgkkenassistent (124) |

Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) (120) |
Sosionom, verneepleier, barnevernspedagog (144) |
Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hayskole (95) |
Arb. med info, marked, idrett, religion (145) |
Leder i mindre, privat virksomhet (235) |

Selger (engros/der/telefon) (81) |

Rorlegger, bygghandverker (102) |
Post-/bank-/servicepersonell (131) |
Butikkmedarbeider (522) |

Sykepleier (309) |

ALLE YRKESAKTIVE (9055) |

Tomrer, trearbeider (194) |

Revisor, funksjonzer (regnskap) (257) |
Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (88) |

Funksjoneer (administrasjon/bibliotek) (140) |
Lagermedarbeider, logistiker (133) |

Lektor, lzerer med universitetsutdanning (224) |
Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (266) |
Elektriker, elektromonter, telemonter (192) |
Ingenigr, tekniker (kjemi/metall/biologi) (136) |
Adm. dir., politiker, organisasjonsleder (111) |
Systemutvikler, programmerer (179) |

Advokat, jurist, dommer (75) |

Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (118) |
Ingenigr, tekniker (bygg/elektro oa.) (209) |

Vakt, politi, brann, militeer 0.1, (259) |

Sivilingenigr, planlegger, realfagsutdannet (256) |
Operater, handverker i naeringsmiddelprod. (59) |
Mellomleder (535) |

@vrige yrker m hayere universitetsutdanning (391) |
Salgsagent, innkjeper, megler (450) |

Ingenigr, tekniker (data) (91) |

Kunstner (tekst/musikk/scene/foto) (67) |

Lege, psykol., tannlege, farmaseyt, veterineer (136) |

Langvarig sykdom eller funksjonshemming som gir begrensninger i forbindelse med jobb
I Langvarig sykdom eller funksjonshemming som begrenser hverdagslige gjeremal

0

WA |

WA AR

>
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30

M Langvarig sykdom eller funksjonshemming uten oppgitt funksjonsbegrensning

40
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BAKGRUNNSDATA OM NORSK BEFOLKNING OG DE YRKESAKTIVE
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3.1 EKSPONERING OG RISIKOFORHOLD

Psykososialt og organisatorisk arbeidsmilje

Psykososialt og organisatorisk arbeidsmilje er et vidt begrep som omfatter flere dimensjoner.
For det forste rettes oppmerksomheten mot den enkeltes arbeid og hvordan organiseringen av
arbeidet pavirker den yrkesaktive, om arbeidet virker berikende og gir faglig og personlig vekst,
eller om det virker lite motiverende og nedbrytende. For det andre omfatter det de mer uformelle
sosiale relasjonene pé arbeidsplassen, om relasjonene er gode eller mindre gode for alle eller
noen. Det gjelder trivsel og klima, konflikter og isolasjon. Til slutt omfatter det ogsa samspillet
mellom arbeidsoppgaver og person, eller det vi kan kalle organisering — om denne styrker eller
minsker kontakt og samvirke mellom kollegaer, om det gir gode eller mindre gode
ledelsesrelasjoner. "Organisatoriske betingelser" brukes ofte ogsa i begrenset betydning om
strukturelle og formelle forhold pa arbeidsplassen, som ansvarsforhold, stgrrelsen pa enheter
og grupper, team, arbeidstid, skiftordninger og formelle veier for kommunikasjon. I de fleste
tilfeller vil det veere glidende overganger mellom organisatoriske forhold og psykologiske og
sosiale forhold. Vi vil derfor i det folgende ikke gjore noe skarpt skille mellom disse
dimensjonene. Kapittelet inneholder en beskrivelse av folgende dimensjoner: Arbeidstid og
balanse mellom arbeid og privatliv; organisatoriske endringer; arbeidstilknytning og
jobbusikkerhet; trivsel, tilhgrighet og motivasjon; belgnning og karrieremuligheter; krav i
jobben og egenstyring (kontroll); positive sosiale relasjoner; innsats — belenning og negative
sosiale relasjoner: mobbing, trakassering og vold. Kapittelet inneholder ogsa en beskrivelse av
psykososialt og organisatorisk arbeidsmilje i norsk petroleumsvirksomhet, med utgangspunkt
i sparreskjemaundersgkelsen Risikoniva i norsk petroleumsvirksomhet (RNNP 2005-2010).

Mekanisk arbeidsmiljg

Det er i utgangspunktet sunt & bruke kroppen og bevege seg, men nar belastningen blir for stor
eller for ensidig, kan det oppsta helseplager. Manuell hindtering av utstyr, uheldige
arbeidsstillinger, repetitive bevegelser og tungt fysisk arbeid er eksempler pd mekaniske
arbeidsmiljseksponeringer som forekommer pé en rekke arbeidsplasser. Hvor godt ulike
mennesker tiler slike eksponeringer avhenger blant annet av individenes varierende styrke og
fysiske forutsetninger. Kapittelet om mekanisk arbeidsmilje inneholder en beskrivelse av
folgende mekaniske eksponeringer; arbeid pd huk eller knzer; lofte i ubekvemme stillinger;
daglig lofte 20 kg 5 eller flere ganger daglig; arbeide stiende; arbeide med hendene over
skulderhgyde; arbeide fremoverbgyd uten stotte; arbeide med hodet bgyd fremover; gjentatte
hand eller armbevegelser; daglig arbeide med dataskjerm og tastatur mer enn fire timer

Fysisk arbeidsmilje
Stey, inneklima, vibrasjoner, ugunstige temperaturer, lysforhold og striling er eksempler pa
fysiske arbeidsmiljsfaktorer som kan ha betydning for den enkeltes trivsel, helse og sikkerhet.
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Kapittelet om fysisk arbeidsmiljo beskriver forekomsten av fysiske faktorer som: stay,
helkroppsvibrasjoner, arm-/hindvibrasjoner, varme, kulde, inneklima og lysforhold. Kapittelet
inneholder ogsé en beskrivelse av det fysiske arbeidsmiljeet i norsk petroleumsvirksomhet,
hovedsakelig med utgangspunkt i spgrreskjemaundersgkelsen Risikoniva i norsk
petroleumsvirksomhet (RNNP 2005-2010). Avslutningsvis i kapittelet gir vi en beskrivelse av
ioniserende straling og elektromagnetiske felt.

Kjemisk arbeidsmilje

Kjemikalier, eller kjemiske stoffer og stoffblandinger, kan komme i kontakt med kroppen og
inn i kroppen ved inhalasjon, ved gye- og hudkontakt eller i sjeldne tilfeller via mage/tarm.
Risikoen for helseskade avhenger av kjemikalienes egenskaper men det er viktig & poengtere at
eksponeringspotensialet henger neye sammen med hvordan disse kjemikaliene brukes eller
genereres og hvor ofte man eksponeres. Eksponering kan betraktes som en enkelt hendelse,
som en serie med gjentatte hendelser eller som kontinuerlig eksponering. Det vil si at bruk av
et kjemisk stoff som har helsefarlige egenskaper, men som man i liten grad eksponeres for, gir
liten risiko for helseskade. Forst i dette kapittelet gir vi en beskrivelse av selvrapporterte data fra
SSBs Levekirsundersgkelse og RNNPs sperreskjemaundersgkelse. Deretter presenteres data
fra Produktregisteret med utviklingstrekk og utbredelse av kjemikaliene pa det norske
markedet. Videre ses det pa reelle eksponeringsmalinger fra EXPO utfert pd arbeidstakere samt
utvalgte stoffer eller stoffgrupper basert pa data fra bide Produktregisteret og EXPO.

Biologisk arbeidsmiljg

I et biologisk arbeidsmiljg inngir komponenter fra planter, dyr og mikroorganismer. Dette kan
vare pollen, soppsporer, bakterier, virus, hir og midd, samt komponenter av disse, som
endotoksiner, mykotoksiner, glukaner og allergener. Biologiske faktorer som kan forarsake
sykdom og helseplager hos mennesker, blir delt i to grupper: levende og ikke-levende. Levende
biologiske faktorer kan utgjere en smitterisiko, men ikke-levende biologiske faktorer kan
forarsake helseplager uten & veere smittsomme. Eksponering for biologiske faktorer kan skje
ved inhalasjon, hudeksponering og svelging. Det vil imidlertid vaere individuelle forskjeller i
reaksjonen pa biologisk eksponering. Kroppens evne til 4 forsvare seg mot mikroorganismer
varierer fra menneske til menneske, og forsvarsevnen svekkes ved sykdom, hgy alder, alvorlige
skader og inntak av spesielle medisiner som setter ned immunforsvaret. Kapitteletbeskriver
eksponeringen for biologiske faktorer og bygger pa spersmal om slik eksponering i LKU 2009
og AKU-tillegget 2007 og data som er lagret i eksponeringsdatabasen EXPO pa STAMI.
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PSYKOSOSIALT OG ORGANISATORISK ARBEIDSMILI@

Psykososialt og organisatorisk arbeidsmiljo er et vidt begrep som omfatter flere dimensjoner.
For det forste rettes oppmerksomheten mot den enkeltes arbeid og hvordan organiseringen av
arbeidet pavirker den yrkesaktive, om arbeidet virker berikende og gir faglig og personlig vekst,
eller om det virker lite motiverende og nedbrytende. For det andre omfatter det de mer uformelle
sosiale relasjonene pa arbeidsplassen, om relasjonene er gode eller mindre gode for alle eller
noen. Det gjelder trivsel og klima, konflikter og isolasjon. Til slutt omfatter det ogsd samspillet
mellom arbeidsoppgaver og person, eller det vi kan kalle organisering — om denne styrker eller
minsker kontakt og samvirke mellom kollegaer, om det gir gode eller mindre gode
ledelsesrelasjoner. "Organisatoriske betingelser" brukes ofte ogsa i begrenset betydning om
strukturelle og formelle forhold pa arbeidsplassen, som ansvarsforhold, sterrelsen pa enheter
og grupper, team, arbeidstid, skiftordninger og formelle veier for kommunikasjon. I de fleste
tilfeller vil det veere glidende overganger mellom organisatoriske forhold og psykologiske og
sosiale forhold. Vi vil derfor i det folgende ikke gjore noe skarpt skille mellom disse
dimensjonene.

Et systematisk arbeid rettet mot psykososiale og organisatoriske arbeidsmiljefaktorer,
innebeerer bade & fremme positive faktorer (positive utfordringer, meningsfullt arbeid,
medbestemmelse og sosial stette, anerkjennelse og belenning), og 4 redusere forekomsten av
kjente risikofaktorer (for stortarbeidspress, lange arbeidsuker, ugunstige arbeidstidsordninger,
usikkerhet knyttet til endringer og omstillinger, samt vold, mobbing og trakassering). Kunnskap
om hvilke psykososiale og organisatoriske faktorer som virker inn pa helse og sikkerhet pa
arbeidsplassen, gir et godt utgangspunkt for arbeidet med 4 skape et helsefremmende
arbeidsliv.

Nar det gjelder det psykososiale arbeidsmiljget, kommer Norge positivt ut sammenlignet med
de fleste europeiske land. Situasjonen i Norge og i de gvrige nordiske landene kjennetegnes av
relativt hoye krav i jobben kombinert med forholdsvis gode muligheter til & pavirke egen

arbeidshverdag og stor grad av sosial stette fra neermeste leder og kollegaer. Norge er ogsa blant
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de landene hvor flest yrkesaktive oppgir at de har mulighet for betalt faglig utvikling. Samtidig
fremkommer det noen utfordringer. I lgpet av de siste 15 irene har det veert rapportert om gkt
jobbintensitet i EU, og Norge er blant de landene som skarer hoyest pa jobbintensitet i
undersgkelsen. Norge er ogsé et av de landene hvor flest oppgir at arbeidstempoet er styrt av
direkte krav fra kunder, klienter eller lignende. En noe storre andel opplever ogsé at de blir utsatt
for vold fra pasienter, klienter eller lignende (EWCS, 2005, 2010).

Den gjennomsnittlige yrkesaktive i Norge har mange positive elementer i sitt psykososiale
arbeidsmiljg, men det er likevel klare forskjeller mellom de ulike yrkesgruppene i type og
mengde eksponering. LKU 2009 gir oss mulighet til 4 kartlegge disse forskjellene pd en
oversiktlig mate.

Dette kapittelet bygger pa spersmal om en rekke psykososiale og organisatoriske
arbeidsmiljgfaktorer som det er spurt om i LKA 2009. Spgrsmalene er valgt ut med tanke pa
at det norske overvikingssystemet i sterst mulig grad skal dekke de psykososiale og
organisatoriske dimensjonene som har blitt identifisert som viktige pa tvers av de ulike
overvikingssystemene som finnes (Dollard M 2007). Et annet viktig kriterium for 4 velge ut
sporsmal var at de i storst mulig grad skulle gjenspeile de mest sentrale teoriene som er blitt
utviklet for & begrepsfeste de viktigste arbeidsrelaterte psykososiale og organisatoriske faktorene
som har betydning for bidde helse og trivsel. Disse dimensjonene er selvbestemmelse i jobben,
varierte arbeidsoppgaver, kvantitative og kvalitative kravijobben, sosial statte og tilbakemelding,
meningsfulltarbeid, jobbsikkerhet og belonning. To av de modellene det er gjort mest forskning
pa, krav/kontroll-modellen (sosial stotte) og innsats/belenning-modellen, omtales ogsa i noe
mer detalj.

Kapittelet inneholder en beskrivelse av fglgende dimensjoner:

1. arbeidstid og balanse mellom arbeid og privatliv
2. organisatoriske endringer, arbeidstilknytning og jobbusikkerhet
3. trivsel, tilherighet og motivasjon

belgnning og karrieremuligheter

»

krav i jobben og egenstyring (kontroll)

24

positive sosiale relasjoner

innsats — belgnning

o

negative sosiale relasjoner: mobbing, trakassering og vold



Vi beskriver forst noen utviklingstrekk de siste irene, for vi presenterer en tilstandsbeskrivelse
av hver av disse faktorene for den norske arbeidsstokken generelt, for kvinner og menn i ulike
aldersgrupper og for 47 yrkesgrupperinger. I tillegg kommenterer vi neering, sektor og
bedriftssterrelse der det er relevant, og vi ser pa interessante forskjeller eller likheter. Til slutt i
kapittelet identifiserer vi de yrkesgruppene som samlet sett kan se ut til 4 ha det mest belastende
psykososiale arbeidsmiljeet ved at de opplever relativt hoy forekomst av en rekke ulike
psykososiale og organisatoriske forhold som i forskningen er pavist 4 kunne ha negative
konsekvenser for helse og trivsel.

"Psykososialt arbeidsmiljg” er en forkortelse for psykologiske og sosiale forhold i arbeidslivet. Dette omfatter bade
arbeidsinnhold og det mer uformelle sosiale arbeidsmiljget. "Organisatoriske betingelser" brukes ofteienbegrenset
betydning om strukturelle og formelle forhold pa arbeidsplassen, som ansvarsforhold, stgrrelsen pa enheter og
grupper, team, arbeidstid, skiftordninger og formelle kommunikasjonsveier. | de fleste tilfeller vil det vaere glidende
overganger mellom organisatoriske forhold og psykologiske og sosiale forhold.

| internasjonal vitenskapelig forskning er man kommet frem til en serie psykososiale og organisatoriske
arbeidsfaktorer som er funnet & ha betydning for helse, jobbmotivasjon, engasjement i arbeidet, gnske om a bytte
jobbogsykefraveer. En begrensningikunnskapen fradenne forskningen er at funnién type arbeid ikke ngdvendigvis
kan generaliseres til andre typer arbeid pa grunn av samspillet mellom flere faktorer. Ogsa andre forhold kan
begrense muligheten til a generalisere funnene. | mye forskning ma man ofte ngye seg med a kategorisere
eksponeringer i grovmaskede nivaer (for eksempel "lav, middels, hay" eller "ikke til stede, til stede”). Dette gjor det
vanskelig a finne frem til "terskelnivaer" for skadelig eksponering, det vil si grensen for hvor stor pavirkning som
skal til eller hvor lenge den ma vare for a kunne gi skade.

Psykososiale og organisatoriske eksponeringer kan males med objektive og subjektive metoder. Objektive metoder
kan for eksempel brukes til & registrere arbeidstider og type arbeidsoppgaver. Subjektive metoder kan for eksempel
vere sporreskjemaer eller telefonintervjuer av et representativt utvalg somrapporterer om egne arbeidsbetingelser
og arbeidsforhold.

Med eksponeringsfaktorer menes pavirkninger, ikke individets responser og reaksjoner. Imidlertid vil nesten alltid
individets oppfattelse (persepsjon) av eksponeringene ha betydning for konsekvensene. For & male psykologiske,
sosiale og organisatoriske eksponeringer, ma man oftest anvende instrumenter som maler individenes subjektive
rapporteringer av eksponeringene.

Datagrunnlaget for delkapittelet om psykososiale og organisatoriske forhold er i hovedsak basert pa
levekarsundersgkelsen om arbeidsmiljg (LKU 2009), som Statistisk sentralbyra gjennomfgrer hvert tredje ar i et
representativt utvalg av den norske befolkningen. Denne datakilden gir oss mulighet til a tegne et representativt
bilde av arbeidsmiljgtilstanden i Norge basert pa det de yrkesaktive selv oppgir. | forbindelse med spgrsmal om
arbeidstid og arbeidstidsordninger har vi brukt data fra Arbeidskraftundersgkelsen (AKU) for a gi et mer utfyllende
bilde. Til slutt i kapittelet vil vi vise trender og status for utvalgte psykososiale faktorer i norsk
petroleumsvirksomhet, basert pa sparreskjemaundersgkelsen RNNP (Risikoniva i norsk petroleumsvirksomhet).
Det er viktig a presisere at ansatte i petroleumssektoren ogsa inngar i LKU 2009, men ved & se narmere pa tallene
fra RNNP kan vi si noe om forekomsten i ulike arbeidsomrader i denne sektoren.
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SAMMENDRAG

Siden 1972 har menns faktiske ukentlige arbeidstid gatt ned med
nermere seks timer, fra 44 til 38. Kvinners arbeidstid har gkt med om
lag to timer, til vel 31. Selv om arbeid pa dagtid fortsatt er normen, jobber
vel av en av tre utenom ordineer dagtid, og skift- og turnusarbeid har gkt
jevnt de siste femten arene.

Omstillinger er ogsa et utbredt trekk ved norsk arbeidsliv. Omorganiseringer og
nedbemanninger bergrer arbeidshverdagen til mange. I lgpet av ett ar oppgir naermere
halvparten av norske yrkesaktive at de har mattet sette seg inn i ny teknologi eller administrative
systemer. Til tross for hey endringstakt er det imidlertid lite som tyder pa at vi har fatt noen
gkning i sikalte atypiske ansettelser som midlertidige ansettelser og deltidsarbeid. I europeisk
sammenheng er ogsd norske yrkesaktive blant dem som i minst grad rapporterer frykt for &
miste jobben.

Trender for de psykologiske og sosiale arbeidsmiljgfaktorene kan rapporteres kun for enkelte
utvalgte faktorer, siden LKU 2009 pa dette temaomradet i liten grad har stilt likelydende
spersmal som gjor det mulig 4 se pa utviklingen i over tid. Enkelte linjer kan vi likevel trekke.
Det har for eksempel vert en tydelig nedgang i andelen som mener de har dirlige muligheter
for faglig videreutvikling. En tilsvarende positiv utvikling gjenspeiler seg i nedgangen i den
andelen som oppgir manglende tilbakemelding fra neermeste leder, og den andelen som oppgir
at neermeste leder ikke behandler de ansatte rettferdig og upartisk. Motsatt har det vaert en
gkning i den andelen som oppgir at de har stadig gjentatte arbeidsoppgaver mesteparten av
tiden.

Arbeidstid og balanse mellom arbeid og privatliv
* [ overkant av 23 prosent av norske yrkesaktive jobber skift eller turnus.

* Om lag 16 prosent oppgir 4 jobbe natt av og til, mens 3,9 prosent oppgir regelmessig
nattarbeid, noe som tilsvarer om lag 91 000 personer.

* I hele yrkesbefolkningen arbeider om lag sju av ti heltid, og kvinner stir for 75 prosent av
deltidsarbeidet.

* Gjennomsnittlig arbeidstid per uke er lavere blant kvinner enn blant menn (henholdsvis
30,6 og 37,4 timer). Denne forskjellen har vert stabil de siste drene.
* Om lag 17 prosent av alle yrkesaktive, eller nzermere 400 ooo personer, jobber lange

arbeidsuker (45 timer eller mer per uke). Litt under halvparten oppgir at dette er overtid som
skal kompenseres i form av avspasering eller overtidsbetaling.



* Nermere en av tre rapporterer at de blir kontaktet av arbeidsplassen utenom arbeidstid en
gang i uken eller oftere.

* T underkant av to av fem opplever av og til eller ofte at jobben gir ut over privatlivet.

Organisatoriske endringer, arbeidstilknytning og jobbusikkerhet

* Talt 28 prosent, eller nzermere 700 000 personer, rapporterer om omorganisering som
bergrte egen arbeidssituasjon, men som ikke medfgrte nedbemanning, i lepet av perioden
2006-2009. Litt under halvparten av disse personene (42 %) oppgir at omorganiseringen
hadde stor betydning for egen arbeidssituasjon.

* lalt185 prosent, eller neermere 450 0oo personer, rapporterer om nedbemanning i egen
avdeling i lopet av tredrsperioden 2006-2009.

* Omlag18 prosentavnorske yrkesaktive opplever at deiliten eller ingen grad fir informasjon
om viktige beslutninger, endringer og fremtidsplaner i virksomheten de jobber i.

* [ alt 54 prosent oppgir at de har mattet sette seg inn i ny teknologi eller nye administrative
systemer ilepet av de siste tolv manedene. Blant disse nevner en av tre manglende opplering
i forbindelse med innferingen av ny teknologi.

* Andelen midlertidig ansatte i Norge har vaert relativt stabil det siste tiiret, mellom 10 og 12
prosent av alle yrkesaktive. Om lag 10 prosent av norske arbeidstakere hadde midlertidig
ansettelse i 2009.

* Detvisesingen generell trend i retning av mer eller mindre jobbusikkerheti Norge, og omlag
10 prosent rapporterer om jobbusikkerhet i 2009.

Trivsel, tilhgrighet og motivasjon

* Rundt 9o prosent av norske yrkesaktive rapporterer at de forngyd med jobben, og at de ofte
foler seg motivert og engasjert i arbeidet.

* Atte av ti foler hoy eller svaert hoy grad av tilhgrighet til bedriften eller virksomheten de
jobber i.

* Over 9o prosent av norske yrkesaktive mener at de har gode muligheter til & utnytte
ferdigheter, kunnskap og erfaring i den jobben de har.

Belgnning og karrieremuligheter

* Nzarmere 25 prosent av mennene og hele 40 prosent av kvinnene oppgir manglende lgnn
iforhold til innsats, mens feerre opplever manglende respekt og anerkjennelse (henholdsvis

7089 %).
* En av fem yrkesaktive oppgir at de har begrensede eller ingen muligheter for
karriereutvikling, men gnsker bedre muligheter.

Krav i jobben og egenstyring (kontroll)
* Om lag halvparten av alle yrkesaktive i Norge oppgir at de ofte har for mye a gjore.
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* En av tre yrkesaktive oppgir at de ma utfgre oppgaver de ikke synes de har fitt god nok
opplaering i, minst et par ganger i maneden.

* Om lag en av ti oppgir at det ofte er uklart hva som forventes av dem i jobben.
* To av tre oppgir at de i hgy grad kan bestemme selv hvordan de skal utfgre arbeidet.

* Halvparten av alle yrkesaktive mener at de i hoy grad kan bestemme sitt eget arbeidstempo,
og/eller at de kan pavirke beslutninger som er viktige for arbeidet.

Positive sosiale relasjoner

* Atteavtiyrkesaktive i Norge opplever at deres nzermeste leder behandler de ansatte rettferdig
og upartisk.

* Sjuav ti opplever ofte at de kan fa stette fra overordnet nar de trenger det.

Negative sosiale relasjoner

* T underkant av 33 prosent oppgir at de opplever darlige forhold mellom ansatte og ledelse,
og 24 prosent rapporterer om darlige forhold mellom ansatte.

* En avti oppgir at de ofte eller av og til har vert i ubehagelige konflikter med overordnede.

Vold, mobbing og seksuell trakassering
* [ overkant av seks prosent oppgir at de har veart utsatt for vold eller trusler om vold i lgpet
av de siste tolv manedene.

* Hvor mange som opplever plaging og erting (mobbing) fra kolleger i norsk yrkesliv ser ut
til & veere relativt stabilt - om lag to prosent de siste to drene. Omtrent to prosent oppgir at
de ble mobbet av nrmeste leder i 2009, og mobbing ser ut til 4 veere noksa jevnt fordelt
utover de ulike gruppene.

* Seks prosent avkvinnene rapporterer om seksuell trakassering mot én prosent av mennene.
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Siden 1972 har menns faktiske ukentlige arbeidstid blitt redusert med
naermere seks timer, fra 44 til 38. Kvinners arbeidstid har gkt med om
lag to timer, til vel 31. Det siste tidret har den gjennomsnittlige faktiske
arbeidstiden gatt ned med ca. 1,5 timer per uke for menn, mens den har
vaert relativt stabil for kvinner. Feerre kvinner og flere menn jobber i dag
deltid enn for ti ar siden. Per 2009 jobbet 41 prosent av yrkesaktive
kvinner og 13 prosent av alle yrkesaktive menn deltid. Dette bidrar til at
gjennomsnittlig arbeidstid per uke er lavere blant kvinner enn blant
menn (henholdsvis 30,6 mot 37,4 timer basert pA AKU 2009). Denne
forskjellen har vaert stabil de siste arene.

Norge har en hgyere andel skift- og turnusarbeidere enn mange andre land, og omfanget av
skift- og turnusarbeid har gkt jevnt de siste drene. Den relativt hgye andelen yrkesaktive som
arbeider innenfor pleie og omsorg i Norge, bidrar trolig til dette. I 2008 jobbet i overkant av 23
prosent skift eller turnus, i alt 545 ooo personer, mot om lag 20 prosent i 2001 (figur 3.2.1).
Sterst gkning ser vi i helse- og omsorgsbransjen og i varehandelen. Over samme periode har
den andelen som oppga at de jobber natt, ligget relativt stabilt omkring 16 prosent, viser tall fra
Arbeidskraftundersgkelsen (AKU) fra SSB. Den andelen som oppga i jobbe regelmessig natt,
har imidlertid gitt noe ned, fra 5,1 prosent i 2001 til 3,9 prosent i 2009. Det vil si at om lag

91 000 personer oppga a jobbe regelmessig natti 2009. SSBs tall fra Arbeidskraftundersekelsen
(2009) viser at noe over 23 prosent arbeidet skift eller turnus. Andelen som arbeider skift eller
turnus, har veert svakt stigende siden 2001, da den var pa om lag 20 prosent. Litt over 60 prosent
av dem som arbeidet skift eller turnus i 2009, arbeidet heltid. Over 9o prosent av disse var fast
ansatt. Ser vi pa fordelingen pa kjenn, er oppunder 85 prosent av menn som arbeider skift eller
turnus, ansatt pa heltid. Tilsvarende tall for kvinner er om lag 45 prosent.

Arbeidslivsforskningen i Norge er i hovedsak samstemt om at stadige omstillinger og
omorganiseringer er et trekk ogsa ved det norske arbeidslivet. Omorganisering defineres ofte
som ”strategiske endringer i maten de ansatte jobber pd”. Endringene kan vare mer eller
mindre omfattende, og de kan for eksempel innebzre endringer i arbeidsoppgaver og
arbeidsmater, organisasjonens struktur, hvem man jobber med og hvem man jobber for.
Endringer i virksomhetenes rammevilkar, interne organisasjon og innfgring av ny teknologi er
som oftest ikke noe engangsfenomen, men snarere en kontinuerlig prosess. I LKU 2009 (SSB)
rapporterer 28 prosent, eller neermere 700 000 personer, om omorganisering som berorte egen
arbeidssituasjon, men som ikke medferte nedbemanning, i lepet av en trears periode.
Tilsvarende tall fra 2006 var om lag en tredel av alle yrkesaktive — tilsvarende neermere 7775 ooo
personer. Dette er om lag pa nivd med levekirsundersgkelsen som ble gjennomfert i 2003.

Til tross for gkt endringstakt er det likevel lite som tyder pa at vi har fatt noen gkning i sikalte
atypiske ansettelser (midlertidige ansettelser og deltidsarbeid). Det siste tidret har det ogsé vaert
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en vesentlig nedgang i den andelen yrkesaktive som jobber uten skriftlig ansettelseskontrakt,
og vi ser ingen generell trend i retning av mer eller mindre jobbusikkerhet i Norge.

3.2.1  Trenderiutvalgte organisatoriske arbeidsmiljgfaktoreriperioden1989-2009.
Prosentandel av alle yrkesaktive. (Kilde: SSB, Statistikkbanken)
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Trender som gjelder psykologiske og sosiale arbeidsmiljefaktorer, kan rapporteres kun for
enkelte utvalgte faktorer, siden mange av spersmailene om psykososiale forhold i
levekarundersgkelsene ble skiftet uti 2006-versjonen. Mange nye spersmal ble ogsa introdusert
12006. Av den grunn har vi begrenset mulighet til 4 trekke sikre konklusjoner om utviklingen
i arbeidsmiljget i Norge. Enkelte linjer kan vi likevel se.

Figur 3.2.2 viser imidlertid ogs4 at det har vert en positiv utvikling innenfor noen psykologiske
og sosiale faktorer de siste drene. Den andelen som mener de har darlige muligheter for faglig
videreutvikling, har gitt tydelig ned. En tilsvarende positiv utvikling ser vi i nedgangen i den
andelen som oppgir manglende tilbakemelding fra naermeste leder, og i den andelen som oppgir
at nermeste leder ikke behandler de ansatte rettferdig og upartisk. Selv om andelen som
opplever dérlige forhold mellom ansatte og ledelse, gkte fra 2000 til 2006, kan vi se en liten
nedgang fra 20006 til 2009.

Figur 3.2.2 viser at den tydeligste trenden de senere ar er gkningen i den andelen som oppgir
at de har stadig gjentatte arbeidsoppgaver det meste av tiden. P4 samme méte har det vert en
negativ utvikling i den andelen som opplever darlige forhold mellom ansatte. Siden 2003 ser
vi ogsa en viss gkning i den andelen som forteller om seksuell trakassering minst et par ganger
i maneden. Denne gkningen forekommer kun hos kvinner og er tydeligst blant de yngste. Den
andelen som sier at de blir mobbet av kollegaer, har veert relativt stabil.



En mate 4 undersgke pa om konklusjonen for Norge virker rimelig, kan vaere 4 se om bildet
samsvarer eller avviker fra det man har observert i land det kan veere relevant 4 sammenlikne
seg med. Eurofund har gjennom den europeiske arbeidsmiljeundersgkelsen (The European
Working Conditions Survey, EWCS) malt jobbintensitet siden 1991. Jobbintensiteten er basert
pa spersmal om 1) heyt arbeidstempo og 2) arbeid etter veldig stramme tidsfrister. Norge var
blant de landene som skaret relativt hoyt pa denne indeksen i 2005, det samme er ogsa tilfelle
i 2010. Generelt for EU-12, som har vaert med i alle kartleggingene siden 1991, rapporterer
EWCS at jobbintensiteten har gkt. Andelen som oppgir stramme tidsfrister, har for eksempel
okt fra i underkant av 50 prosent i 199t til i overkant av 6o prosent i 2010. I Norge er andelen
som oppgir dette i 2010, om lag 68 prosent — altsd noe hoyere enn snittet, og pa linje med blant
annet Finland, Sverige, Tyskland og Storbritannia. Det har ikke skjedd noen vesentlig endring
fra 2005 til 2010, og for Norge er det ikke tilgjengelig EWCS-data for lenger tilbake enn til 2005.

En dansk studie som ble publisert i 2003, konkluderte med generelt positiv utvikling i det
danske arbeidsmiljget (Burr 2003). Andelen som rapporterte om jobbusikkerhet, liten grad av
kontroll og deltidsarbeid, avtok ved de tre malingene i perioden 1990—2000. P4 den andre siden
var det en noe stgrre andel som sa de jobbet mer enn 48 timer per uke. Endringer i
yrkessammensetningen i utvalget forklarte en del av endringene. I en nyere dansk studie basert
pa to malinger fra 1997 og 2005, konkluderte de derimot med at utviklingen har vert negativ
og gitt i retning av hgyere jobbkrav, mindre innflytelse pa jobben (liten grad av kontroll), mer
rollekonflikt, mindre rolleklarhet, gkt konfliktniva og dérlig sosial stette (Pejtersen og
Kristensen 2009).

En mer generell beskrivelse av arbeidsmiljeet i Europa viser en trend i retning av gkte jobbkrav.
Den sterste gkningen si man i forste halvdel av 199o-tallet. Samtidig er det flere som foler at
de kan péavirke egen arbeidshverdag, men siden 1995 har ogsa denne trenden vaert relativt stabil.
Det finnes ingen klare trender nar det gjelder sosial stette, jobbinnhold og jobbusikkerhet. Nar
det gjelder arbeidsrelaterte helseplager, ser man at forekomsten av disse gker i noen land. I
Danmark oppgir flere om symptomer pa utbrenthet, mens finnene oftere rapporterer om
sgvnvansker. I andre land, Sverige og Nederland, har forekomsten av helseplager veert
forholdsvis stabil (Houtman 2005). Det er imidlertid fi nasjonale studier som har publiserte
data pd utviklingstrekkene det siste tidret, og det er vanskelig & bedemme hvorvidt den siste
studien fra Danmark er representativ for en generell utvikling i retning av et toffere
arbeidsmiljg.
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3.2.2  Trender i utvalgte psykososiale arbeidsmiljgfaktorer i perioden 1989-2009 .
Prosentandel av alle yrkesaktive. (Kilde: SSB, Statistikkbanken)
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ARBEIDSTID

Om lag sju av ti norske yrkesaktive oppgir & ha normalarbeidstid mellom
klokken 06.00 og 18.00, samtidig som utbredelsen av skift- og
turnusarbeid har gkt jevnt de siste femten drene. Om lag 17 prosent av
alle yrkesaktive oppgir & jobbe 45 timer eller mer per uke, og halvparten
av dem rapporterer at dette ikke er overtid som de far kompensert for i
form av lenn eller avspasering. I hele yrkesbefolkningen arbeider om
lag sju av ti heltid, og kvinner star for 75 prosent av deltidsarbeidet.

Norske yrkesaktive har i gjennomsnitt en av de korteste arbeidsukene i Europa, mye pa grunn
av den hgye andelen som jobber deltid. Andelen i Norge som jobber lange arbeidsuker (i
europeisk sammenheng mer enn 48 timer per uke), er ogsd blant de laveste i Europa. Arbeidstid
og balanse mellom arbeid og fritid er temaer som har blitt leftet frem som tiltagende
utfordringer i Europa. Norske yrkesaktive er imidlertid blant dem som i sterst grad rapporterer
at arbeidstiden er godt tilpasset familielivet og sosiale forpliktelser. Samtidig ser vi at norske
yrkesaktive er blant dem som i sterst grad oppgir at de blir kontaktet hjemme utenom
arbeidstiden via telefon eller elektronisk post vedrerende ting som angar hovedjobben.

Om lag 7o prosent av norske yrkesaktive har normalarbeidstid mellom klokken 06.00 og 18.00,
og om lag halvparten har en avtalt arbeidstid pa mellom 37 og 38 timer per uke. I hele
yrkesbefolkningen arbeider ca. sju av ti heltid, og kvinner stir for 75 prosent av deltidsarbeidet.
I 2009 jobbet 41 prosent av yrkesaktive kvinner og 13 prosent av alle yrkesaktive menn deltid
(tabell 3.2.3). Dette bidrar til at den gjennomsnittlige arbeidstiden per uke er lavere blant kvinner
enn blant menn. Faktisk ukentlig arbeidstid er kortesti den yngste og den eldste aldersgruppen,
og blant personer med kortere utdanning.

Lange arbeidsuker (mer enn 45 timer per uke) er mest vanlig blant menn, og lengden pa
arbeidsuken gker med lengden pa utdanningen, se tabell 3.2.4. Seerlig blant dem med mer enn
firedrig heyskole eller universitetsutdanning er lange arbeidsuker utbredt. Hvis vi ser pa andelen
som opplever at kravene pa jobben gir ut over privatlivet, si ser vi at ogsd denne gker med
lengden pa utdanningen. Andelen som opplever at kravene pa jobben gir ut over privatlivet, er
noe stgrre blant menn, ogialdersgruppen 25-39 ar. Ogsa andelen som oppgir at de blir kontaktet
av jobben utenom arbeidstiden, er hgyere blant menn enn blant kvinner. Blant menn er dette
mest utbredt i aldersgruppen 35-44. Det er noe mer vanlig blant de yngste kvinnene, og langt
mindre vanlig blant de eldste kvinnene.

Data fra LKU 2009 viser at arbeid utenom dagtid er noe mer utbredt blant menn (25 % mot 21
% blant kvinner), og det er mest vanlig i den yngste aldersgruppen blant bide menn og kvinner.
Nattarbeid er pa den andre siden noe vanligere blant menn (10 % mot 8 % blant kvinner), og
andelen som jobber natt, avtar med alderen.
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3.2.3

FakTISK 45 Timer KONTAKTET KRAVENE PA
ARBEIDSTID ARBEID ELLER MER Utenom JoBBEN
(Gu.Snitr/ Utenom NATTARBEID UKENTLIG ARBEIDSTID FORSTYRRER
ALDER Uke) DeLtio (%) | DacTio (%) (%) (%) UKENTLIG (%) | PRIvATLIVET (%)
MANN 16-24 29,4 41,9 34 10,3 10,6 29,9 9,3
25-34 38,6 10,5 21,9 12,7 25,8 36,2 17,1
35-44 39,6 5.8 21,3 10,7 26,7 42,7 18,2
45-54 39,8 6,5 17,9 9 29,4 38,8 15,5
55-66 37,3 15,7 15,2 6,5 25,5 34,4 14,9
16-66 37,8 13,2 20,7 9,9 25,3 37,6 15,8
KVINNE 16-24 22,6 67,6 48,4 9,7 2,1 32,7 7,2
25-34 32,8 32,2 254 9,4 9,0 27,7 14,4
35-44 32,5 33,7 20 6,9 10,1 28,6 15,2
45-54 32,7 36,3 20,4 6,9 9,5 22,6 13,5
55-66 30,4 48 20,6 5.9 5.8 15,9 10,1
16-66 30,8 41,1 24,5 7,6 8,1 25,2 12,8
3.2.4
FakTISK ARBEID 45 Timer KONTAKTET KRAVENE PA
ARBEIDSTID Utenom ELLER MER Utenom JoBBEN
(Gs.SniTT/ | DeLTiD DAcTID NATT- UKENTLIG ARBEIDSTID FORSTYRRER
Uke) (%) (%) ARBEID (%) (%) UKENTLIG (%) | PRIvATLIVET (%)
UNGDOMSSKOLE ELLER 34,8 39 28,6 9,1 14,2 30,2 11,5
VIDEREGAENDE PABEGYNT 35 32,8 19,5 6,8 14 24 11
VIDEREGAENDE FULLF@RT 36,5 25,3 27,2 10,6 16,7 34 13,2
HOERE TR AL R 37,3 23 18,1 87 17,5 348 16,8
O e R 40,7 10,6 7.5 3.4 31,3 30,7 2.1




Et saertrekk ved det norske arbeidsmarkedet
er den hoye forekomsten av deltidsarbeid,
forst og fremst blant kvinner. Deltidsarbeid
kan for noen vere et gnsket og selvvalgt
alternativ i visse stadier av livet for 4 lette
balansen mellom arbeid og andre
forpliktelser, men deltid kan ogsa vare et
alternativ for dem som ikke far en full
stilling.

Arbeidsgivernes bruk av deltidsstillinger
varierer etter sektor og yrkesgruppe. Figur
3.2.5 viser at ca. 277 prosent av alle yrkesaktive
jobber deltid. Deltidsarbeid er mest vanlig
blant pleie- og omsorgsarbeidere,
servicepersonell, butikkmedarbeidere,
renholdere og barne- og ungdomsarbeidere.
I disse gruppene oppgir mer enn 40 prosent
at de jobber deltid. Tall fra AKU 2009 viser
at en forholdsvis stor andel av dette arbeidet
utgjor det som her blir definert som kort
deltid. Samtlige av disse yrkene har en
kvinneandel pd over 7o prosent. Tidligere er
det avdekket at deltid blant norske menn i
overveiende grad er selvvalgt kort deltid,
oftest blant ungdom under utdanning, eller
som supplement til pensjonsinntekter.
Kvinners deltidsarbeid er mer sammensatt,
og det & ha barn under 16 ir mer enn dobler
sannsynligheten for deltid blant kvinner.
Kvinner med lavest utdanning jobber i stgrst
grad deltid (SSB Rapport 2004/29).
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Kort deltid = ansatte som har en avtalt/vanlig
arbeidstid pa1-19 timer inntektsgivende arbeid per
uke

Lang deltid = ansatte som har en avtalt/vanlig
arbeidstid pa 20-36 timer inntektsgivende arbeid
per uke, med unntak av personer med 32-36 timer
som oppgir at det tilsvarer heltid.

Deltidsarbeid er vanligere i kommunal (44
%) og fylkeskommunal sektor (277 %) enn i
bade statlig (21 %) og privat sektor, hvor

23 prosent rapporterer 4 jobbe deltid. Om vi
begrenser oss til kvinnelige yrkesaktive, er
andelen deltidsarbeidende storre i
kommunal forvaltning (49,5 %) og privat
sektor (40 %) enn i bade fylkeskommunal
og statlig forvaltning (30 %).

En del ansatte med avtalt deltid har gnske
om sterre stillingsandel. Om lag 17 prosent
blant menn og 18 prosent blant kvinner med
kort og lang deltid oppgir at de gnsker en
annen arbeidstid. Blant disse oppgir en noe
stgrre andel kvinner (63 % mot 54 % blant
menn) at de ogsa har forsgkt 4 fa lengre
arbeidstid (AKU 20009). Disse tallene
samsvarer med tidligere undersgkelser som
har vist at om lag atte av ti kvinner som
jobber deltid, er forngyd med det, men at det
varierer noe innenfor ulike

yrkesgrupper. Dataene viser ogsa at det er
relativt smi forskjeller mellom menn og
kvinner nar det gjelder enske om annen
arbeidstid blant deltidsarbeidende (SSB
Rapport 2004/29).

3.2.5

Pleie- og omsorgsarbeider (
Servicepersonell (hotell/restaurant)
(
(

491)
(62)
Butikkmedarbeider (526)

Renholder (142)

Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (302)
Lege-/tannlegesekreteer, apotektekniker (91)
Ufagleert (60)

Kokk, kjskkenassistent (124)
Post-/bank-/servicepersonell (132)

Sykepleier (310)

Friser (67)

Kontormedarbeider, sekretaer (227)
Farskoleleerer (124)

Kunstner (tekst/musikk/scene/foto) (67)

Arb. med info, marked, idrett, religion (146)
Leerer med 3-arig hayskole (395)

ALLE YRKESAKTIVE (9055)

Sosionom, vernepleier, barnevernspedagog (144)
Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (214)
Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hayskole (95)
Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (119)
Funksjonaer (administrasjon/bibliotek) (142)

57)

)

2)

)

)

)

)

)

)

)

1

)

)

Revisor, funksjoneer (regnskap) (257
28

(
(
Lektor, lzerer med universitetsutdanning (.
Selger (engros/der/telefon)
Vakt, politi, brann, militeer o.1. (260
Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) (120
Operater, handverker i naeringsmiddelprod. (59
Lagermedarbeider, logistiker (133
Farer (buss/bane), skipsbefal, flyger (104
@vrige yrker m heyere universitetsutdanning (394
Leder i mindre, privat virksomhet (239
Ingenigr, tekniker (data)

Salgsagent, innkjgper, megler (

Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip)

Lege, psykol., tannlege, farmaseayt, veterinaer (
Adm. dir., politiker, organisasjonsleder (115)
Sivilingenier, planlegger, realfagsutdannet (260)
Ingenigr, tekniker (kjemi/metall/biologi) (136)
Rarlegger, bygghandverker (102)
Ingenigr, tekniker (bygg/elektro oa.) (210)
Temrer, trearbeider (196)
)
)
)
)

2
2
(8
2l
1
(
1
1
3
2
©
4
2
1

52
27
39)

Advokat, jurist, dommer (77,

Systemutvikler, programmerer (180

Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (269
Elektriker, elektromonter, telemonter (192
Mellomleder (536)
Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (88)

Il Lang deltid (20 til 36 timer)

Prosentandel som jobber deltid, etteryrke. Antall spurte i hver yrkesgruppe
star oppfart i parentes. (Kilde: SSB, AKU 2009)

0 10 20 30 40 50 60 %
[ Kort deltid (19 timer eller mindre per uke)



En rekke studier har dokumentert at lange
arbeidsdager er assosiert med gkt risiko for
arbeidsskader, og dette underbygges av
observasjoner av at yteevnen blir gradvis
redusert ved arbeid utover normal
arbeidstid. Studier indikerer at risikoen gker
ved arbeid utover atte timer per dag, men
effekten er tydeligst ved lange arbeidsgkter
utover tolv timer. I slike tilfeller er det
studier som viser en dobling av
ulykkesrisikoen (Stami-rapport g (21)
2008).

Ulike mal pa overtid blir knyttet til en rekke
negative helseutfall (hovedsaklig subjektive
helseplager) i flere studier, og det er
indikasjoner pa at svert lange arbeidsuker
forer til gkt risiko for hjerteinfarkt (NIOSH
2004). De fleste studier varierer med
hensyn til bade hvordan lang arbeidstid blir
definert og hva slags utfall som er vurdert.
Grensene for nir det oppstar ugunstige
effekter, er dermed fortsatt usikre.

En europeisk sammenligning viser at
andelen i Norge som rapporterer & jobbe
lange arbeidsuker (mer enn 48 timer), er lav
i europeisk sammenheng. I Norge er det
vanlig & definere en arbeidsuke som lang nar
den overstiger 45 timer per uke, og ifelge tall
fra LKU 2009 gjelder det ca. 17 prosent av
alle yrkesaktive, eller nsermere 400 0oo
personer. Om lag halvparten av dem som
oppgir 4 jobbe 45 timer eller mer per uke,
oppgir at det er overtid som de ikke far
kompensert for i form av lgnn eller
avspasering.
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Hvor mange timer per uke arbeider du vanligvis i alt
i diitt hovedyrke?

Lange arbeidsuker = faktisk arbeidstid per uke pa
45 timer eller mer

(Hvis antall timer > 38) Er noe av dette timer som
du far overtidsbetalt for, eller timer som skal
avspaseres? JA/NEI

Data fra LKU 2009 viser at lange
arbeidsuker er mest vanlig blant ulike
grupper av ledere, men ogsa i primzaryrkene
og i ulike sjafryrker, figur 3.2.6. Ogsa
yrkesgruppene advokater og leger,
psykologer, tannleger etc. har forholdsvis
lange arbeidsuker. Innenfor disse gruppene
oppgir mellom 33 og 44 prosent at de jobber
lange uker. Klassifisert etter naering er lange
arbeidsuker mest utbredt innen jordbruk/
skogbruk/fiske, omsetning / drift av
eiendom og faglig/vitenskapelig/teknisk
tjenesteyting, hvor mellom 30 og 36 prosent
oppgir dette. Tar vi hensyn til sterrelsen pa
naeringsgruppene, ser vi imidlertid at det er
flest personer med lange arbeidsuker som
jobber innen industri og innen varehandel /
reparasjon av motorvogner (i overkant av en
av fire).

Lange arbeidsuker er langt mer utbredt i
personlig eide firmaer (28 %) og i privat
sektor generelt (20 %) enn i offentlig sektor.
Statlig sektor (13 %) ligger likevel vesentlig
hgyere enn fylkeskommunal og kommunal
sektor (henholdsvis g og 6 %). Lange
arbeidsuker er dessuten mest utbredt i
enkeltmannsforetak (35 %) og noe mer
utbredt i sma virksomheter med feerre enn
10 ansatte (20 %).

3.2.6

Prosentandel som oppgir faktisk arbeidstid pa 45 timer eller mer, etter
yrke. Antall spurte i hver yrkesgruppe star oppfert i parentes. (Kllde SSB,
LKU 2009)

Adm. dir., politiker, organisasjonsleder (111)

Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210)

Leder i mindre, privat virksomhet (235)

Mellomleder (535)

Advokat, jurist, dommer (75)

Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) (223)

Lege, psykol., tannlege, farmaseyt, veterinaer (136)

Salgsagent, innkjeper, megler (450)

Sivilingenier, planlegger, realfagsutdannet (256)

@vrige yrker m hgyere universitetsutdanning (391

Lektor, leerer med universitetsutdanning (
Kunstner (tekst/musikk/scenef/foto)
Rerlegger, bygghandverker (

Systemutvikler, programmerer (179
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Renholder (141

Pleie- og omsorgsarbeider (488)
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Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (301)
Sykepleier (309)

0 10 20 30 40 50 %
W 45 timer eller mer, ikke definert som overtid

[T 45 timer eller mer per uke, definert som overtid man avspaserer eller far betalt for



Det er dokumentert at natt- og skiftarbeid
oker risikoen for forkortet sgvn, nedsatt
yteevne og hayere ulykkesrisiko.
Ulykkesrisikoen er sarlig knyttet til
nattskift, og risikoen synes a gke med antall
pafelgende dager pa skift, og fra 6. til 12.
arbeidstime. Hvilken virkning det 4 ta
pauser har pa forekomsten av ulykker er lite
studert, men det finnes indikasjoner pa at
ulykkesrisikoen gker for hver halvtime som
har gatt siden forrige pause (Stami-rapport
9, (21) 2008).

Skiftarbeidere synes 4 ha gkt risiko for
mage-/tarmplager og -sykdommer, men det
er mangler god dokumentasjon pa at det er
nattarbeidet i seg selv som er direkte arsak
(Knutsson og Boggild 2010). Flere studier
har ogsa funnet at skiftarbeidere over tid har
okt risiko for a utvikle hjerte- og
karsykdommer, men i et tilsvarende antall
studier har det ikke blitt funnet stgtte for en
slik sammenheng (Frost m.fl. 2009). Et lite
antall studier har vist at psykiske plager gker
sannsynligheten for at man sgker seg vekk
fra skiftarbeid, men det synes ikke &
foreligge tilstrekkelig dokumentasjon for &
hevde at skiftarbeid i seg selv er en
risikofaktor for psykiske helseproblemer
(DaRaeve L 2009). Fa studier har undersegkt
kreftrisiko generelt. Brystkreft er et unntak—
flere studier har rapportert om gkt risiko
blant kvinner som har vert eksponert for
nattarbeid over lang tid, mens vi vet mindre
om andre kreftformer (Kolstad 2008).
Videre er det visse indikasjoner pa atkvinner
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som jobber regelmessig natt, har forhgyet
risiko for senabort (Schliinssen m.fl. 2007).

Hvilken arbeidstidsordning har du vanligvis?
Dagarbeid mellom kI 06.00 og 18.00.
Skift- eller turnusarbeid

Annen arbeidstidsordning

Andelen skift- og turnusarbeidere i Norge er
heyere ennimange andre land, og omfanget
av skift- og turnusarbeid har gkt jevnt de
siste arene. Den relativt hgye andelen
yrkesaktive som arbeider innenfor helse- og
omsorgssektoren i Norge, bidrar trolig til
dette. I 2008 jobbet i overkant av 23 prosent
skift eller turnus (i alt 545 ooo personer),
mot om lag 20 prosent i 2001. Sterst gkning
ser man i helse- og omsorgsneeringen og i
varehandelen.

Data fra LKU 2009 viser at skift- og
turnusarbeid er mest utbredt innenfor
folgende yrkesgrupper (figur 3.2.7): pleie- og
omsorgsarbeider, sykepleier, forer (buss/
bane) / skipsbefal / flyger, prosessoperater
(industri/olje/gass/kjemisk) og
servicepersonell (hotell/restaurant). Videre
er skift- og turnusarbeid mer utbredt i
kommunal og statlig sektor, med
henholdsvis 27 prosent og 25 prosent, enn i
privat sektor (14 %).

Om lag fem prosent oppgir & jobbe p4 andre,
uspesifiserte arbeidstider. Dette er mest
vanlig blant servicepersonell, kunstnere og i
primeryrkene, og det er mest ubredt i
personlig eide firmaer (15 %).

3.2.7

Prosentandel som rapporterer & jobbe utenom vanlig dagtid, etter yrke.

Antall spurte i hver yrkesgrup
LKU 2009)
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I perioden siden 2001 har andelen som
oppgir at de jobber natt, ligget relativt stabilt
pé omkring 16 prosent, viser tall fra
arbeidskraftundersgkelsene (SSB). Andelen
som oppgir 4 jobbe regelmessig natt, har
imidlertid gitt noe ned, fra 5,1 prosenti2ooz
til 3,9 prosent i 2009 — det vil si at om lag
91 000 personer oppgir & jobbe regelmessig
natti2009.

Vivil nd be deg tenke pa de siste 12 uker og din
avtalte arbeidstid for denne perioden. Kan du ans/d
hvor mange netter du jobbet?

Om vi begrenser oss til den delen av arbeid
utenom dagtid som omfatter nattarbeid,
viser tall fra LKU 2009 at om lag ni prosent
av alle yrkesaktive rapporterer 4 ha jobbet
minst en natt i lgpet av siste
tolvukersperiode. I gjennomsnitt oppgir
personene 4 ha jobbet 16,7 netter i den
angitte perioden.

Som vist i figur 3.2.8 er nattarbeid mest
utbredt innenfor disse yrkesgruppene:
prosessoperatgr (industri/olje/gass/
kjemisk), ferer (buss/bane) / skipsbefal /
flyger, sykepleier, sosionom/vernepleier/
barnevernspedagog, pleie- og
omsorgsarbeider, vakt/politi/brann /militer
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o.l. og servicepersonell (hotell /restaurant),
hvor mellom 25 og 44 prosent oppgir at de
jobbet natt. Blant de yrkesgruppene som
rapporterer om mest nattarbeid, er det forer-
og sjaferyrkene som har det hoyeste
gjennomsnittlige antallet netter,
henholdsvis 21 og 24 netter over en
tolvukersperiode. Yrkesgruppene innenfor
pleie- og omsorgssektoren oppgir & jobbe
om lag 15 netter i snitt over en
tolvukersperiode.

Andelen som oppgir 4 jobbe natt, er klart
hgyest innenfor naeringen bergverksdrift (35
%), etterfulgt av disse naeringsgruppene:
transport/lagring, helse-/sosialtjenester,
utvinning av rdolje/naturgass, overnatting/
servering, offentlig administrasjon /
forsvar / trygd og industri, hvor mellom 11
og 24 prosent oppgir dette. Om vi tar hensyn
til tallet pa ansatte i disse neringene, ser vi
at nesten fire av ti som oppgir & ha jobbet
natt, befinner seg innenfor helse- og
omsorgsneringen. De to nest storste
naeringene er industri og transport/lagring,
som hver sysselsetter henholdsvis ca. 13 og
15 prosent av alle som oppgir 4 jobbe natt.
Neermere sju av ti som oppgir 4 jobbe natt,
befinner seg dermed innenfor disse tre
neringene.

Andelen som oppgir 4 jobbe natt, er hoyest
i statlig sektor (18 %), etterfulgt av
kommunal virksomhet (10 %) og privat
sektor (7 %). Om lag halvparten av alle med
nattarbeid jobber i privat sektor, en femtedel
i kommunal sektor og en fjerdedel i statlig
sektor.

3.2.8
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3.29 Prosentandel som rapporterer at de ofte blir kontaktet av noen fra
arbeidsplassenutenomarbeidstideller at kravene pa jobben ofte forstyrrer

hjemmeliv og familieliv, etter yrke. Antall spurte i hver yrkesgruppe star

Arbeidstiden pavirker bade tiden og
overskuddet vi har til 4 takle plikter og
forventninger pad hjemmebane. Lange
arbeidsuker og overtid betyr mye for
hvorvidt vi opplever konflikt mellom
arbeids- og familielivet. Motsatt har deltid en
sammenheng med redusert arbeid/familie-
konflikt, serlig for kvinner. Dessuten vil
bade familiens samlede arbeidstid, reisevei
til og fra jobb, samt familiesituasjonen
kunne virke inn pa om man klarer 4 tilpasse
kravene pa jobben til privatlivet.

Flere studier viser at kvinner og menn som
m4 arbeide utenom standard arbeidstid (kL
08.00 til 18.00), har sterre problemer med
4 kombinere arbeid og familie enn dem som
arbeider innenfor normalarbeidsdagen.
Fleksibel arbeidstid ser derimot ut til & virke
positivt pa opplevelsen av arbeid/familie-
konflikten, uten at bildet er helt entydig
(Albertsen Kmfl. 2007). Fleksibel arbeidstid
kan anses som et gode i arbeidslivet fordi det
gir mulighet for 4 tilpasse arbeidstiden etter
egne behov. P4 den andre siden kan
fleksibiliteten gjore det vanskelig 4 sette
klare grenser for nar, hvor og hvor mye man

skal jobbe.

Hvor ofte hender det at kravene pa jobben
forstyrrer ditt hjemmeliv og familieliv?

I LKU 2009 gir det frem at 14 prosent
opplever at kravene pa jobben gar ut over
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privatlivet noksa ofte eller sveert ofte (figur
3.2.9). Tar vimed dem som av og til opplever
dette, er andelen 38 prosent. Det vil si at om
lag 340 ooo yrkesaktive personer ofte
opplever dette problemet. Opplevelsen av at
kravene pd jobben gar ut over privatlivet, er
noe mer utbredt i yrkesgrupper som
kjennetegnes avlange arbeidsuker og arbeid
pa tidspunkt som ikke er lett & forene med
hjemme- og familieliv. Det forekommer
ogsa i langt mindre grad i en rekke
kvinnedominerte yrkesgrupper som
kjennetegnes av mye deltid, som
renholdere, barne- og ungdomsarbeidere,
kontormedarbeidere og sekretaerer, samt
lege-/tannlegesekreteerer og
apotekteknikere og pleie- og
omsorgsarbeidere. Det er noe mer vanlig at
kravene pa jobben gar ut over privatlivet
blant dem som jobber i et personlig eid firma
(19 %) og minst vanlig i kommunal sektor
(11 %).

Hvor ofte blir du oppringt eller kontaktet av noen
fra arbeidsplassen din utenom arbeidstid, med
henvendelser eller foresparsler knyttet til
arbeidet?

Tall fra LKU 2009 viser at nrmere en av
tre blir kontaktet av arbeidsplassen utenom
arbeidstid en gang i uken eller oftere (figur
3.2.9). Til en viss grad er det de samme
yrkesgruppene som ligger hegyt pa de to
sporsmalene om krav og forespgrsler fra
jobben innvirker pa privatlivet. A bli
kontaktet hjemme utenfor arbeidstid er noe
mer utbredt i privat sektor (35 %) enn i
offentlig sektor, hvor andelen er sterst i
fylkeskommunal sektor (28 %) og minst i
statlig sektor (23 %).

oppfert i parentes. (Kilde: SSB, LKU 2009)
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ORGANISATORISKE ENDRINGER, ARBEIDSTILKNYTNING OG
JOBBUSIKKERHET

I alt 28 prosent av alle yrkesaktive, eller nermere 700 ooo personer,
rapporterer om omorganisering som bererte egen arbeidssituasjon,
men som ikke medferte nedbemanning, i lopet av en tredrsperiode
(2006-2009). Naermere 450 0oo personer, 18,5 prosent, forteller om
nedbemanning i egen avdeling i samme periode. Til tross for at
endringstakten har okt, er det likevel lite som tyder pa at norske
yrkesaktive har fatt lgsere tilknytning til arbeidslivet. Andelen
midlertidig ansatte har veert relativt stabil de siste tidrene, og det har i
samme periode veert en vesentlig nedgang i den andelen yrkesaktive
som jobber uten skriftlig ansettelseskontrakt. Det er heller ingen klar
tendens mot mer eller mindre jobbusikkerhet blant norske yrkesaktive.

Omorganiseringer, lgsere ansettelsesforhold og sterre usikkerhet knyttet til
ansettelsesforholdet, er trekk ved arbeidsmarkedet som kan bli forsterket i et arbeidsmarked
med gkte krav til omstilling, effektivitet og nyskaping. For samfunnet og de enkelte
virksomhetene kan omstillinger bidra til at ressursene blir brukt mer effektivt slik at
verdiskapingen gker. Samtidig er det ogsa slik at sterre omstillinger og endringsprosesser kan
ha bade gkonomiske og menneskelige omkostninger, og pavirke helse og trivsel bade blant
enkeltindivider og sterre grupper av mennesker.

I LKU 2009 rapporterer 28 prosent om omorganisering som bergrte egen arbeidssituasjon,
men som ikke medferte nedbemanning, i lepet av siste tredrsperiode. Omorganiseringer og
nedbemanninger oppleves i noe mindre grad av de yngste yrkesaktive. Dette synes rimelig siden
denne gruppen har en lgsere tilknytning til arbeidslivet. Det er en noe storre andel som
rapporterer om omorganiseringer i egen avdeling blant personer med utdanning pa
universitets- og heyskoleniva (30 % blant personer med hayskole- eller universitetsutdanning
mot 16-24 % i de gvrige utdanningsgruppene), men det er ikke vesentlige forskjeller i
forekomsten av nedbemanning etter utdanningslengde.

I motsetning til i mange andre land har, som vist i figur 3.2.10, andelen midlertidig ansatte i
Norge vert relativt stabil det siste tidret. Yngre arbeidstakere rapporterer vesentlig oftere om
midlertidige kontrakter enn gvrige aldersgrupper. Blant unge arbeidstakere (16-24 ar) som
hovedsakelig betrakter seg som yrkesaktive, er andelen midlertidig ansatte 27 prosent, mot om
lag ti prosent blant alle yrkesaktive. Kvinner rapporter i stgrre grad at de er midlertidig ansatt
enn menn, dette ser man serlig i alderen 25-44 ar (tabell 3.2.11). Den noe hoyere andelen
midlertidig ansatte blant dem med kortest utdanningsniva kan tilskrives at neermere halvparten
av dem i aldersgruppen 16-24 r befinner seg i denne gruppen. Om vi tar hensyn til
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aldersfordelingen, finner vi litt feerre midlertidig ansatte blant dem med fullfert videregiende
utdanning, men det er relativt sma forskjeller mellom de gvrige utdanningsgruppene, tabell
3.2.12.

Andelen yrkesaktive som jobber uten skriftlig ansettelseskontrakt, har ogsa gatt vesentlig ned
det siste tidret. I 2009 var det fortsatt de yngste arbeidstakerne som oftest rapporterte 4 arbeide
uten skriftlig kontrakt, men nedgangen gjelder for alle aldersgrupper. Manglende skriftlig
kontrakt er noe mer vanlig blant personer som ikke har fullfert videregdende utdanning (8-9
% mot 6 % blant dem med fullfert videregdende og 3 % blant personer med hgyskole-/
universitetsutdanning).

3.2.10  Trender pa midlertidige ansettelser, arbeidskontrakter og jobbusikkerhet i
perioden 1989- 2009. Prosentandel av alle yrkesaktive. (Kilde: SSB,
Statistikkbanken)

25
20
15
10 =
5
0
1989 1996 2000 2003 2006 2009
--- Midlertidig ansatt —— Jobber uten skriftlig ansettelseskontrakt Er i fare for & miste jobben

I europeisk sammenheng er norske yrkesaktive ogsa blant dem som i minst grad rapporterer
om frykt for & miste jobben, og det er ingen generell trend i retning av mer eller mindre
jobbusikkerhet i Norge. Frykt for 4 miste jobben er noe mer ubredt blant personer med kortere
utdanning (tolv prosent blant dem med utdanning pa ungdomsskolenivd mot ni prosent blant
dem med heyskole- eller universitetsutdanning). Det er imidlertid langt sterre forskjeller
mellom utdanningsgruppene nar det gjelder troen pa at ens egen kompetanse vil veere relevant
om fem &r. Blant personer med utdanning pa ungdomsskoleniva rapporterer nermere 13
prosent at de er usikre pi om det vil veere ettersporsel etter deres kompetanse og erfaring pa
arbeidsmarkedet om fem ar, mot tre prosent blant dem med mer enn fire ars
universitetsutdanning. Opplevelsen er noe mer vanlig blant de yngste og eldste yrkesaktive, for
bade menn og kvinner.



Det er litt mer vanlig at kvinner opplever at de ikke fir nok informasjon i god tid om viktige
beslutninger, endringer og fremtidsplaner i virksomheten de jobber for. Dette er ogsa noe
vanligere blant de yngste yrkesaktive, og opplevelsen av ikke & fa informasjon om viktige
beslutninger er ogsé langt vanligere blant dem med kortere utdanning (16-24 prosent blant
yrkesaktive med inntil videregdende utdanning mot 14 og 10 prosent blant personer med

hgyskole- eller universitetsutdanning).

Motsatt er det noe mer vanlig at menn opplever innfgring av ny teknologi uten tilstrekkelig
opplering. Manglende oppleering oppgis i sterre grad i aldersintervallet 25-66 ar enn i den
yngste aldersgruppen. Det er ogsa noe vanligere a rapportere om innfgring av ny teknologi uten
tilstrekkelig oppleering blant personer med hgyskole- og universitetsutdanning (19-20 prosent
mot 12-16 prosent i de gvrige utdanningsgruppene).

3.2.11
MIDLERTI UTEN IKKE SIKKER PA Om INFORMASJON OM VIKTIGE Ny TeknoLoc UTEN
DIG SKRIFTLIG ANSETTELSES- Ens KomPETANSE ER BESLUTNINGER (I LiTEN TILSTREKKELIG OPPL £RI
STILLING KONTRAKT JoBB-USIKKERHET RELEVANT OM 5 AR ELLER INGEN GRAD ) NG OMORGANISERING | EGEN Avb. NEDBEMANNING | EGEN Avb
MANN 16-24 30 15 10 9 22 11 13 11
25-34 11 10 11 5 19 18 23 19
35-44 5 13 10 3 19 18 26 20
45-54 3 14 10 >4 16 18 25 23
55-66 3 20 10 8 19 16 22 17
ToTALT 8 14 10 5 18 17 23 19
KVINNE 16-24 31 9 9 14 26 8 14 14
25-34 18 5 10 5 18 16 25 17
35-44 10 7 11 5 18 16 26 19
45-54 5 9 9 6 19 17 26 22
55-66 5 8 8 9 21 15 26 16
TotALT 12 7 10 7 20 15 25 18
3.2.12
INNF@RING | Ny
UTEN SKRIFTLIG IKKE SIKKER PA OM INFORMASIJON OM VIKTIGE TeknoLocl UTEN
MIDLERTIDIG, ANSETTELSES- KomPETANSE ER BESLUTNINGER (I LITEN TILSTREKKELIG Lite INFORMASION OM VIKTIGE OMORGANISERING, NEDBEMANNING, |
TIDSBEGRENSET KONTRAKT JOBBUSIKKERHET ReLEVANT OMm 5 Ar ELLER INGEN GRAD ) OPPL £RING BESLUTNINGER | EGEN Avp. EGEN Avp.
UNGDOMSSKOLE ELLER LAVERE 14 9 12 13 26 11 26 16 18
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UTEN SKRIFTLIG

IKKE SIKKER PA Om

INFORMASJON OM VIKTIGE

INNF@RING | NY

TeknoLoci UTEN

MIDLERTIDIG, ANSETTELSES- KomPETANSE ER BESLUTNINGER (I LiTEN TILSTREKKELIG LiTe INFORMASJON OM VIKTIGE OMORGANISERING, NEDBEMANNING, |
TIDSBEGRENSET KONTRAKT JOBBUSIKKERHET RELEVANT Om 5 AR ELLER INGEN GRAD ) OPPL £RING BESLUTNINGER | EGen Avb. EGen Avb.
VIDEREGAENDE PABEGYNT 6 8 11 11 22 14 22 22 18
V/IDEREGAENDE FULLF@RT 8 6 10 6 20 16 20 24 18
UNIVERSITET EL. HBYSKOLE INNTIL 4 AR 10 3 9 3 14 20 14 30 19
UNIVERSITET EL. HBYSKOLE 4 AR+ 10 3 9 3 10 19 10 30 17
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Omorganisering blir ofte definert som
strategiske endringer i maten de ansatte
jobber pa. Endringene kan vaere mer eller
mindre omfattende og kan for eksempel ga
pa arbeidsoppgaver og arbeidsmater,
organisasjonens struktur, hvem man jobber
med og hvem man jobber for. En positiv
konsekvens av omorganiseringen kan veere
at arbeidet blir bedre organisert og
tilrettelagt for arbeidstakerne, men en
utbredt konsekvens er ogsa gkt usikkerhet
blant de ansatte (Ferrie 2008). I
helsesektoren er det for eksempel avdekket
at omstillinger uten nedbemanning gir gkt
risiko for langtidsfravaer og varig utsteting til
ulike trygdeytelser blant hjelpe- og
sykepleiere (Fevang og Reed 2005).

Har bedriften gjennomfart omorganiseringer som
har berprt arbeidssituasfonen, men som ikke
medforte nedbemanning, i lepet av de tre siste
drene?

Hvilken betydning har omorganiseringen hatt?
(Sveert stor, stor, liten, sveert liten eller ingen
betydning.)

Hvis omorganiseringen hadde hatt stor betydning,
ble det stilt to spgrsmal om involvering:

Jeg har hatt anledning til & snakke med min
neermeste leder om hvilke konsekvenser endringen
far for meg. (Helt uenig, delvis uenig, bade og,
delvis enig eller helt enig.)

Mine ansker og innspill har blitt tatt hensyn til i
planleggingen og gjennomfaringen av endringen.
(Helt uenig, delvis uenig, bade og, delvis enig eller
helt enig.)

I alt 28 prosent (nzrmere 700 000
personer) rapporterer om omorganisering
som har bergrt egen arbeidssituasjon, men
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som ikke medferte nedbemanning, i lepet
av trearsperioden 2006—2009, figur 3.2.13.
Litt under halvparten av disse personene (42
%) oppgir at omorganiseringen hadde stor
betydning for egen arbeidssituasjon. Blant
disse oppgir i overkant av sju av ti personer
at de er helt eller delvis enig i at de hadde
mulighet til 4 snakke med nermeste leder
om konsekvensene av endringen, eller at det
ikke var behov for det (3 %). En av tre oppgir
at de er delvis eller helt uenige i at deres
gnsker og innspill ble tatt hensyn til i
prosessen.

Omorganisering er mest ubredt i disse
yrkene: sykepleier, arbeid med info/
marked/idrett/religion, sosionom/
vernepleier/barnevernspedagog,
mellomleder og ingenigr/tekniker (data). I
disse yrkene oppga mer enn 40 prosent om
omorganisering. Kategorisert etter
naeringsgruppe rapporteres det oftest om
omorganisering innen utvinning av raolje/
naturgass (55 %), etterfulgt av naeringene
offentlig administrasjon / forsvar / trygd,
finans/forsikring og informasjon/
kommunikasjon, hvor 40-43 prosent
rapporterer om omorganisering.

Neermere 36 prosent rapporterer om
omorganisering i statlig sektor, men
andelen er lavere blant ansatte i kommunal
og fylkeskommunal sektor (henholdsvis 25
0g 30 %), samt i privat sektor (21 %).
Andelen som oppgir omorganisering i egen
avdeling, gker med storrelsen pa
virksomheten man jobber for: 2—9 personer:
14 prosent; 10—49 personer: 21 prosent; 50—
199 personer: 28 prosent; 200 personer
eller flere: 34 prosent.

3.2.13

Ingenir, tekniker (data) (91)

Sykepleier (310)

Arb. med info, marked, idrett, religion (146)
Mellomleder (536)

Post-/bank-/servicepersonell (132)

@vrige yrker m heyere universitetsutdanning (394)
Sosionom, vernepleier, barnevernspedagog (144)
Lege, psykol., tannlege, farmaseyt, veterinaer (139)
Ingenigr, tekniker (bygg/elektro oa.) (210)
Systemutvikler, programmerer (180)

Funksjonaer (administrasjon/bibliotek) (142)
Salgsagent, innkjeper, megler (452)

Ingenigr, tekniker (kjemi/metall/biologi) (136)
Sivilingenier, planlegger, realfagsutdannet (260)
Vakt, politi, brann, militeer o.1. (260)
Pleie- og omsorgsarbeider (491)
Revisor, funksjonaer (regnskap) (257)
Kunstner (tekst/musikk/sceneffoto) (67)
Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) (120)
Lagermedarbeider, logistiker (133)

Lektor, lzerer med universitetsutdanning (228)
Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hgyskole (95)
ALLE YRKESAKTIVE (9055)

Adm. dir., politiker, organisasjonsleder (115)
Advokat, jurist, dommer (77)

Kontormedarbeider, sekreteer (227)

Operater, handverker i naeringsmiddelprod. (59)
Farskoleleerer (124)

Elektriker, elektromonter, telemonter (192)

Leerer med 3-arig hoyskole (395)
Lege-/tannlegesekreteer, apotektekniker (91)
Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (88)

Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (119)
Kokk, kjokkenassistent (124)

Renholder (142)
Farer (buss/bane), skipsbefal, flyger (104)

Leder i mindre, privat virksomhet (239)
Servicepersonell (hotell/restaurant) (62)
Selger (engros/daritelefon) (82)

Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (269)
Butikkmedarbeider (526)

Ufagleert (60)
Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) (227)
Rarlegger, bygghandverker (102)
Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (302)
Tomrer, trearbeider (196)

Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (214)
Friser (67)

Il Omorganisering hadde stor betydning

Prosentandel som rapporterer om omorganlsenn% etter yrke. Antall

spurte i hver yrkesgruppe star oppfart i parentes. (Kilde: SSB, LKU 2009)
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Omstillinger med nedbemanning er
assosiert med darligere selvopplevd helse,
og er pavist & kunne fore til gkt bruk av
medikamenter, gkt risiko for muskel- og
skjelettplager samt gkt risiko for fremtidig
ufgrepensjon (Ferrie 2008 mfl.). Nyere
norske studier har vist at nedbemanninger
gir gkt risiko for ufgretrygding (Rege mfl.
2005). Det er ogsa pavist at
nedbemanninger kan fore til gkt generell
dedelighet og gkt dgdelighet som folge av
hjerte- og karsykdommer (Vahtera mfl.
2004; Eliason og Storrie 2009). Studier av
sykefraveer i forbindelse med
nedbemanning viser imidlertid blandede
resultater (Jsthus og Mastekaasa 2010).

Har bedriften der du na arbeider, gjennomfort
nedbemanning i lopet av de tre siste drene?

Jeg har hatt anledning til 3 snakke med min
naermeste leder om hvilke konsekvenser endringen
fér for meg. (Helt uenig, delvis uenig, bade og,
delvis enig eller helt enig.)

Data fra LKU 2009 viser at 29 prosent av
norske yrkesaktive har opplevd
nedbemanning i egen virksombhet i lopet av
tredrsperioden 2006—2009. Naermere 450
ooo0 personet, eller 18,5 prosent, opplevde
nedbemanning i egen avdeling. Tilsvarende
tall ble rapportert i 2006. Blant dem som
rapporterer om nedbemanning i egen
avdeling i 2009, oppgir om lag 35 prosent at
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nedbemanningen har hatt stor betydning
for egen arbeidshverdag. Tre av fire personer
som har opplevd nedbemanning i egen
avdeling oppgir at de er helt eller delvis enig
i at de har fatt mulighet til 4 snakke med
narmeste overordnede om konsekvensene
av nedbemanningen, eller at det ikke var
behov for det (17 %).

Figur 3.2.14 viser at nedbemanninger
forekommer i alle yrkesgrupper og alle typer
jobber, men enkelte yrkesgrupper er mer
utsatt. Blant de fem mest utsatte gruppene
er andelen som har opplevd nedbemanning,
26 til 31 prosent. I de fem minst utsatte
gruppene er andelen som har opplevd
nedbemanninger i egen avdeling, mellom
fem og ti prosent. Kategorisert etter nzering
er det mest vanlig & ha opplevd
nedbemanning i egen avdeling innen
informasjon/kommunikasjon og industri,
hvor om lag 30 prosent rapporterer om dette.
I gvrige naeringer som ligger noe hgyere enn
snittet (utvinning av riolje/naturgass,
transport/lagring og forretningsmessig
tjenesteyting), er andelen mellom 22 og 25
prosent.

I 2006 var nedbemanninger mer utbredt i
offentlig sektor enn i privat sektor. I LKU
2009 er det derimot en noe stgrre andel som
rapporterer om nedbemanning i privat
sektor (20 %), sammenlignet med 1y til 18
prosent i ulike offentlige sektorer. Andelen
som rapporterer om nedbemanning i egen
avdeling, gker noe med storrelsen pa
virksomheten — 2—9 personer: 14 prosent;
10—49 personer: 18 prosent; 50-199
personer: 20 prosent; 200 personer eller
flere: 23,5 prosent.

3.2.14

Prosentandel som rapporterer om nedbemanning, etter yrke. Antall

spurte i hver yrkesgruppe star oppfart i parentes. (Kilde: SSB, LKU 2009)

Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (119)
Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) (120)
Vei-lanleggs-/stein-/murarbeider (88)
Post-/bank-/servicepersonell (132)

Sykepleier (310)

Lagermedarbeider, logistiker (133)

Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hayskole (95)
Temrer, trearbeider (196)

Adm. dir., politiker, organisasjonsleder (115,

Ingenigr, tekniker

)
) (91)
Salgsagent, innkjgper, megler (452)

Kunstner (tekst/musikk/scene/foto) (67)
Laerer med 3-arig hayskole (395)

Sivilingenier, planlegger, realfagsutdannet (260)
Mellomleder (536)

Selger (engros/deritelefon) (82)

Pleie- og omsorgsarbeider (491)

Arb. med info, marked, idrett, religion (146)
Renholder (142)

Servicepersonell (hotell/restaurant) (62)
Rarlegger, bygghandverker (102)

ALLE YRKESAKTIVE (9055)
Lege-/tannlegesekreteer, apotektekniker (91)
Ingenigr, tekniker (bygg/elektro oa.) (210)
Ingenigr, tekniker (kjemi/metall/biologi) (136)
Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) (227)
Systemutvikler, programmerer (180)
Butikkmedarbeider (526)
@vrige yrker m hayere universitetsutdanning (394)
Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (269)
Kontormedarbeider, sekreteer (227)
Revisor, funksjoneer (regnskap) (257)

Lektor, lerer med universitetsutdanning (228)
Farer (buss/bane), skipsbefal, flyger (104)
Elektriker, elektromonter, telemonter (192)

Leder i mindre, privat virksomhet (239)

Lege, psykol., tannlege, farmaseyt, veterinaer (139)
Operater, handverker i neeringsmiddelprod. (59)
Sosionom, vernepleier, barnevernspedagog )
Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (214)

Kokk, kjgkkenassistent (124)
Vakt, politi, brann, militeer o.l. )
Funksjonaer (administrasjon/bibliotek) (142)
Ufagleert (60)

Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (302
Farskoleleerer (124

Advokat, jurist, dommer (77

W Ja, i egen avdeling

(data) (9
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Midlertidig ansettelse er en samlebetegnelse
som kan omfatte faste tidsbegrensede
kontrakter, prosjekt- eller oppgavespesifikke
kontrakter, tilkallingsjobber og jobber
gjennom vikarbyraer og underkontrakterer.
Disse ordningene favner vidt forskjellige
jobber, med ulike krav til ferdigheter og
formell kompetanse samt ulik grad av
forutsigbarhet og trygghet. Data fra LKU
2009 viser at den stgrste gruppen av
midlertidig ansatte oppgir 4 jobbe som vikar
for en bestemt person (36 %), i et
engasjement eller som prosjektansatt (21
%), eller som ekstrahjelp (20 %). Ni prosent
jobber som lerling, praktikant eller
stipendiat, og om lag to prosent deltar pa
arbeidsmarkedstiltak (12 % annet). Om lag
atte prosent av alle midlertidig ansatte
oppgir at de er formidlet via vikarbyra.

Tidligere studier av midlertidig ansatte i
Norge har ikke funnet stette for at de
arbeideri "darligere jobber" enn fastansatte,
malt etter tilbud om opplering,
verneombud pa arbeidsplassen, skriftlig
arbeidskontrakt og mulighet for & delta pa
moter. Om lag halvparten av midlertidig
ansatte oppgir at de ensker fast stilling, og
6070 prosent ender opp med fast
ansettelse i lgpet av en toarsperiode.
Midlertidig ansatte har imidlertid klart
stgrre sannsynlighet for & oppleve perioder
som arbeidsledige (Fafo-rapport 198).

Internasjonale studier viser at det er noe
stgrre risiko for psykiske plager blant
midlertidig ansatte, og det finnes studier
som indikerer at midlertidig ansatte med
darlig helse, og som er pa korte kontrakter,

13 &
e

FAKTABOK 2011

har gkt risiko for 4 falle ut av
arbeidsmarkedet. Denne gruppen vil
dermed ikke nedvendigvis bli fanget opp i
tverrsnittstudier, og det kan bidra til et litt
uriktig bilde ndr man sammenligner
midlertidig og fast ansatte. Mange studier
viser generelt lavere sykefravaer blant
midlertidig ansatte sammenlignet med fast
ansatte, men det er ikke dokumentert om
dette skyldes gkt sykenaerver fordi de
midlertidig ansatte har en mindre sikker
posisjon i arbeidsmarkedet. Noen studier
har pévist at midlertidig ansettelse kan vere
enrisikofaktor for ulykker (Ferrie mfl. 2008;
Virtanen mfl. 2005). Mindre erfaring og
manglende innfering og sikkerhetstrening
pa jobben blir ofte antatt 4 ligge bak, men
dette er i liten grad dokumentert.

Har du fast eller midlertidig (dvs. tidsbegrenset)
ansettelse?

Data fra LKU 2009 viser at om lag ti prosent
av norske arbeidstakere er midlertidig
ansatt. Det er (figur 3.2.15) fire yrkesgrupper
som skiller seg ut med en relativt hoy andel
midlertidig ansatte: ufagleert, barne-/
ungdomsarbeider, pleie-/omsorgsarbeider
og lege/psykolog/tannlege /farmaseyt/
veteriner, hvor mellom 24 og 27 prosent er
midlertidig ansatt. Klassifisert etter neering
er det ogsd fire grupper som skiller seg ut:
helse-/sosialtjenester, forretningsmessig
tjenesteyting, undervisning og
overnattings-/serveringsvirksomhet. I disse
neeringene svarer mellom 14 og 18 prosent
at de er midlertidig ansatt. Midlertidige
ansettelser er videre mer utbredt i
kommunal (17 %) og statlig sektor (13 %) enn
i privat sektor (7 %).

3.2.15
SSB, LKU 2009)

Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (302)
Ufagleert (60

Pleie- og omsorgsarbeider (491

Lege, psykol., tannlege, farmasayt, veterinzer (139)
Servicepersonell (hotell/restaurant) (62)

Friser (67

Kokk, kjskkenassistent (124

Kunstner (tekst/musikk/scenef/foto) (6

Lektor, leerer med universitetsutdanning (2.
Sosionom, vernepleier, barnevernspedagog (1
Leerer med 3-arig hayskole (395

)
)
)
)
28)
44
)
Renholder (142)
Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hayskole (95
Arb. med info, marked, idrett, religion (146)
Post-/bank-/servicepersonell (132)
Funksjoneer (administrasjon/bibliotek) (142
Sykepleier (310)
Butikkmedarbeider (526)
Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (214
Temrer, trearbeider (196)
ALLE YRKESAKTIVE (9055)
Kontormedarbeider, sekreteer (227
Adm. dir., politiker, organisasjonsleder (115
Selger (engros/deritelefon) (8
Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (119)
Vakt, politi, brann, militeer o.. )
@vrige yrker m hgyere universitetsutdanning
Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip)
)
)
1)
)
)
)
)
)
)

9
0
4
7
Elektriker, elektromonter, telemontar (192
4

1
(261
(39
(22
(19
Farskoleleerer (12
Ingenigr, tekniker (data)

Lagermedarbeider, logistiker (

Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider

Farer (buss/bane), skipsbefal, flyger (
Ingeniar, tekniker (kjemi/metall/biologi) (136
Rarlegger, bygghandverker (102
Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (269
Revisor, funksjoneer (regnskap) (257
Lege-/tannlegesekreteer, apotektekniker (91
Operater, handverker i naeringsmiddelprod. (59
Sivilingenier, planlegger, realfagsutdannet (260,
Salgsagent, innkjgper, megler (452
Advokat, jurist, dommer (77,
Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) (120)
Systemutvikler, programmerer (180)
Ingenigr, tekniker (bygg/elektro oa.) (210)
Mellomleder (536)
Leder i mindre, privat virksomhet (239)

2
3
2
1
1
(9
1
(
1

7)
)
)
)
)
)
)
2)
)
)
33)
88
04
)
)
)
)
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Prosentandel som oppgir a ha midlertidig (dvs. t|dsbegrenset) ansettelse,
etteryrke. Antall spurtei hver yrkesgruppe star oppfart i parentes. (Kilde:
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Jobbusikkerhet har tradisjonelt veert knyttet
til midlertidig ansatte, deltidsarbeidende og
sesongarbeidere. I et arbeidsmarked preget
av hyppige omstillingsprosesser i form av
tjenesteutsetting, sammenslainger,
nedleggelser og nedbemanninger, har
jobbusikkerhet blitt et fenomen som favner
videre. For mange handler ikke
jobbusikkerhet bare om usikkerheten
knyttet til navaerende jobb (jobbusikkerhet),
men om ansettelsesusikkerhet i videre
forstand, det vil si sannsynligheten for &
kunne finne en tilsvarende betalt jobb som
den man har. Jobbusikkerhet blant de
ansatte kan pavirke bade virksomheten og
den enkelte arbeidstakeren. Mye forskning
har dokumentert en sammenheng mellom
jobbusikkerhet og lav jobbtilfredshet,
intensjoner om 4 slutte, og lav tillit og folelse

av forpliktelse overfor den virksomheten
man jobber for. Jobbusikkerhet er ogsa en
dokumentert risikofaktor nar det gjelder
sevnforstyrrelser og psykiske plager (Sverke
mfl. 2002; Ferrie mfl. 2008).

Mener du at du star i fare for 4 miste arbeidet ditt
pd grunn av nedlegging, innskrenking eller andre
arsaker i lgpet av de naermeste tre drene?

I LKU 2009 svarer om lag 10 prosent at de
opplever jobbusikkerhet. Tallet har ikke
endret seg siden 2006. Jobbusikkerhet
forekommer i alle yrkesgrupper, men er i
2009 noe mer uttalt i de tre yrkesgruppene
designer/grafiker/kunstner/tekstilarbeider,
ingenier/tekniker (data) og kunstner (tekst/
musikk/scene/foto), ﬁgur 3.2.16.

3.2.16

Prosentandel som rapporterer om jobbusikkerhet, etter yrke. Antall

spurte i hver yrkesgruppe star oppfert i parentes. (Kilde: SSB, LKU 2009)

Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (119
Ingenier, tekniker (data) (91

Kunstner (tekst/musikk/scene/foto) (67

Arb. med info, marked, idrett, religion (146

Farer (buss/bane), skipshefal, flyger (104

Sjafer, mannskap (b||/an|egg-sk|pﬂ 227
ost-/bank-/servicepersonell (132
Lagermedarbeider, logistiker (133
Systemutvikler, programmerer (180
Prosessoperater (industri/olje/gass/k| e.rnisk{ 120
okk, kjokkenassistent (124

) . . Renholder (142

Ingenier, tekniker (kjeml/metall/blologl) 136
Selger (engros/der/telefon) (82
Lege-/tannlegesekreteer, apotektekniker (91

Operater, handverker i neeringsmiddelprod. (59
Funksjonaer (administrasjon/bibliotek) (142
Friser (67

. Ufagleert (60
Servicepersonell (hotell/restaurant) (62

_ Pleie- og omsorgsarbeider (49

) Ve|—lanIeglgs—/steln—/murarbe der (88
Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider 3 69

Sosionom, vernepleier, barnevernspedagog (144
ALLE YRKESAKTIVE (9055

0 5

10 15 %
[ | fare for & miste jobbe pga. nedlegging, innskrenking eller andre arsaker

Det er fire naeringsgrupper som rapporterer
hgyere forekomst av jobbusikkerhet enn alle
neringene sett under ett: informasjon/
kommunikasjon, transport/lagring,
industri og forretningsmessig tjenesteyting.
I disse neringene opplever mellom 11 og 18
prosent jobbusikkerhet. Videre er det er noe
mer utbredt i privat sektor (11 %) og minst
utbredt i statlig sektor (7 %).

Regner du med at det vil vaere ettersporsel etter
arbeidstakere med din kompetanse og erfaring pd
arbeidsmarkedet om fem ar?
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Om lag &5 prosent av norske yrkesaktive
regner med at det vil vaere ettersporsel etter
egen kompetanse om fem ar. Om lag sju
prosent svarer "nei, tvilsomt”, “nei”, eller at
de "ikke vet”. Innenfor yrkesgruppene
ufagleert, operater/hiandverker i
naeringsmiddelproduksjon,
servicepersonell (hotell /restaurant),
renholder og designer/grafiker/kunstner/
tekstilarbeider svarer mellom 15 og 23
prosent slik (figur 3.2.17). I de andre
yrkesgruppene varierer andelen mellom to
og fjorten prosent.

3.2.17

Prosentandel som oppgir at de ikke er sikre pa om det vil vaere ettersparsel

etter egen kompetanse og erfaring pa arbeidsmarkedet om fem ar, etter
yrke. Antall spurte i hver yrkesgruppe star oppfart i parentes.(SSB,

LKU2009)
Ufagleert (60
Operater, handverker i neeringsmiddelprod. (59
Servicepersonell (hotell/restaurant) (62

Renholder (142

Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (119
Butikkmedarbeider (526

Selger (engros/daritelefon) (82

ngioterapeut, radiograf, helsearb. m hayskole (95
rosessoperater (|ndustn/olje/gass/kjemlsk? 120
Post-/bank-/servicepersonell (132

Kunstner (tekst/musikk/sceneffoto) (67
Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (214

Kokk, kjgkkenassistent (124

Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (269
Kontormedarbeider, sekreteer (227

Sjafer, mannskap (biI/anIeg?/skiE) 227
Lege-/tannlegesekreteer, apotektekniker (91
Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (302

Adm. dir., politiker, or anisasionsleder 115
Lagermedarbeider, logistiker (133

Friser (67

ALLE YRKESAKTIVE (9055
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En trend i arbeidslivet er stadige endringer i
hvordan arbeidet er organisert. Flere
arbeidsplasser har tatt og tar i bruk ny
teknologi og nye administrative systemer for
4 mete dagens krav til utvikling og
effektivitet. Nye lgsninger og systemer forer
til atarbeidsoppgavene blir organisert pa nye
mater. Darlig gjennomferte
endringsprosesser kan fore til nedsatt
jobbtilfredshet og tilhgrighet og heyere
turnover. Det kan ogsa oppleves som
stressende for den enkelte. I hvilken grad
endringen vil veere vellykket avhenger gjerne
av den oppleringen som blir gitt.

Har du i lapet av de siste tolv manedene mdttet
sette deg inn i eller forholde deg til ny teknologi
eller nye administrative systemer? Ta bare med ny
teknologi som du mener krever opplaering. Hvis ja,
ta stilling til folgende pastand: "Jeg har fatt
nedvendig oppleering i forbindelse med
innfaringen av ny teknologi."

I alt 54 prosent oppgir at de har mattet sette
seg inn i ny teknologi eller administrative
systemer i lgpet av de siste tolv manedene.
En av tre oppgir at de er helt uenig, delvis
uenig, eller "bade og-enig" i pastanden om
at de har fatt nok opplering. Menn svarer
sliki noe hoyere grad (57 %) enn kvinner (50
%). De yrkesgruppene som i hgyest grad
oppgir at de har mattet sette seg inn i ny
teknologi, er dominert av tekniske yrker som
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ingenier og systemutvikler, se figur 3.2.18.
Sykepleiere er imidlertid ogsa blant dem
som svarer slik oftest (72 %). Blant
sykepleierne oppgir 25 prosent at de har fatt
for lite oppleering. En annen yrkesgruppe
som det er verdt 4 merke seg, er elektrikere/
elektromonterer/telemonterer, hvor 6o
prosent oppgir at de har mattet sette seg inn
iny teknologi eller nye administrative
systemer, og i overkant av en av fire av disse,
eller 277 prosent, rapporterer om manglende
opplaring.

Et blikk pd nzering viser at 88 prosent i
bergverk og utvinning har mattet sette seg
inn i ny teknologi eller nye administrative
systemer, og nermere 15 prosent av disse
rapporterer om manglende opplering.
Seksti prosent i undervisning oppgir det
samme; og av disse svarer 23 prosent at de
har fatt for lite oppleering. I den andre enden
av skalaen finner vi at 28 prosent i jordbruk/
skogbruk/fiske og 33 prosent i overnatting/
servering har mattet forholde seg til ny
teknologi som krever oppleering, det siste
aret. Henholdsvis atte og ni prosent av disse
rapporterer manglende oppleering. I statlig
og fylkeskommunal virksomhet har 65
prosent mattet sette seg inn i ny teknologi
eller nye administrative systemer, og i
kommunal og privat virksomhet rundt 50
prosent. I fylkeskommunal virksomhet
oppgir fire av ti manglende opplering, og i
underkant av en av tre i privat virksomhet
gjor det samme. Hoyest forekomst av ny
teknologi eller nye administrative systemer
finner vi dessuten i store virksomheter med
flere enn 200 ansatte.

3.2.18

Prosentandel som oppgir at de har mattet sette seg inn i ny teknologi

eller nye administrative systemer i lgpet av siste 12 maneder. Grad av
enighet med pastanden "Jeg har fatt nedvendig oppleering” er vist. Antall
spurte i hver yrkesgruppe star oppfart i parentes (Kilde: SSB, LKU 2009)

Ingenigr, tekniker (data) (91)
Ingenigr, tekniker (bygg/elektro oa.) (209)
Systemutvikler, programmerer (179)
Sykepleier (309)
Sivilingenier, planlegger, realfagsutdannet (256)
Mellomleder (535)
Ingenigr, tekniker (kjemi/metall/biologi) (136)
@vrige yrker m hayere universitetsutdanning (391)
Adm. dir., politiker, organisasjonsleder (111)
Farer (buss/bane), skipsbefal, flyger (102)
Leerer med 3-arig hayskole (390)
Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hgyskole (95)
Elektriker, elektromonter, telemonter (192)
Revisor, funksjonaer (regnskap) (257)

Vakt, politi, brann, militeer o.1. (259)

Selger (engros/der/telefon) (81)

Lege, psykol., tannlege, farmaseyt, veterinzer (136)
Sosionom, vernepleier, barnevernspedagog (144)
Lektor, leerer med universitetsutdanning (224)
Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) (120)
Funksjonzer (administrasjon/bibliotek) (140)
Salgsagent, innkjoper, megler (450)

Leder i mindre, privat virksomhet (235)
Post-/bank-/servicepersonell (131
Kontormedarbeider, sekreteer (224,

Arb. med info, marked, idrett, religion (145,

Alle yrkesaktive (9195

Lege-/tannlegesekreteer, apotektekniker (90
Lagermedarbeider, logistiker (133

Kunstner (tekst/musikk/scene/foto) (67)

Advokat, jurist, dommer (75)

Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (266
Pleie- og omsorgsarbeider (488

Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (118)
Farskolelaerer (124
Butikkmedarbeider (522
Rarlegger, bygghandverker (102)
Ufagleert (59)

Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) (223)

Friser (67)

Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (88)
Servicepersonell (hotell/restaurant) (62)
Operater, handverker i neeringsmiddelprod. (59)
Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (301)
Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210)

Kokk, kjskkenassistent (124)

Temrer, trearbeider (194)
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3.2.19  Prosentandel som rapporterer at de i liten eller ingen grad mottar viktig
informasjon fra virksomheten de jobber i, etter yrke. Antall spurte

innenfor hver yrkesgruppe staroppﬂzsrtlparentes (Kilde: SSB, LKU 2009)

I henhold til arbeidsmiljgloven skal
virksomheter som jevnlig sysselsetter minst
50 arbeidstakere informere om og drafte
sporsmal av betydning for arbeidstakernes
arbeidsforhold med arbeidstakernes
tillitsvalgte.

I et arbeidsmiljeperspektiv kan stgrre
endringer sees som kritiske hendelse som
kan utlgse usikkerhet og utrygghet hos de
ansatte. Opplevelsen av usikkerhet kan
imidlertid reduseres ved 4 gi ansatte
mulighet og ressurser til 4 medvirke ved
endringer pa arbeidsplassen, biade
individuelt og kollektivt. Det foreligger mye
forskning som har dokumentert at
opplevelsen av kontroll er en av de viktigste
betingelsene for 4 kunne mestre potensielt
stressfulle hendelser pa en god mate. De
flest av oss har behov for en viss
forutsigbarhet, vi behgver informasjon nok
til & veere rimelig trygge pa at vi kan
planlegge pa litt sikt. Opplever vi et plutselig
brudd i forventningene kan dette oppleves
som tap av kontroll, og det melder seg ekstra
sterke behov for informasjon.
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Far du i virksomheten du jobber informasjon om
viktige beslutninger, endringer og fremtidsplaner i
god tid? Vil du si... Ja, i hey grad | noen grad | liten
grad, eller

Nei, ikke i det hele tatt

Om lag 18 prosent blant norske yrkesaktive
opplever at de i liten eller ingen grad far
informasjon om viktige beslutninger,
endringer og fremtidsplaner i virksomheten
de jobber. Dette er mest vanlig i
yrkesgruppene: Operater, handverker i
naeringsmiddelproduksjon; renholder;
sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett; sjafer,
mannskap (bil/anlegg/skip); ufagler, hvor
mellom 41 og 32 prosent rapporterer dette.
Det er sma forskjeller mellom offentlig og
privat sektor og mellom sma og sterre
virksomheter.

Operater, handverker i neeringsmiddelprod. (59)

Renholder (142)

Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (214)

Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) (227)

Ufagleert (60)

Farer (buss/bane), skipsbefal, flyger (104)

Servicepersonell (hotell/restaurant) (62)

Kokk, kjgkkenassistent (124)

Pleie- og omsorgsarbeider (491)

Post-/bank-/servicepersonell (132)

Butikkmedarbeider (526)

Tomrer, trearbeider (196)

Lagermedarbeider, logistiker (133)

Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (88)

Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) (120)

Sykepleier (310)

Elektriker, elektromontgr, telemonter (192)

Selger (engros/derltelefon) (8:

Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (119,

Rerlegger, bygghandverker (102

Vakt, politi, brann, militeer o.1. (260

Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (269

Lege-/tannlegesekreteer, apotektekniker (91

ALLE YRKESAKTIVE (9055

Sosionom, verneepleier, barnevernspedagog (144

Ingenigr, tekniker (kjemi/metall/biologi) (136
Ingenigr, tekniker (data) (9

Lektor, leerer med universitetsutdanning (228

Arb. med info, marked, idrett, religion (146

Revisor, funksjoneer (regnskap) (257

Systemutvikler, programmerer (180

Friser (67)

Ingenigr, tekniker (bygg/elektro oa.) (210

452
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Laerer med 3-arig hayskole (395
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Mellomleder (536)
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Leder i mindre, privat virksomhet (239

)
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TRIVSEL, TILHARIGHET OG MOTIVASJON

Rundt ni av ti norske yrkesaktive er fornegyd med jobben sin og foler seg
motivert og engasjert i arbeidet.

For mange er arbeidet identitetsskapende og en kilde til glede, god selvfglelse og tilhgrighet til
et sosialt fellesskap. Vi ser at det en klar sammenheng mellom jobbtilfredshet, folelse av
tilherighet til virksomheten og engasjement i jobben.

Jobbtilfredshet

Graden av tilfredshet med jobben er basert pa en overordnet vurdering av arbeidssituasjonen,
og er gjerne pavirket av de forventningene vi har til jobben. Det kan veere vanskelig & bestemme
i hvilken grad hey jobbtilfredshet indikerer godt arbeidsmiljg eller bare er resultatet av at
forventningene justerer seg over tid. Det & vaere forngyd med jobben er imidlertid viktig for &
kunne gjore en best mulig jobb, for 4 veere motivert og for 4 prestere. Lav jobbtilfredshet er ofte
knyttet til symptomer pa psykiske problemer som depresjon, angst og utbrenthet.

Altialt, hvor fornayd er du med jobben din? Er du sveert fornayd, ganske fornayd, verken fornayd eller misfornayd,
ganske misfornayd eller svaert misfornayd®

Ni av ti yrkesaktive er ganske (41 %) eller svaert (49 %) forngyd med jobben. Aller storst
jobbtilfredshet finner vi blant kunstnere (tekst/musikk/scene/foto) og ulike typer ledere. Blant
dem som ikke sier seg forngyd med jobben, er det et stort flertall som oppgir at de verken er
forneyd eller misforngyd, og bare to prosent oppgir at de er ganske eller sveert misforngyde.
Den yrkesgruppen der flest er misfornegyd med jobben, er renholdere (8 %). Blant selgere
(engros/der/telefon) og servicepersonell (hotell/restaurant) er mer enn fem prosent
misforngyd. (Merk: Det lave antallet mennesker som oppgir at de er ganske eller sveert
misforngyd, gjeor at det hefter en vesentlig usikkerhet ved denne gruppen nar vi deler den inn
etter yrke.)

Tilhgrighet

Tilhgrighet til arbeidsplassen dreier seg om i hvilken grad individet feler tilknytning til eller
kan identifisere seg med organisasjonen. Det sier noe om hvorvidt den ansatte gnsker 4 bli
vaerende i organisasjonen, i hvilken grad vedkommende aksepterer og gar inn for
organisasjonens verdier og mal og om han eller hun er villig til 4 yte en innsats for 4 nd malene.
Opplevelsen av tilhgrighet har sammenheng med blant annet fravaer og produktivitet, og kan
vare en avgjerende faktor for gjennomferingen av effektive omstillinger pa arbeidsplassen.

! hvilken grad foler du tilherighet til bedriften eller virksomheten du jobber i?
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Over 8o prosent av alle norske yrkesaktive opplever hoy grad av tilherighet til bedriften de jobber
i. Blant yrkesaktive under 25 ar er det feerre som fgler hoy grad av motivasjon og tilhegrighet enn
i de eldre aldersgruppene, og det gjelder serlig yngre kvinner (tabell 3.2.20).

Blant ledere og advokater/jurister/dommere forteller rundt 95 prosent om hey grad av
tilherighet. Lege-/tannlegesekreterer/apotekteknikere, kunstnere (tekst/musikk/scene/foto)
og frisgrer er ogsa blant de yrkesgruppene der flest foler hoy grad av tilhgrighet til bedriften. I
fire avyrkesgruppene svarer mindre enn 7o prosent at de foler hoy grad avtilhgrighet: ufaglaerte,
renholdere, operaterer/hindverkere i neringsmiddelproduksjon og selgere (engros/der/
telefon).

3.2.20
ER GANSKE ELLER FoLER Hoy GrAD Av NoksA ELLER MEGET
Sv £RT ForngYD MED TILHBRIGHET TIL Orte MorTiverT Oc
JoBBEN BEDRIFTEN ENGASJERT | ARBEIDET
MENN 17-24 88 73 80
25-34 89 78 84
35-44 92 84 90
45-54 92 86 91
55-66 93 85 87
ToTALT 91 82 87
KVINNER 17-24 86 68 77
25-34 86 77 86
35-44 90 82 89
45-54 92 85 88
55-66 93 83 88
TotALT 90 80 87




Det skilles mellom ytre motivasjon (der
malene kommer utenfra i form av for
eksempel ordrer eller belenning) og indre
motivasjon (der mélene er styrt av individets
egne gnsker og behov). Ved hgy indre
motivasjon regnes arbeidet & ha en verdi i
seg selv — arbeidsoppgavene gir glede eller
bidrar til selvutvikling. Hgy arbeidsinnsats
og jobbtilfredshet henger ofte sammen med
hey indre motivasjon.

Engasjement i arbeidet regnes ofte som
avgjerende for opplevelsen av indre
motivasjon. Engasjementet kan blant annet
beskrives slik: Man opplever arbeidet som
givende og meningsfullt, man er villig til &
legge inn en innsats i arbeidet, og man
opplever entusiasme, inspirasjon og stolthet
knyttet til arbeidet.

Hvor ofte foler du deg motivert og engasjert i
arbeidet dijtt?

/8 X
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Rundt 9o prosent av norske yrkesaktive
foler seg noksa ofte, meget ofte eller alltid
motivert og engasjert i arbeidet. Over 50
prosent opplever slikt engasjement meget
ofte eller alltid, mens kun fire prosent sier
de sjeldent foler seg motivert eller engasjert.
Den laveste andelen motiverte finner vi
blant yrkesaktive under 35 ar, og serlig blant
de yngste kvinnene. Derimot er det blant de
eldste kvinnene (55-66 dr) vi finner den
hoyeste andelen som meget ofte eller alltid
foler seg motivert og engasjert.

Figur 3.2.21 viser at yrkesgrupper som
ledere, kunstnere og leerere har en hoy andel
motiverte yrkesaktive, mens renholdere og
selgere (engros/der/telefon) skiller seg ut
som de yrkesgruppene der lavest andel
noksa ofte eller meget ofte foler seg motivert
og engasjert i arbeidet (67 prosent). De aller
laveste andelene finner vi blant kvinnelige
selgere (49 %) og mannlige renholdere (58
%).

Blant yrkesaktive som jobber alene i egen
bedrift (altsd kun én person i bedriften) ser
vi en sarlig hgy andel som meget ofte eller
alltid feler seg motivert i arbeidet, men
motivasjon har lite ssmmenheng med
stgrrelsen pa bedriften for evrig.

3.2.21

Prosentandel som noksa ofte, meget ofte eller alltid fgler seg motivert

og engasjert i arbeidet sitt, etter yrkesgruppe. Antall spurte i hver

yrkesgruppe star oppfart i parentes.(Kilde: SSB, LKU 2009)

Kunstner (tekst/musikk/scene/foto) (67)
Adm. dir., politiker, organisasjonsleder (111)
Lektor, lzerer med universitetsutdanning (224)
Leder i mindre, privat virksomhet (235)
Farskoleleerer (124)
Advokat, jurist, dommer (75)
Friser (67)
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Sosionom, vernepleier, barnevernspedagog (144)
Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (118)
@vrige yrker m hayere universitetsutdanning (391)
Arb. med info, marked, idrett, religion (145)
Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hayskole (95)
Salgsagent, innkjeper, megler (450)

Sivilingenier, planlegger, realfagsutdannet (256)
Ingenigr, tekniker (bygg/elektro oa.) (209)
Systemutvikler, programmerer (179)

Pleie- og omsorgsarbeider (488)

Ingenier, tekniker (data) (91)

Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (266)
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ALLE YRKESAKTIVE (9055)
Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (88)

Farer (buss/bane), skipsbefal, flyger (102)

Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) (223)

Tomrer, trearbeider (194)

Funksjonaer (administrasjon/bibliotek) (140)

Vakt, politi, brann, militeer o.1. (259)
Servicepersonell (hotell/restaurant) (62)
Elektriker, elektromonter, telemonter (192)
Revisor, funksjonaer (regnskap) (257)

Kokk, kjgkkenassistent (124)

Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210)
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Post-/bank-/servicepersonell (131)
Kontormedarbeider, sekreteer (224)
Butikkmedarbeider (522)

Lagermedarbeider, logistiker (133)

Operater, handverker i naeringsmiddelprod. (59)
Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) (120)
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FAGLIGE OG KARRIEREMESSIGE UTVIKLINGSMULIGHETER OG
BELANNING SETT | FORHOLD TIL INNSATS

En av fem yrkesaktive oppgir at de har begrensede eller ingen
muligheter for karriereutvikling, men gnsker bedre muligheter. Hoyest
forekomst av manglende karriereutvikling finner vi blant ingenierer og
teknikere (data), lege-/tannlegesekreteerer og fysioterapeuter,
radiografer og lignende. Over 9o prosent av norske yrkesaktive mener
at de har gode muligheter til 4 utnytte ferdigheter, kunnskap og erfaring
i den jobben de har. Andelen som oppgir at de har darlige muligheter
for 4 videreutvikle seg faglig, har gatt ned de siste ti drene. Neermere en
av tre oppgir at de er helt eller delvis uenig i pastanden om at lennen
star i forhold til egen innsats og prestasjon pa jobben. Her er det store
forskjeller mellom yrkesgruppene.

I folge arbeidsmiljeloven skal arbeidstakerne ha mulighet til faglig og personlig utvikling
gjennom arbeidet. Muligheten til & utnytte og videreutvikle egen kunnskap og egne ferdigheter
vil blant annet gke evnen til & mestre nye utfordringer og uforutsigbare situasjoner pa
arbeidsplassen.

Karriereutvikling involverer endringer i og justering av egen karriere og kan innebzre at
personen beveger seg oppover og/eller sidelengs i organisasjonen. Mangel pa karriereutvikling
kan fore til mistrivsel og gnske om 4 bytte jobb. Samtidig kan det & ikke fa realisert sine
ambisjoner i henhold til egen karriere, eller & bli palagt en karriereutvikling fra arbeidsgiver
som overskrider egne evner og ferdigheter, oppleves som frustrerende for arbeidstakeren.

Tabell 3.2.22 viser at bare et fatall mener de har darlige muligheter til & utnytte ferdigheter,
kunnskap og erfaring i jobben. En noe storre andel oppgir imidlertid at de har darlige muligheter
for karriereutvikling, og ensker at de var bedre.

Det er flere kvinner enn menn som oppgir at de har dirlige muligheter for 4 videreutvikle seg
faglig, og de opplever ogsa i noe stgrre grad at de har darlige muligheter for 4 utnytte egne
ferdigheter, kunnskap og erfaringijobben. En av fire kvinner oppgir at de har dirlige muligheter
for karriereutvikling og gnsker seg bedre muligheter. Andelen som oppgir dette blant menn,
er noe lavere.

Det er de yngste som i minst grad er forneyd med mulighetene for 4 utnytte egne ferdigheter

og videreutvikle seg faglig. En stor del av de yrkesaktive i denne aldersgruppen arbeider fi timer
iuken, gjerne ved siden av studier.  hvilken grad tallene er representative for fulltidsarbeidende
i denne aldersgruppen er vi mer usikre pa.
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Kvinner er i storre grad uenig i at egen innsats og jobbprestasjon stir i forhold til den lennen
de mottar. Neermere 25 prosent av mennene og 40 prosent av kvinnene oppgir at de far for
darlig lenn i forhold til innsatsen. Yngre kvinner er i mindre grad uenig i pAstanden enn andre
kvinner. Nar det gjelder i hvilken grad norske yrkesaktive opplever at belenningen i form av
anerkjennelse og respekt stir i forhold til innsats og prestasjoner, er det imidlertid smi kjonns-
og aldersforskjeller.

Manglende anerkjennelse i form av lgnn oppgis av nsermere fire av ti med universitets- eller
hgyskoleutdanning inntil fire ir, mens en av fire universitetsutdannede med mer enn fire ars
utdanning oppgir det samme. Manglende respekt og anerkjennelse for innsatsen man gjor,
oppgis av en av ti yrkesaktive med ungdomsskoleutdanning og fem prosent av personer med
mer enn fire irs universitetsutdanning.

3.2.22
DARLIGE ELLER HELT ELLER
SV £RT DARLIG ELLER . DELVIS UENIG |
DARLIGE SV £RT DARLIG | DARLIGE ELLER HELT ELLER AT RESPEKT 0G
MULIGHETER MULIGHET TIL A | SV £RT DARLIGE DELVIS UENIG | | ANERKJENNELSE
TILA UTNYTTE | VIDEREUTVIKLE | MULIGHETER FOR | AT LGNNEN PA JOBB STAR |
FERDIGHETER, | DEG FAGLIG PA | KARRIEREUTVIKLIN | STARIFORHOLD | FORHOLD TIL
KUNNSKAP OG | DE OMRADENE | G, OG @NSKER TIL INNSATS OG | INNSATS 0G
Kignn ALDER ERFARING DU @NSKER BEDRE PRESTASJONER | PRESTASJONER
MANN 17-24 16 23 22 22 8
25-34 7 16 22 25 7
35-44 5 15 21 23 6
45-54 5 15 17 27 7
55-66 6 18 7 25 7
TotaLT 7 17 18 25 7
KVINNE 17-24 21 31 19 27 9
25-34 8 19 27 42 9
35-44 7 19 24 41 9
45-54 7 20 17 41 9
55-66 8 22 11 39 8
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3.2.23  Prosentandel som rapporterer a ha svaert darlige ellet darlige muligheter
for a videreutvikle seg faglig pa de omradene de gnsker, etter

rkesgruppe. Antall spurte i hver yrkesgruppe star oppfert i parentes.

Over 9o prosent av norske yrkesaktive
mener at de har gode muligheter til 4 utnytte
ferdigheter, kunnskap og erfaring i den
jobben de har. Andelen yrkesaktive som
oppgir at de har dirlige muligheter for &
videreutvikle seg faglig, har gitt ned de siste
ti drene. I 2006 var andelen 21 prosent og i
2009 18 prosent.

Hvordan er mulighetene i jobben din til 3
videreutvikle deg faglig pa de omradene du onsker?

Hvordan er mulighetene i jobben din til 3 utnytte
ferdigheter, kunnskaper og erfaring du har fatt
gjennom utdanning og arbeid?

Figur 3.2.23 viser at de yrkesgruppene med
storst andel som opplever darlige faglige
videreutviklingsmuligheter, er renholdere,
post-/bank-/servicepersonell, kokker/
kjokkenassistenter og servicepersonell
(hotell/restaurant). Overnattings-/
serveringsbransjen skiller seg ut fra gvrige
bransjer ved at to av fem oppgir at de har
darlige muligheter for faglig utvikling.

8l .
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Generelt er det de yrkesaktive med hoyest
formell kompetanse som er mest forneyd
med utviklingsmulighetene pa jobben.
Det har veert en svak, men jevn gkning de
siste drene i andelen som svarer at de har
gode eller sveert gode muligheter for
evneutnyttelse. Det er imidlertid store
ulikheter mellom yrkes- og

Kilde:SSB,LKU 2009)

Renholder (141)
Post-/bank-/servicepersonell (131)
Kokk, kjgkkenassistent (124)
Servicepersonell (hotell/restaurant) (62)
Selger (engros/deritelefon) (81)

td. i Yrkesakti dl Butikkmedarbeider (522)
o AnEseTppene. - (~esa < 1Ve. me av Sjéfer, mannskap (bil/anlegg/skip) (223)
formell kompetanse oppgir at de i mindre Vgl (59

grad far utnyttet sine ferdigheter og evner i
jobben sammenliknet med dem med hgyere
formell kompetanse.

Flere av yrkesgruppene som mangler
muligheter for faglig utvikling, rapporterer
ogsa om manglende muligheter for 4 utnytte
ferdigheter, kunnskap og erfaring i jobben.
Den stgrste andelen som opplever at de har
darlige muligheter for & utnytte evnene sine,
finner vi i yrkesgruppene renholder,
servicepersonell (hotell/restaurant), kokk/
kjokkenassistent, butikkmedarbeider,
post-/bank-/servicepersonell og ufaglert.
Overnattings-/serveringsbransjen skiller
seg ogsa ut her fra de andre bransjene ved at
en av fem oppgir at de har smé muligheter
til & utnytte egne ferdigheter og evner i
arbeidet.

Pleie- og omsorgsarbeider (488)
Farer (buss/bane), skipsbefal, flyger (102)
Operater, handverker i naeringsmiddelprod. (59)
Vakt, politi, brann, militeer o.1. (259)
Lege-/tannlegesekreteer, apotektekniker (90)
Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) (120)
Sykepleier (309)
Lagermedarbeider, logistiker (133)
Leerer med 3-arig hoyskole (390)
Kontormedarbeider, sekreteer (224)
Temrer, trearbeider (194)
Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (118)
Alle yrkesaktive (9195)

Ingenigr, tekniker (kjemi/metall/biologi) (136) |
Funksjoneer (administrasjon/bibliotek) (140)

Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (301)

Ingenigr, tekniker (data) (91)

Salgsagent, innkjeper, megler (450)

Revisor, funksjonaer (regnskap) (257)

Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (88)

Arb. med info, marked, idrett, religion (145)

Elektriker, elektromonter, telemonter (192)
Leder i mindre, privat virksomhet (235) :

|

|
Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (266)
Kunstner (tekst/musikk/sceneffoto) (67)
Farskoleleerer (124)
Rerlegger, bygghandverker (102)
Sosionom, vernepleier, barnevernspedagog (144)
Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210)
Lektor, lzerer med universitetsutdanning (224)

@vrige yrker m hoyere universitetsutdanning (391) |
Ingenier, tekniker (bygg/elekiro oa.) (209) |
Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hayskole (95)
Mellomleder (535) |
Sivilingenigr, planlegger, realfagsutdannet (256) |
Systemutvikler, programmerer (179) :
Lege, psykol., tannlege, farmaseyt, veterinzer (136) |
Adm. dir., politiker, organisasjonsleder (111) |
Friser (67)
Advokat, jurist, dommer (75) |

]
[
[
]
|
L]
=
]
=
I

o

W Sveert darlige

20

o Dérlige

40

60%



3.2.24  Prosentandel som oppgir at de har begrensede eller ingen muligheter for
karriereutvikling, men gnsker bedre. Antall spurte i hver yrkesgruppe star

oppfart i parentes. (Kilde: SSB, LKU 2009)

Totalt sett oppgir 33 prosent av alle
yrkesaktive at de har gode muligheter for
karriereutvikling. Nermere en av fem
yrkesaktive oppgir at de har begrenset eller
ingen mulighet for karriereutvikling og
gnsker bedre muligheter.

Har du mulighet for forfremmelse eller
karriereutvikling i virksomheten din?

DOnsker du bedre muligheter for karriereutvikling
og/eller forfremmelse i virksomheten din?

Flere menn enn kvinner oppgir at de har
gode muligheter (henholdsvis 36 og 30
prosent). En av fem kvinner oppgir at de
gnsker bedre muligheter for
karriereutvikling, og andelen menn som
oppgir det samme, er 18 prosent.

Blant ingenigrer/teknikere (data), lege-/
tannlegesekretaerer og fysioterapeuter/
radiografer og lignende oppgir vel av 30
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prosent at de har begrenset eller ingen
mulighet for karriereutvikling, men gnsker
seg det, figur 3.2.24. Dette gjelder ogsa for
en av fire ungdomsarbeidere, ufagleerte,
funksjonaerer og sykepleiere. Derimot
oppgir en av to sivilingenigrer,
systemutviklere, advokater, leger og
salgsagenter at de har gode muligheter for
karriereutvikling.

Det er generelt vanligere at yrkesaktive med
hgyere utdanning oppgir at de har gode
muligheter for karriereutvikling. Dérlige
muligheter for karriereutvikling oppgis av
yrkesaktive med lavere utdanning, men i
denne gruppen er det ogsd en hgy andel som
ikke har noe gnske om karriereutvikling.

Andelen som oppgir at de har gode
muligheter for karriereutvikling, eker med
storrelsen pa virksomheten. Det er en
hgyere andel i bade privat og statlig
virksomhet enn i kommunal og
fylkeskommunal virksomhet som oppgir at
de har gode muligheter for
karriereutvikling. Likevel oppgir bortimot
en av fire statsansatte at de har begrenset
eller ingen mulighet for karriereutvikling,
men gnsker seg bedre muligheter.

Ingenigr, tekniker (data) (91)
Lege-/tannlegesekreteer, apotektekniker (90)
Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hayskole (95)
Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (301)
Ufagleert (59)

Funksjoneer (administrasjon/bibliotek) (140)
Sykepleier (309)

Sosionom, vernepleier, barnevernspedagog (144)
Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (118)
Lagermedarbeider, logistiker (133)

Selger (engros/deritelefon) (81)

Pleie- og omsorgsarbeider (488)

Vakt, politi, brann, militeer o.1. (259)

Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) (223)
Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) (120)
Renholder (141)

Kontormedarbeider, sekreteer (224)

Kokk, kjgkkenassistent (124)
Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (88)

@vrige yrker m hayere universitetsutdanning (391)
Servicepersonell (hotell/restaurant) (62)
Elektriker, elektromonter, telemonter (192)
Revisor, funksjonaer (regnskap) (257)

Ingenier, tekniker (kjemi/metall/biologi) (136)

Alle yrkeaktive (9260)
Post-/bank-/servicepersonell (131)

Farskoleleerer (124)

Ingenier, tekniker (bygg/elektro oa.) (209)
Temrer, trearbeider (194)

Arb. med info, marked, idrett, religion (145)

Lege, psykol., tannlege, farmasoyt, veterinaer (136)
Salgsagent, innkjgper, megler (450)

Advokat, jurist, dommer (75)

Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (266)
Systemutvikler, programmerer (179)

Leerer med 3-arig hayskole (390)

Sivilingenigr, planlegger, realfagsutdannet (256)
Lektor, lerer med universitetsutdanning (224)
Operater, handverker i naeringsmiddelprod. (59)
Butikkmedarbeider (522)

Rerlegger, bygghandverker (102)

Mellomleder (535)

Kunstner (tekst/musikk/sceneffoto) (67)

Friser (67)

Adm. dir., politiker, organisasjonsleder (111)
Leder i mindre, privat virksomhet (235)

Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210)

Farer (buss/bane), skipsbefal, flyger (102)

B Begrensede muligheter, gnsker bedre

10 20 30

@ Ingen muligheter, ensker bedre

%



I overkant av 6o prosent oppgir at de er helt
eller delvis enig i pastanden om at lennen
star i forhold til egen innsats og prestasjon
pa jobben. Det er imidlertid store forskjeller
mellom yrkesgruppene, og nermere en av
tre oppgir at de er helt eller delvis uenig i
pastanden. De yrkesgruppene som i sterst
grad opplever at lgnnen ikke star i forhold til
innsatsen, er (figur 3.2.25) sykepleier,
forskolelzrer, lege-/tannlegesekretaer/
apotektekniker, pleie-/omsorgsarbeider
samt gvrige helseprofesjoner med
hgyskoleutdanning, hvor mellom 46 og 67
prosent svarer det.

Starrelsen pd lpnnen min er riktig i forhold til min
innsats og mine prestasjoner pa jobben.

Yrkesfordelingen gjenspeiler seg i
neringsfordelingen. Rundt 50 prosent i
helse- og sosialtjenester og bortimot 20
prosent i undervisning oppgir at de er uenig
i pastanden. I motsatt ende ser vi at bare en
av ti i bergverksdrift/utvinning svarer slik. I
kommunal sektor oppgir 46 prosent at de er
uenig, mens en av fire i privat sektor er

det. Ser vi naermere pa yrke og kjenn, ser vi
at kvinner i de fleste yrkesgruppene er
mindre forngyd med lgnnen sett i forhold til
innsats og jobbprestasjoner, enn menn i de
samme yrkesgruppene. Slik er det sarlig
blant systemutviklere/programmerere, hvor
36 prosent av kvinnene og 13 prosent av
mennene er uenig i pistanden. I

83
e

FAKTABOK 2011

yrkesgruppen revisor/funksjoneer
(regnskap) er 30 prosent av kvinnene uenig
og 16 prosent av mennene. En yrkesgruppe
skiller seg ut fra de gvrige ved at mennene i
stgrre grad opplever at lgnnen ikke stir i
forhold til innsats og prestasjoner, og det er
kokker/kjgkkenassistenter, der 40 prosent
av mennene og 32 prosent av kvinnene
svarer slik.

Sett i forhold til min innsats og mine prestasjoner
far jeg den respekt og anerkjennelse jeg fortjener i
Jobben.

Blant norske yrkesaktive oppgir 85 prosent
at de er enig i pastanden om at de far den
respekten og anerkjennelsen de fortjener pa
jobben, sett i forhold til egen innsats og
prestasjoner, mens i alt 4tte prosent svarer
at de er helt eller delvis uenig i pastanden.
Det er forholdsvis sma forskjeller mellom
yrkene, men tre grupper skiller seg noe ut:
renholder, designer/grafiker/kunstner/
tekstilarbeider samt forskolelzrer, hvor 16—
17 prosent opplever manglende
anerkjennelse og respekt.

Et blikk pd nzring viser at 14 prosent i
foretningsmessig tjenesteyting opplever
manglende anerkjennelse i arbeidet.
Tilsvarende tall for overnattings-/
serveringsvirksomhet og undervisning er ti
prosent. Kun to prosent i bergverksdrift/
utvinning og ner fire prosent i faglig/
teknisk tjenesteyting sier det samme. I
fylkeskommunal virksomhet opplever 14
prosent manglende anerkjennelse, og i
privat og statlig virksombhet er andelen sju
prosent.

3.2.25

hver yrkesgruppe star oppfart i parentes. (SSB, LKU, 2009)

Sykepleier (309)
Farskoleleerer (124)
Lege-/tannlegesekretaer, apotektekniker (90)

Pleie- og omsorgsarbeider (488)

Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hayskole (95)
Sosionom, vernepleier, barnevernspedagog (144)
Friser (67)

Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (301)

Leerer med 3-arig hayskole (390)

Vakt, politi, brann, militeer o.1. (259)

Funksjonzer (administrasjon/bibliotek) (140)
Selger (engros/der/telefon) (81)

Lektor, laerer med universitetsutdanning (224)
Farer (buss/bane), skipsbefal, flyger (102)

Kokk, kjgkkenassistent (124)
Post-/bank-/servicepersonell (131)

Renholder (141)

Alle yrkesaktive (9055)

Advokat, jurist, dommer (75)
Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (88)
Lagermedarbeider, logistiker (133)

Kunstner (tekst/musikk/scene/foto) (67)

@vrige yrker m hayere universitetsutdanning (391)
Kontormedarbeider, sekretaer (224)

Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210)
Salgsagent, innkjeper, megler (450)

Ufagleert (59)

Servicepersonell (hotell/restaurant) (62)

Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) (223)

Revisor, funksjonaer (regnskap) (257)

Rerlegger, bygghandverker (102)

Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (118)
Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) (120)
Ingenigr, tekniker (kjemi/metall/biologi) (136)
Butikkmedarbeider (522)

Elektriker, elektromonter, telemonter (192)
(
(

Ingenier, tekniker (bygg/elektro oa.) (209)

Arb. med info, marked, idrett, religion (145)
Operater, handverker i nzeringsmiddelprod. (59)
Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (266)
Tomrer, trearbeider (194)

Ingenigr, tekniker (data) (91)

Lege, psykol., tannlege, farmasgyt, veterinzer (136)
Leder i mindre, privat virksomhet (235)
Mellomleder (535)

Adm. dir., politiker, organisasjonsleder (111)
Systemutvikler, programmerer (179)
Sivilingenier, planlegger, realfagsutdannet (256)

B Helt uenig

Prosentandel som oppgir at de er helt eller delvis uenigi at Ignnen er riktig
i forhold til innsats og prestasjoner pa jobben, etter yrke. Antall spurte i
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@ Delvis uenig
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KRAV PA JOBBEN OG MULIGHET FOR A STYRE EGEN
ARBEIDSHVERDAG (KONTROLL)

Om lag halvparten av alle yrkesaktive oppgir at de ofte har for mye a
gjore. Langt feerre sier at de ofte mottar motstridende forespersler (8
%), eller at det ofte er uklart hva som blir forventet i jobben (7 %). Rundt
en av tre yrkesaktive rapporterer at de ma utfore oppgaver de ikke synes
de har fatt god nok oppleering i, minst et par ganger i maneden. I
underkant av to av tre oppgir at de i hay grad kan bestemme hvordan
de skal utfore arbeidet. Halvparten av alle yrkesaktive oppgir at de i hoy
grad kan bestemme eget arbeidstempo, og at de kan pavirke
beslutninger som er viktige for eget arbeid. Det er ikke si store
yrkesforskjeller knyttet til kravaspektet i jobben, mens forskjellene som
gjelder kontrollaspektet, er mer uttalt.

De psykologiske jobbkravene vi eksponeres for i arbeidet, er sentrale elementer i det
psykososiale arbeidsmiljeet og kan ha betydning for bade jobbtilfredshet og helse. Hoye krav
kan bli et problem ved hgy intensitet over lengre tid, men et visst press og nye utfordringer er
en viktig del av det som for mange virker motiverende i jobben. I Norge har man for
eksempel funnet atansatte i yrker med mye press pensjonerer seg senere enn andre (Blekesaune
og Solem, 2005).

Kvantitative krav bestar bade av tidspress, krav til effektivitet og tempo samt arbeidsmengde uavhengig av tempo
(For eksempel overtidsarbeid).

Hoyt arbeidstempo og stor arbeidsmengde er eksempler p kvantitative krav. Seks av ti
yrkesaktive opplever at det noksa eller meget ofte er nedvendig a arbeide i hgyt tempo, og fire
av ti sier at de minst én gang i uken har si mye 4 gjore at de ma slgyfe lunsjen, jobbe utover
vanlig arbeidstid eller ta med arbeid hjem. Samtidig rapporterer 43 prosent av de yrkesaktive at
de noksa eller meget ofte opplever forstyrrende avbrytelser i arbeidet.

Kvinner rapporterer i noe sterre grad enn menn om heyt arbeidstempo (65 mot 57 %, tabell
3.2.20). Dette ser ut til & gjelde innenfor de fleste yrkesgruppene. For eksempel mener 53 prosent
av kvinnene og 30 prosent av mennene i yrket administrerende direkter / politiker /
organisasjonsleder at de meget ofte eller alltidhar for mye 4 gjore. For bide menn og kvinner
er andelen som rapporterer om krav om 4 arbeide i hgyt tempo, hgyere blant yrkesaktive mellom
25 0g 54 4r enn blant yrkesaktive som er yngre og eldre.
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Opplevelsen av 4 ha for mye 4 gjore er ganske lik blant menn og kvinner (henholdsvis 48 og 51
prosent), men menn rapporterer i noe sterre grad om stor arbeidsmengde (45 mot 39 prosent).
Hoyt arbeidstempo, stor arbeidsmengde og avbrytelser er vanligere i alderen 25-54 ar enn blant
yngre og eldre, og det rapporteres hyppigst blant dem med utdanning pa universitets-/
hayskoleniva.

3.2.26
STOR ARBEIDS-
MENGDE MINST | AVBRYTELSER
Heyt For MYE A EN DAG | UKEN SOM
ARBEIDSTEMPO | GJ@RE NOKSA | (ARBEIDSTIDEN | FORSTYRRER IKKE TID TIL A
NOKSA ELLER | ELLER MEGET | STREKKER IKKE | NOKSA ELLER | GJ@RE JOBBEN
Kignn ALDER MEGET OFTE OFTE TIL) MEGET OFTE SKIKKELIG
MEenN 17-24 50 33 24 20 15
25-34 62 51 48 41 19
35-44 61 52 50 4l 19
45-54 59 50 48 47 19
55-66 49 45 42 39 19
TotaLt 57 48 45 41 19
KVINNER 17-24 58 37 25 19 13
25-34 69 52 42 42 22
35-44 67 56 46 52 25
45-54 66 53 42 51 26
55-66 59 46 31 48 22
TotaLT 65 51 39 45 23

Kvalitative krav viser til jobbens vanskelighetsgrad og forholdet mellom kravene som stilles og den enkeltes
kvalifikasjoner og ferdigheter. Kvalitative krav dreier seg om hvorvidt jobben er for vanskelig, om man star overfor
motstridende eller uklare forventninger knyttet til egne arbeidsoppgaver, og om jobben er fglelsesmessig
belastende.

Det er gjennomgiende marginale eller ingen forskjeller mellom kvinner og menn nir det
gjelder opplevd rollekonflikt, rolleuklarhet og manglende opplaring. Ogsa med hensyn til alder
er det sma forskjeller. Figur 3.2.27 viser derfor totaltallene, uavhengig av alder og kjenn.



Yrkesaktive i aldersgruppen 25-34 dr opplever i noe hgyere grad enn andre aldersgrupper 4 motta
motstridende forespeorsler, og det gjelder bide menn og kvinner (11 prosent mot 6 prosent i
aldersgruppen 55-66 dr og 7-8 prosent i andre aldersgrupper). Det samme bildet ser vi ogsd nar
det gjelder den andelen som oppgir at de ofte mé gjore ting de mener burde veert gjort annerledes
(r5 prosent i aldersgruppen 25-34 dr mot 77 prosent i aldersgruppen 55-66 og 10-13 prosent i de
gvrige aldersgruppene). Det & fi oppgaver uten tilstrekkelige ressurser rapporteres i noe mindre
grad blant yngre yrkesaktive (6 prosent mot 10-12 prosent i de andre aldersgruppene).

Rundt en av tre yrkesaktive oppgir at de mi utfere oppgaver de ikke synes de har fitt god nok
oppleering i, minst et par ganger i maneden. Nesten én av ti opplever dette et par dager i uken
eller mer. Disse tallene gjelder bade kvinner og menn. Problemet rapporteres oftest av
yrkesaktive mellom 25 og 34 ar (38 %) og minst i den eldste aldersgruppen (25 %).

3.2.27  Prosentandel som opplever rollekonflikt, rolleuklarhet og manglende

opplering blant alle yrkesaktive (Kilde: SSB, LKU 2009)

Rollekonflikt: far oppgaver uten tilstrekkelige
ressurser noksa eller meget ofte

Rollekonflikt: ma ofte gjere ting som du mener
burde veert gjort annerledes

Rollekonflikt: mottar motstridende foresparsler
noksa eller meget ofte

Rolleuklarhet: uklart hva som forventes i
jobben noksa eller meget ofte

Oppleering: manglende oppleering minst et par
ganger i maneden.
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En langt sterre andel kvinner enn menn har en arbeidshverdag som er preget av direkte kunde-/
klientkontakt, tabell 3.2.28. En av to kvinnelige yrkesaktive er i direkte kontakt med klienter
eller kunder nesten hele tiden pa jobb. Det samme gjelder for en av fire menn. Blant de yngste
kvinnene (under 25 dr) har hele 85 prosent direkte kontakt med kunder eller klienter minst
halvparten av arbeidstiden.

En stgrre andel kvinner (27 %) enn menn (10 %) opplever ogsa & matte forholde seg til sterke
folelser (for eksempel sorg og sinne) fra kunder, klienter eller andre personer som ikke er ansatt
pa arbeidsplassen deres. Denne sammenhengen er tydelig i alle aldersgrupper. Sammenlignet
med menn er det ogsi en langt sterre andel kvinner som opplever at de i hgy grad ma skjule
egne negative folelser i arbeidet. Blant bide kvinner og menn er det den yngste aldersgruppen
som rapporterer dette i hoyest grad.

3.2.28
el | e | R e
Kiann Aoer HALVPARTEN AVTIOEN | ANDRE | | KUNDEROL.
Menn 17-24 55 11 15
25-34 50 12 11
35-44 52 10 10
45-54 49 10 8
55-66 47 8 7
TotALT 50 10 10
KVINNER 17-24 85 24 28
25-34 71 31 20
35-44 71 30 19
45-54 72 25 18
55-66 67 21 16
TotALT 72 27 20




Begrepet kontroll deles vanligvis inn i to dimensjoner: 1) autonomi) og 2) medbestemmelse og deltakelse.

Autonomi omfatter muligheten til & utgve kontroll over ens egne arbeidsoppgaver, som muligheten for selv a velge
arbeidsmate, disponere tiden og tempoet man arbeider i, og muligheten for pauser.

Medbestemmelse og deltakelse viser til mulighet for a deltai beslutninger. Det kan dreie seg om bade den enkeltes
mulighet og arbeidstakernes mulighet til medbestemmelse.

Om lag en av tre oppgir at de i liten grad kan bestemme over egne arbeidsoppgaver. Dette er
noe mer vanlig blant kvinner enn menn, og det er mest vanlig i den yngste aldersgruppen. Et

lignende bilde ser man ogsa for de gvrige kontrolldimensjonene det er spurt om, tabell 3.2.30.

Kvinner rapporterer gjennomgaende noe lavere nivier av kontroll enn menn, og de yngste
aldersgruppene skiller seg noe ut fra de andre aldersgruppene.

Det er mer uttalte forskjeller i opplevd kontroll mellom de ulike utdanningsgruppene, figur
3.2.29. Yrkesaktive med ungdomsskoleutdanning rapporterer om lavest nivé av kontroll pa
samtlige dimensjoner, og andelen som opplever lav kontroll, faller med gkende
utdanningslengde. Forskjellene er noe mindre nar det gjelder muligheten for a styre
arbeidstempoet.

3.2.29  Prosentandel som opplever lav kontroll pa jobben, etter utdanningslengde

(Kilde: SSB, LKU 2009)

Kan i liten grad pavirke

Kan i liten grad selv Kan i liten grad selv Kan i liten grad selv

bestemme oppgaver  bestemme hvordan skal bestemme beslutninger som er
gjere arbeidet arbeidstempoet viktige for arbeidet
Il Ungdomsskole eller lavere/uoppgitt Il Videregaende pabegynt

I Videregaende fullfert
M Universitet el. hayskole 4 ar+

B Universitet el. hayskole inntil 4 ar
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3.2.30
KAN I LITEN GRAD
KAN I LITEN GRAD PAVIRKE
KAN I LITEN GRAD | SELV BESTEMME | KANILITEN GRAD | BESLUTNINGER
SELV BESTEMME | HVORDAN SKAL | SELV BESTEMME | SOM ER VIKTIGE
Kignn Avper OPPGAVER GJORE ARBEIDET | ARBEIDSTEMPOET | FOR ARBEIDET
MeNN 16-24 46 21 16 22
25-34 33 13 15 16
35-44 28 10 14 10
45-54 26 8 12 11
55-66 32 9 11 14
ALLe 31 11 13 13
KVINNER 16-24 45 21 25 28
25-34 33 17 22 16
35-44 33 13 19 14
45-54 35 12 21 14
55-66 40 15 19 20
ALe 36 15 21 17




3.2.31  Prosentandel som noksa ofte, meget ofte eller alltid opplever a ha for
mye a gjore, etter yrkesgruppe. Antall spurte i hver yrkesgruppe star
A ha for mye 4 gjore pa jobben kan fore til  er minst i sma virksomheter med 2-10 oppfert i parentes. (Kilde: SSB, LKU 2009)
muskel-/skjelettsmerter i nakke og skuldre  ansatte (44 %) og sterst i virksomheter med
og okt risiko for flere andre stressrelaterte 50-199 ansatte (53 %).
helseproblemer, som angst og heyt Advokat, 1‘;;'5:' d"lmdmef(s(gg; |
ellomleder
blOdtrykll(' NeSten halvpa.rten av alle Adm. dir., politiker, organisasjonsleder (111)
yrkesaktive i Norge oppgir at de ofte har for ) o Leerer med 3-2rig hayskole (390)
mye 4 gjore, og 42 prosent sier de minst én Hvordan passer falgende beskrivelse pa din jobb? Farskoleleerer (124)
gangi uken har si mye 4 gjore at dema slﬂyfe "Det er vanligvis ikke tid til 4 utfore Lege, psykol., tannlege, farmasayt, veterinaer (136)
. . . . . arbeidsoppgavene pa en skikkelio méte. " Ingenigr, tekniker (bygg/elektro oa.) (209)
1uns1edn, ]gbbde }111tover vanlig arbeidstid eller PPE 2 g Leder i mindre, privat viksomhet (235)
ta med arbeid hjem. 1 . Sykepleier (309)
Man.glgnde ’Fld til arbeldsoppgavene er mest Vel-/anleggs-Istein-imurarbeider (88)
Val’lhg 1 nEringene fOI'I’EtI’HHgSl’neSSIg Lektor, leerer med universitetsutdanning (224)
t]'enesteyting og undervjsning (begge 28 %). Sivilingenier, planlegger, realfagsutdannet (256)
5,5 811 @vrige yrker m hayere universitetsutdanning (391)
Hvor ofte har du for mye 3 gjore? Blant Ilfrere med treailgt}ég}fillidi tid til 5 Systemutvikler, programmerer (179)
Hender det at du har s mye 3 gjore at dumé slayfe Tapporterer 39 prosent a e 1kke nartid il a Lege-/tannlegesekretzer, apotektekniker (90)
i o i vanlioe arbaidetidell utfegre arbeidsoppgavene pa en skikkelig Rerlegger, bygghandverker (102)
unsjen, ma jobbe utover din vaniige arbeldstia eller mate. Videre finner vi de hgyeste andelene Arb. med info, marked, idrett, religion (145)
ta med arbeid hjem? e .
amed arpela fyenm som svarer slik, i kvinnedominerte yrker Revisor, funksjonzer (regnskap) (257)
o lei Servicepersonell (hotell/restaurant) (62)
som renholdere (32 %), pleie- og Salgsagent, innkjgper, megler (450)
Figur 3.2.31 viser i hvilken grad personer i de omsorgsarbeidere (31 %) og sykepleiere (28 Lagermedarbeider, logistiker (133)
ulike yrkesgruppene opplever at de har for ~ %)- Ogsd mange i gruppene sjafor/ Fysioterapet, radiograf, helsearb. m hayskole (95)
R X bil 1 ki % ! Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210)
mye 4 gjore. Den gverste delen av figuren er ~mannskap (bil/anlegg/skip) (27 %) og vakt/ Alle Yrkesakfive (9055)
preget av yrker med hgye krav til utdanning, politi/brann/militer o.l. (24 %) rapporterer Selger (engros/dertelefon) (81)
og det er seerlig jurister, ledere og leerere som ~ imidlertid at de har for lite tid til & gjore Funksjonzer (administrasjon/bibliotek) (140)
. iobben skikkelig, og i disse yrkessruppene Elektriker, elektromonter, telemontar (192)
sl<1lle.:r seg ut som yrkesgrupper med stor ] g, 08 Y eg ‘PP e Operator, handverker i nzsringsmiddelprod. (59)
arbeldsmengde. Det er de samme er mver enn 8o pro'sent menn. Nar vi ser pa Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (118)
yrkesgruppene som hyppigst rapporterer at ~ arbeidsplassenes eierforhold, er det noe mer Vakt, polit, brann, militzer o.l. (259)
arbeidsmengden er sa stor at de ikke rekker ~ utbredt a oppleve & ha for lite tid til & gjore Sosionom, vemepleier, bamevernspedagog (144)
a fullfore arbeidet i lopet av vanligarbeidstid. ~ jobben skikkelig, i kommunal og Ple::of; Eﬁzzfgn:;?::gz: §4gg;
Andelen som opplever 4 ha for mye 4 gjore, ~fylkeskommunal sektor (29 og 27 %) Ingenigr, tekniker (data) (91)
sammenlignet med statlig og privat sektor Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (266)
(21 og 18 %). Temrer, trearbeider (194)
Kunstner (tekst/musikk/scene/foto) (67)
Ingenigr, tekniker (kjemi/metall/biologi) (136)
Butikkmedarbeider (522)
Post-/bank-/servicepersonell (131)
Kontormedarbeider, sekreteer (224)
Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (301)
Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) (223)
Renholder (141)
Friser (67)
Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) (120)
Forer (buss/bane), skipsbefal, flyger (102)
Ufagleert (59)
0 10 20 30 40 50 60 %
8 7 \ B Meget ofte eller alltid @ Noksa ofte
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3.2.32  Prosentandel som noksa ofte, meget ofte eller alltid mener det er
ngdvendig a arbeide i et hgyt tempo, etter yrkesgruppe. Antall spurte i

hver yrkesgruppe star oppfart i parentes. (Kilde: SSB, LKU 2009)

Det kan veare flere grunner til at det er
ngdvendig 4 arbeide i heyt tempo, for
eksempel korte tidsfrister eller at

arbeidstempoet blir styrt av maskiner eller ~ Nar det gjelder neringer, er det sarlig to Legeslet;‘ﬁep:erzzﬂfe"tg°;'Z[::::L‘;?:e? Egg; e
andre personer (kunder, pasienter, som skiller seg ut, med en andel pi over 30 Sykepleier (309) M
kollegaer). Krav til hgyt arbeidstempo prosent som sier de md arbeide i hgyt tempo Advokat, jurist, dommer (75)
henger ogsé ofte sammen med meget ofte eller alltid: overnatting/servering Ope:’éz: Eﬁ”‘;‘ﬁl’t‘l‘gr' gzz:izn;'g::lfé‘;‘: (21?; e
oppmerksomhets- og konsentrasjonskrav. (32 %) og finans/forsikring (31 %). Lege, psykol., tannlege, farmasayt, veteringer (136) T
Dette kan veere serlig relevante Salgsagent, innkjoper, megler (450)
eksponeringsfaktorer nir arbeidstempoet Leerer med 3-2rig hoyskole (390) |
blir bestemt av andre enn en selv Hvor ofte opplever du avbrytelser som forstyrrer Mellomleder (535) NN~
. deg  arbeidet ditt? Arb. med info, marked, idrett, religion (145)
: Kokk, kjskkenassistent (124) ]
Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (118) ]
Stadige avbrytelser i arbeidet kan vaere Frisor (67)
o distraherende og forstyrrende og ta fokuset Revisor, funksjonzer (regnskap) (257) |
Hvor ofte er det npdvendig & arbeide i hayt tempo? & vy & @vrige yrker m hgyere universitetsutdanning (391)
vekk fra det arbeidet en skal utfgre. Systemutvikler, programmerer (179) L
Avbrytelser som telefonoppringninger, e- Ingeniar, tekniker (bygg/elektro oa.) (209) ]
Blant norske yrkesaktive opplever 61 post, tekstmeldinger og stey, virker sarlig Leder i mindre, privat virksomhet (235) |
S [ OPP 5 forstyrrende i arbeid med heye krav til Kunster (tekstimusikidscenefoto) (67) NN ]
prosent 4 matte jobbe i hgyt tempo noksa ty ned hoy Sosionom, vemepleier, bamevemspedagog (144) ]
eller meget ofte. Figur 3.2.32 viser i hvilken ~ OPPmerksombhet, presisjon og raske ALLE YRKESAKTIVE (0055) [N
grad ulike yrkesgrupper opplever at det er ];eslgtmnger. e vekesaktive i ver /a"'eggséﬁfiﬁé:ﬁ;fgggifzggg
ngdvendig 3 arbeide i hﬁyt tempo. rartlltre p;osent av 3 e Y]I; <esa1 t1v§ 1 I;I)orge Selger (engros/dartelefon) (81)
Yrkesgruppene er sortert etter andelen som ~ OPPlever forstyrrende avbrytelser 1 arbeidet Vakt, polit, brann, militzer o.l. (259)
opplever dette meget offe eller alltid. Felles noksa eller meget ofte. En sammenligning Funksjonaer (administrasjon/bibliotek) (140)
av yrkesgruppene viser at mellomledere (6 Pleie- og omsorgsarbeider (48)
for flere av yrkesgruppene der mange o Y f .PI.) de direk (69 Farskolelzerer (124) N
opplever dette, er at arbeidet i stor grad er %) og administrerende direkterer / Renholder (141)

styrt av kunder, klienter eller pasienter.

Krav om & jobbe raskt oppleves oftest av
servicepersonell (hotell/restaurant) og

grad er styrt av produksjonskrav og
hastigheten til maskiner enn av kunder og
Klienter.

politikere / organisasjonsledere (65 %) er
noen av de yrkesgruppene der flest ofte
opplever avbrytelser som forstyrrer dem i
arbeidet. Slike avbrytelser er ogsa vanlige
blant lege-/tannlegesekreterer/

Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (266)
Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hayskole (95)
Farer (buss/bane), skipsbefal, flyger (102)
Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) (120)
Lagermedarbeider, logistiker (133)
Post-/bank-/servicepersonell (131)

(

lege-/tannlegesekreterer /apotekteknikere, . . i T
ge-/ & . /ap X o apotekteknikere (65 %) og sykepleiere (G4 Kontormedarbeider, sekreteer (221) RNy
der over 40 prosent sier de mé arbeide i hoyt %) Rerlegger, bygghandverker (102) NN ]
: . [ ]
tempo meget ofte eller alltid. Andre utsatte ° ) Lektor, leerer med universitetsutdanning (224) |
. Blant de naeringene der flest rapporterer om Sivilingenier, planlegger, realfagsutdannet (256) | ]
yrkesgrupper er sykepleiere, advokater/ slike avbrytelser, finner vi offentli Bamne-/ungdomsarbeider, dagmamma (301) ]
jurister/dommere og operatgrer/ a dministl;};s'on /’ forsvar | trygd ( g6 %) Elektriker, elekiromonter, telemontar (192) 1
handverkere i nzringsmiddelproduksjon. [IStrasjon /| e 5 ol Tomrer, trearbeider (194) |~
. 1l fra d utvinning av riolje/naturgass (56 %) og Ingeniar, tekniker (data) (91) ]
Der.l sistnevnte gruppen skiller Seg ?3 e omsetning/drift av eiendom (54 %). Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210) ]
ovrige ved at hverdagen deres trolig i storre i d ori K o Ingenier, tekniker (kjemi/metall/biologi) (136) ]
Sammenlignet med privat se t9r (40 /’) er Sjafar, mannskap  (billanlegg/skip) (223) ]
det en storre andel yrkesaktive i offentlig Ufaglzert (59)
sektor (48 %) som opple.ver 4 §tadig bli 0 2 40 60 % 100
forstyrret av avbrytelser i arbeidet sitt. %
= Meget ofte eller alltid @ Noksa ofte
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Usikkerhet forbundet med ens egen rolle pa
arbeidsplassen, kan vare en uheldig
pékjenning som kan fa felger som lav
jobbtilfredshet, emosjonell utmattelse og
andre helserelaterte problemer. Slik
usikkerhet og rollekonflikt kan for eksempel
oppsta dersom man fir motstridende
foresparsler fra to eller flere personer. Flere
enn en av fire norske yrkesaktive opplever
dette ofte eller av og til.

Hvor ofte mottar du motstridende foresparsler fra
to eller flere personer?

De yrkesgruppene med stgrst andel som
rapporterer om motstridende forespeorsler,
er blant annet servicepersonell (hotell/
restaurant) (18 %), vei-/anleggs-/stein-/
murarbeidere (15 %) og vakter/politi/brann/
militeere o.l. (15 %). Neeringene der
problemet er mest vanlig, er offentlig
administrasjon / forsvar / trygd (12 %),
kraft- /vannforsyning (11 %), bergverksdrift
(11 %) og omsetning/drift av eiendom (10
%). Motstridende forespgrsler forekommer
noe sjeldnere i private virksomheter enn i
offentlige, og det er mest vanlig i
virksomheter med over 50 ansatte.

89 ?\.
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Hvor ofte ma du gjere ting som du mener burde ha
vaert gjort annerledes?

Tolv prosent av norske yrkesaktive mi ofte
gjore ting pa jobb som de mener burde ha
vaert gjort annerledes. Yrkesgruppene med
storst andel som rapporterer om dette, er:
lagermedarbeidere/logistikere (20 %),
sykepleiere (17 %), leerere med tredrig
heyskole (17 %) og ingenigrer/teknikere
(data) (17 %). Dette er mest vanlig i
fylkeskommunale virksomheter, der over 18
prosent noksa eller meget ofte ma gjore ting
de mener burde vert gjort annerledes.

Huvor ofte far du oppgaver uten tilstrekkelige
hjelpemidler og ressurser til & fullfore dem?

Figur 3.2.33 viser i hvilken grad yrkesaktive
i ulike yrkesgrupper ofte opplever 4 fa
oppgaver uten tilstrekkelige hjelpemidler og
ressurser til & fullfore dem. De
yrkesgruppene der stgrst andel rapporterer
dette, er leerere med trearig hgyskole (28 %)
og forskolelerere (20 %). De fire neringene
der det er mest vanlig 4 fa oppgaver uten
tilstrekkelige hjelpemidler og ressurser, er
undervisning (19 %), helse- og
sosialtjenester (13 %), offentlig
administrasjon / forsvar / trygd (12 %) og
informasjon/kommunikasjon (12 %).

Prosentandel som noksa eller meget ofte opplever a fa oppgaver uten

tilstrekkelige hjelpemidler og ressurser til a fullfgre dem, etter

{rkesgruppe Antall spurte i hver yrkesgruppe star oppfert i parentes.

ilde: SSB, LKU 2009)

Leerer med 3-arig hayskole (390)
Farskoleleerer (124)

Kunstner (tekst/musikk/scene/foto) (67
Sykepleier (309

Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hgyskole (95
Vakt, politi, brann, militeer o.1. (259

Lektor, leerer med universitetsutdanning (224
Advokat, jurist, dommer (75
Systemutvikler, programmerer (179

Sivilingenigr, planlegger, realfagsutdannet (256
@vrige yrker m heyere universitetsutdanning (391
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Arb. med info, marked, idrett, religion (145
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ALLE YRKESAKTIVE (9055
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Rolleuklarhet kan bety at den ansatte far
uklar informasjonen om de forventningene
som stilles. Bade avgrensingen av oppgaver
og ansvarsomrade og informasjonen om
hvilke kvalitetskrav som gjelder, kan veere
uklar.

Rolleuklarhet: Hvor ofte er det uklart hva som
forventes av deg i jobben din?

Mer enn 20 prosent av norske yrkesaktive
synes det av og til eller ofte er uklart hva som
blir forventet av dem i jobben. Om lag sju

prosent av alle yrkesaktive, eller neermere
170 000 personer, opplever dette ofte. Figur
3.2.34 viser andelen innenfor de ulike
yrkesgruppene som opplever dette av og til
eller ofte. Yrkesgruppene med stgrst andel
som ofte opplever uklare forventninger i
jobben, er lagermedarbeidere/logistikere (13
%), fysioterapeuter/radiografer/
helsearbeidere med hgyskole (11 %),
ingenigrer/teknikere (data) (11 %) og vakter/
politi/brann/militeere o.1. (10 %).

Nar det gjelder neeringer, rapporterer sterst
andel om uklare forventninger innen
omsetning/drift av eiendom (11 %),
forretningsmessig tjenesteyting (11 %),
offentlig administrasjon / forsvar / trygd (10
%) og bergverksdrift (10 %).

3.2.34  Prosentandel somav ogtil, noksaeller meget ofte opplever at det er uklart

hva som forventes i jobben, etter yrkesgruppe. Antall spurte i hver
yrkesgruppe star oppfart i parentes. (Kilde: SSB, LKU 2009)
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Sosionom, vernepleier, barnevernspedagog (144
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Selger (engros/deritelefon) (81

emrer, trearbeider (194

Sivilingenier, planlegger, realfagsutdannet (256
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Elektriker, elektromonter, telemonter (192
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Sykepleier (309)
Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210)

ALLE YRKESAKTIVE (9055)
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Om lag en av tre oppgir at de ma utfore
arbeidsoppgaver uten tilstrekkelig
opplering, minst et par dager i maneden.
Nesten en av ti opplever dette et par dager i
uken eller mer.

Hender det at du ma utfare oppgaver som du ikke
synes du har fatt god nok oppleering i?

Omtrent to av tre ingenierer/teknikere
(bygg/elektro o.a.) rapporterer om
manglende opplering, figur 3.2.35. Andre
yrkesgrupper som opplever dette i noe storre
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grad enn andre yrker, er lerere, yrkesaktive
som arbeider med data, yrkesaktive i
elektrobransjen samt yrkesaktive med
trearig heyskoleutdanning i helse- og
sosialfag, som sosionomer, vernepleiere og
sykepleiere.

De nzringene hvor sterst andel rapporterer
dette, er undervisning, offentlig
administrasjon / forsvar / trygd (40 %),
informasjon og kommunikasjon (39 %) og
forretningsmessig tjenesteyting (36 %). En
storre andel yrkesaktive opplever
utilstrekkelig opplaering i offentlige
virksombheter (37 %) enn i private (31

%). Tjueseks prosent opplever det i
virksomheter med under ti ansatte,
sammenlignet med rundt 35 prosent i stgrre
virksomheter.

3.2.35  Prosentandel som opplever a matte utfgre oppgaver uten tilstrekkelig

opplaering minst et par dager i maneden, etter yrke. Antall spurte i hver
yrkesgruppe star oppfert i parentes. (Kilde: SSB, LKU 2009)
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@vrige yrker m hgyere universitetsutdanning (391)
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0 20 40 %

I Etpar dager i uka el. oftere M En dag i uka Et par dager i maneden



Emosjonelle krav

Arbeid som innebzrer direkte kontakt med
kunder, klienter og pasienter, kan veere
emosjonelt belastende. De som har denne
type arbeid, mi ofte bruke egne folelser for
4 skape en stemning som gir forneyde
kunder eller klienter. Kunde-/klientkontakt
stiller krav om smil, heflighet, engasjement
og empati, uavhengig av den ansattes
dagsform og humer.

[ hvor stor del av tiden har du i arbeidet ditt kontakt
med klienter eller kunder ansikt til ansikt eller over
telefon?

Litt feerre enn to av tre yrkesaktive oppgir at
de har kontakt ansikt til ansikt eller over

telefon med klienter eller kunder halvparten
av arbeidstiden eller mer, og i underkant av
to av fem har det nesten hele tiden.

| hvilken grad ma du i arbeidet skjule negative
folelser som for eksempel sinne, irritasjon,
oppgitthet eller lignende overfor kunder, klienter
eller andre som ikke er ansatt pa arbeidsplassen?

Dette er de yrkesgruppene der storst andel
opplever & matte skjule egne negative
folelser, som sinne og irritasjon (figur
3.2.36): frisgrer, sosionomer/vernepleiere/
barnevernspedagoger, servicepersonell
(hotell /restaurant) og pleie- og
omsorgsarbeidere. I nzringene helse- og
sosialtjenester og overnatting/servering er
det 24 prosent som opplever dette i hgy g&d.

Forholde seg til sterke fglelser

Det 4 matte forholde seg til sterke fglelser
hos pasienter og klienter er rimeligvis klart
mest utbredt innenfor helsesektoren, men
ogsa blant ulike leerergrupper. Ogsa
yrkesgruppene advokat/jurist/dommer og
vakt/politi/brann/militeer o.l opplever dette
oftere enn den gvrige yrkesbefolkningen,
figur 3.2.37.

! hvilken grad md du i arbeidet forholde deg til
sterke folelser som for eksempel sorg, sinne,
fortvilelse, oppgitthet eller lignende, hos kunder,
klienter eller andre som ikke er ansatt pa din
arbeidsplass?

OO
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Det & matte forholde seg til sterke fglelser
hos andre er mest vanlig i kommunale
virksomheter, og der opplever 40 prosent av
de yrkesaktive dette i hgy grad. I
fylkeskommunale og statlige virksomheter
rapporterer henholdsvis 28 og 27 prosent at
de ma forholde seg til andres sterke folelser,
mens det kun er 10 prosent i privat sektor
som sier det samme.

PSYKOSOSIALT OG ORGANISATORISK ARBEIDSMILI@

3.2.36  Prosentandel som opplever a haa matte skjule egne negative felelser som

sinne og irritasjon pa jobben,etter yrke. Antall spurte i hver yrkesgruppe
star oppfert i parentes. (Kilde: SSB, LKU 2009)
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3.2.37  Prosentandel som ,etter yrke. Antall spurte i hver yrkesgruppe star

oppfert i parentes. (Kilde: SSB, LKU 2009)
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Ifelge arbeidsmiljgloven skal det i
utformingen av den enkeltes arbeid legges
vekt pa & gi arbeidstakeren mulighet til
selvbestemmelse, innflytelse og faglig
ansvar. Muligheter til & pavirke beslutninger
som er viktige for eget arbeid, gjor oss bedre
rustet til 4 takle de utfordringene vi meter.
Beslutningsautoritet kan ogsa knyttes til
stgrre motivasjon og lavere risiko for
helseproblemer.

I LKU 2009 er kontrollen over egen
arbeidssituasjon malt ved hjelp av fire
sporsmal. I underkant av to av tre oppgir at
deihgy grad kan bestemme hvordan de skal
utfgre arbeidet sitt. Halvparten av alle
yrkesaktive oppgir at de i hoy grad kan
bestemme sitt eget arbeidstempo, og at de
kan pavirke beslutninger som er viktig for
eget arbeid, mens en av tre oppgir at de i hgy
grad kan bestemme egne arbeidsoppgaver.

| hvilken grad kan du selv

1 bestemme ditt eget arbeidstempo?

2 bestemme hvordan du skal gjore arbeidet?
3 bestemme hvilke oppgaver du far?

4 pavirke beslutninger som er viktige for det
arbeidet du gjor?

2
e
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Figur 3.2.38 viser hvor mange som oppgir
hgy grad av kontroll i to, tre eller samtlige
spersmal som ble stilt om kontroll, sortert
etter yrke. Blant alle yrkesaktive oppgir om
lag 40 prosent hgy grad av kontroll i minst
tre av de fire spersmaélene. Hvis viinkluderer
dem som svarer "i hgy grad" pa minst to
spersmal, er andelen om lag 6o prosent.
Hoyest nivd av kontroll over egen
arbeidssituasjon finner vi i de ulike
ledergruppene, hvor mellom 65 og 75
prosent rapporterer hoy grad av kontroll pa
minst tre av fire kontrolldimensjoner. I de
gvrige gruppene som ligger over snittet,
ligger andelen pa mellom 40 og 50 prosent. I
de tre yrkene med lavest andel personer som
oppgir hey kontroll (servicepersonell [hotell/
restaurant], post-/bank-/servicepersonell og
sykepleier), oppgir i underkant av 20
prosent at de opplever dette i hoy grad, i
minst tre av fire spgrsmal.

Om vi vurderer graden av kontroll etter
naringsinndeling, finner vi hoyest grad av
kontroll innenfor naeringsgruppene
omsetning/drift av eiendom, kraft-/
vannforsyning og private tjenester ellers, der
mellom 50 og 67 prosent svarer "i hoy grad"
pa minst tre spersmal. Ut fra samme
kriterium finner vi lavest grad av kontroll
innenfor neringene forretningsmessig
tjenesteyting, helse-/sosialtjenester og
offentlig administrasjon / forsvar / trygd,
med verdier mellom 31 og 33 prosent. Videre
er hoy kontroll noe mer vanlig i privat (43 %)
enn i offentlig sektor (30—33 %). Tilsvarende
forskjell finner vi mellom sma (2-19
personer) og sterre (flere enn 20 personer)
virksomheter.

3.2.38

Prosentandel som oppgir hay

kontroll, etter yrkesgruppe. Antall spurte i

hver yrkesgruppe star oppfart i parentes. (Kilde: SSB, LKU 2009)
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Deter dokumentert at dersom man opplever
hgye arbeidskrav i kombinasjon med
manglende eller lav kontroll, som
begrensede muligheter til 4 pavirke
arbeidmengde og arbeidstempo og
muligheten til 4 ta pauser, kan det gi gkt
risiko for depresjon, muskel-/
skjelettlidelser og hjerte-/karsykdommer
(Stami-rapport nr. 22 2008, Eller 2009).

Om vi legger til grunn alle spersmélene om
kontroll og ser pa andelen innenfor de ulike
yrkene som svarer "i liten grad" eller "ingen
grad" pa minst tre av de fire spgrsmélene om
kontroll, finner vi lavest kontroll blant
servicepersonell (hotell/restaurant),
sykepleiere og post-/bank-/servicepersonell,
hvor mer enn 6o prosent oppgir dette.
Andre yrkesgrupper som skarer lavt pa
kontroll samlet sett, er forer (buss/bane)/
skipsbefal/flyger, lege-/tannlegesekretzr/
apotektekniker, operatgr/hindverker i
naeringsmiddelproduksjon, pleie-/
omsorgsarbeider, prosessoperatgr, ufaglert
og butikkmedarbeider, hvor mellom 50 og
6o prosent opplever dette. Lav kontroll er
noe mer utbredt blant personer med
ungdomsskoleutdanning (45 %) enn blant
personer med mer enn fire ar p4 universitet
eller hgyskole (33 %).

I figur 3.2.39 ser vi nermere pa en av
dimensjonene innenfor kontrollbegrepet,
nemlig muligheten til & pavirke
arbeidstempo. Dette er et spgrsmal som i
storre grad enn de andre sier noe om

\\.
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arbeidspress og muligheten til & pavirke
dette.

[ hvilken grad kan du bestemme ditt eget
arbeidstempo?

I underkant av halvparten av alle yrkesaktive
oppgir at de i liten eller noen grad kan
pavirke eget arbeidstempo. Sytten prosent
oppgir at de i liten grad kan pavirke, og det
vil si atom lag 420 000 personer i liten grad
kan bestemme eget arbeidstempo. Generelt
ser det ut til at mulighetene til 4 styre eget
arbeidstempo, er klart mindre i yrker som
har direkte med kunder, klienter og
pasienter & gjore. Operater/hindverker i
naeringsmiddelproduksjon er eksempel pa
en annen yrkestype (hvor man i stgrre grad
er styrt av maskiner enn av mennesker) som
iliten grad opplever at de har mulighet til &
pavirke arbeidstempoet.

Muligheten til & pavirke arbeidstempoet er
minst blant servicepersonell (hotell/
restaurant), sykepleiere og blant lege-/
tannlegesekreterer/apotekteknikere, hvor
mellom 71 og 83 prosent oppgir at de i liten
eller noen grad kan bestemme eget tempo.
Best mulighet til & pavirke eget
arbeidstempo finner vi innen
yrkesgruppene administrerende direktor /
politiker / organisasjonsleder, elektriker/
elektromontgr/telemonter, leder i mindre,
privat virksombhet, ingenier/tekniker (bygg/
elektro o.a.) og vei-/anleggs-/stein-/
murarbeider, hvor mellom 22 og 32 prosent
oppgir at de i liten grad kan bestemme eget
arbeidstempo.

3.2.39
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POSITIVE SOSIALE RELASJONER

De fleste yrkesaktive i Norge opplever & fa stotte fra leder i form av
tilbakemelding pa utfert arbeid, stotte og hjelp i arbeidet og at
arbeidsresultatene blir verdsatt. Enkelte yrkesgrupper skiller seg
imidlertid ut med lavere lederstatte.

Positive sosiale relasjoner (tilbakemelding, stotte, rettferdig behandling) er antatt 4 redusere
nivaet av mellommenneskelig press, samtidig som det fremmer motivasjon og en mer positiv
verdsettelse av en selv og arbeidsmiljoet.

Tabell 3.2.40 viser forekomsten av ulike sosiale relasjoner blant alle yrkesaktive. Den totale
andelen som oppgir at de mottar sosial stette fra kollegaer eller leder og tilbakemelding fra leder,
har gatt litt ned i siste tredrsperiode. I rettferdig ledelse har det ikke vaert noen vesentlige
endringer i lopet av siste tredrsperiode. Likevel har det i tidsperioden 2006 til 2009 vart en
liten nedgang i andelen yrkesaktive som oppgir at de ofte mottar stette fra neermeste leder, fra
73 prosent til 7o prosent. Rettferdig ledelse, at arbeidsresultatene blir verdsatt av neermeste sjef,
og tilbakemelding oppleves i stgrre grad av menn enn av kvinner. Totalt sett er det den yngste
aldersgruppen som i hgyest grad opplever positive sosiale relasjoner pd arbeidet sammenlignet
med de andre aldersgruppene.

Sosial statte fra kollegaer

De fleste tilbringer mange timer sammen med arbeidskollegaene i lgpet av arbeidsdagen, og
forholdet til dem er naturligvis meget viktig. Flere studier har vist at manglende sosial stotte fra
kollegaer er en risikofaktor for mentale helseplager, og at manglende sosial stotte kan gke
risikoen for ryggsmerter og sykefravaer pa grunn av slike plager. Blant norske hjelpepleiere har
man funnet at et lite stottende og hjelpende sosialt klima pa arbeidsplassen gkte risikoen for
ryggsmerter og sykefravaer grunnet ryggsmerter (Eriksen mfl. 2004).

Om du trenger det, hvor ofte kan du fd stotte og hjelp i ditt arbeid fra dine arbeidskolleger?

Vel itte av ti yrkesaktive oppgir at de "noksa ofte" eller "meget ofte eller alltid" far stotte og hjelp
iarbeidet fra kollegaer. Imidlertid oppgir nsermere seks prosent at de sjelden eller aldri far stgtte
fra kollegaer. Et blikk pa utdanning viser at det er tendens til mindre stgtte fra kollegaer blant
dem med lavere utdanning. Lavest stette finner vi i yrkesgruppene selger (engros/der/telefon),
der 18 prosent opplever manglende stotte, og kunstner (tekst/musikk/scene/foto) (17 %). I
yrkesgruppene fgrer (buss/bane)/skipsbefal/flyger og ufagleert oppgir naermere 14 prosent
manglende stgtte fra kollegaer. I motsatt ende av skalaen finner vi servicepersonell (hotell/
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restaurant) og lege-/tannlegesekreteer, der bare én til to prosent opplever manglende stotte fra
kollegaer.

Ser vi nermere pi neering, viser tallene minst stette fra kollegaer i neeringen kulturell
virksomhet / underholdning / fritidsaktiviteter og i omsetning/drift av eiendom (12 %). Til
sammenligning oppgir tre prosent i nzringen informasjon og kommunikasjon manglende
stgtte. Ansatte i privat virksomhet opplever mindre stette. Hoyere kollegastette forekommer i
mellomstore og store virksomheter.

3.2.40
TILBAKEMELDI
ARBEIDSRESU | NG FRA
SosIAL LTAT ER OVERORDNET
ST@TTE FRA | SOSIAL RETTFERDIG | VERDSATT AV | (MINST ET PAR
KOLLEGER ST@TTE FRA | LEDELSE N ERMESTE | GANGER|
ALDER (oFTE) LEDER (oFTE) | (OFTE) SJEF (oFTE) MANEDEN)
MANN 17-24 92 80 83 81 84
25-34 85 74 78 80 80
35-44 83 69 81 79 74
45-54 80 68 80 80 69
55-66 76 63 79 79 63
17-66 83 70 80 80 73
KVINNE 17-24 87 77 79 80 79
25-34 87 72 76 77 75
35-44 84 73 79 80 71
45-54 84 70 78 78 66
55-66 81 66 76 78 59
17-66 84 71 77 78 69




3.2.41  Prosentandel som sjelden eller aldri opplever a fa tilbakemelding fra
narmeste leder, etter yrkesgruppe. Antall spurte i hver yrkesgruppe star

oppfart i parentes. (Kilde: SSB, LKU 2009)

Tilbakemelding pa hvordan man utfgrer
jobben sin kan bidra til lering, personlig
utvikling og bedre jobbprestasjoner. A fa
anerkjennelse for godt utfert arbeid kan i
tillegg veere motiverende og bidra til &
forebygge utbrenthet.

Far du tilbakemelding pa hvordan du har utfort
Jjobben fra din narmeste leder?

Tall fra LKU 2009 viser at det er f endringer
siden 20006 i tilbakemelding fra nermeste
leder etter yrke, nering og sektor. Figur
3.2.41 viser at andelen yrkesaktive som
oppgir at de sjelden eller aldri far
tilbakemelding fra naermeste leder, var 29
prosent i 2009, og opplevelsen rapporteres
oftest i yrkesgruppene fgrer (buss/bane)/
skipsbefal/flyger (55 %), lektor/leerer med
universitetsutdanning (48 %), sykepleier (41
%) og renholder (34 %). En yrkesgruppe som
sarlig skiller seg ut ved at langt feerre na far
tilbakemelding fra leder, er operater/
handverker i nzringsmiddelproduksjon.
Her har andelen som sjelden eller aldri far
tilbakemelding fra neermeste leder, gkt fra
narmere 25 prosent i 2006 til nesten 42
prosent i 2009. I motsatt ende finner vi
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yrkesgrupper som frisgrer og
servicepersonell (hotell/restaurant), der kun
en liten andel oppgir at de sjelden eller aldri
far tilbakemelding fra neermeste leder
(henholdsvis 8 og 13 prosent).

Stotte og hjelp i arbeidet fra naermeste
leder

Om du trenger det, hvor ofte kan du fd stotte og
hjelp i ditt arbeid fra din narmeste sjef?

Det har ikke veert vesentlige endringer i
andelen som oppgir at de "noksa sjelden"”,
"meget sjelden" eller "aldri" kan fi stotte og
hjelpiarbeidet av nermeste leder. Et unntak
er operatgrer /handverkere i
naeringsmiddelproduksjon, som opplever
langt mindre stotte i 2009 (27 %) enni2006
(10 %). I alt oppgir 13 prosent manglende
stgtte og hjelp i arbeidet i 2009. Vanligst er
det i yrkesgruppen operater/handverker i
naeringsmiddelproduksjon (28 %), og
deretter folger renholder (23 %), ufagleert
(22 %) og farer (buss/bane)/skipsbefal/
flyger (20 %). I motsatt ende finner vi
friserer, der bare tre prosent oppgir
manglende stotte, samt vei-/anleggs/stein-/
murarbeider (7 %), salgsagent/innkjeper og
barne-/ungdomsarbeider (begge 8 %).

Forer (buss/bane), skipsbefal, flyger (102)
Lektor, leerer med universitetsutdanning (224)
Operater, handverker i neeringsmiddelprod. (59)
Sykepleier (309)

Renholder (141)

Leerer med 3-arig hayskole (390)

Pleie- og omsorgsarbeider (488)

Lege, psykol., tannlege, farmaseyt, veterinzer (136)
Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hgyskole (95)
Elektriker, elektromonter, telemonter (192)
Revisor, funksjonaer (regnskap) (257)

Ingenier, tekniker (bygg/elektro oa.) (209)
Adm. dir., politiker, organisasjonsleder (111)
Lagermedarbeider, logistiker (133)
Post-/bank-/servicepersonell (131)

Leder i mindre, privat virksomhet (235)

Advokat, jurist, dommer (75)

Ufagleert (59)

Ingenier, tekniker (data) (91)

Alle yrkesaktive (9055)

Funksjoneer (administrasjon/bibliotek) (140)
Ingenigr, tekniker (kjemi/metall/biologi) (136)
Lege-/tannlegesekreteer, apotektekniker (90)
Systemutvikler, programmerer (179)

Tomrer, trearbeider (194)

Sosionom, vernepleier, barnevernspedagog (144)
Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) (223)
Farskoleleerer (124)

Vakt, politi, brann, militeer o.. (259)

Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (266)
Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210)
Kunstner (tekst/musikk/scene/foto) (67)

@vrige yrker m hgyere universitetsutdanning (391)
Mellomleder (535)

Sivilingenier, planlegger, realfagsutdannet (256)
Butikkmedarbeider (522)

Rarlegger, bygghandverker (102)
1)
)

(
Selger (engros/der/telefon) (8

Kokk, kjgkkenassistent (124

Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) (120)
Kontormedarbeider, sekreteer (224,

Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (118
Salgsagent, innkjeper, megler (450
Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (88,
Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (301

Arb. med info, marked, idrett, religion (145,
Servicepersonell (hotell/restaurant) (62

)
)
)
)
)
)
)
Friser (67)

40

50

60%



Neermeste leders betydning for
arbeidstakernes helse og trivsel er
sammensatt, og det er sannsynligvis flere
moment som kan virke sammen. Sosial
stgtte bestar av flere faktorer, som praktisk
assistanse og hjelp, informasjonsstgtte,
emosjonell stgtte og tilbakemelding. Lite
sosial stette fra neermeste leder er en
dokumentert risikofaktor for rygg- og
nakkesmerter. Generelt sett er sosial stgtte
bra for helse og trivsel, men noen
undersgkelser har vist at enkelte som far
svert mye stette, rapporterer negative
effekter, kanskje pa grunn av stigmatisering
(STAMI-rapport, drgang 9, nr. 22, 2008).

Indeksen "sosial stgtte fra overordnet” er basert
pa tre spersmal: Om du trenger det, hvor ofte kan
du fa stotte og hjelp i ditt arbeid fra din neermeste
sjef?, Blir dine arbeidsresultater verdsatt av din
naermeste sjef? (svarkategorier: “meget sjelden
eller aldri”, "noksa sjelden”, "av og til”, "noksa
ofte” og "meget ofte eller alltid”) og Fér du
tilbakemelding fra dine overordnede pa hvordan du
har utfort jobben din? (svarkategorier: "hver

dag”, "et par dager i uken”, "en dag per uke”, "et

par dager i maneden”, "sjelden eller aldri”).
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De fleste yrkesaktive i Norge opplever & fa
stotte fra leder i form av tilbakemelding pa
utfort arbeid, stotte og hjelp i arbeidet og at
arbeidsresultatene blir verdsatt. Enkelte
yrkesgrupper skiller seg imidlertid ut med
lavere lederstette. Figur 3.2.42 viser
gjennomsnittsskaren (3,5) for lederstatte
blant alle yrkesaktive og i hver enkelt
yrkesgruppe. Hoyere skir star for mer stgtte
fra leder, mens lavere skér betyr mindre
stotte fra leder.

Operater/handverker i
naeringsmiddelproduksjon, renholder,
lektor/leerer med universitetsutdanning,
forer (buss/bane)/skipsbefal/flyger og
sykepleier er yrkesgrupper som skiller seg ut
med lavere gjennomsnitt enn alle andre
yrkesaktive. Motsatt finner vi at friserer,
servicepersonell (hotell /restaurant) og
barne-/ungdomsarbeidere i stgrre grad
opplever mer stotte fra overordnet. Et blikk
pa neering viser at yrkesaktive i
naeringsgruppen jordbruk/skogbruk/fiske
oppgir en hgyere skir enn gjennomsnittet
(3,7), mens undervisning ligger noe lavere
(3,2). Nar vi sammenligner sektorer, er det
minst lederstotte i fylkeskommunal
virksomhet (3,2). Vurderer vi sterrelsen pa
virksomheten, ser vi at det er mest
lederstgtte i virksomheter med 2—9 ansatte.

3.2.42

Gjennomsnittsskar sosial statte fra overordnet, etter yrkesgruppe.
Figuren er sortert etter lavest sosial stgtte. Antall spurte i hver

yrkesgruppe star oppfart i parentes. (Kilde: SSB, LKU 2009)

Operater, handverker i naeringsmiddelprod. (59
Renholder (141

Farer (buss/bane), skipsbefal, flyger (102

Lektor, lzerer med universitetsutdanning (224
Sykepleier (309)

Pleie- og omsorgsarbeider (488)
Lagermedarbeider, logistiker (133)

Leerer med 3-arig hayskole (390)

Ingenigr, tekniker (kjemi/metall/biologi) (136)
Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hayskole (95)
Ufagleert (59)

Ingenigr, tekniker (data) (91)

Revisor, funksjonaer (regnskap) (257)

Elektriker, elektromonter, telemonter (192)
Ingenigr, tekniker (bygg/elektro oa.) (209)

Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) (223)

Lege, psykol., tannlege, farmasgyt, veterinzer (136)
Sivilingenigr, planlegger, realfagsutdannet (256)
Vakt, politi, brann, militeer o.1. (259)

Funksjoneer (administrasjon/bibliotek) (140)

Leder i mindre, privat virksomhet (235)
Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (88)

ALLE YRKESAKTIVE (8320)

Systemutvikler, programmerer (179)

@vrige yrker m hgyere universitetsutdanning (391)
Adm. dir., politiker, organisasjonsleder (111)
Tomrer, trearbeider (194)

Mellomleder (535)

Selger (engros/deritelefon) (81)
Post-/bank-/servicepersonell (131)

Farskoleleerer (124)

Sosionom, vernepleier, barnevernspedagog (144)
Lege-/tannlegesekreteer, apotektekniker (90)
Rerlegger, bygghandverker (102)

Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (266)
Kontormedarbeider, sekreteer (224)

Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210)
Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (118)
Advokat, jurist, dommer (75)

Arb. med info, marked, idrett, religion (145)
Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) (120)
Salgsagent, innkjaper, megler (450)
Butikkmedarbeider (522)

Kokk, kjgkkenassistent (124)

Kunstner (tekst/musikk/sceneffoto) (67)
Servicepersonell (hotell/restaurant) (62)
(301)
r(67)

Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (301

Friser (67,

4%



I de siste drene har begrepet "rettferdige
organisasjoner” fatt gkt oppmerksombhet.
Begrepet viser til lederatferd og ledernes
behandling av de ansatte, og til
virksomhetens innebygde systemer for &
serge for at alle ansatte blir rettferdig
behandlet. Det er pavist at opplevelsen av lav
rettferdighet i organisasjonen kan gke
risikoen for psykisk stress, sykefraveer og
hjerte- og karsykdommer, og det kan pavirke
tilhgrigheten og holdningene til
organisasjonen.

Behandler din nermeste sjef de ansatte rettferdig
og upartisk?

Atte av ti yrkesaktive i Norge opplever at
deres nermeste leder behandler de ansatte
rettferdig og upartisk. Blant operatgrer/
handverkere i neringsmiddelproduksjon
oppgir vel en av tre at de kun av og til eller
sjelden opplever rettferdig ledelse, figur
3.2.43. @vrige yrkesgrupper hvor nermere
en av tre oppgir det samme, er
lagermedarbeider/logistiker, sysselsatt i
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landbruk/fiske/oppdrett og farskoleleerer.
P& den andre siden rapporterer rundt ni av
ti 1 yrkene kunstner (tekst/musikk/scene/
foto), ingenier /tekniker (data),
fysioterapeut/radiograf/helsearbeider med
hgyskole samt sivilingenigr/planlegger
(realfagsutdannet) at de opplever rettferdig
ledelse pa arbeidsplassen.

Vi ser generelt smé endringer i rettferdig
ledelse siden 2006 innenfor de ulike
yrkesgruppene. Blant operatgrer/
handverkere i neeringsmiddelproduksjon
har imidlertid andelen som oppgir lite
rettferdig ledelse, gkt betydelig — fra fem
prosent i 2006 til 22 prosent i 2009.
Generelt kan enkelte prosentvise endringer
i yrkesfordelingen skyldes tilfeldigheter, og
selv om en yrkesgruppe bytter plass med en
annen i rangeringen, betyr ikke det
ngdvendigvis at endringen er reell. Nar det
gjelder yrkesgruppen operater/hdndverker i
nzringsmiddelproduksjon, skarer de
imidlertid betraktelig lavere pa sosial stette
fra leder, tilbakemelding fra leder og
rettferdig ledelse. En mulig forklaring er at
denne yrkesgruppen i lopet av den siste
tredrsperioden har veert utsatt for spesielle
eksponeringer i arbeidsmiljget eller ytre
faktorer som kan pavirke svarfordelingen.

3.2.43

Prosentandel som meget sjelden eller aldri, noksa sjelden eller av og til

opplever rettferdig ledelse etter, yrkesgruppe. Antall spurte i hver
yrkesgruppe star oppfart i parentes. (Kilde: SSB, LKU, 2009)

Operater, handverker i naeringsmiddelprod. (59)
Lagermedarbeider, logistiker (133)

Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210)
Farskoleleerer (124)

Elektriker, elektromonter, telemonter (192)

Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) (223)
Renholder (141)

Lege-/tannlegesekreteer, apotektekniker (90)
Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (118)
Pleie- og omsorgsarbeider (488)

Kokk, kjgkkenassistent (124)

Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (266)
Butikkmedarbeider (522)

Temrer, trearbeider (194)

Sykepleier (309)

Farer (buss/bane), skipsbefal, flyger (102)
Ufagleert (59)

Friser (67)

Ingenier, tekniker (kjemi/metall/biologi) (136)
Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (88)
Servicepersonell (hotell/restaurant) (62)

Alle yrkesaktive (9055)

Salgsagent, innkjeper, megler (450)

Selger (engros/deritelefon) (81)

Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) (120)
Rerlegger, bygghandverker (102)

Ingenigr, tekniker (bygg/elektro oa.) (209)
Mellomleder (535)

Qvrige yrker m hgyere universitetsutdanning (391)
Lektor, leerer med universitetsutdanning (224)
Vakt, politi, brann, militeer o.1. (259)

Revisor, funksjonaer (regnskap) (257)

Leerer med 3-arig hayskole (390)

Sosionom, vernepleier, barnevernspedagog (144)
Advokat, jurist, dommer (75)

Leder i mindre, privat virksomhet (235)
Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (301)
Funksjoneer (administrasjon/bibliotek) (140)
Kontormedarbeider, sekreteer (224)
Systemutvikler, programmerer (179)
Post-/bank-/servicepersonell (131)

Arb. med info, marked, idrett, religion (145)

Adm. dir., politiker, organisasjonsleder (111)
Lege, psykol., tannlege, farmaseyt, veterinaer (136)
Sivilingenigr, planlegger, realfagsutdannet (256)
Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hayskole (95)
Ingenier, tekniker (data) (91)

Kunstner (tekst/musikk/sceneffoto) (67)
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VOLD, MOBBING OG SEKSUELL TRAKASSERING

I 2009 rapporterte 2,2 prosent at de hadde blitt mobbet av kollegaer en
gang i maneden eller mer, og 1,6 prosent at de hver maned ble mobbet
av leder. I den siste tredrsperioden har andelen yrkesaktive som oppgir
at de blir mobbet, gkt moderat. I alt oppgir 3,4 prosent at de blir utsatt
for ugnsket seksuell oppmerksomhet en gang i maneden eller mer, og
det er sarlig servicepersonell (hotell/restaurant) som er utsatt. Rundt
seks prosent av alle yrkesaktive oppgir at de har vaert utsatt for vold eller
trusler om vold, og neermere en av to som har vart utsatt for vold eller
trusler om vold, har opplevd det en eller to ganger.

Ifolge arbeidsmiljeloven skal arbeidstakere ikke utsettes for trakassering eller annen utilberlig
opptreden, og de skal, si langt det er mulig, beskyttes mot vold, trusler og uheldige belastninger
som fglge av kontakt med andre.

Trakassering og mobbing dreier seg om vedvarende negative handlinger mot ett eller flere
individer som, reelt eller opplevd, er underlegne i den aktuelle situasjonen. Mobbing og
trakassering er ugnskede handlinger med store negative konsekvenser for den enkelte og for
arbeidsfellesskapet. Personer som har opplevd mobbing, rapporterer hgyere forekomst av ulike
typer stressrelaterte symptomer, som angst- og depresjonssymptomer (Einarsen, S. & B.I.
Raknes, 1991). P4 grunnlag av symptombildet hos dem som er serlig hardt rammet, er det blitt
hevdet at noen ofre kan lide av posttraumatiske lidelser.

Vold eller trusler om vold kan dreie seg om slag, spark, dytting, lugging eller andre fysiske
angrep pa egen person, eller trusler om slike handlinger.

Tabell 3.2.44 viser at mobbing fra kollegaer og neermeste leder forekommer like ofte blant menn
som kvinner. Kvinner i den eldste aldersgruppen rapporterer i noe mindre grad at de opplever
mobbing pa arbeidsplassen, mens mobbing fra kollegaer forekommer hyppigst i aldersgruppen
25-34 0g 35—44 blant menn og i aldersgruppen 25-35 blant kvinner.

Det er langt flere kvinner enn menn som opplever seksuell trakassering pa arbeidsplassen, og
forekomsten er serlig hgy i de yngste aldersgruppene. Det er ogsa en langt sterre andel kvinner
som oppgir at de utsettes for vold og trusler om vold pd arbeidsplassen. Hoyest forekomst finner
vi i aldersgruppen 25-34 ar blant bade kvinner og menn.

Ubehagelig konflikter med overordnede eller kollegaer er like vanlig blant menn og kvinner.
De yngste yrkesaktive opplever i noe mindre grad ubehagelig konflikter enn yrkesaktive i de
gvrige aldersgruppene.
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3.2.44

UBEHAGE-
MogBING UBEHAGE- | LIGE
MoBBING FRA N £R- | SEKSUELL LIGE KON- | KONFLIKTER
FRA ARBEIDS- | MESTE TRA- FLIKTER MED
KOLLEGAER | LEDEREN | KASSERING | VOLD MED OVER- | ARBEIDS-
EN GANG | GANG | EN GANG | | ELLER ORDNEDE | KOLLEGAER
MANEDEN MANEDEN | MANEDEN | TRUSLER AVOGTIL |AVOGTIL
ALDER ELLER MER | ELLER MER | ELLER MER | OM VOLD | ELLER OFTE | ELLER OFTE
MannN 17-24 2 2 2 4 5 6
25-34 3 2 2 5 11 10
35-44 3 2 1 4 9 8
45-54 2 1 2 4 11 7
55-66 2 2 0 3 10 8
17-66 2 2 1 4 10 8
KVINNE 17-24 2 1 13 9 7 6
25-34 3 2 9 11 10 10
35-44 2 2 4 9 10 9
45-54 2 1 4 9 9 10
55-66 1 1 2 7 9 6
17-66 2 2 6 9 9 9




3.2.45  Prosentandel av alle yrkesaktive som opplever a bli utsatt for seksuell
trakassering pa jobb etter ulike naeringer. Antall spurte i hver

naeringsgruppe star oppfert i parentes. (Kilde: SSB, LKU, 2009)

I alt oppgir 3,4 prosent at de blir utsatt for
ugnsket seksuell oppmerksomhet en gang i
maneden eller mer.

Hender det at du blir utsatt for uensket seksuell
oppmerksomhet, kommentarer eller lignende pa
arbeidsplassen?

En yrkesgruppe som serlig skiller seg ut fra
de ovrige, er servicepersonell (hotell/
restaurant), der en av fire er utsatt. Andre
yrkesgrupper som rapporterer langt over
gjennomsnittet for andre yrkesaktive, er
pleie-/omsorgsarbeidere, sykepleiere og
fysioterapeuter/radiografer og lignende,
hvor mer enn en av ti oppgir at de er utsatt.
Denne fordelingen gjenspeiler seg i
naringsfiguren (3.2.45), som viser at
yrkesaktive i overnattings- og
serveringsvirksomhet samt helse- og
omsorgsarbeid er serlig utsatt.

Seksuell trakassering er mest utbredt i
kommunale virksombheter (5,7 %). Til
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sammenligning oppgir i overkant av 2,5
prosent i fylkeskommunale og private
virksomheter at de er utsatt for det. Seksuell
trakassering er videre mer utbredt i
mellomstore og store virksomheter.

Mobbing pi arbeidsplassen

I 2009 oppga 2,2 prosent at de hadde blitt
mobbet av kollegaer en gang i maneden eller
mer, og 1,6 prosent opplevde at de hver
méned ble mobbet av leder. De siste tre
arene har andelen som oppgir at de blir
mobbet, gkt moderat. Tilsvarende tall for
2000 var 1,6 og 1,4 prosent. Mobbing ser ut
til & veere noksé jevnt fordelt pa de ulike
gruppene nir det gjelder bade kjonn, alder,
utdanning, yrke, neering og sektor.

Hender det at du selv blir utsatt for plaging eller
ubehagelig erting av arbeidskamerater?

Hender det at du selv blir utsatt for plaging eller

ubehagelig erting av overordnede?

* Selvstendig neeringsdrivende som
arbeider alene, er ikke inkludert i tallene.

Ovematting/servering (202)

Helse-/sosialtjenester (1593)

Private tienester ellers (321)

Omsetning/drift av eiendom (76)

Transport/lagring (601)

Undervisning (1037)

Alle yrkesaktive (9195)

Finans/forsikring (248)

Varehandel/reparasjon av motorvogner (1090)

Informasjon/kommunikasjon (416)

Forretningsmessig tj.yting (356)

Off. administrasjon/forsvar/trygd (574)

Bergverksdrift (73)

Industri (861)

Faglig/vitenskapelig/tekn. tj.yting (734)

Bygge-/anleggsvirksomhet (535)

Kraft-/vannforsyning (147)

Jord-/skogbruk/fiske (209)

Utvinning av raolje/naturgass (83)

Wja, en eller flere ganger i uka,

5 10

Hja, en eller flere ganger i maneden,

15%



3.2.46  Prosentandel som opplever vold eller trusler om vold, etter yrkesgruppe.

Antall spurte i hver yrkesgruppe star oppfert i parentes. (Kilde: SSB, LKU

Totalt sett oppgir 6,3 prosent at de det siste
aret har vert utsatt for vold eller trusler om
vold, og 1,9 prosent sier at de har veert utsatt
for vold som ga synlige merker. Ytterligere
3,5 prosent sier de har vert utsatt for vold
som ikke har gitt synlige merker, og 3,5
prosent oppgir at de har blitt utsatt for
trusler om vold. Naermere en av to som
oppgir at de utsettes for vold og/eller trusler
om vold, har opplevd det en eller to ganger.

Har du i lopet av de siste 12 manedene blitt utsatt
for vold pa arbeidsplassen som farte til synlige
merker eller kroppskader?

Har du i lopet av de siste 12 manedene blitt utsatt
forvold pa arbeidsplassen som ikke farte til synlige
merker eller kroppsskader?

Har du i lapet av de siste 12 manedene blitt utsatt
for trusler pa arbeidsplassen som var sd alvorlige
at du ble redd?

Ser vi alle yrkesaktive under ett, er det flere
kvinner (9,1 %) enn menn (4,0 %) som er
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utsatt for vold eller trusler om vold. Det er
imidlertid en sterre andel menn enn kvinner
blant sosionomer/vernepleiere/
barnevernspedagoger og sykepleiere som
oppgir at de blir utsatt for vold og trusler om
vold pa arbeidsplassen. Nar det gjelder pleie-
og omsorgsarbeidere, er det en stgrre andel
kvinner enn menn som er utsatt.

Figur 3.2.46 viser at forekomsten av vold og
trusler om vold er hgyest blant sosionomer/
vernepleiere/barnevernspedagoger, men
ogsa pleie- og omsorgsarbeidere og
sykepleiere skiller seg ut. Andre utsatte
grupper er vakt/politi/brann/militer o.1.
samt leerere med tredrig hgyskole.

Huvis vi ser pa vold og trusler om vold i de
ulike nzringene, ser vi at forekomsten er 17
prosent i helse- og sosialtjenester, neermere
13 prosent i undervisning og 9 prosent i
offentlig administrasjon / forsvar / trygd.
Kommuneansatte er serlig utsatt, og
narmere 17 prosent av dem oppgir at de blir
utsatt for vold og trusler om vold pa
arbeidsplassen. Til sammenligning er det
tre prosent som gjor det i privat sektor.

2009)

Sosionom, vernepleier, barnevernspedagog (144)
Pleie- og omsorgsarbeider (488)

Sykepleier (309)

Vakt, politi, brann, militeer o.1. (259)

Leerer med 3-arig hoyskole (390)
Lege-/tannlegesekreteer, apotektekniker (90)
Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (301)

Lege, psykol., tannlege, farmasayt, veterinzer (136)
Forskolelzerer (124)

Servicepersonell (hotell/restaurant) (62)
Post-/bank-/servicepersonell (131)

Ufagleert (59)

Alle yrkesaktive (9055)

Farer (buss/bane), skipsbefal, flyger (102)

Kokk, kjekkenassistent (124)

Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) (223)

Advokat, jurist, dommer (75)

Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hayskole (95)
Adm. dir., politiker, organisasjonsleder (111)
Lektor, leerer med universitetsutdanning (224)
Kontormedarbeider, sekreteer (224)

Funksjonzer (administrasjon/bibliotek) (140)
Revisor, funksjonaer (regnskap) (257)

Arb. med info, marked, idrett, religion (145)
Butikkmedarbeider (522)

Mellomleder (535)

@vrige yrker m hayere universitetsutdanning (391)
Selger (engros/dgr/telefon) (81)

Ingenigr, tekniker (bygg/elektro oa.) (209)
Renholder (141)

Salgsagent, innkjeper, megler (450)

Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210)
Operatar, handverker i neeringsmiddelprod. (59)
Frisgr (67)

Kunstner (tekst/musikk/scene/foto) (67)
Vei-/lanleggs-/stein-/murarbeider (88)

Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (266)
Ingenier, tekniker (data) (91)

Tomrer, trearbeider (194)

Leder i mindre, privat virksomhet (235)
Lagermedarbeider, logistiker (133)

Ingenier, tekniker (kjemi/metall/biologi) (136)
Elektriker, elektromontgr, telemonter (192)
Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) (120)
Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (118)
Rerlegger, bygghandverker (102)

Systemutvikler, programmerer (179)

Sivilingenigr, planlegger, realfagsutdannet (256)

o 4

25

30

35%



3.2.47  Prosentandel som opplever ofte eller av og til & vaere involvert i
ubehagelige konflikter med overordnede pa arbeidsplassen, etter

rkesgruppe. Antall spurte i hver yrkesgruppe star oppfert i parentes.

I 2006 oppga 38 prosent at de ofte eller av
og til opplevde darlige forhold mellom
ledelse og ansatte, og 28 prosent rapporterte
om dérlige forhold mellom ansatte. Frem til
2000 gkte den andelen som opplever darlige
forhold. I 2009 ser vi derimot en nedgang,
og i underkant av 33 prosent oppgir at de
opplever dérlige forhold mellom ansatte og
ledelse, og 24 prosent oppgir darlige forhold
mellom ansatte. Nytt i 2009 er at de
yrkesaktive ogsa far spersmal om i hvilken
grad de opplever 4 vare involvert i
ubehagelige konflikter med overordnede
eller arbeidskollegaer.

Opplever du ofte, av og til, sjelden eller aldri
ubehagelige konflikter med overordnede pa
arbeidsplassen?

Opplever du ofte, av og til, sjelden eller aldri
ubehagelige konflikter med arbeidskollegaer pa
arbeidsplassen?

Ni av ti yrkesaktive oppgir at de sjelden eller
aldri er involvert i konflikter med
overordnede, og feerre enn en av ti sier at de
er involvert i konflikter med
arbeidskollegaer.

Flest konflikter med overordnet oppgis blant
vei-/anlegg-/stein-/murarbeidere,

101 =
} FAKTABOK 2011

forskolelzerere og sosionomer/vernepleiere/
barnevernspedagoger (figur 3.2.47).
Servicepersonell (hotell/restaurant) skiller
seg utved at 6,2 prosent oppgir at de ofte har
konflikter med en overordnet, og 7 prosent
at de av og til opplever dette. Blant
funksjonarer (administrasjon/bibliotek),
advokater/jurister/dommere og sysselsatte i
primarnaringene opplever under fire
prosent konflikter. Hvis vi ser pa de ulike
bransjene, er det overnattings-/
serveringsvirksomhet, omsetning/drift av
eiendom og bergverksdrift som skiller seg
ut, med 11-12 prosent som oppgir at de er
involvert i konflikter med en overordnet. I
fylkeskommunen oppgir 14 prosent at de
ofte eller av og til er i konflikt med leder, i
statlig virksomhet svarer under 10 prosent
slik.

Konflikter med arbeidskollegaer oppleves av
8,3 prosent. Sarlig forskolelerere skiller seg
ut fra de andre yrkesgruppene: 23 prosent
oppgir at de av og til er i konflikt med
arbeidskollegaer, og 1,2 prosent sier at de
ofte er i konflikt. Andre yrkesgrupper som
skiller seg ut, er administrerende direkter /
politiker/administrasjonsleder,
mellomleder, leder i mindre, privat
virksomhet, kokk/kjekkenassistent, friser
og vei-/anleggs-/stein-/murarbeider, hvor
mellom 15 og 18 prosent oppgir at de av og
til eller ofte er i konflikt med kollegaer.

Kilde: SSB, LKU 2009)

Vei-/lanleggs-/stein-/murarbeider (88)
Forskoleleerer (124)

Sosionom, vernepleier, barnevernspedagog (144)
Kokk, kjekkenassistent (124)

Servicepersonell (hotell/restaurant) (62)

Sjafer, mannskap (billanlegg/skip) (223)
Lege-/tannlegesekreteer, apotektekniker (90)
Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (118)
Arb. med info, marked, idrett, religion (145)
Operatgr, handverker i naeringsmiddelprod. (59)
Mellomleder (535)

Lektor, laerer med universitetsutdanning (224)
Lagermedarbeider, logistiker (133)

Elektriker, elektromontgr, telemonter (192)

Vakt, politi, brann, militeer o.1. (259)

Sykepleier (309)

Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hayskole (95)
Salgsagent, innkjaper, megler (450)

Leder i mindre, privat virksomhet (235)
Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) (120)
Temrer, trearbeider (194)

Alle yrkesaktive (9055)

@vrige yrker m hayere universitetsutdanning (391)
Ingenier, tekniker (kjemi/metall/biologi) (136)
Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (266)
Pleie- og omsorgsarbeider (488)

Lege, psykol., tannlege, farmasayt, veterinzer (136)
Ingenigr, tekniker (bygglelektro oa.) (209)
Butikkmedarbeider (522)
Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (301)
Leerer med 3-arig hoyskole (390)
Post-/bank-/servicepersonell (131)

Selger (engros/dgr/telefon) (81)

Sivilingenigr, planlegger, realfagsutdannet (256)
Ingenier, tekniker (data) (91)

Rarlegger, bygghandverker (102

Revisor, funksjoneer (regnskap) (257,

Friser (67

Kontormedarbeider, sekreteer (224,

Renholder (141)

Adm. dir., politiker, organisasjonsleder (111)
Systemutvikler, programmerer (179)

Kunstner (tekst/musikk/sceneffoto) (67)

Farer (buss/bane), skipsbefal, flyger (102)
Ufagleert (59)

Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210)
Advokat, jurist, dommer (75)

Funksjoneer (administrasjon/bibliotek) (140)
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PSYKOSOSIALT OG ORGANISATORISK ARBEIDSMILI@ — SAMLET
EKSPONERINGSBILDE

Tabellen ved siden av gir en samlet presentasjon av en rekke sentrale psykososiale og
organisatoriske faktorer som kan virke negativt pa helse og trivsel. Sammenstillingen er et
forsgk pa 4 identifisere de yrkesgruppene som rapporterer hgy forekomst av flere slike
psykososiale og organisatoriske faktorer. For hver dimensjon har vi begrenset oss til & omtale
de ti mest utsatte yrkesgruppene. De fem mest utsatte yrkesgruppene har fatt verdien to og er
merket med merkebld farge. De fem nest mest utsatte yrkesgruppene (plasseringer fra seks til
ti) har fatt verdien én og lysebld prikker.

Det ber tas noen forbehold nar det gjelder tolking av tabellen. For det forste tar rangeringen
ikke hensyn til graden av eksponering utover & inkludere de ti mest utsatte yrkesgruppene. En
slik rangering vil dermed ikke fange opp eller bli pavirket av den relative forskjellen i
eksponering mellom de ulike gruppene. For det andre vil rangeringen og denne fremhevingen
av "ti pa topp" danne et kunstig skille etter nummer ti pa listen. Forskjellen i eksponering
mellom nummer ti og nummer elleve og tolv vil ikke ngdvendigvis veare stor. Enkelte
yrkesgrupper kan dermed ligge over gjennomsnittet for samtlige eksponeringer eller
risikofaktorer, uten at de ngdvendigvis blir nevnt blant de mest utsatte. For det tredje tar
tabelloversikten ikke hensyn til hvorvidt enkelte arbeidsmiljefaktorer er mer belastende eller
mer betydningsfulle enn andre for det totale organisatoriske og psykososiale arbeidsmiljget. Til
slutt vil vi presisere at tabellen er basert pa hvordan de yrkesaktive selv opplever
arbeidssituasjonen sin. Ndr vi tar i betraktning de ovennevnte forbeholdene, vil det ikke
ngdvendigvis vere de yrkesgruppene som ifglge rangeringen har det mest belastende
arbeidsmiljeget, som ogsa har de storste negative helseeffektene.

Tabellen viser at en rekke helse-, omsorgs- og serviceyrker har spesielt mange av en rekke
potensielt negative psykososiale og organisatoriske arbeidsmiljefaktorer. Sykepleiere
rapporterer om hoy eksponering for hele tolv av nitten ulike forhold i arbeidsmiljget. Det gjelder
spesielt ubalanse i innsats og belenning i form av anerkjennelse og lenn, lite tilbakemelding
og lav stotte fra naermeste leder, liten grad av kontroll, heye krav og rollekonflikter,
omorganisering og nattarbeid. Servicepersonell (hotell/restaurant) er blant de ti mest utsatte
pa ni faktorer og er blant de mest utsatte nar det gjelder hoyt tempo, manglende kontroll, fa
muligheter for faglig videreutvikling, urettferdig ledelse og ubehagelige konflikter pa
arbeidsplassen. Operaterer/handverkere i neringsmiddelproduksjon er blant de ti mest utsatte
pé sju faktorer og blant de fem mest utsatte yrkesgruppene nar det gjelder manglende
informasjon fra virksomheten om viktige beslutninger, heyt arbeidstempo, liten
selvbestemmelse over arbeidstempoet, manglende tilbakemelding og stette fra neermeste leder
samt urettferdig ledelse. En annen gruppe som ogsi kommer heyt opp pi listen nar det gjelder
psykososiale og organisatoriske faktorer som virker negativt i arbeidslivet, er administrerende
direktgrer / politikere / organisasjonsledere. Denne yrkesgruppen rapporterer om lange
arbeidsuker, hoye krav i jobben og at kravene pa jobben forstyrrer privatlivet.
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3.2.48

Manglende informasjon om viktige beslutninger

Lange arbeidsuker

Kravene pa jobben forstyrrer pri

Ny teknologi og manglende opplaering

Stor arbeidsmengde

en grad bestemme arbeidstempoet selv

I liten grad pévirke beslutninger viktige for arbeidet

F& muligheter for karriereutvikling, men gnsker bedre
Darlige muligheter for & videreutvikkle seg faglig

Urettferdig ledelse

Ubehagelige konflikter pa arbeidsplassen

Jobbusikkerhet

Sykepleier (309)

® : Omorganisering av stor betydning

@ : Utilstrekkelige hjelpemidler og ressurser

® : Lite tilbakemelding/ statte fra leder (gj.snitt)

® : Innsats-belgnning ubalanse (gj.snitt)

® : Vold eller trussel om vold

Servicepersonell (hotell/restaurant) (62)

® © : Nattarbeid

Operatgr, hdndverker i naeringsmiddelprod. (59)

® ® ® O :Hoytarbeidstempo

Lege-/tannlegesekretaer, apotektekniker (90)

Forer (buss/bane), skipsbefal, flyger (104)

Leerer med 3-arig hoyskole (390)

Renholder (141)

Advokat, jurist, dommer (75)

Forskoleleerer (124)

Adm. dir,, politiker, organisasjonsleder (111)

Mellomleder (535)

Sosionom, vernepleier, barnevernspedagog (144)

Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hoyskole (95)

Ufagleert (59)

Kunstner (tekst/musikk/scene/foto) (67)

Pleie- og omsorgsarbeider (488)
Lektor, lzerer med universi ning (224)

Post-/bank-/servicepersonell (131)

Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) (223)

Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210)

Arb. med info, marked, idrett, religion (145)

Leder i mindre, privat virksomhet (235)

Ingenier, tekniker (data) (91)

Kokk, kjokk it (124)

Lege, psykol., tannlege, farmaseyt, veterinzer (136)

Elektriker, elektromonter, telemonter (192)

Vakt, politi, brann, militaer o.. (259)

Ingenier, tekniker (bygg/elektro oa.) (209)

Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (118)

Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (88)

@vrige yrker m hoyere universitetsutdanning (391)

Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (301)

Selger (engros/der/telefon) (81)

Lagermedarbeider, logistiker (133)

Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) (120)

Systemutvikler, programmerer (179)

Ingenier, tekniker (kiemi/metall/biologi) (136)

Sivilingenier, planlegger, realfagsutdannet (256)

Butikkmedarbeider (522)

Frisor (67)

Funksj (administrasjon/bibliotek) (140)

Revisor, funksjonaer (regnskap) (257)

I 1t, innkjeper, megler (450)

Kontormedarbeider, sekreteer (224)

kaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (266)

Rerlegger, bygghandverker (102)

Tomrer, trearbeider (194)




KRAV OG KONTROLL - ET SAMLET BILDE

Ledere, en rekke ingenigrer og flere andre grupper med hgy formell
kompetanse har en arbeidssituasjon som er preget av hoye krav og hegy
grad av kontroll. Den belastende kombinasjonen av hegye krav og lav
kontroll er tydeligst hos enkelte yrkesgrupper innen helse, service og
utdanning. I dette avsnittet ser vi pa yrkesgruppenes rapporterte niva
av kvantitative kravi sammenheng med den kontrollen de har over egen
arbeidssituasjon (ved a bruke gjennomsnittsverdiene til de yrkesaktive
i hver yrkesgruppegruppe).

Krav/kontroll-modellen (Karasek 19779) retter oppmerksomhet mot arbeidsrammene og
planleggingen av innholdet i arbeidet. Ifglge modellen far man vekst og utvikling i
arbeidssituasjonen nar moderat hoye krav og utfordringer blir kombinert med varierte
arbeidsoppgaver og muligheter for selv 4 styre egen arbeidshverdag (hey grad av kontroll).
Motsatt forteller modellen oss at en passiv arbeidssituasjon, der kravene er lave og kontrollen
liten, vil kunne fore til at man leerer lite, og over tid kan det igjen fore til at evnen til & mestre
nye utfordringer blir redusert. En lite belastende arbeidssituasjon er gunstig ut fra et
helseperspektiv, men det er dokumentert at hoye jobbkrav kombinert med liten mulighet til &
styre egen arbeidshverdag gker risikoen for en rekke helseproblemer, spesielt hjerte- og
karsykdommer blant menn, og depresjon og rygg- og nakkesmerter blant bide menn og kvinner
(Eller mfl., 2009, Stami-rapport nr. 22 2008, Bonde 2008).

Felgende spgrsmal er lagt til grunn:
Krav

Hvor ofte ma du arbeide i hayt tempo?
Hvor ofte har du for mye 3 gjore?

Hender det at du har sd mye a gjore at du md slayfe lunsjen, jobbe ut over din vanlige arbeidstid eller ta med arbeid
hjem?

Hvordan passer falgende beskrivelse pd din navaerende jobb? "Det er vanligvis ikke tid til 3 utfore arbeidsoppgavene
pé en skikkelig mate." [reversert)

Hvor ofte opplever du avbrytelser som forstyrrer deg i arbeidet?
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Kontroll

| hvilken grad kan du selv bestemme ditt arbeidstempo?

| hvilken grad kan du selv bestemme hvilke oppgaver du skal fa?

! hvilken grad kan du selv bestemme hvordan du skal gjore arbeidet?

1 hvilken grad kan du pavirke beslutninger som er viktige for ditt arbeid?

Norske yrkesaktive fordelt pa fire jobbtyper, etter yrke

Ulike kombinasjoner av hoye eller lave krav og stor eller liten kontroll kan gi opphav til fire ulike
typer arbeidssituasjoner: en lite belastende, en passiv, en aktiv og en belastende
arbeidssituasjon. I figur 3.2.49 har vi plassert 47 yrkesgrupper innenfor denne typologien. Den
vertikale og horisontale streken som krysser hverandre i midten av figuren, og som skiller de
ulike jobbtypene, representerer i dette tilfellet gjennomsnittsverdien for alle yrkesaktive for
henholdsvis krav og kontroll.

Nar vi tolker figur 3.2.49 og de fire jobbtypene, mi vi ta i betraktning at Norge er blant de landene
i Europa der gjennomsnittet av de yrkesaktive rapporterer om bade hoye krav i arbeidet og god
kontroll over egen arbeidssituasjon. Nar vi benytter yrkenes gjennomsnittsskar til & skille
mellom de fire jobbtypene, vil fordelingen av yrkesgrupper kun vaere basert pa den relative
plasseringen i forhold til andre yrkesgrupper i Norge. Plasseringen av en yrkesgruppe sier
dermed mest om forholdene som blir rapportert av gruppen, sammenlignet med resten av
gruppene, og mindre om hvorvidt krav- og kontrollniviene i den yrkesgruppen er hgye eller
lave i seg selv.

Av figuren ser vi at ledere, en rekke ingenigryrker og andre grupper med hgy formell
kompetanse har jobber som er preget av en aktiv arbeidssituasjon, for eksempel
administrerende direktgr / politiker / organisasjonsleder, advokat/jurist/dommer,
systemutvikler/programmerer, sivilingenier/planlegger/realfagsutdannet og salgsagent/
innkjgper/megler. Yrkesgrupper som faller inn under kategorien med relativt lave krav og lav
grad av kontroll, er blant annet ufagleert, operater/hdndverker i neringsmiddelproduksjon,
forer (buss/bane)/skipsbefal/flyger, post-/bank-/servicepersonell og prosessoperater (industri/
olje/gass/kjemisk). Kombinasjonen av hgye krav og lav kontroll over arbeidssituasjonen er mest
tydelig hos fire yrkesgrupper: sykepleier, lege-/tannlegesekretaer/apotektekniker,
servicepersonell (hotell/restaurant) og leerer med tredrig hoyskole. Arbeidssituasjonen til
lagermedarbeider/logistikere og revisorer/funksjoneerer (regnskap) kan ogsa karakteriseres
som belastende, selv om nivdene av krav og kontroll i disse gruppene ligger nermere de
nasjonale gjennomsnittsverdiene enn i de andre nevnte yrkesgruppene. Kategoriseringen i
figur 3.2.49 viser at ingen yrkesgrupper har en arbeidssituasjon som er utpreget "lite
belastende”; nivdene av krav og kontroll i alle yrkesgruppene i denne kategorien befinner seg i
naerheten av de nasjonale gjennomsnittsverdiene.



3.2.49 47 yrkesgrupper i fire ulike typer arbeidssituasjoner, etter gruppenes gjennomsnittsskar pa krav og kontroll. (Kilde: SSB, LKU 2009)

Adm_dir_ politiker oraanisasionsleder
Mellomleder

1 eder i mindre orivat virksomhet
Sivilingeniar. planleager realfagsutdannet |
Svstemutvikler, proarammerer

Advokat _jurist_ dommer

Leae. nsvkoloa. tannlege. farmasevt

Lite belastende arbeidssituasjon Aktiv arbeidssituasjon
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INTENSITETSKRAV OG INNSATS/BEL@NNING-MODELLEN

Innsats/belgnning-modellen tar for seg arbeidet som en kontraktfestet bytteprosess, hvor
innsatsen blir kompensert i form av en tilfredsstillende belenning. Et godt arbeidsmilje
kjennetegnes ifelge modellen av at det er balanse mellom den innsatsen som legges ned i
arbeidet, og den belgnningen som mottas i form av lenn, anerkjennelse og statuskontroll
(jobbsikkerhet, karrieremuligheter og uttelling for utdanning). En permanent opplevelse av
utilstrekkelig belenning og verdsettelse er dokumentert & gke risikoen for hjerte-/
karsykdommer og depresjon (Siegrist J. et al., 2004).

Senere ars arbeidsmiljokartlegginger i Norge har i stor grad vaert basert pa krav/kontroll-
modellen og i mindre grad pa forskning og kartlegging av dimensjonene som inngér i innsats/
belgnning-modellen. De to modellene fanger imidlertid opp ulike aspekter ved
arbeidsmiljget, og ved 4 se modellene i sammenheng med hverandre kan vi gke var forstaelse
av arbeidsmiljgets betydning for de yrkesaktives helse.

I figur 3.2.50 viser den loddrette aksen andelen i hver yrkesgruppe som pi minst ett av de to
spersmalene har sagt seg delvis eller helt uenig i at belgnningen star i forhold til innsatsen. Den
vannrette aksen viser andelen i hver yrkesgruppe som opplever minst ett av kravene noksa eller
meget ofte.

Sykepleiere, forskolelerere og lege-/tannlegesekretzrer er serlig utsatt for kombinasjonen av
hgye krav i arbeidet (arbeid i hgyt tempo, for mye & gjore) og lav belenning (anerkjennelse,
respekt og lenn). Mellomledere, administrerende direkterer, leger/psykologer samt
sivilingenigrer har tilsvarende hoye krav i arbeidet, men opplever langt mer anerkjennelse i
form av respekt og lonn. Renholdere, forere (buss/bane) og prosessoperaterer er eksempler pa
yrkesgrupper med lavere krav og balanse mellom kravene og den belgnningen som mottas.

Belgnningsdimensjonen males av fglgende spgrsmal:

— Starrelsen pd lonnen er riktig i forhold til innsatsen og det jeg presterer pd jobben.

— Sett i forhold til innsatsen og det jeg presterer, far jeg den respekten og anerkjennelsen jeg fortjener i jobben.
Kravdimensjonen males av fglgende spgrsmal:

— Hvor ofte ma du arbeide i hayt tempo?

— Hvor ofte har du for mye a gjore?
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3.2.50 Prosentandel som oppgir hgye krav og manglende anerkjennelse i form av Ignn og respekt, etter yrkesgrupper. (Kilde: SSB, LKU 2009)
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PSYKOSOSIALT OG ORGANISATORISK ARBEIDSMILI@ |
PETROLEUMSSEKTOREN

Sperreskjemaundersgkelsen RNNP (Risikoniva i norsk petroleumsvirksomhet) kartlegger
arbeidsmiljg og sikkerhet blant arbeidstakere offshore og i landbasert oljerelatert virksomhet. I
oljesektoren er det betydelige kjgnnsforskjeller. Blant dem som arbeider pi landanlegg, er 85
prosent menn og 15 prosent kvinner. Kvinner som arbeider pa landanlegg, arbeider fortrinnsvis
innenfor omradene prosess, vedlikehold eller administrasjon. Av offshorearbeiderne var 91
prosent menn og 9 prosent kvinner i 2010. Kvinner offshore arbeider primert i forpleining,
men ogsa en del innenfor prosess.

Figur 3.2.51 viser trendene for utvalgte faktorer i det psykososiale arbeidsmiljget blant ansatte
offshore og pa landanlegg. Figuren viser at 25 prosent av offshoreansatte oppgir at de noksa
sjelden / meget sjelden eller aldri far tilbakemelding fra neermeste leder pa utfort arbeid. I
landbasert virksomhet er det 22 prosent som svarer slik. Trenden bade offshore og i landbasert
virksomhet gar imidlertid i positiv retning, og den andelen som oppgir manglende
tilbakemelding fra overordnet, er synkende. Blant offshoreansatte ser vi at den andelen som
oppgir at de ma arbeide i heyt tempo, gker, mens det for ansatte i landbasert virksomhet er en
svak nedgang. Samtidig er muligheten til selv & bestemme arbeidstempoet avtakende bide pa
land og offshore. Rundt tre prosent offshore opplever 4 bli mobbet av kollegaer og/eller leder.
Tallet har holdt seg stabilt de siste fem drene. I landbasert virksomhet har det vert en svak
nedgang de to siste arene, og i 2010 oppgir rundt tre prosent at de blir mobbet.

[ 2008 ble landbasert virksomhet inkluderti sperreundersgkelsen, og for landbasert virksomhet
viser vi kun trender basert pa siste toarsperiode. To ar er imidlertid for kort periode til 4 kunne
si noe sikkert om utviklingen i det psykososiale arbeidsmiljget i landbasert virksomhet. Det er
ogsa viktig 4 presisere at det ikke er de samme sporsmalene som blir stilt om psykososiale
faktorer i RNNP og LKU 2009, og det er derfor vanskelig & sammenligne direkte totalforekomst
og trender blant alle yrkesaktive og yrkesaktive i petroleumssektoren.

Sporsmal tatt med fra RNNP: (i) Fér du tilbakemelding pa hvordan du har utfort jobben, fra din neermeste leder? ii)
M du arbeide i hayt tempo? (iii) Kan du selv bestemme arbeidstempoet? (iv) Har du blitt utsatt for gjentakende
mobbing eller trakassering pa arbeidsplassen i lepet av de siste seks maneder?
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3.2.51  Trender i psykososialt arbeidsmiljg i perioden 2005-2010. Prosentandel av
alle yrkesaktive i petroleumssektoren. (Kilde: Petroleumstilsynet, RNNP

2005-2010)
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En av tre ansatte i prosess offshore (30 %) oppgir manglende tilbakemelding, og blant
prosessarbeidere pd land oppgir 23 prosent det samme. I motsatt ende finner vi ansatte i
administrasjon offshore, hvor 17 prosent opplever manglende tilbakemelding. Blant
administrasjonsansatte pa land er andelen 11 prosent.

Ansatte i landbasert virksomhet i administrasjon (34 %) og konstruksjon (25 %) opplever at det
noksi ofte, meget ofte eller alltid er ngdvendig 4 arbeide i hoyt tempo. Imidlertid er det serlig
ansatte i forpleining offshore som ma arbeide i hgyt tempo; d6 prosent oppgir det. Ansatte i
forpleining offshore er den gruppen som er mest utsatt for kombinasjonen heye tempokrav og
liten medbestemmelse i arbeidet; neermere 48 prosent av de forpleiningsansatte oppgir at de
sjelden eller aldri kan bestemme eget arbeidstempo.

Nar det gjelder mobbing og trakassering pa arbeidsplassen, er det sarlig forpleiningsansatte
offshore (5,4 %) som oppgir at de blir utsatt for det. Ansatte i prosess offshore oppgir ogsa heyere
forekomst enn gjennomsnittet, og neermere fem prosent sier at de blir utsatt for mobbing og
trakassering pd arbeidsplassen.



QO

\.
} FAKTABOK 2011

PSYKOSOSIALT OG ORGANISATORISK ARBEIDSMILI@

108




>

3 2 EKSPONERING OG RISIKOFORHOLD

MEKANISK EKSPONERING

W

P




MEKANISK ARBEIDSMILJZ

Det er i utgangspunktet sunt & bruke kroppen og bevege seg, men nar belastningen blir for stor
eller for ensidig, kan det oppsta helseplager. Manuell hindtering av utstyr, uheldige
arbeidsstillinger, repetitive bevegelser og tungt fysisk arbeid er eksempler pd mekaniske
arbeidsmiljseksponeringer som forekommer pé en rekke arbeidsplasser. Hvor godt ulike
mennesker tler slike eksponeringer avhenger blant annet av individenes varierende styrke og
fysiske forutsetninger.

Mekaniske krav i arbeidet kan vaere uforenlige med nedsatt funksjonsevne av en hvilken som
helst arsak. Vi vet blant annet at den fysiske yteevnen minsker og faren for belastningsskader
gker nar vi blir eldre. Tilrettelegging av arbeidsplassen, bedre arbeidsteknikk og styrket fysisk
kapasitet kan bidra til & redusere de negative effektene av ensidig og tungt fysisk arbeid.
Mekaniske eksponeringer pé jobb kan bidra til arbeidsrelaterte muskel- og skjelettsmerter, og
det er godt dokumentert at slik eksponering i noen tilfeller kan vaere en vesentlig medvirkende
arsak til smertene. Det er ogsa dokumentert en sammenheng mellom ryggsmerter og
arbeidsmiljgfaktorer som manuell materialhdndtering, tunge loft (vektmoment),
fremoverbgyde/roterende arbeidsstillinger med store utslag og tungt fysisk arbeid. Kjente
risikofaktorer for smerter i overarmene og hendene er hyppig gjentatte bevegelser, bruk av mye
kraft og vibrasjonseksponering.

Tungt fysisk arbeid blir definert som arbeid som krever bruk av moderat til stor kraft, er
energikrevende og involverer bruk av mer enn en kroppsdel. Tungt fysisk arbeid over flere ar
kan gke faren for skulder-, rygg-, hofte- og kneleddsplager. De som har tungt fysisk arbeid, har
ogsa sterre ufgrerisiko, uten at vi vet sikkert hvilken faktor i det tunge arbeidet som er
avgjerende. Ved tungt arbeid er enkeltpersonens kapasitet av spesielt stor betydning.

Du kan lese mer om kunnskapsstatus pa feltet muskel- og skjelettlidelser og mekanisk eksponering i rapporten
Arbeid som drsak til muskelskjelettiidel/ser (STAMI-rapport, Argang 9, nr. 22 2008). Rapporten gir en oversikt over
teorier om arsakene til muskel- og skjelettlidelser, og den diskuterer overgangen fra akutte, forbigaende plager til
kroniske lidelser som pavirker livskvalitet og arbeidsevne.
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Det er na en lavere andel enn tidligere som rapporterer at de er utsatt for mekaniske
eksponeringer pa jobb. Unntaket er gjentatte eller ensidige arm- og hindbevegelser og stadig
gjentatte arbeidsoppgaver, som har hatt en svak gkning frem mot 2006 (se figur 3.3.1). Det er
i hovedsak blant menn vi finner denne gkningen. I 2009 oppga 36 prosent av de yrkesaktive
(tilsvarer om lag 880 ooo personer) at de blir utsatt for dette mesteparten av tiden, og andelen
er like stor for begge kjonn.

3.3.1 Trender i mekaniske eksponering pa norske arbeidsplasser i perioden

1989-2009. Prosentandel av alle yrkesaktive (Kilde: SSB, Statistikkbanken)
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/_/\ handbevegelser mesteparten av tiden
Lafter minst 20 kg 5 eller flere ganger

30 daglig

== Arbeider i framoverbgyd stilling utan
stgtte mesteparten av tiden

20
Arbeider med hendene laftet
mesteparten av tiden
77\
10 PPl —— = = Sitter pa huk/star pa kne mesteparten av
S o X= tiden
N
0 Lafter i ubekvemme stillinger
‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ mesteparten av tiden
1989 1996 2000 2003 2006 2009

KJBNN, ALDER OG UTDANNINGSLENGDE

Et gjennomgaende menster for de fleste mekaniske eksponeringene er at andelen som oppgir
4 veere eksponert, er sterre blant de unge (16—24 ar) enn blant eldre yrkesaktive (tabell 3.3.2).
Seerlig ser vi denne forskjellen for arbeid med hendene over skulderhgyde og arbeid der man
sitter pa huk eller pa knzerne. Noe av forskjellen i arbeidsmiljo kan skyldes at mange fortsetter
utdanningen frem til 25-drsalderen, og at de som begynner i arbeid for, gjerne velger yrker der



kravene til utdanning er lave. Om lag halvparten av de yngste mennene (16—24 ar) arbeider i
butikk, som handverkere, som industriarbeidere eller i vakt- og sikkerhetsyrker. Blant de yngste
kvinnene har om lag halvparten sitt virke innenfor butikkyrket, pleie- og omsorgsarbeid, arbeid
med barn og unge, renholdsyrket, leereryrket, eller som serviter/friser, kokk eller
kjokkenassistent.

Forskjellen mellom kvinner og menn er mindre péfallende, selv om tunge lgft er klart mer
vanlig blant menn. En litt sterre andel menn rapporterer & arbeide med hendene over
skulderhgyde, mens kvinner i noe storre grad oppgir & jobbe stiende og arbeide med hodet bayd
fremover. Dette skyldes nok hovedsakelig at menn og kvinner jobber i forskjellige yrker, men
det kan ogsi vaere kjennsforskjeller innenfor samme yrkesgruppe.

Utdanningslengde har betydning for yrkesvalg. Mange yrkesaktive med utdanning pa niva med
ungdomsskole eller videregaende skole jobber innenfor ulike ufagleerte eller fagleerte, manuelle
yrker og serviceyrker. I flere av disse yrkene finner vi relativt hoy forekomst av flere mekaniske
eksponeringer. Som forventet ser vi ogsa at det er klar sasmmenheng mellom utdanningslengde
og mekanisk eksponering, tabell 3.3.3. Med unntak av dem som arbeider med dataskjerm og
tastatur, er det yrkesaktive med utdanning pa ungdomsskoleniva eller lavere som rapporterer
klart hoyest forekomst pa samtlige mekaniske faktorer, etterfulgt av yrkesaktive med utdanning
pa videregdende nivd og pa hgyskole eller universitet i inntil fire dr. Yrkesaktive med mer enn
fire ars utdanning pa universitet eller hgyskole rapporter generelt om lav forekomst av
mekaniske eksponeringer, men de oppgir i sterre grad enn alle andre utdanningsgrupper at de
arbeider med dataskjerm og tastatur.

3.3.2
Arbeide pd | Leftei | Daglig | Arbeide | Arbeide | Arbeid | Arbeide Gjentatte | Daglig
huk eller | ubekve | lgfte 20 | stdende | med e med hodet | hdnd- eller | arbeid
knaer mme kg mer hendene | framov | bgyd armbevege | med
stillinge | enn5 over erbgyd | framover | Iser dataskjer
r ganger skulderhg | uten m og
yde stotte tastatur 4
t+
16-24 32 18 20 78 29 16 23 51 74
25-34 25 19 15 56 21 15 21 48 69
35-44 19 13 15 51 16 13 19 43 62
45-54 15 10 15 49 14 10 18 42 61
55-66 12 9 13 46 13 11 20 43 62
MENN, TOTALT | 19 13 15 54 17 13 20 45 64
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16-24 23 18 9 82 19 15 22 45 67
25-34 17 16 8 58 12 13 23 42 66
35-44 18 15 8 58 13 15 24 44 67
45-54 14 13 6 54 10 13 26 47 72
55-66 11 12 6 53 10 13 25 45 70
KVINNER, 16 14 7 59 12 14 24 45 69
TOTALT
3.3.3
Arbeide pd | Leftei Daglig | Arbeid | Arbeide | Arbei | Arbeide Gjentatte | Daglig
huk eller ubekvemm | lgfte 20 | e med de med hodet | hand- arbeid med
knaer e stillinger | kg mer | stéende | hendene | framo | bayd eller dataskjerm
enn5 over verbg | framover | armbeveg | og tastatur
ganger skulderh | yd elser 4t+
gyde uten
stotte
Hng%?rpés\% 0, 26 20 46 73 23 18 25 50 23
é/b%%rg&gﬁpd 17 13 30 60 15 14 23 46 34
XH?{FEQ?EW 21 17 38 61 18 15 23 47 38
njversit 12 8 20 45 7 8 20 37 54
ek
grrl ‘é%rsﬁktﬁfe 4 2 2 4 21 4 5 15 43 75




Det 4 matte std store deler av arbeidstiden
uten mulighet for & hvile kan vere en
pakjenning for kroppen, og over tid kan det
for noen fore til at de utvikler eller forsterker
allerede eksisterende plager i ben, knr,
hofter eller rygg. Ulike avlastningstiltak, for
eksempel det 4 kunne veksle mellom
stiende, gdende og sittende arbeid, vil bidra
til & redusere belastningen.

Arbeider du staende?

Nesten halvparten av alle yrkesaktive
rapporter at de star halvparten av
arbeidstiden eller mer. Om lag 30 prosent
star oppreist tre fjerdedeler av tiden eller
mer, og det vil si at mer enn 700 ocoo
personer stir nesten hele arbeidsdagen. Det
er sju grupper som skiller seg ut ved at
mange stir oppreist nesten hele
arbeidsdagen, og blant dem varierer andelen
mellom 66 prosent (butikkmedarbeidere)
og 85 prosent (kokker/kjgkkenassistenter),

figur 3.3.4.

3.3.4  Prosentandel som ma arbeide staende nar de arbeider, etter yrkesgruppe.
Antall spurte i hver yrkesgruppe star oppfert i parentes. (Kilde: SSB, LKU

2009).
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Tunge loft uten vridning eller bgying av
ryggseylen tiler vi normalt godt, men det
kan likevel gi umiddelbare, forbigiende
smerter i form av muskel- eller senestrekk,
og muskeltretthet som folge av statisk
belastning. Left i ubekvemme stillinger blir
vanligvis vurdert som mer risikabelt fordi
det er lettere 4 padra seg akutte ryggskader i
slike situasjoner. Tunge lgft kombinert med
foroverbeyd stilling eller vridning av
overkroppen kan bidra til ryggsmerter.

Ma du daglig lofte noe som veier mer enn 20 kg, og
I tilfelle hvor mange ganger per dag?

M3 du lofte i ubekvemme stillinger?
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Om lag 12 prosent av alle yrkesaktive
rapporterer at de lgfter minst 20 kg fem
ganger eller mer i lgpet av arbeidsdagen, og
cirka 14 prosent utferer loft i ubekvemme
stillinger minst en fjerdedel av
arbeidsdagen. Kombinasjonen tunge loft og
loft i ubekvemme stillinger rapporteres av
om lag fem prosent, noe som tilsvarer
omtrent 120 0oo personer. I underkant av
to av tre som rapporterer denne
kombinasjonen, er menn.

Lafting forekommer oftere i bygg- og
anleggsyrker og i landbruket, figur 3.3.5. De
fire mest utsatte yrkene totalt sett er ogsa de
yrkene hvor man oftest rapporterer
kombinasjonen tunge loft og loft i
ubekvemme stillinger. En rekke yrker innen
helse- og omsorgsarbeid samt flere
serviceyrker rapporterer ogsd hgy forekomst
av lefting.

3.3.5 Prosentandel som oppgir & l#fte 20 kg mer enn 5 ganger daglig og / eller

lgfter i ubekvemme stillinger mer enn en fjerdedel av arbeidstiden, etter
rkesgruppe. Antall spurte i hver yrkesgruppe star oppfart i parentes.
{Kilde: SSB, LKU 2009)
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m Bade 20 kg loft og loft i ubekvemme stillinger = Loft i ubekvemme stillinger en fierdedel av tiden

O Lofter 20 kg 5 ganger eller mer daglig



Det 4 matte arbeide med hendene over
skulderhgyde er assosiert med gkt risiko for
spesifikke skulderplager, og over tid gker det
risikoen for 4 utvikle senebetennelse i
skulderen. Det er ogsa funnet gkt risiko for
bade skulder- og nakkesmerter ved arbeid
der hendene er hevet over skulderhgydeiz/2
time eller mer per dag.

Arbeider du med hendene loftet i hoyde med
skuldrene eller hayere?

De siste 20 arene har det vaert en svak
nedgang i den andelen som rapporterer &

arbeide med hendene loftet i skulderhgyde.
I 2009 oppga 13 prosent av de yrkesaktive
(om lag 320 coo personer) at de var utsatt
for dette en fjerdedel av tiden eller mer.

Sju av ti temrere/trearbeidere er utsatt for
slikt arbeid, og blant frisgrer og rerleggere/
bygghandverkere oppgir i underkant av 6o
prosent dette, figur 3.3.6. Blant de gvrige
yrkene som er mer utsatt enn
gjennomsnittet, varierer andelen fra 15
prosent blant leerere med tredrig hoyskole til
45 prosent blant elektrikere/
elektromontgrer/ telemontgrer.
Butikkmedarbeidere er ikke blant de aller
mest utsatte om vi ser pa den prosentvise
andelen, men de er den nest mest utsatte
gruppen ndr vi ser pd antall personer totalt.

3.3.6  Prosentandel som oppgir at de arbeider med hendene Igftet i skulderhgyde

eller hgyere, etter yrkesgruppe. Antall spurte i hver yrkesgruppe star
oppfart i parentes (Kilde: SSB, LKU 2009)

Temrer, trearbeider (194)

Friser (67)

Rarlegger, bygghandverker (102)

Elektriker, elektromonter, telemonter (192)
Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (88)

Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (266)
Renholder (141)

Kunstner (tekst/musikk/scene/foto) (67)

Ufagleert (59)

Servicepersonell (hotell/restaurant) (62)
Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210)
Operater, handverker i neeringsmiddelprod. (59)
Butikkmedarbeider (522)
Lagermedarbeider, logistiker (133)
Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) (120)
Kokk, kjgkkenassistent (124)
Leerer med 3-arig hayskole (390)
ALLE YRKESAKTIVE (9055)

0 10 20 30 40 50 60 %

M Tre fierdedeler av tiden eller mer W Halvparten av tiden [ En fierdedel av tiden

Ogsa det 4 arbeide med hodet fremoverbgyd
kan veere belastende for nakken og evre del
av ryggen. Studier har blant annet vist at
arbeid med hodet fremoverbeyd eker
risikoen for sykefravaer knyttet til
nakkesmerter.

Arbeider du med hodet bayd fremover?

Om lag 22 prosent av alle yrkesaktive oppgir
4 jobbe med hodet beyd fremover en
fjerdedel av arbeidstiden, mens andelen
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som oppgir 4 gjgre det halvparten av
arbeidstiden eller mer, er 12 prosent. Det
tilsvarer cirka henholdsvis 540 ooo og 295
000 personer.

Arbeid med hodet fremoverbeyd er klart
mest utbredt blant friserer, og nermere 6o
prosent av frisgrene rapporterer dette (figur
3.3.7). Blant de andre yrkesgruppene som er
mer utsatt enn gjennomsnittet, varierer
andelen fra 23 prosent blant ingenigrer/
teknikere (kjemi/metall/biologi) til 43
prosent blant lege-/tannlegesekretzerer/
apotekteknikere. Det er generelt mange
utsatte yrker i verksteds-, bygg- og
anleggsbransjen, innen helsevesenet og i
ulike typer serviceyrker.

3.3.7  Prosentandel som oppgir at de arbeider med hodet bgyd fremover, etter

rkesgruppe. Antall spurte i hver yrkesgruppe star oppfert i parentes.
rKiIde: SSB, LKU 2009)

Lege-/tannlegesekreteer, apotektekniker (90
Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbe!der 66
Temrer, trearbeider (194
Rerl b hSleéeplekim ?83

orlegger, andverker
9ger brog Renholder (141
Elektriker, elektromonter, telemontar (192
Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (88
Servicepersonell (hotell/restaurant) (62
Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) (120
Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (118
Pleie- og omsorgsarbeider (488
_Kokk, kjgkkenassistent (124
) Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210
Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hayskole (95
Leerer med 3-arig hayskole (390
Lege, psykol., tannlege, farmasayt, veterineer (136
. Ingenier, tekniker (data) (91
Operater, handverker i naeringsmiddelprod. (59
Ufagleert (59
) . ~Farskoleleerer (124
Ingenigr, tekniker Q(eml/metall/blolo i) (136
ALLE YRKESAKTIVE (9055

Frisar i67

0 10 20 30 40 50 %

I Tre fierdedeler av tiden eller mer [l Halvparten av tiden [ En fierdedel av tiden



Arbeidsstillinger med store leddutslag kan
innebere statisk belastning fordi man ma
overvinne tyngdekraften for & holde
kroppsdelen i posisjon. Studier har vist at
arbeid i fremoverbgyd stilling uten stotte
gker forekomsten av korsryggsmerter og
risikoen for & bli sykemeldt. Arbeid i vridde
og beyde ryggstillinger har vist seg 4 kunne
gke forekomsten av korsryggsmerter og
isjiaslignende tilstander.

LKU-data viser at arbeid i fremoverbeyd
stilling har hatt en nedadgiende trend siden
begynnelsen av go-tallet, for bide menn og
kvinner. I 2009 rapporterte 13 prosent (om
lag 320 000 personer) at de arbeidet slik en
fjerdedel av tiden eller mer.

Arbeiderduifremoverbaydestillinger utendstotte
deg med hendene eller armene?

Om lag halvparten av frisgrene er utsatt en
fjerdedel av tiden eller mer (figur 3.3.8), og
andre utsatte grupper er temrere/
trearbeidere, rorleggere/bygghandverkere
og servicepersonell (hotell /restaurant), hvor
mellom 32 og 39 prosent rapporterer a
arbeide i slike arbeidsstillinger en fjerdedel
av tiden eller mer. Sammen med
renholderne er de nevnte yrkene ogsa dem
somisterst grad arbeider fremoverbeyd mer
enn halvparten av tiden.

3.3.8  Prosentandel som oppgir at de arbeider i fremoverbgyde stillinger uten

stotte fra hender eller armer, etter yrkesgruppe. Antall spurte i hver
yrkesgruppe star oppfart i parentes. (Kilde: SSB, LKU 2009)

Temrer, trearbeider (1
Rerlegger, bygghandverker (1
Servicepersonell (hotell/restaurant) ((
Pleie- og omsorgsarbeider (4
Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (
Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (2
Lege-/tannlegesekreteer, apotektekniker (
Sykepleier (3
Renholder (1
Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210
Lege, psykol., tannlege, farmaseyt, veterinaer (136
Operater, handverker i neeringsmiddelprod. (59
Prosessoperatgr (industri/olje/gass/kjemisk) (120
Elektriker, elektromonter, telemonter (192
Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (301
Kokk, kigkkenassistent (124
Farskoleleerer (124
Ufagleert (59
Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) (223
Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (118
ALLE YRKESAKTIVE (9055

0 10 20 30 40 o

M Tre fierdedeler av tiden eller mer B Halvparten av tiden [ En fierdedel av tiden

Ogsa trykk mot sener og slimposer kan gi
betennelse og smertetilstander. Ved daglig
knestiende arbeid er det pavist gkt risiko for
korsryggsmerter i tillegg til smerter i
kneerne.

Ma du sitte pa huk eller sta pa knaerne nar du
arbeider?

Andelen yrkesaktive som arbeider sittende
pa huk eller stiende pa knzrne, har vert
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relativt stabil de siste tjue arene. I 2009
rapporterer om lag 18 prosent at de jobber
slik en fjerdedel av tiden eller mer. Det
tilsvarer omtrent 440 ooo personer.

Det er serlig hindverkere som har slike
arbeidsstillinger, figur 3.3.9. Blant bade
rorleggere/bygghandverkere og temrere/
trearbeidere rapporterer om lag sju av ti &
arbeide i slike posisjoner en fjerdedel av
tiden eller mer. De mest utsatte
kvinnedominerte yrkene er forskolelerere
og barne-/ungdomsarbeidere/
dagmammaer. Henholdsvis 64 og 42
prosent av personellet i disse gruppene
utforer arbeid pd huk eller kne en fjerdedel
av tiden eller mer.

3.3.9  Prosentandel som masitte pa huk eller sta pa knaerne nar de arbeider, etter
rrkesgruppe. Antall spurte i hver yrkesgruppe star oppfert i parentes.

Kilde: SSB, LKU 2009).

Rerlegger, bygghandverker (102

Temrer, trearbeider (194

Farskolelaerer (124

Elektriker, elektromonter, telemonter (192
Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (266
Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (301
Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (88

Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210
Renholder (141

Pleie- og omsorgsarbeider (488

Ufagleert (59,

Sykepleier (309

Kunstner (tekst/musikk/scene/foto) (67
Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) (120
Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) (223

ALLE YRKESAKTIVE (9055

0 10 20 30 40 50 60 70 %
I Tre fierdedeler av tiden eller mer W Halvparten av tiden [ En fierdedel av tiden



Repetitivt arbeid (ensidig
gjentakelsesarbeid) kjennetegnes av
gjentatte bevegelser med fa sekunders
mellomrom. Langvarig arbeid ved
dataskjerm med bruk av tastatur og mus kan
gi statiske belastninger og eke risikoen for
smerter i skuldre, underarmer og hender.
Studier har vist at det & arbeide slik det meste
av arbeidsdagen kan gke risikoen for
nakkesmerter, smerter i underarmene/
hendene og skulderplager, men ogsa
fordelingen av arbeidsperioder og pauser vil
kunne ha betydning for hvorvidt man
utvikler smerter.

Arbeider du med tastatur eller datamus? (Hvis ja:
Oppgi antall timer per dag.)

I 2009 arbeidet sju av ti med tastatur eller
datamus, og i gjennomsnitt arbeidet disse
vel fire timer per dag. Om lag 20 prosent
jobber mer enn seks timer per dag. I
motsetning til de fleste andre mekaniske
eksponeringer er maskin- og tastaturarbeid
store deler av arbeidsdagen utbredt innenfor
en rekke yrker med krav til lengre utdanning
(figur 3.3.10). De fleste av disse
yrkesgruppene er ikke utsatt for andre typer
mekaniske forhold.

3.3.10

Prosentandel som oppgir at de den siste maneden har arbeidet med

datamaskin og tastatur, etter yrkesgruppe. Antall spurte i hver
yrkesgruppe star oppfart i parentes. (Kilde: SSB, LKU 2009)

Systemutvikler, programmerer (179
Revisor, funksjonaer ?re nskap) (257
Funksjonger admmlstraSJon/b liotel
@vrige yrker m hgyere universitetsutdanning (391
SlWhngenMrﬁIanIegger realfagsutdannet (256
ontormedarbeider, sekreteer (224
Advokat, Jurlst dommer (75
Ingenier, "tekniker (data) (91
Mellomleder (535
Lege -/tannlegesekreteer, apotektekniker 1(90
Arb. med info, marked, idrett, religion (145
Salgsagent, |nnkjaper megler (450
ngenigr, tekniker bygg/ele tro 0a.) (209
Lege, psykol tannlege, farmasayt, veterinzer (136
Seélger (engros7drar/telefon 81
Lektor, leerer med universitetsutdanning (22:
Adm. dir., politiker, organisas| onsleder(‘l1‘|
Ingenigr, tekniker ggqemﬂmeta I/b|olog| (136
Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hayskole 59
Leder i mindre, privat virksomhet (23
Kunstner (tekst/mu5|kk/scene/foto) 67
Leerer med 3-arig hayskole (390
Sosionom, vernepleier, barnevernspedagog (144
Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (118
Post-/bank-/servicepersonell (131
Lagermedarbeider, logistiker (133
ALLE YRKESAKTIVE (9055

I 4 timer eller mer

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 %
[0 2 til 3 timer

Arbeid som innebzrer bide repetisjon og
kraftbruk i manuelt arbeid, gir gkt risiko for
plageriarmer og hender. Det foreligger ogsa
dokumentasjon pa en mulig sammenheng
mellom arbeid som innebzrer repetitive
arm- og skulderbevegelser, og heyere
forekomst av nakkeplager og muskel-/
skjelettplager i underarmer og hender.

Arbeider du med gjentatte og ensidige hand- eller
armbevegelser?

Andelen som rapporterer 4 arbeide med
gjentatte og ensidige hand- eller
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armbevegelser (halve arbeidsdagen eller
mer), gkte fra 34 prosentizg8g til 38 prosent
12006. I 2009 var andelen 36 prosent.
Arbeid som medfgrer gjentatte og ensidige
hand- eller armbevegelser, utgjer en av de
absolutt vanligste mekaniske
eksponeringene, og i 2009 rapporterte 45
prosent at de var utsatt for det en fjerdedel
av tiden eller mer, noe som tilsvarer om lag
1,1 millioner yrkesaktive.

Friserer, renholdere og operatgrer/
héandverkere i neeringsmiddelproduksjon er
de mest utsatte yrkesgruppene, figur 3.3.11.
Mange yrkesaktive innenfor ulike typer
funksjonar-, sekretzer- og kontoryrker
rapporterer ogsé at de utsettes for gjentatte
og ensidige arm- eller hindbevegelser
mesteparten av dagen.

3.3.11

Prosentandel som oppgir at de den siste maneden har vaert utsatt for

gjentatte eller ensidige arm- eller handbevegelser, etter yrke. Antall
spurte i hver yrkesgruppe star oppfert i parentes. (Kilde: SSB, LKU 2009)

Frls
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Renholder
Operater, handverker | naerlngsmlddelprod
Revisor, funksjonaer (regnskap)
Kontormedarbe|der sekreteer
Ingenigr, tekniker (data
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Lege-/tannlegesekreteer, apotekteknike
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Rorleg ? handverker
Designer, graf ker, kunstner stilarbeider
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MEKANISK ARBEIDSMILJ@ — SAMLET BILDE

Samtidig forekomst av flere mekaniske eksponeringer er vist & kunne gke risikoen vesentlig for
ulike typer muskel- og skjelettplager. Flere tilstedeveerende risikofaktorer vil naturlig nok hver
for seg bidra til denne gkte risikoen, men noen studier indikerer at det er tilstedeveerelsen av
minst to faktorer som gir gkt risiko. Repeterte bevegelser (bade beye- og strekkebevegelser) og
vridninger i hiandleddet samt trykk fra underlaget gker risikoen for karpaltunnelsyndrom
(nerveavklemming pa handflatesiden av hindleddet). Kombinasjonen 4 lofte og baere tungt og
4 arbeide i fremoverbgyd stilling er vist & gi betydelig gkt risiko for sykemelding pa grunn av
korsryggsmerter, sammenlignet med dem som hadde liten fysisk eksponering.

I tabell 3.3.12 har vi samlet de mekaniske arbeidsmiljgfaktorene som det er spurt om i LKU
2009. For 4 kunne danne oss et overordnet bilde av hvilke yrkesgrupper som har hayest
forekomst av flest potensielt helseskadelige mekaniske arbeidsmiljgfaktorer, har vi merket oss
de ti yrkesgruppene som er mest utsatt, for hver av disse faktorene (de fem mest utsatte er
merket med merk brun og de neste fem med en lysere brunfarge). Det er viktig & vaere
oppmerksom pa at oversikten er basert pa hvordan de yrkesaktive selv opplever sin egen
arbeidssituasjon. Vi ma ogsa ha i tankene at det kan finnes bade alvorlige og utbredte problemer
ien del av yrkesgruppene, som ikke kommer frem i denne rangeringen, bade fordi forskjellene
mellom yrkesgruppene kan vare sma, og fordi det kan vaere undergrupper innenfor hver
yrkesgruppe som kan vaere betydelig mer utsatt enn resten.

Det finnes en rekke risikofaktorer i arbeidsmiljget som kan knyttes til nakke-, skulder- og armplager. lkke alle
faktorer er like viktige, og det er viktig a se disse faktorene i sammenheng. Med godt samsvar mellom
arbeidsinnhold/arbeidsmiljg og den enkeltes fysiske, psykiske og sosiale forutsetninger og behov kan vi forebygge
helseplagene.

Belastningen gker ved lange arbeidsgkter uten avbrekk. Det er fint & vaere ivrig og engasjert, men sgrg for hyppige
pauser. Bruk ogsa helt korte opphold i arbeidet.

De seks yrkesgruppene som har relativt hoy eksponering for flere mekaniske
arbeidsmiljgfaktorer er: temrer/trearbeider, frisgr, rerlegger /bygghandverker, mekaniker/
sveiser/plate-/verkstedarbeider, renholder og vei-/anleggs-/stein-/murarbeider. Disse yrkene
skarer forholdsvis heyt pa fem til seks av atte mulige eksponeringsfaktorer. Figuren er sortert
etter antall topp fem plasseringer.

I den neste puljen av utsatte grupper rapporterer servicepersonell (hotell /restaurant) relativt
hey eksponering pa fire mekaniske dimensjoner, mens flere yrker oppgir forholdsvis hgy
forekomst av tre mekaniske dimensjoner: elektriker/elektromonter/telemonter, lege-/
tannlegesekretaer/apotektekniker samt pleie- og omsorgsarbeider.
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3.3.12

Gjentatte ensidige arm-/handbevegelser

Arbeid med datamaskin og tastatur

Temrer, trearbeider (194)

® : Tunge loft/loft i ubekvem stilling

@ : Arbeid pa huk eller knaer

Frisor (67)

® ® : Staende arbeid

@® @ : Arbeud ned hodet boyd fremover

Rerlegger, bygghandverker (102)

® ® O : Arbeid med loftede armer

Renholder (141)

® ® ® O: Arbeidifremoverbgyde stillinger uten stotte

Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (266)

Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (88)

Servicepersonell (hotell/restaurant) (62)

Elektriker, elektromonter, telemonter (192)

Lege-/tannlegesekretaer, apotektekniker (90)

Operater, handverker i neringsmiddelprod. (59)

Revisor, funksjonaer (regnskap) (257)

Forskolelzerer (124)

Kontormedarbeider, sekreteer (224)

Pleie- og omsorgsarbeider (488)

Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210)

Sykepleier (309)

Systemutvikler, programmerer (179)

Advokat, jurist, dommer (75)

Funksjonaer (administrasjon/bibliotek) (140)

Ingenior, tekniker (data) (91)

Vakt, politi, brann, militeer o.l. (259)

Ufagleert (59)

@vrige yrker m hayere universitetsutdanning (391)

Arb. med info, marked, idrett, religion (145)

Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (301)

Butikkmedarbeider (522)

Leerer med 3-arig heyskole (390)

Ingenier, tekniker (bygg/elektro oa.) (209)

Kunstner (tekst/musikk/scene/foto) (67)

Salgsagent, innkjoper, megler (450)

Sivilingenier, planlegger, realfagsutdannet (256)
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Dette kapittelet beskriver forekomsten av fysiske faktorer, fortrinnsvis fordelt pa yrkesgrupper
og neringer. Fysiske faktorer som omtales, er: stay, helkroppsvibrasjoner, arm-/
handvibrasjoner, varme, kulde, inneklima og lysforhold. Kapittelet inneholder ogsd en
beskrivelse av det fysiske arbeidsmiljeet i norsk petroleumsvirksomhet, hovedsakelig med
utgangspunkt i sperreskjemaundersekelsen Risikoniva i norsk petroleumsvirksomhet (RNNP
2005-2010). Avslutningsvis gir vi en beskrivelse av ioniserende striling og elektromagneitiske
felt. Mekaniske eksponeringer, det vil si (tunge) loft, arbeidsoperasjoner som krever manuell
kraftbruk, repeterte arm- eller hindbevegelser, arbeid med loftede armer og arbeid i
ubekvemme arbeidsstillinger er omtalt i kapittel 3.2.

Uheldige fysiske eksponeringer i arbeidssituasjonen er blitt litt mindre utbredt de siste 15 irene,
figur 3.4.1. Sty er fortsatt et problem i mange bransjer og yrkesgrupper, men den totale
eksponeringen for sterk stgy er betydelig redusert de siste drene. Andelen som blir mye utsatt
for sterk kulde, har holdt seg stabil pa rundt itte prosent siden 1989, mens andelen yrkesaktive
som er utsatt for varme, er nesten halvert i den samme perioden.
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3.4.1  Trender i fysisk arbeidsmiljg i perioden 1989-2009. Prosentandel av alle
yrkesaktive. (Kilde: SSB, Statistikkbanken)
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1 Utsatt for vibrasjoner, mesteparten
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Tabell 3.4.2 viser at darlig inneklima fordeler seg noenlunde jevnt mellom aldersgruppene.

Kjgnnsforskjellene er imidlertid store for flere av eksponeringene. Menn er i sterst grad utsatt
for stey, helkroppsvibrasjoner, arm- og handvibrasjoner, kulde og vanskelige lysforhold. P4 den 3.4.2
annen side rapporterer kvinner i storre grad enn menn at de er utsatt for darlig inneklima.

Et menster som gar igjen for flere av de fysiske arbeidsmiljgfaktorene, er at det er flere yngre

yrkesaktive som rapporterer & vaere utsatt enn eldre. Dette kan gi grunn til bekymring nar det VANSKEL

dreier seg om faktorer som kan utlgse kroniske helseplager, som sterk stoy eller arm- og Arm-/ DARLIG | IGE

héndvibrasjoner. Noen av skjevhetene i aldersfordelingen kan skyldes at mange er under STERK | HELKROPPSVIB | HANDVIBRA INNEKLI | LYSFORH

utdanning frem til de er 25 ar. Dermed vil det relativt sett vaere feerre med administrativ og ALDER | STBY RASJON SJON VARME | KULDE | MA oLD

akademisk utdanning og tilsvarende flere med manuelt arbeid blant de unge yrkesaktive. Om M 17-24 15 10 16 14 29 19 6

lag halvparten av de yngste yrkesaktive mennene (17-24 ar) arbeider som butikkmedarbeider, ANN .

handverker, industriarbeider eller vakt-/sikkerhetsansatt. Blant de yngste kvinnene har om lag 25-34 17 11 14 9 23 29 9

halvparten sitt virke innenfor butikkyrket, pleie- og omsorgsarbeid, arbeid med barn og unge,

renholdsyrket, leereryrket, eller som serviter, friser, kokk eller kjgkkenassistent. 35-44 14 10 10 7 20 23 2
45-54 11 6 7 7 19 25 7
55-66 11 8 7 6 15 21 6
17-66 14 9 10 8 20 24 7

KviNne | 17-24 8 2 1 8 12 28 3

25-34 7 1 2 5 9 41 6
35-44 7 1 2 4 7 37 5
45-54 7 1 1 4 5 39 5
55-66 7 1 1 5 3 35 3
17-66 7 1 1 5 7 37 4

119 %
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Stey kan fere til darligere trivsel og helse og
forekommer pa en rekke arbeidsplasser.
Vedvarende hoye stoynivaer og impulsstey
kan fore til nedsatt hersel og gresus. Stoy
kan, som en av flere faktorer, ogsé virke inn
pa sikkerheten og kommunikasjonen pé en
arbeidsplass. Stey kan dessuten gke risikoen
for heyt blodtrykk, som igjen kan gke
risikoen for hjerte- og karsykdommer.

De siste 10-15 drene har andelen yrkesaktive
som er utsatt for stgy, vaert fallende, men i
lopet av siste tredrsperiode ser vi en liten
gkning i andelen som oppgir 4 vere utsatt
for sterk stoy en fjerdedel av arbeidstiden
eller mer, fra ni prosent i 2006 til om lag ti
prosent i 2010.

Er du i ditt daglige arbeid utsatt for (...) sd sterk
stay at man md std inntil hverandre og rope for d
bli hort?

Blant operatgrer/handverkere i
naeringsmiddelproduksjon og
prosessoperaterer (industri/olje/gass/
kjemisk) er nzermere 40 prosent utsatt for
sterk stgy minst en fjerdedel av tiden, figur
3.4.3. Ogsa de gvrige yrkene med hoy
stgyeksponering er mannsdominerte. De
mest stoyutsatte yrkene med hoy
kvinneandel er barne-/ungdomsarbeider/
dagmamma, farskolelerer og
servicepersonell (hotell/restaurant), som
alle har en andel pa om lag 20 prosent som
er utsatt for sterk stgy en fjerdel av tiden eller
mer.

3.4.3

Prosentandel som oppgir at de er utsatt for sterk stgy i sitt daglige arbeid,
etteryrkesgruppe. Antall spurteihver yrkesgruppe star oppfert i parentes.

(Kilde: SSB, LKU 2009)

Operater, handverker i naeringsmiddelprod. (59

[

(120
Tomrer, trearbeider (194

* Der svarkategorien mangler er antallet <4

0 5 10
jerdedeler av tiden eller mer H Halvparten av tiden

M Tre | D

Et blikk pa naering viser at andelen som
oppgir at de blir utsatt for sterk stoy en
fjerdedel av tiden eller mer, er 26 prosent i
bergverksdrift, 25 prosent i industri, 19
prosent i jordbruk/skogbruk/fiske og 17
prosentiutvinning av rdolje og naturgass. Se
figur 3.4.4.

Forekomsten av sterk stoy er videre
forholdsvis jevnt fordelt mellom sma,
mellomstore og store virksomheter. Sterk
stgy forekommer oftere i private
virksomheter enn i offentlige virksomheter.

120 =
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Undersgkelser tyder pa at om lag tre prosent
av de yrkesaktive har det de oppfatter som en
arbeidsutlest herselsskade. Arbeidstilsynets
register for arbeidsrelatert sykdom (RAS)
har de siste drene mottatt varsel om ca. 1500
legemeldte stgyskader i iret. Nesten
halvparten av alle steymeldingene i 2009
dreide seg om "gamle”
eksponeringsforhold. I perioden 2006—
2010 har Arbeidstilsynet gitt 620 reaksjoner
hjemlet i forskrift om vern mot stgy pa
arbeidsplassen.

3.44

Prosentandel som oppgir at de er utsatt for sterk stgy i sitt daglige arbeid,

sveiser, plate
Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (88

Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210;
Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (301
Elektriker, (192,

Kunstner (tekst/musikk/sceneffoto) (67
Ingenier, tekniker (kjemi/metall/biologi) (136
Servicepersonell (hotell/restaurant) (62)*

Forer (buss/bane), skipsbefal, flyger (102)*
Sjafor, mannskap (bil/anlegg/skip) (223)

ider (266

Rerlegger, bygghandverker (102

Ufagleert (59

Farskoleleerer (124)
Kokk, kjgkkenassistent (124)

Lagermedarbeider, logistiker (133)*
Alle yrkesaktive (9055)

15 20 25 30 35 40
0 En fierdedel av tiden

45%

etter naringsgruppe. Antall spurte i hver yrkesgruppe star oppfort i
parentes. (Kilde: SSB, LKU 2009)

m Tre fierdedeler av tiden eller mer

Bygge-/anleggsvirksomhet (634)

Utvinning av raolje/naturgass (100)

Bergverksdrift (84)

Industri (942)

Jord-/skogbruk/fiske (119)

Kraft-/vannforsyning (122)

Transport/lagring (475)

Alle yrkesaktive (9154)

T
*Der svarkategorien mangler er antallet <4
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3.4.5  Prosentandel somer utsatt for trekk, terr luft, darlig ventilasjon eller andre
former for darlig inneklima i sitt daglige arbeid, etter yrkesgruppe. (Kilde:
SSB, LKU 2009)

Darlig inneklima kan utlese
luftveisinfeksjoner, allergi og annen
overfelsomhet, irritasjonstilstander i
slimhinner og hud samt nedsatt
funksjonsevne og produktivitet. Etter at
passiv reyking naermest har sluttet & vere
noe problem i arbeidslivet, er det
forurensing fra "fuktproblemer” og
sviktende renhold som felge av mangelfull
drift og vedlikehold, som er hovedirsakene
til darlig inneklima.

Erduiditt daglige arbeid utsatt for darlig inneklima
i form av trekk, torr luft, darlig ventilasjon eller
darlig inneklima ellers?

Om lag tredjeparten av alle norske
yrkesaktive, det vil si i overkant av 700 0oo
personer, rapporterer i 2009 at de opplever
darlig inneklima en fjerdedel av
arbeidsdagen eller mer. De fleste av disse
oppgir 4 vere utsatt halvparten av dagen
eller mer. Andelen som oppgir at de er utsatt

121 %
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for darlig inneklima, er redusert fra 35
prosent i 2006 til rundt 30 prosent i 2009.
Det har imidlertid ikke skjedd noen endring
i hvilke yrkesgrupper som oppgir at de er
seerlig utsatt.

Kvinner er mer utsatt enn menn (37 mot 24
%), og ner 6o prosent av sykepleierne og
40—45 prosent av de andre store
yrkesgruppene i helsevesenet og skoleverket
rapporterer om darlig inneklima en
fjerdedel av arbeidstiden eller mer, figur
3.4.5. Naeringsfordelingen gjenspeiler
yrkesfordelingen, og andelen som oppgir
darlig inneklima en fjerdedel av tiden eller
mer, er hgyest i naeringene helse- og
sosialtjenester (40 %), undervisning (38 %)
og offentlig administrasjon / forsvar / trygd
(32 %). Vi ser ogsa at andelen som oppgir
darlig inneklima, gker proporsjonalt med
storrelsen pa virksomheten. Darlig
inneklima blir oppgitt av en av fem i sma
virksomheter og vel en av tre i virksomheter
med 200 ansatte eller flere. En storre andel
oppgir darlig inneklima i kommunale
virksomheter sammenlignet med ansatte i
statlig, fylkeskommunal eller privat
virksombhet.

Sykepleier (309)

Leerer med 3-arig hoyskole (390)

Pleie- og omsorgsarbeider (488)
Lege-/tannlegesekreteer, apotektekniker (90)
Lektor, lerer med universitetsutdanning (224)
Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) (120)
Sosionom, verneepleier, barnevernspedagog (144)
Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hayskole (95)
Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (266)
Lagermedarbeider, logistiker (133)
Post-/bank-/servicepersonell (131)

Funksjoneer (administrasjon/bibliotek) (140)
Temrer, trearbeider (194)

Ingenigr, tekniker (kjemi/metall/biologi) (136)
Forskoleleerer (124)

Kontormedarbeider, sekreteer (224)

Revisor, funksjoneer (regnskap) (257)

Renholder (141)

Flyger, skipsbefal, ferer (buss/bane) (102)
Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (301)
Advokat, jurist, dommer (75)

ALLE YRKESAKTIVE (9125)

Kokk, kjgkkenassistent (124)

Elektriker, elektromonter, telemonter (192)

Vakt, politi, brann, militeer o.1. (259)
Servicepersonell (hotell/restaurant) (62)
Butikkmedarbeider (522)

@vrige yrker m hayere universitetsutdanning (391)
Rerlegger, bygghandverker (102)

Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (118)
Ingenigr, tekniker (data) (91)

Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210)

Selger (engros/deritelefon) (81)

Kunstner (tekst/musikk/sceneffoto) (67)

Friser (67)

Salgsagent, innkjgper, megler (450)

Operatar, handverker i neeringsmiddelprod. (59)
Ufagleert (59)

Systemutvikler, programmerer (179
Vei-/lanleggs-/stein-/murarbeider (88

Arb. med info, marked, idrett, religion (145

Lege, psykol., tannlege, farmaseyt, veterinzer (136
Sivilingenigr, planlegger, realfagsutdannet (256
Mellomleder (535

Ingenier, tekniker (bygg/elektro oa.) (209)

Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) (223)

Leder i mindre, privat virksomhet (235)

Adm. dir., politiker, organisasjonsleder (111)

| Tre fierdedeler av tiden eller mer B Halvparten av tiden

30

40 50 60%

B En fierdedel av tiden



3.4.6  Prosentandel somisitt daglige arbeid er utsatt for vibrasjoner som far hele
kroppen til aryste, etter yrkesgruppe. Antall spurte i hver yrkesgruppe star
Ved arbeid i forerkabin, i forersete eller pA  Andelen yrkesaktive som er utsatt for oppfert i parentes. (Kilde: SSB,LKU 2009)
gulv som rister, kan det bli overfort vibrasjoner, har vert stabil de siste tjue
vibrasjoner til hele kroppen. arene, og i 2009 oppga fem prosent at de er
Helkroppsvibrasjon blir diskutert som en utsatt en fjerdepart av arbeidsdagen eller Sysselsatt i landbrukffiskefoppdrett (210)
mulig arsak til korsryggsmerter. De som er  mer. I overkant av en av tre yrkesaktive i Sjafer, mannskap (bilanieggiskip) (223)
utsatt for helkroppsvibrasjoner, har ofte landbruk/fiske/oppdrett og personer i yrket Forer (bussibane), skipsbefal, flyger (102)
arbeid i ensidige arbeidsstillinger (ofte sjafer/mannskap (bil/anlegg/skip) oppgir at Vei-/anleggs-/stein-imurarbeider (88)
sittende). De kan ogsa ha tungt manuelt de er utsatt for helkroppsvibrasjon minst en Lagermedarbeider, logistiker (133)
arbeid, og de kan vere utsatt for stet og fjerdedel av arbeidsdagen, figur 3.4.6. Ogsa Prosessoperater (industriolje/gass/kjemisk) (120)
pakjenninger ved nedstigning fra styrehus  yrkesgruppen forer (buss/bane)/skipsbefal/ Ufagleert (59)"
og plattformer. flyger er serlig utsatt for Tomrer, trearbeider (194)
helkroppsvibrasjoner i arbeidet. Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (266)
Yrkesfordelingen gjenspeiler seg i Rarlegger, bygghandverker (102)°
naeringsfordelingen. Nzrmere 30 prosent i Operater, handverker i naeringsmiddelprod. (59)*
Erduiditt daglige arbeid utsatt for vibrasjoner som jordbruk/skogbruk/fiske, rundt 20 prosent Elekiriker, elektromonter, telemontr (192)*
farhele kroppen tilaryste, foreksempelfratraktor, i transport/lagring og 14 prosent i bygge- og Vakt, politi, brann, militzer o.. (259)*
truck eller annen arbeidsmaskin? anle og svirksomhet opp gir at de blir utsatt Alle yrkesaktive (9055) ‘
for helkroppsvibrasjon i arbeidet. " Antall dersvariategor mangle er antallet <4 10 20 30 40 9
| Tre fierdedeler av tiden eller mer W Halvparten av tiden O En fierdedel av tiden
3.4.7  Prosentandel som oppgir at de er utsatt for arm- og handvibrasjoner fra

Vibrasjonsskader fra maskiner og
handholdte verktey kan skade nervene og
blodtilferselen til hendene. Den som
rammes kan oppleve stadig tilbakevendende
problemer med «hvite fingre» (Raynauds
fenomen), som ogsa gir smerter og nedsatt
funksjon, sarlig i kulde, ved arbeid med
hendene i fuktig miljg eller i forbindelse
med hiandholdt maskinelt verktay.

Erdu i ditt daglige arbeid utsatt for vibrasjoner fra
maskiner eller verktay du holder med hendene?

122 %
} FAKTABOK 2011

Industri- og metallarbeidere, handverkere
og andre i bygg- og anleggsarbeid er mest
utsatt for arm- og handvibrasjoner, med en
andel eksponerte pd mellom 28 og 35
prosent (figur 3.4.7). Kjennsfordelingen
viser at menn er mest utsatt (7 prosent, mot
1 prosent av kvinner). Det er fortrinnsvis
yrkesaktive i nzringen bygge- og
anleggsvirksomhet som er sarlig utsatt for
arm-/handvibrasjoner, og 25 prosent oppgir
at de er utsatt en fjerdedel av tiden eller mer.
I industrien oppgir rundt 11 prosent det
samme. Forekomsten er videre hgyest i
privat virksomhet (8 %), sammenlignet med
gvrige sektorer.

maskiner eller handholdte verktay, etter yrkesgruppe. Antall spurte i hver

yrkesgruppe star oppfert i parentes. (Kilde: SSB, LKU 2009).

Temrer, trearbeider (194)
Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (88)

Rerlegger, bygghandverker (102)

Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (266)
Ufagleert (59)

Elektriker, elektromonter, telemonter (192)*
Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) (120)
Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210)

Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) (223)

Friser (67)

Farer (buss/bane), skipsbefal, flyger (102)
Operater, handverker i naeringsmiddelprod. (59)*
Kunstner (tekst/musikk/scene/foto) (67)*
Lagermedarbeider, logistiker (133)

Alle yrkesaktive (9055)

*Der svarkategorien mangler er antallet <4
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3.4.8  Prosentandel som er utsatt for svak og blendende belysning eller
sjenerende reflekser i sitt daglige arbeid, etter yrkesgruppe. (Kilde: SSB,
LKU 200g9).

Godt syn og god belysning er viktig der det
kreves ngyaktighet eller hoy grad av
sikkerhet og konsentrasjon. Vanskelige
lysforhold kan skyldes bade svakt lys,
blending og reflekser, og det kan fore til
redusert kvalitet, nedsatt effektivitet og fare
for uhell. Ved arbeid ved dataskjermer eller
-terminaler gir riktig belysning godt
arbeidsmiljg, og reflekser ber unngas.

Er du i ditt daglige arbeid utsatt for svak eller
blendende belysning eller sjenerende reflekser?

Ser vi alle yrkesaktive under ett, opplever i
underkant av 6 prosent vanskelige
lysforhold i arbeidet, det vil si over 130 coo
personer. Trenden er nedadgaende, og i
20006 var andelen 7 prosent. Det har ikke
skjedd noen vesentlige endringer i
yrkesgruppene som oppgir at de er utsatt.
Darlige lysforhold forekommer serlig i
yrkesgruppene forer (buss/bane)/
skipsbefal/flyger (21 %), elektriker/
elektromonter/telemonter (17 %), vei-/

123 %
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anleggs-/stein-/murarbeider (15 %) og
kunstner (tekst/musikk/scene/foto) (13 %).
I sistnevnte yrkesgruppe er det 9 prosent
som oppgir at de arbeider under vanskelige
lysforhold sd mye som tre fjerdedeler av
tiden. Andre yrkesgrupper som er sarlig
utsatt, er rerlegger/bygghandverker og
mekaniker/sveiser/plate-/verkstedarbeider,
hvor henholdsvis 13 og 11 prosent opplever
darlige lysforhold. Se figur 3.4.8.

Noen av yrkesgruppene som oppgir at de er
utsatt for vanskelige lysforhold, er forere i
persontrafikk og personell som har ansvar
for sikkerhetiindustrien eller handverksfag,
hvor man ofte ma tilpasse seg de fysiske
forholdene. Lysforholdene pa slike
arbeidsplasser kan raskt pavirke
skaderisikoen.

Et blikk pa neering viser hgyest forekomst av
personer som arbeider under vanskelige
lysforhold, i disse gruppene: bergverksdrift/
utvinning (13 %) (her oppgir 8 prosent at de
er utsatt minst tre fjerdedeler av
arbeidsdagen), bygge- og
anleggsvirksomhet (10 %), transport/lagring
(10 %) samt industri og jordbruk/skogbruk/
fiske (begge 9 %). Vanskelige lysforhold er
mest vanlig i store virksomheter med 200
eller flere arbeidstakere.

Forer (buss/bane), skipsbefal, flyger (102)
Vei-/lanleggs-/stein-/murarbeider (88)

Elektriker, elektromonter, telemonter (192)
Kunstner (tekst/musikk/scene/foto) (67)
Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) (120)
Rerlegger, bygghandverker (102)

Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (266)
Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) (223)
Servicepersonell (hotell/restaurant) (62)

Friser (67)

Sykepleier (309)

Vakt, politi, brann, militeer o.. (259)

Ingenigr, tekniker (data) (91)

Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hayskole (95)
Lege, psykol., tannlege, farmaseyt, veterinzer (136)
Temrer, trearbeider (194)

Ingenigr, tekniker (kjemi/metall/biologi) (136)
Lege-/tannlegesekretaer, apotektekniker (90)
Operater, handverker i neeringsmiddelprod. (59)
Lektor, lzerer med universitetsutdanning (224)

Arb. med info, marked, idrett, religion (145)
Advokat, jurist, dommer (75)

ALLE YRKESAKTIVE (9195)

Funksjonaer (administrasjon/bibliotek) (140)
Systemutvikler, programmerer (179)

Sosionom, vernepleier, barevernspedagog (144)
Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210)

Ufagleert (59)

Mellomleder (535)

Selger (engros/der/telefon) (81)

Leerer med 3-arig hayskole (390)

Revisor, funksjonaer (regnskap) (257)
Kontormedarbeider, sekreteer (224)

Sivilingenier, planlegger, realfagsutdannet (256)
Butikkmedarbeider (522)

Salgsagent, innkjgper, megler (450)
Lagermedarbeider, logistiker (133)

Kokk, kjgkkenassistent (124)

Renholder (141)

Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (118)
Farskoleleerer (124)

Ingenigr, tekniker (bygglelektro oa.) (209)

Pleie- og omsorgsarbeider (488)

@vrige yrker m hayere universitetsutdanning (391)
Post-/bank-/servicepersonell (131)
Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (301)
Leder i mindre, privat virksomhet (235)
Adm. dir., politiker, organisasjonsleder (111)
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Temperaturforholdene spiller en viktig rolle
for at klimaet pa arbeidsplassen skal
oppleves som tilfredsstillende. Blir det for
kaldt, oppstar det problemer som nedkjeling
og/eller frostskader. Siden kroppens
temperaturregulering er annerledes om
natten, kan toleransen for kulde vere endret
under nattarbeid, noe som kan ha betydning
for sikkerhet og helse.

Erdu i ditt daglige arbeid utsatt for kulde, det vil si
utendprsarbeid ved vintertid, arbeid i kalde rom og
lignende?

Om lag 319 ooo personer, eller omkring 13
prosent av alle yrkesaktive, var i 2009 utsatt

for kulde minst en fjerdedel av
arbeidsdagen. En del av dette skyldes
utendersarbeid i vintersesongen. Tallene
viser en liten gkning i andelen utsatte, fra 12
prosent i 2006, men det har ikke vaert
vesentlige endringer i yrkesgruppene som
oppgir at de arbeider under kalde forhold.
Blant de mest utsatte yrkesgruppene finner
vi temrere/trearbeidere (58 %), vei- og
anleggsarbeidere (45 %) og ansatte i
primeernaringene (44 %), se figur 3.4.9.
Neringsfordelingen viser at 42 prosent i
bygge- og anleggsvirksomhet, 29 prosent i
bergverksdrift/utvinning, 23 prosent i kraft-
og vannforsyning og 21 prosent i transport/
lagring blir utsatt for kulde minst en
fjerdedel av arbeidsdagen. Det skjer oftest i
smai og private virksomheter.

3.4.9

Prosentandel som er utsatt for kulde ved utendgrsarbeid vinterstid eller
arbeid i kalde rom, etter yrkesgruppe. (Kilde: SSB, LKU 2009)

Temrer, trearbeider (194)

Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (88)
Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210)
Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) (223)

Rerlegger, bygghandverker (102)

Farskoleleerer (124)

Elektriker, elektromonter, telemonter (192)

Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (301)

Ufagleert (

Operater, handverker i neeringsmiddelprod. (59
Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) (120
Lagermedarbeider, logistiker (133

59)
59)
)
)

Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (266)
Vakt, politi, brann, militeer o.l. (259)
Alle yrkesaktive (9055)

B Tre fierdedeler av tiden eller mer
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Menneskekroppen har begrenset evne til &
regulere kroppstemperaturen, og varme
omgivelser kan derfor vere en belastning,
saerlig dersom jobben samtidig krever fysisk
aktivitet eller hoy grad av oppmerksombhet.
Blir det for varmt, gker risikoen for tretthet
og nedsatt konsentrasjonsevne.

Er du i ditt daglige arbeid utsatt for varme, det vil
sica. 28 grader eller mer? Hvis svaret er ja: Kan du
ansld hvor stor del av arbeidsdagen det gjelder?

Om lag 150 000 personer, eller omkring 6
prosent av alle yrkesaktive pa landsbasis, er
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utsatt for varme (dvs. en temperatur pa 28
grader eller mer) minst en fjerdedel av
arbeidsdagen. Andelen som oppgir at de blir
utsatt for varme i arbeidet, har ikke endret
seg siden 20006, og det har ikke veert
vesentlige endringer i yrkesgruppene. Figur
3.4.10 viser gruppene som er serlig utsatt
for varme: kokk- og kjgkkenassistent (45 %),
prosessoperater (industri, olje, gass, kjemi)
(24 %), vei-, anleggs-, stein og murarbeider
(22 %) og mekaniker, sveiser, plate- og
verkstedarbeider (21%). Et blikk pa neering
viser at 27 prosent i overnattings- og
serveringsvirksomhet og 13 prosent i
industrineringen oppgir at de er utsatt for
varme en fjerdedel av arbeidsdagen eller
mer. Forekomsten er hoyere i privat
virksomhet (8 %) enn i statlig,
fylkeskommunal og kommunal virksomhet.

3.4.10

Prosentandel som er utsatt for varme (ca. 28 grader eller mer) i sitt daglige
arbeid, etter yrkesgruppe. (Kilde: SSB, LKU 2009)

Kokk, kjgkkenassistent (124)
Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) (120)
Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (88)

Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (266)

Rerlegger, bygghandverker (102)

Operater, handverker i neeringsmiddelprod. (59)
Kunstner (tekst/musikk/sceneffoto) (67)
Servicepersonell (hotell/restaurant) (62)

Farer (buss/bane), skipsbefal, flyger (102)
Elekriker, elektromonter, telemonter (192)
Ingenigr, tekniker (kjemi/metall/biologi) (136)

Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) (223)
Vakt, politi, brann, militeer o.1. (259)
Butikkmedarbeider (522)

Ufagleert (59)

Alle yrkesaktive (9055)

| Tre fierdedeler av tiden eller mer

Friser (67)
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loniserende straling og elektromagnetiske felt

Rentgenstréaling i helsesektoren er hovedkilden til ioniserende straling pa arbeidsplassen, og
helsepersonell utgjer 75 prosent av de yrkesaktive som er eksponert. I Norge brukte i overkant
av 8250 personer persondosimeter i 2009, ifglge data fra Statens stralevern. Radiografene er
den stgrste enkeltgruppen.

For de aller fleste brukerne er de gjennomsnittlige arlige dosene lave, men blant enkelte
yrkesgrupper er de arlige gjennomsnittsdosene betydelig hoyere og skende. Hoyest
gjiennomsnittlig straledose finner vi blant hjertespesialister og rentgenleger med spesialiserte
funksjoner innen medisinsk stralebruk (figur 3.4.11). Nyere studier av yrkeseksponerte som har
arbeidet i medisinsk stralebruk, har ikke vist gkt forekomst av strilerelatert kreft.

En annen kilde til eksponering for ioniserende straling er radongass, som kan medfere
lungekreft. Yrkesaktive kan bli utsatt for radon i gruver, i tunneler og innendgrs pa
arbeidsplasser nar radium blir spaltet, men radoneksponering pa arbeidsplassen er i liten grad
kartlagt i Norge. En strdlevernsrapport om yrkeseksponering for ioniserende og ikke-
ioniserende straling omtaler doser som yrkesaktive blir utsatt for under jord og i bergrom
(kraftstasjoner, gruver og forsvarsanlegg) (Statens stralevern 2005).

Arbeid pa kraftstasjoner i fjell kan gi szrlig hoy eksponering, for eksempel ved vedlikehold av
rgrgater. Pa slutten av 199o-tallet ble mer enn halvparten av alle barnehagene i Norge malt, og
det ble iverksatt tiltak der det ble funnet hoye konsentrasjoner. I 2009 ble det lansert en ny
nasjonal strategi for radon, der en av mélsettingene er 4 vie radoneksponering pa arbeidsplassen
stgrre oppmerksombhet.

Mobiltelefoner som sender og tar imot radiofrekvente elektromagnetiske belger, blir mer og
mer vanlig ogsa i arbeidsmiljget, og bruken av telefonene medferer eksponering av
hoderegionen. Studier blant personer som har vaert eksponert i inntil ti ar, har s langt samlet
sett ikke dokumentert noen gkt risiko for hjernesvulst, men som fglge av at tidsintervallet
mellom starten av eksponeringen og forekomsten av sykdom kan veere lenger enn ti ar, kan
sporsmailet ikke avklares endelig for man har studert eksponering over lengre tid.

Nettfrekvente elektromagnetiske felt (50 Hz) forekommer overalt der det blir brukt strem, og i
kraftkrevende industrier kan eksponeringen bli hgy. Seerlig hey eksponering for lavfrekvente
magnetfelt finner vi i kraftproduksjon og distribusjon, i smelteverk og i elektrolyseverk (for
eksempel aluminiumsverk, spesielt statiske felt). Si langt har man ingen holdepunkt for 4 si at
yrkeseksponering for slike felt medferer gkt kreftrisiko. Per i dag er det heller ikke vitenskapelig
dokumentert at nettfrekvente eller radiofrekvente felt under gjeldende grenseverdi forarsaker
andre sykdommer eller symptomer. Forskning sa langt gir heller ingen holdepunkt for at de
svake feltene fra tradlgse nettverk har skadelige helseeffekter. Mulige biologiske effekter ved
eksponering for lavere nivder enn dagens anbefalte grenseverdier har veert diskutert, men det
er fortsatt et dpent spersmal om disse effektene i s fall kan knyttes til eventuelle helseskader.
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Gjennomsnittlige arsdoser av rgntgenstraler i 2009 for de med dose > o mSy,
etter stillingskategori (Kilde: Statens stralevern, Stralevernrapport 2010:9)




FYSISK ARBEIDSMILJ@ | NORSK PETROLEUMSVIRKSOMHET

Store arbeidstakergrupper i petroleumsvirksomheten til havs blir
eksponert for hoye stoyniva, og risikoen for a utvikle staybetingede
hgrselsskader er ikke ubetydelig. I overkant av en av tre i
petroleumsvirksomhet blir noksa ofte, meget ofte eller alltid utsatt for
sterk stoy i arbeidet. Hoyest forekomst oppgis av ansatte i prosess (52
%) og vedlikehold (47 %) offshore.

Oljesektoren sysselsetter mange arbeidstakere og er en av de sterste neeringene i Norge.
Sperreskjemaundersgkelsen fra RNNP (Risikoniva i norsk petroleumsvirksomhet) kartlegger
arbeidsmiljg og sikkerhet blant arbeidstakere offshore ogilandbasert virksomhet. I oljesektoren
er det betydelige kjennsforskjeller, og blant dem som arbeider pa landanlegg, er 85 prosent
menn og 15 prosent kvinner. Kvinner som arbeider pa landanlegg, arbeider fortrinnsvis
innenfor omradene prosess, vedlikehold og administrasjon. Blant offshorearbeidere var g1
prosent menn og 9 prosent kvinner i 2010. Kvinner offshore arbeider primzrt i forpleining,
men en del jobber ogsa innenfor prosess.

Figur 3.4.12 viser at fra 2005 til 2010 har andelen som oppgir at de blir eksponert for heyt
stgyniva noksa ofte, meget ofte eller alltid, ligget stabilt pd rundt 37 prosent offshore. I landbasert
virksomhet viser tallene en svak nedgang i andelen som oppgir at de blir utsatt for heyt steyniva:
fra 25 prosent i 2008 til 23 prosent i 2010. Andelen som oppgir at de blir utsatt for arm-/
handvibrasjoner i arbeidet, har ikke endret seg vesentlig siden 2005, og offshore er det rundt ti
prosent som opplever dette. I landbasert virksomhet oppgis det av rundt 7 prosent i 2010. Det
er heller ingen endringer i andelen som oppgir at de blir utsatt for kulde i arbeidet offshore (35
%). Imidlertid ser vi en endring og en nedgang i andelen som oppgir at de er utsatt for dirlig
inneklima og vanskelige lysforhold i arbeidet bade offshore og i landbasert virksomhet .

I 2008 ble ansatte i landbasert virksomhet inkludert i spgrreundersgkelsen. To malinger gir et
for kort tidsintervall til & kunne si noe sikkert om utviklingen i fysisk eksponering i landbasert
virksomhet. Det er og viktig & presisere at det er brukt ulike svarkategorier til spersmalene som
stilles om fysiske faktorer i RNNP og LKU 20009, slik at en direkte sammenligning av
totalforekomst og trender blant alle yrkesaktive og yrkesaktive i petroleumssektoren ma foretas
med forsiktighet.
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3.4.12  Trender i fysisk arbeidsmiljg i perioden 2005-2010. Prosentandel av alle
yrkesaktive i petroleumsektoren (Kilde: Petroleumstilsynet, RNNP)
0
45,00% - == Noksa ofte/meget ofte eller alltid utsatt for
S~ - hayt steyniva Offshore
40,00 = == Noksa ofte/meget ofte eller alltid utsatt for
hayt steyniva Landanlegg
—
35,00 —— — === Noksa ofte/meget ofte eller alltid utsatt for
arm-/handvibrasjon Offshore
30,00 == Noksa ofte/meget ofte eller alltid utsatt for
arm-/handvibrasjon Landanlegg
25,00 -~ —_—— . = Noksa ofte/meget ofte eller alltid utsatt for
kulde Offshore
20,00 == Noksa ofte/meget ofte eller alltid utsatt for
kulde landanlegg
15,00 Noksa ofte/meget ofte eller alltid utsatt for
darlig inneklima Offshore
10,00 - — - Noksa ofte/meget ofte eller alltid utsatt for
—— e ——— darlig inneklima landanlegg
5,00 === Noksa ofte/meget ofte eller alltid utsatt for
vanskelige lysforhold Offshore
1 == Noksa ofte/meget ofte eller alltid utsatt for
2005 2008 2010 vanskelige lysforhold Landanlegg

I rapporten fra Petroleumstilsynet (RNNP 2009), som er tilgjengelig pa hjemmesiden
www.ptil.no, er rapportering av indikatorer pé stoy beskrevet. Ifglge rapporten ble det for 2009
rapportert 397 stoyrelaterte skader til Petroleumstilsynet. Tallet er lavere enn det som ble
registrert de to siste arene; da det var ca. 600 tilfeller. Petroleumstilsynet er kjent med at flere
selskaper de siste drene har ryddet opp i steyskadedataene sine og trolig rapportert inn etterslep
fra tidligere ar. Det har ogsa vert en viss usikkerhet knyttet til endrede rapporteringskriterier,
og det kan ha fort til ekstra hoye tall i 2007 0g 2008.

Sparsmal tatt med fra RNNP: (i) Er du utsatt for s3 hayt staynivé at du ma st inntil andre og rope for 3 bli hort,
eller benytte headset? [ii] Er du utsatt for vibrasjoner i hender/armer fra maskiner eller verktay? (iii) Arbeider du i
kalde, veerutsatte omrader? (iv) Er du utsatt for darlig inneklima? (v) Har du vanskeligheter med 3 se det du skal ps
grunn av mangelfull, svak eller blendende belysning?

Vurdert under ett synes det & veere klart at store arbeidstakergrupper i petroleumsvirksomheten
til havs blir eksponert for hgye stoyniva, og at det foreligger en ikke ubetydelig risiko for & utvikle



stoybetingede herselsskader. Petroleumstilsynets erfaringer gjennom kontakt med nzringen,
saksbehandling og tilsyn tyder p4 at potensialet for stgyreduserende tiltak er stort (RNNP 2009).

Hvis vi ser nzrmere pa de ulike arbeidsomradene pa land og offshore for utvalgte fysiske
faktorer, viser tallene fra sporreskjemaundersgkelsen i 2010 folgende: Andelen som oppgir at
de noksi ofte, meget ofte eller alltid er utsatt for heyt steynivd, er i landbasert virksomhet 23
prosent; og hgyest forekomst finner vi innenfor prosess (33 %) og vedlikehold (28 %). Blant
ansatte offshore oppgir 34 prosent at de blir eksponert for heyt stoyniva, og det er ogsa her serlig
utbredt blant ansatte i prosess (52 %) og vedlikehold (47 %).

Andelen som er utsatt for arm-/handvibrasjoner, er rundt 6 prosent i landbasert virksombhet,
og hoyest forekomst oppgir ansatte i vedlikehold (9 %). En av ti arbeidstakere offshore oppgir
at de er eksponert, fortrinnsvis i vedlikehold (19 %) og i prosjekt/modifikasjon (16 %).

Arbeid under kalde forhold blir rapportert av fire av ti i landbasert virksomhet, fortrinnsvis i
prosess (41 %) og vedlikehold (51 %). Blant offshorearbeidere er andelen 36 prosent, og sarlig
utsatt er arbeidstakere pd omradet kran/dekk (54 %) samt brennservice og prosess (46 %).

Darlig inneklima blir oppgitt av rundt en av ti i bide landbasert virksomhet og offshore. Det er
fortrinnsvis ansatte i forpleining bade pa land (14 %) og til havs (19 %) som oppgir at de blir
eksponert. Svak eller blendende belysning oppgis av rundt 7 prosent i landbasert virksomhet
og offshore, og det er primzrt ansatte i prosess pd land (ca. 8 %) og ansatte i brennservice og
boring til havs (9 %) som oppgir dette.
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KJEMISK ARBEIDSMILJZ

Kjemikalier (kjemiske stoffer og stoffblandinger) kan komme i kontakt med kroppen og inn i
kroppen ved inhalasjon, gye- og hudkontakt og i sjeldne tilfeller via mage/tarm. Risikoen for
helseskade avhenger av kjemikalienes egenskaper, men det er viktig 4 poengtere at
eksponeringspotensialet henger neye sammen med hvordan kjemikaliene brukes eller dannes,
og hvor ofte og i hvilken grad man er eksponert. Enkelte yrkesaktive kan bli utsatt for flere
kjemikalier samtidig, sakalt blandingseksponering. Et eksponeringsniva som er vurdert & gi
liten risko for helseskade basert pa et enkelt stoff, er ikke ngdvendigvis risikofritt dersom
personen samtidig blir eksponert for andre stoffer. Kunnskapen om helseeffektene av
blandingseksponeringer er mangelfull. Sekundzereksponering for kjemikalier kan ogsa
forekomme i arbeidslivet. Eksempelvis kan oppvarming av visse overflater medfgre termisk
nedbryting av kjemiske forbindelser slik at det blir frigitt og dannet komplekse gassblandinger
av potensielt sterkt reaktive, irriterende, sensibiliserende og helseskadelige stoffer. Slike stoffer
kan oppstiivarme prosesser ved for eksempel verksteder, stgperier og smelteverk. Varmt arbeid
som sveising, termisk skjering, termisk spreyting, kullbuemeisling, lodding og sliping, kan
fore til at det dannes en rekke giftige, luftveisirriterende og luftveissensibiliserende stoffer som
vi forelgpig ikke kjenner strukturen til.

Over tid, gjerne over flere dr, kan eksponering for visse typer kjemikalier gi svart alvorlige
helseeffekter, for eksempel luftveis-, hjerte-, kar- og hudplager, kreft, skader pa
sentralnervesystemet, reproduksjonsskader og i sjeldne tilfeller akutt forgifining, eller i verste
fall ded. Det er imidlertid ofte usikkert hvorvidt helseskadene har sin arsak i eksponering for
kjemikalier. Det skyldes delvis at sykdomsutviklingen kan vare lang, men ogsa at den kan ha
flere medvirkende arsaker, eksempelvis bade yrkeseksponeringer og royking. International

Labour Organization (ILO) estimerte i en rapport fra 2008 at 651 ooo personer der arlig pa
grunn av yrkeseksponering for farlige stoffer internasjonalt, mens tilsvarende tall innenfor
EU-27-omrédet var 74 ooo. For Norge ble det i den samme rapporten antydet at i overkant av
359 dedsfall arlig skyldtes kjemiske yrkeseksponeringer. Krefiregisteret i Norge har for omtrent
samme tidsperiode estimert at om lag 350 tilfeller av kreft kunne ha veert unngatt hvert ar
dersom alle industrielle, kreftfremkallende stoffer ble fjernet fra norske arbeidsplasser (Dreyer),

129 %
} FAKTABOK 2011

mens Arbeidstilsynet har anslatt at minst 500 personer der arlig pa grunn av kjemiske
yrkeseksponeringer. P4 grunn av den lange sykdomsutviklingen vil diagnoser som blir stilt i
dag, ikke ngdvendigvis beskrive dagens eksponeringsnivaer; den kan like gjerne veere en
konsekvens av eksponeringsnivier langt tilbake i tid.

Farlige kjemikalier skal ikke brukes dersom de kan erstattes med kjemikalier eller prosesser som ikke er farlige eller
som er mindre farlige for arbeidstakerne. (FOR 2001-04-30 nr. 443, §8: Forskrift om vern mot eksponering for
kjemikalier pa arbeidsplassen — kjemikalieforskriften).

Mange av farene ved de helsefarlige stoffene er kjent, og det er iverksatt tiltak for & redusere
eller fjerne eksponering i arbeidslivet. Tiltakene kan ha form av for eksempel lukkede systemer,
at helse- og miljefarlige stoffer blir erstattet med mindre farlige alternativer, og bruk av egnet
verneutstyr. Omfanget av kjemikaliene er imidlertid omfattende. Antallet syntetiserte og
naturlig forekommende kjemiske stoffer, former og sterrelser (for eksempel nanopartikler) er
uendelig. Ifglge CAS (Chemical Abstracts Service) i USA er det na registert over 57 millioner
organiske og uorganiske forbindelser som har fatt tildelt et unikt CAS-nummer, og antallet
registrerte stoffer gker hver dag. Noen av kjemikaliene er helt ufarlige, noen har kjente
helsefarlige egenskaper, mens andre kan ha helsefarlige egenskaper som ikke er kjent eller som
ikke er godt nok dokumentert. Listen over stoffer med harmonisert klassifisering i EU
inneholder ca. 4100 stoffer, mens den norske stofflisten har informasjon om rundt 3500 stoffer
som er helse-, miljg-, brann- og/eller eksplosjonsfarlige. Listen over administrative normer for
forurensning i arbeidsatmosfaeren for Norge inneholder ca. 500 stoffer. Kjemikalieregelverket
REACH innebeerer felles registrering og regulering av nye og eksisterende kjemiske stoffer i
EU/E@S-omradet. Registreringen av stoffer og stoftblandinger ble pabegynt i 2008, og
registreringskravene skal utvides trinnvis frem til 2018. Det er forventet registrering av 30 ooo
stoffer i denne perioden. Innfgringen av REACH skal blant annet fore til at mer informasjon
om kjemiske stoffers helse- og miljeskadelige egenskaper blir lettere tilgjengelig.

A skulle gi en fullstendig nasjonal oversikt over omfanget av kjemisk eksponering i norsk
arbeidsliv og eventuelle helseeffekter knyttet til slik eksponering, er av arsaker nevnt over svaert
krevende. De viktigste datakildene som kan gi informasjon om kjemikalieeksponeringen i
Norge, er eksponeringsdatabasen EXPO, som ligger til Statens arbeidsmiljginstitutt (STAMI),
Levekarsundersegkelsen — arbeidsmiljg i regi av Statistisk Sentralbyra og Produktregisteret i Klif
(Statens sentrale register over kjemikalier). I tillegg supplerer Risikonivé i norsk
petroleumsvirksomhet (RNNP) levekarsdataene i en naeringsgruppe hvor det benyttes store
mengder kjemikalier. EXPO inneholder resultater fra eksponeringsmalinger utfert pa norske
arbeidsplasser, men datagrunnlaget er kun begrenset til STAMIs analysevirksomhet. Dette blir
anslitt & omfatte om lag 20 prosent av nasjonale eksponeringsmalinger pa begynnelsen av
2000-tallet. Levekarsdataene og sperreskjemaunderspkelsen fra RNNP viser hva de yrkesaktive



selv mener at de blir utsatt for, uten at vi vet noe mer om den reelle risikoen for helseskade. Det
skal ogsa nevnes at det i Levekarsundersgkelsen kun inkluderes norske yrkesaktivee.
Utenlandsk arbeidskraft for eksempel i bygge- og anleggsvirksomhet vil ikke veere inkludert.
Data fra Produktregisteret viser hvilke kjemikalier som er i omlep, og hvilke helsekader de kan
forarsake basert pa klassifiseringen, men dataene gir ingen informasjon om hvorvidt det
forekommer eksponeringssituasjoner under produksjon eller bruk av produktene. Bruken av
de ulike datakildene gir informasjon med visse begrensninger, men totalt sett kan de gi oss et
bilde av hva de yrkesaktive blir utsatt for av kjemisk eksponering i norsk arbeidsliv.

Forst i kapittelet presenterer vi data fra Produktregisteret med utviklingstrekk og utbredelse av
kjemikaliene pa det norske markedet. Deretter beskriver vi selvrapporterte data fra SSBs
levekarsundersgkelse (LKU 2009) og RNNPs spgrreskjemaundersgkelse. Videre ser vi pa reelle
eksponeringsmalinger fra EXPO utfert pa arbeidsplassene, og pa malinger av utvalgte stoffer
og stoffgrupper. Til slutt i kapittelet vil vi ta for oss alle datakildene og identifisere de
naringsgruppene som samlet sett blir mest utsatt for kjemiske faktorer i arbeidet. Det er per i
dag ikke mulig 4 trekke ut data om eksponerte yrker fra EXPO og Produktregisteret. Derfor vil
eksponeringen i dette kapittelet i sterre grad bli beskrevet etter neeringsgrupper.
Neeringsgruppeinndelingen vil skille seg fra naringgruppeinndelingen i andre deler av
faktaboken, i hovedsak ved at industrigruppen er delt opp i undergrupper.

SAMMENDRAG

Mange av farene ved helsefarlige stoffer er kjent, og det er iverksatt tiltak som skal redusere
eller fjerne eksponeringen i arbeidslivet. Det kommer imidlertid hele tiden nye stoffer pa
markedet, og for disse stoffene er ofte biade helsefare og eksponeringsforhold ukjent eller lite
dokumentert.

Kjemikalier i omlop

¢ Tall fra Produktregisteret fra 2009 viser at det er registrert i overkant av 10 ooo stoffer som
inngdr i mer enn 16 ooo deklarasjonspliktige
kjemikalier. I perioden 2001-2006 ble det arlig registrert ca. 500 nye kjemiske stoffer i
Produktregisteret fra 2007 har tallet veert ca. 250.

* Generelt sett har antall kjemikalier i Produktregisteret gkt fordi deklarasjonsplikten i stgrre
grad blir overholdt, deklarasjonsplikten gradvis er blitt utvidet og regelverket for
klassifisering og merking av farlige kjemikalier er endret.

* I perioden 2002—2009 avtar antall og bruttomengde for deklarerte kjemikalier som er
merket giftig, mens kjemikalier merket helseskadelig okte i mengde. Irrerende kjemikalier
okte bade i mengde og antall.

¢ Antall CMR-merkede kjemikalier har gatt ned fra 2006 og er halvert i bruttomengde siden
2002.

¢ Antall allergifaremerkede kjemikalier har gkt fra 2002. Mengdemessig (brutto) gkte de i
perioden 2002—2007, men siden har mengden gatt ned.
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Selvrapporteret eksponering for vann og hudirriterende stoffer

* Om lag 9 prosent oppgir at de blir utsatt for hudirriterende stoffer mesteparten av tiden, og
for enkelte yrker gjelder det over 30 prosent. Trenden er gkende fra 2003. En tilsvarende
okning er observert for Petroleumssektoren fra 2008-2010.

* Kvinner oppgir i langt sterre grad at de blir eksponert for rengjeringsmidler/
desinfeksjonsmidler og er utsatt for vann pa huden flere ganger i timen, mens menn oftere
oppgir at de blir eksponert for lasemidler/avfettingsmidler og kjgleveesker/smgremidler.
Vann og rengjoringsmidler pa huden er mest vanlig i kvinnedominerte yrker knyttet til
renhold, matlaging og helsesektoren, mens hudkontakt med olje-, smgre- og losemidler
forst og fremst skjer i mannsdominerte yrker knyttet til verksteder, industri og tekniske fag.

Selvrapportert eksponering for stov, gass eller damp

* Over 7 prosent oppgir at de ble utsatt for stev, gass eller damp mesteparten av arbeidstiden
i2009. Trenden er avtagende. Vi ser den samme trenden i petroleumssektoren fra 2008-
2010.

* Omfanget av passiv reyking pa arbeidsplassen er betydelig redusert de siste 30 drene. Slik
eksponering er vanlig i yrker i bygg- og anlegg og i transportbransjen, der man i tillegg blir
utsatt for stev og gass, men ogsi i pleie- og omsorgsarbeid blir de yrkesaktive utsatt for dette.

* Flere menn enn kvinner blir utsatt for metall- og mineralstev, gasser og damper og
tobakksrayk pa jobb.

Eksponeringsmadlinger

* Deter flere som oppgir at de bruker verneutstyr. Andelen har gkt fra 23 prosent pa 8o-tallet
til 377 prosent pa 2000-tallet, og samtidig har andelen som oppgir at de ikke har benyttet
verneutstyr nir mélinger er over administrativ norm, gitt ned fra 19 prosent pa 8o-tallet til
5 prosent pa 2000-tallet.

* Store bedrifter utforer flest eksponeringsmalinger, mens smé bedrifter utferer flest
malinger per ansatt.

* Malinger utfgres nesten utelukkende pa menn.



KJEMIKALIER | OML@P

Tall fra Produktregisteret fra 2009 viser at det er registrert om lag

10 ooo stoffer i ner 30 ooo deklarasjonspliktige og frivillig deklarerte
kjemikalier. De vel 16 500 deklarasjonspliktige kjemikaliene utgjorde
totalt mer enn 122 millioner tonn kjemikalier som var i omlep i Norge
dette aret. Hele 7o millioner tonn gikk til eksport. I perioden 2001-
2000 ble det arlig registrert ca. 500 nye kjemiske stoffer i
Produktregisteret, fra 2007 har tallet veert ca. 250. Myndighetenes
arbeid nasjonalt og internasjonalt med a fase ut de farligste stoffene har
gitt resultater, men det kommer hele tiden nye stoffer med ukjente
egenskaper pa markedet.

Dataene som kan si noe om omfanget av kjemikalier pa det norske markedet, er fra
Produktregisteret. De blir benyttet i arbeidsmiljgsammenheng blant annet for 4 overvake
strgmmen av helsefarlige kjemikalier, for & kartlegge hvor de blir brukt, og for & identifisere
hvilke helseeffekter kjemikaliene kan gi, basert pa klassifiseringen. I tillegg er det mulig a fa
tidlig informasjon om nye stoffer som kommer pa markedet, og & overvike utfasingen av kjente
helsefarlige stoffer. Det er viktig & presisere at produktregisterdataene ikke gir noe informasjon
om hvorvidt kjemikaliene utgjer en helsefarlig eksponeringssituasjon i arbeidsmiljget, eller om
prosessene foregir i lukkede systemer uten fare for yrkeseksponering.

Produktregisteret i Klif er myndighetenes sentrale register over kjemikalier (stoffer og stoffblandinger) som
omsettes i Norge til bade privat og yrkesmessig bruk. Registeret ble opprettet i 1981.

Kjemikaliene som er deklarasjonspliktige i henhold til § 21 i forskrift om klassifisering og merking av farlige
kjemikalier (merkeforskriften), skal meldes inn til Produktregisteret. Dette gjelder i hovedsak alle stoffer og
stoffblandinger somerklassifisertien av fareklassene angittimerkeforskriftens § 6 og blir produsert ellerimportert
i mengder pa 100 kg eller mer. | tillegg er det deklarasjonsplikt for biocider og mikrobiologiske produkter.
Produktregisteret inneholder detaljerte opplysninger om blant annet stoffblandingenes sammensetning,
klassifisering, omsetningsvolum og bruksomrader.

Det er mulig a frivillig deklarere kjemikalier som ikke er deklarasjonspliktige. | 2009 startet en frivillig registrering
av nanomaterialer i kjemikalier. Det er det deklarasjonsansvarlige firmaet som er ansvarlig for kvaliteten pa de
opplysningene som blir registrert i Produktregisteret.

I denne publikasjonen ser vi pa alle deklarasjonspliktige kjemikalier. Det vil si at farlige
kjemikalier som blir produsert eller importert i stort kvantum, er med, mens kjemikalier som
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blir produsert og/eller importert i kvanta under 100 kg, ikke er inkludert selv om de er
klassifisert. Stoffer med klassifisering som inngir i en stoffblanding som ikke har klassifisering,
vil heller ikke inngd i datamaterialet. I tillegg inngar ikke kjemikalier i fast bearbeidede
produkter eller kjemikalier som ikke er omfattet av merkeforskriften, for eksempel
plantevernmidler som ikke er biocider, kosmetiske produkter og legemidler. Andelen som er
registrert med bruksomréide privat bruk, er inkludert i datamaterialet som beskriver
utviklingstrekk. Forholdsvis utgjer den en sveert liten andel av totalen, men noe av den blir brukt
av for eksempel rengjoringspersonale og handverkere som kjgper kjemikalier i vanlige butikker.
Helsefarlige kjemikalier blir beskrevet ved hjelp av faresymbol eller kombinasjoner av
risikosetninger (R-setninger). Dersom et deklarert kjemikalie har flere faresymbol eller flere R-
setninger i flere kategorier, vil de inng3 i flere fremstillinger (dobbelttelling).

Utviklingstrekkene er beskrevet tilbake til 2002. Enkelte fremstillinger beskrives som relativ
endring i forhold til 2002 for tydeligere 4 fd frem endringen nar det mengdemessig er store
ulikheter mellom de gruppene som blir fremstilt.

Mengden av kjemikaliene som er registrert i Produktregisteret, blir omtalt som brutto- og nettomengde.
Bruttomengden viser til den totale mengden av de deklarasjonspliktige kjemikaliene som er importert til eller
produsert i Norge. For nettomengden er eksporten trukket fra, og den viser deklarasjonspliktige kjemikalier som
forbrukes i Norge.

Neringsgrupper og produkttyper skal vise til sluttbrukerne av de kjemikaliene som er deklarert
i Produktregisteret. Det er viktig & veere klar over kjemikaliene i noen naeringsgrupper brukes
til 4 lage andre kjemiske stoffer, stoffblandinger eller mellomprodukter, for eksempel i kjemisk
industri hvor det er utstrakt bruk av lukkede prosesser, mens de i andre naringer blir anvendt
og forbrukt, for eksempel i bygge- og anleggsvirksomhet og i rengjeringsvirksomhet. Nar vi
beskriver utbredelsen i neeringene, vil det vaere nettomengder som blir vist. Antall deklarasjoner
tilsvarer i stor grad antall ulike kjemikalier. Antall kjemikalier i Produktregisteret gker stadig.
@kningen skyldes at deklarasjonsplikten blir bedre overholdt, at deklarasjonsplikten er blitt
utvidet, endringer i regelverket for klassifisering og merking av farlige kjemikalier og en faktisk
gkning av antall farlige kjemikalier p4 markedet. Produktregisteret endret metoden for
opptelling av deklarasjoner i 2009, noe som ferte til at antall produkter ble redusert. Dette kan
gi utslag pa fremstillingene av antall og mengde kjemikalier.



3.5.1 Antall deklarasjonspliktige kjemikalier, etter naringsgruppe, 2009. (Kilde:
Klif, Produktregisteret)
[2009 ble detregistrertioverkantavi6 ooo 2400 kjemikalier, blant annet maling,
deklarasjonspliktige kjemikalier i konstruksjonsmidler, fyllingsmidler,
Produktregisteret. Naer 3000 av disse er gulvbeleggingsmaterialer, lim og . o
benyttet i neeringsgruppen maskin-, motor-  rustbeskyttelsemidler. For kjemisk industri Maskin-/motor-firansporindustr
og transportmiddelindustri, figur 3.5.1. ble det registrert nesten 2200 kjemikalier, Bygge-/anleggsvirksomhet
Typiske produkttyper er maling og for eksempel rustbeskyttelsesmidler, Kiomisk industi
overflatebehandlingsmidler, rengjgringsmidler, synteserdvarer og ]
rustbeskyttelsesmidler, rengjeringsmidler, = mellomprodukter, bindemidler og Metall-imetallvareindustri
hasemidl.er og smgremidler. F(?r bygge-og  overflateaktive stoffer. Varehandel
anleggsvirksomhet ble det registrert om lag
Rengjering/personlig tienesteyting
Neeringsmiddelindustri
Offshoreindustri
Gummivare-/plastindustri
Transport-/lagringsvirksomhet
0 500 1000 1500 2000 2500 3000
Antall kjemikalier
3.5.2  Mengde deklarasjonspliktige kjemikalier (nettomengde i millioner tonn),

etter naeringsgruppe, 2009. (Kilde: Klif, Produktregisteret)

Mengden av kjemiske stoffer som er i
omlep, sier ikke ngdvendigvis si mye om
eksponeringssituasjonen, siden prosessene
som bruker store mengder kjemikalier, kan
forega i lukkede systemer uten fare for
eksponering. Tallene gir informasjon om
hvor kjemikaliene blir benyttet, og ber ses i
sammenheng med antall kjemikalier i
nringen.

I 2009 ble det registrert 122 millioner tonn
deklarasjonspliktige kjemikalier pa det
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norske markedet, hvorav ca. 51 millioner
tonn ble brukt i Norge.
Petroleums-/kullvareindustri og
offshoreindustri er de neringsgruppene
som brukte sterst mengde
deklarasjonspliktige kjemikalier i 2009,
figur 3.5.2. Mengdene utgjorde henholdsvis
25,4 0g 5,8 millioner tonn dette aret. Videre
ble det benyttet 3,9 millioner tonn i
naeringen maskin-/motor-/
transportmiddelindustri og 3,8 millioner
tonn i bygg-/anleggsvirksomhet.

Petroleums-/kullvareindustri
Offshoreindustri

Kjemisk industri
Bygge-/anleggsvirksomhet
Transport-/lagringsvirksomhet
Varehandel
Mineralproduktindustri
Metall-/metallvareindustri
Kraft-/vannforsyning

Neeringsmiddelindustri

o

Nettomengde i millioner tonn



Giftige og meget giftige kjemikalier kan i
smd eller sveert sma mengder forarsake ded,
akutte eller kroniske helseskader etter
inninding, svelging eller opptak gjennom
huden.

Antall deklarasjonspliktige kjemikalier med
faresymbol meget giftig (T+) gker, mens
antall kjemikalier med faresymbol giftig (T)
avtar (figur 3.5.3). Kjemikalier med
faresymbol meget giftig utgjorde i 2009 kun
82 produkter, og gkningen fra 2003 skyldes
trolig innfgringen av biocidforskriften i
2004. Det er deklarasjonsplikt for alle
biocider selv i mengder under 100 kilo. De
stgrste mengdene av kjemikalier merket
meget giftig, er sprengstoff og syre-/etsebad
til metalloverflatebehandling. Kjemikalier

3.5.3

merket giftig (T), utgjorde i 2009 vel 750
produkter, og tallet har gatt ned siden 2002.
Deter observert en gkning i produktene med
faresymbol irriterende (Xi). Denne gruppen
utgjorde i 2009 om lag 5800 produkter.
Antall helsekadelige (Xn) og etsende (C)
produkter har ogsa hatt en svak gkning og
utgjorde i 2009 henholdsvis ca. 4700 og
2100 produkter.

Generelt sett har antall kjemikalier i
Produktregisteret gkt pa grunn av at
deklarasjonsplikten blir stadig bedre
overholdt, og at deklarasjonsplikten gradvis
er blir utvidet. Nedgangen for alle de gitte
faresymbolene fra 2008-2009 skyldes i
hovedsak en teknisk endring i
Produktregisteret og at antall deklarasjoner
til Produktregisteret flater ut.

Relativ endring i antall kjemikalier med gitte faresymbol, 2002-2009
Antallet kjemikalier i 2002 er satt til 100 %. (Kilde: Klif, Produktregisteret)

Relativ endring, antall kjemikalier
150

75
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

~Arstall
=Meget giftig (T+) = Giftig (T) Helseskadelig (Xn) =Etsende (C) =Irriterende (Xi) j

Helsekadelige kjemikalier (Xn) kan
forarsake dgd, akutte eller kroniske
helseskader etter innanding, svelging eller
opptak gjennom huden. Kjemikalier merket
som helseskadelig utgjorde i 2009 35
millioner tonn, og er den typen som har gkt
mest mengdemessig siden 2002, se figur
3.5.4. Irriterende kjemikalier (Xi) gkte i
mengde frem til 2007, men har deretter
avtatt. @kningen kan skyldes endringer i
merking av fersk betong og sement, som
utgjer den stgrste gruppen innen irriterende
produkter. I 2009 utgjorde de irriterende
kjemikaliene 77 millioner tonn. Disse
kjemikaliene kan gjennom umiddelbar,
langvarig eller gjentatt kontakt med hud
eller slimhinner, herunder synene, fore til
betennelsereaksjoner uten 4 vare etsende.
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3.5.4

Produktene merket som giftige og etsende,
henholdsvis 69 og 2 millioner tonn i 2009,
har gitt jevnt ned siden 2004. Etsende
kjemikalier kan i kontakt med intakt
(uskadd) hud gi varig vevsskade. Meget
giftige kjemikalier utgjorde i 2009 7800
tonn. Omfanget gkt fra 2004, trolig grunnet
innfering av biocidregelverket.

Det kan ikke utelukkes at utskiftingen av
farlige kjemikalier (substitusjonsplikten)
kan forklare noe av nedgangen i mengden
giftige kjemikalier og gkningen av
kjemikalier som er merket med lavere
farlighetsgrader.

Som for antall produkter med gitte
faresymbol, kan reduksjonen fra 2008-
2009 skyldes en teknisk endring i
Produktregisteret.

Relativ endring i bruttomengden av deklarasjonspliktige kjemikalier med
gitte faresymbol, 2002-2009. Bruttomengde i 2002 er satt til 100 %. (Kilde:
Klif, Produktregisteret)

Relativ endring, bruttomengder
340
325
300
175
250

225
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~Arstalt
=Meget giftig (T+) =Giftig (T) Helseskadelig (Xn) =Etsende (C) = Irriterende (Xi) ]




CMR stér for kreftfremkallende (carcino-
genic), arvestoffskadelige (mutagenic) og
reproduksjonsskadelige egenskaper (toxic to
reproduction). Egenskapene er basert pa R-
setningene fra kjemikalienes merking slik
det er rapportert til Produktregisteret. Slike
stoffer kan etter inndnding, svelging eller
ved opptak gjennom huden fremkalle eller
gke hyppigheten av kreft og arvelige
genetiske defekter, gke hyppigheten av ikke-
arvelige negative effekter hos avkom og/eller
forringe den mannlige og kvinnelige
reproduksjonsfunksjonen eller -
kapasiteten. Tall fra Produktregisteret viser
at antall kjemikalier med kreftfare-merking
gkte frem til 2006, men har siden avtatt
(figur ). Mengden kjemikalier pa det norske
markedet som er merket som
kreftfremkallende, har gitt ned fra 153

millioner tonn i 2002 til 75 millioner tonn i
2009, mens kjemikalier med
reproduksjonsskadelige egenskaper har gatt
ned fra 9o millioner tonn til 35. Mutagene
(arvestoffskadelige) kjemikalier har
imidlertid gkt fra om lag 2 til 19 millioner
tonn, trolig fordi flere stoffer er blitt
klassifisert som mutagene. Dette
tallmaterialet er mengdemessig sterkt
dominert av raoljer, og vil vaere sterkt
pavirket av aktiviteten pa norsk sokkel. Hvis
vi tar ut petroleumsproduktene fra
datamaterialet, ser vi fra 2006 en svak
nedgang i antall kjemikalier og fra 2005 en
kraftig reduksjon i den mengden som blir
forbrukt i Norge. Reduksjonen i antall
kjemikalier kan vare et resultat av at de er
blitt erstattet av mindre farlige kjemikalier
(substitusjonsplikten).

CMR-merkede kjemikalier inngar i
produktgrupper som rioljer, biocider,
bindemidler, brensel/drivstoft inklusiv
tilsetningsstoffer, elektrolytter,
galvanotekniske produkter,
impregneringer, konstruksjonsmaterialer
og fuge-/tettemasser.

I 2009 var det metall- og
metallvareindustrien, maskin-, motor- og
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transportmiddelindustrien og kjemisk
industri som benyttet storst antall CMR-
merkede kjemikalier (figur 3.5.6). Sterst
mengde slike kjemikalier ble brukt i
petroleums- og kullvareindustrien, offshore,
i transport- og lagringsvirksomhet og i
metall-/metallvareindustrien.

3.5.5  Antall deklarasjonspliktige kjemikalier med CMR-merking, 2002-200g9.
(Kilde: Klif, Produktregisteret)
/:géao\l kjemikalier
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3.5.6  Antall deklarasjonspliktige kjemikalier med CMR-merking 2009, etter

neeringsgruppe. (Kilde: Klif, Produktregisteret)

Metall-/metallvareindustri
Maskin-/motor-/transportmiddelindustri
Kjemisk industri
Petroleums-/kullvareindustri
Vann-avlgpsvirksomhet
Transport-/lagringsvirksomhet
Bygge-/anleggsvirksomhet
Varehandel

Gummivare-/plastindustri

Offshoreindustri
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| Kreftfremkallende u Arvestoffskadelig Reproduksjonsskadelig



3.5.7  Relativ endring i antall og bruttomengde av deklarerte kjemikalier med
allergifaremerking, 2002-2009. (Kilde: Klif, Produktregisteret)
Allergifremkallende kjemikalier er dominerer i mengde og utbredelse, og en
kjemikalier som kan frembkalle allergier eller  betydelig andel av dette er produkttyper som
overfglsomhetigynene eller luftveiene, eller ~ sement og fersk betong. For kjemikalier som 210
som kan gi allergi ved hudkontakt. Ved kan foréarsake allergi ved innanding,
ytterligere eksponering for kjemikaliet dominerer lim, fugemasse og lignende 20 /\
oppstar det karakteristiske symptomer. produkter. Fra 2002 til 2007 gkte mengden 200
Kjemikalier som kan gi allergi, utgjorde i av deklar'als]onsphktlge allergifremkallende 80 )———l/ \\
2009 6,6 millioner tonn kjemikalier, men etter 2007 har mengden / \
deklarasjonspliktige kjemikalier fordelt p&  avtatt (figur 3.5.7). Nedgangen kan skyldes 160 .
ca. 3500 stoffblandinger. I 2002 utgjorde de  redusert bruk av konstruksjonsmaterialer 140 /
4,4 millioner tonn fordelt pa 3100 som sement og fersk betong, etter at /
stoffblandinger. byggeaktiviteten gikk ned pa grunn av 120 / —
Det er i hovedsak kjemikalier som kan konjunkturnedgang. 100 —_—
forarsake allergi ved hudkontakt, som %
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
=+=Allergifaremerket, antall -m-Allergifaremerket bruttomengde
3.5.8  Antall deklarasjonspliktige kjemikalier med allergifaremerking 2009, etter

Bygg- og anleggsvirksomhet er den
naeringsgruppen som benytter bide flest og
stgrst mengde kjemikalier med
allergifremkallende egenskaper, se figur
3.5.8. 12009 ble det brukt 3,4 millioner tonn
allergifremkallende kjemikalier i neeringen.
De store mengdene utgjer i hovedsak fersk
betong og sement, som kan gi allergi ved
hudkontakt.

Neeringsgrupper som maskin-, motor- og
transportmiddelindustri, kjemisk industri

135 %
} FAKTABOK 2011

og metall- og metallvareindustri benytter
sveert mange kjemikalier med
allergifremkallende egenskaper, og ogsa for
disse gruppene er det kjemikalier som kan
gi allergi ved hudkontakt, som dominerer. I
ofthorevirksomhet og
mineralproduktindustrien er det store
mengder kjemikalier som kan gi allergi ved
hudkontakt. Det er kjemisk industri som
forbruker sterst mengde kjemikalier som
kan gi allergi ved inndnding, og i 2009 var
det snakk om 26 ooo tonn.

neeringsgruppe. (Kilde: Klif, Produktregisteret)

Bygge-/anleggsvirksomhet
Maskin-/motor-/transportmiddelindustri
Kjemisk industri
Metall-/metallvareindustri
Gummivare-plastindustri
Tre-/trevareindustri
Kraft-/vannforsyning

Varehandel

Offshoreindustri

Tekstil-/leervareindustri

0 100 200 300 400 500 600 700 800 900

 Allergi ved hudkontakt (R43 + R42/43)  Alergi ved innanding (R42 + R42/43)



SELVRAPPORTERT EKSPONERING

Andelen yrkesaktive som oppgir at de er utsatt for stev, gass eller damp,
er halvert over de siste 10-15 drene, mens det har vert sma endringer i
andelen som rapporterer 4 veere utsatt for hudirriterende stoffer. Fra
2003 kan det imidlertid se ut som at andelen som rapporterer a vaere
utsatt for hudirriterende stoffer, gker. Det er betydelige yrkes- og
naeringsforskjeller nar det gjelder kjemisk eksponering.

I LKU 2009 fra SSB ogi sperreskjemaundersgkelsen Risikoniva i norsk petroleumsvirksomhet
(RNNP) blir det stilt spersmal om hudeksponering og eksponering via innanding for ulike
kjemiske stoffer. Disse datakildene gir oss representativ informasjon om hva norske yrkesaktive
selv opplever at de blir utsatt for av kjemisk eksponering over tid, si vel som en
tilstandsbeskrivelse av det kjemiske arbeidsmiljeet innenfor ulike nzrings- og yrkesgrupper.

Trender i kjemisk arbeidsmiljs

Etter innferingen av rgykfrie arbeidslokaler i 1988 og reykfrie serveringssteder i 2004, har
andelen som rapporterer passiv rgyking i arbeidssituasjonen, gitt kraftig ned. Andelen
yrkesaktive som oppgir at de er utsatt for stev, gass eller damp i arbeidssituasjonen, har ogsa
blitt halvert de siste 1o-15 arene. Se figur 3.5.9.

3.5.9  Trender for utvalgte kjemiske arbeidsmiljgeksponeringer i perioden 1989-

2009 (prosentandel av alle yrkesaktive). Kilde: SSB, Statistikkbanken
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Fra 1989 til 2009 har det veert sma endringer i andelen yrkesaktive som rapporterer 4 vare
utsatt for hudirriterende stoffer mesteparten av tiden. Andelen som rapporterer eksponering
for hudirriterende stoffer, avtok noe fra slutten av go-tallet frem til 2003, men har deretter okt
bortimot tilsvarende de siste seks arene. Ogsa andelen som er utsatt for vann pa huden
mesteparten av arbeidstiden, har vert stabil de siste ti drene.

Eksponering etter alder og kjgnn

Yngre yrkesaktive rapporterer i storre grad om kjemisk eksponering enn eldre (tabell 3.5.10),
bade nir det gjelder hud og luftveier. Noe av dette kan skyldes at mange er under utdanning
frem til de er 25 ar. Dermed vil det blant yngre yrkesaktive relativt sett vaere feerre med
administrativ og akademisk utdanning og tilsvarende flere med manuelt arbeid. Det er ogsa
betydelige forskjeller i eksponering mellom menn og kvinner. Det er nesten tre ganger s mange
kvinner som menn som rapporterer hudkontakt med vann, mens det er fire ganger sd mange
menn som kvinner som er eksponert for hudkontakt med oljer, smgremidler og skjerevaesker.
Luftveiseksponering rapporteres gjennomgiende av en sterre andel menn enn kvinner.
Kjemisk eksponering forekommer serlig blant yrkesaktive med utdanning pa
ungdomsskoleniva eller videregiende niva.

3.5.10
17-24Ar | 25-34ArR | 35-44ArR | 45-54Ar | 55-66 AR | ToTALT
M (K M (K M K M K M K M K
SE/LUKTE METALLER 6 0 6 1 4 1 3 1 3 0 4 1
SE/LUKTE MINERALST@V 5 0 5 1 4 1 4 0 2 1 4 1
SE/LUKTE GASSER/DAMPER 3 2 4 2 4 2 3 1 3 2 3 2
SE/LUKTE TOBAKKSRBYK 8 4 6 4 5 4 3 3 2 3 4 3
VANN PA HUDEN 24|37 |17 |28 |13 |29 |10 |30 |9 30 |13 |30
RENGJ@RINGS-/ 10 |22 |8 17 |6 17 |3 14 |3 12 |6 16
DESINFEKSJONSMIDLER
L@SE-/AVFETTINGSMIDDEL 5 1 4 1 3 1 2 0 3 0 3 1
OLJE, SKJ £REV £SKE, 14 | 4 12 3 7 1 5 1 6 2 8 2
SM@REMIDDEL




Hudlidelser forekommer hyppig, og
kontakteksem er den vanligste
hudsykdommen i arbeidslivet. I noen
tilfeller forer sykdommen til at personen
ikke kan fortsette i yrket sitt, og omskolering
eller ufgreytelser er de eneste alternativene.
Hyppig kontakt med vann kan ogsa svekke
hudens motstandskraft og fore eller
medvirke til akutte og kroniske hudplager.

Far du i ditt daglige arbeid vann pa huden flere
ganger i timen? Ta ogsa med handvask.

Nermere 21 prosent av norske yrkesaktive
oppgir at de far vann pa huden flere ganger
i timen. Blant frisgrer og renholdere er
andelen om lag 83 prosent. Deretter folger
yrkene kokk/kjokkenassistent (77 %), pleie-/
omsorgsarbeider og sykepleier (begge om
lag 70 %), figur 3.5.11.

I de ulike nzringene er det serlig i
overnattings- og serveringsvirksomhet (65
%), i rengjeringsvirksomhet og personlig
tjenesteyting (62 %) og i helse-, sosial- og
veterinartjenester (49 %) at de yrkesaktive
er utsatt for hudkontakt med vann en
fjerdedel av arbeidsdagen eller mer. I tekstil-
og lervareindustrien er andelen 41 prosent,
ijordbruk/skogbruk/fiske 32 prosent og i
naeringsmiddelindustrien i overkant av 26
prosent.

3.5.11

Prosentandel som far vann pa huden flere ganger i timen en fjerdedel av
tiden eller mer, etter yrkesgruppe. Antall spurte i hver yrkesgruppe star
oppfert i parentes. (Kilde: SSB, LKU 2009)

Friser (67)

Renholder (141)

Kokk, kjgkkenassistent (124)

Sykepleier (309)

Pleie- og omsorgsarbeider (488)

Servicepersonell (hotell/restaurant) (62)
Lege-/tannlegesekreteer, apotektekniker (90)
Operater, handverker i neeringsmiddelprod. (59)
Farskoleleerer (124)

Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hayskole (95)
Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (301)
Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210)

Lege, psykol., tannlege, farmaseyt, veterinzer (136)
Rarlegger, bygghandverker (102)

Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (266)
Prosessoperatgr (industri/olje/gass/kjemisk) (120)
Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (88)

Ufagleert (59)
Alle yrker (9055)
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Rengjorings- og desinfeksjonsmidler kan
inneholde sterke kjemikalier som kan lgse
opp hudens naturlige fettlag og forarsake
plager som eksem og tgrr, sprukken hud.
Noen far ogsa allergi. I tillegg er
rengjeringsmidlene ofte tilsatt fargestoffer
eller parfyme som noen kan reagere pa.

Er du i ditt daglige arbeid utsatt for hudkontakt
med rengjarings- og desinfeksjonsmidler?

Blant norske yrkesaktive er det vel 10
prosent som oppgir at de blir utsatt for
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rengjerings- og desinfeksjonsmidler. Figur
3.5.12 viser at andelen er vesentlig hgyere
blant renholdere (72 %), fulgt av pleie- og
omsorgsarbeidere, kokker/
kjokkenassistenter og sykepleiere (ca. 40
%). Friserer og leger /psykologer/tannleger/
farmaseyter /veterinerer er pi samme nivd
som servicepersonell (hotell og restaurant),
og naermete en av tre er eksponert.

I de ulike nzringsgruppene er andelen
sterst innenfor rengjeringsvirksomhet (36
%) etterfulgt av overnattings- og
serveringsvirksombhet ( 33 %). Andelen
innenfor helse-, sosial- og veterinartjenester
er ogsa langt over gjennomsnittet — her
oppgir 28 prosent at de er eksponert.

3.5.12

Prosentandel som er utsatt for rengjgring- og desinfeksjonsmidler en
fjerdedel av tiden eller mer, etter yrkesgruppe. Antall spurte i hver
yrkesgruppe star oppfert i parentes. (Kilde: SSB, LKU 2009)

Renholder (141)

Pleie- og omsorgsarbeider (488)

Kokk, kjgkkenassistent (124)

Sykepleier (309)
Friser (67)
Servicepersonell (hotell/restaurant) (62)

Lege, psykol., tannlege, farmaseoyt, veterinaer (136)
Lege-/tannlegesekreteer, apotektekniker (90)
Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hayskole (95)
Ufagleert (59)

Farskoleleerer (124)

Operater, handverker i naeringsmiddelprod. (59)
Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (301)
Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210)
Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) (120)
Alle yrker (9055)
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3.5.13  Prosentandel som er utsatt for Igse- og avfettingsmidler en fjerdedel av
tiden eller mer, etter yrkesgruppe. Antall spurte i hver yrkesgruppe star
Gijentatt bruk av lgse- og avfettingsmidler I hele yrkesbefolkningen er andelen som oppfert i parentes. (Kilde: SSB, LKU 2009)
kan gjere huden terr, irritert, red og oppgir at de blir utsatt for lgse- og
sprukken og fore til kontakteksem. Enkelte  avfettingsmidler, to prosent, men i enkelte
lgsemidler kan trenge gjennom hudens yrkesgrupper er andelen betydelig hoyere Rerlegger, bygghandverker (102)
celler og inni blodomlﬂpet. Gjennom blodet (ﬁgur 3513) rﬂrlegger/bygghé’mdverker (21 Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (266)
kan lgsemidlene lagre seg i fettvevet og %), mekaniker /sveiser/plate-/ Frisar (67)
skade viktige organer. I tillegg er det viktigd  verkstedarbeider (20 %), frisgr (19 %) og 20)
vare klar over at organiske lgsemidler kan ~ prosessoperater (industri/olje/gass/kjemi) ) _
fordampe og bli pustet inn, noe som over (16 %). Sjfor, mannskap (slanlegg/skip) 223)
lang tid kan forarsake alvorlig skade pa Neringsgruppene med hayest forekomst genir tekaiker Gemimetalibolog) (136)
nervesystemet. Ikke alle lasemidler er er maskin-, motor- og transportindustri (9 Kok, iakkenassistent 124
nevrotoksiske. %), industri som produserer elektrisk og Sysselsatti landbrukdfiskeloppcrett (210)
elektronisk utstyr (8 %)’ tre-, papir— 0g Elektriker, elekiromontor, telemontar (192)
mineralindustri (6 %), bygge- og agemedareider ogtier (133
anleggsvirksomhet og offshoreindustri
Er du i ditt daglige arbeid utsatt for hudkontakt beoge < %) . Tomrer, rearbeider (194)
) o (begge 5 %)
med lesemidler eller andre avfettingsmidler? Ingener, tekniker (bygg/elektro 0a.) (209)
ALLE YRKESAKTIVE (9195)
0 10 15 20 25 %
3.5.14  Prosentandel som rapporterer at de blir utsatt for hudkontakt med oljer,

Oljer, smoremidler og skjerevaesker kan i
seg selv virke irriterende pa huden, og
dessuten kan de inneholde tilsetningsstoffer
som har slik virkning. De kan dermed
forarsake eksem og fore til allergier. I noen
tilfeller kan stoffene bli tatt opp i blodbanen
og fore til skade pa kroppens indre organer.
Enkelte av innholdsstoffene kan ogsa vare
kreftfremkallende.

Er du i ditt daglige arbeid utsatt for hudkontakt
med oljer, smaremidler eller skjzrevaesker?

Om lag fem prosent av yrkesbefolkningen
rapporterer om hudkontakt med oljer,
smeremidler og skjereveesker. Hoy
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eksponering oppgis blant (figur

3.5.14): mekanikere, sveisere, plate- og
verkstedarbeidere (41 %), fulgt av
prosessoperatgrer i industri, olje, gass og
kjemisk (35 %), rorleggere og
bygghéandverkere (22 %) og frisgrer (18 %).
Ser vi pa neeringsgruppene, oppgir 21
prosent i maskin-, motor- og
transportindustriene slik eksponering, og de
som utferer vedlikehold og reparasjon av
motorvogner, er serlig utsatt i denne
gruppen. I offshoreindustrien oppgir 20
prosent slik eksponering og i jordbruk,
skogbruk og fiske og i vann, avlgp og
renovasjon er andelen i overkant av 15
prosent. I annen industri og i kjemisk
industri er om lag 14 prosent utsatt, og i
sistnevnte nering er det serlig dem som
arbeider i plast- og gummivareindustrien,
som er utsatt en fjerdedel av dagen eller mer.

smgremidler eller skjeerevaesker en fjerdedel av tiden eller mer, etter
rkesgruppe. Antall ss)urte i hver yrkesgruppe star oppfert i parentes.

Kilde: SSB, LKU 2009

Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (266)
Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) (120)
Rerlegger, bygghandverker (102)

Friser (67)

Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210)

Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) (223)

Ufagleert (59)

Ingenigr, tekniker (kjemi/metall/biologi) (136)
Elektriker, elektromonter, telemonter (192)
Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (88)
Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hgyskole (95)
Kokk, kjskkenassistent (124)

Forer (buss/bane), skipsbefal, flyger (102)

Vakt, politi, brann, militeer o.1. (259)

ALLE YRKESAKTIVE (9055)
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3.5.15  Prosentandel som merker stgv eller rgyk fra metaller i arbeidssituasjonen
en fjerdedel av tiden eller mer, etter yrkesgruppe. Antall spurte i hver
Metaller finnes i mange deler av arbeids- og ~ Rundt 2,5 prosent yrkesaktive oppgir at de yrkesgruppe star oppfert i parentes. (Kilde: SSB, LKU 2009)
dagliglivet — i alt fra bygningsdeler, verktgy, tydeligkan lukte eller seilufta stov eller rayk
maling og farger til ristoffer, prosesser og  fra metaller. Hvilke yrkesgrupper som
ferdige produkter. Metallene finnes i ulike ~ oppgir at de er serlig utsatt for denne typen Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (266)
kjemiske forbindelser, og hvordan de virker ~ eksponering, har heller ikke endret seg .
. . . C . Rarlegger, bygghandverker (102)
pamenneskekroppen kan variere etter typen  siden 2006. Som vist i figur 3.5.15 oppgir
metall og hvilken form det forekommer i. nzrmere en av fire mekanikere, sveisere, Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk)..
Metaller og metallforbindelser kan veere plate- og verkstedsarbeidere, rundt en av ,
. . . Elektriker, elektromonter, telemonter (192)
meget skadelige og allergifremkallende, og  fem rorleggere og bygghindverkere og vel
noen medfgrer krefifare ved innanding. en av ti prosessoperatgrer i industri, olje, Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (88)
gass og kjemisk at de blir eksponert for Tormren, rearbeider (194)
metallstov eller -royk en fjerdedel av
Kan du i din daglige arbeidssituasjon tydelig lukte arbeidsdagen eller mer. Sarlig utsatte Sjafor, mannskap  (bilfanlegg/skip) (223)
eller se i lufta stov eller rayk fra metaller? For neeringsgn:lpper er metail-/ ) Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210)
eksempelsveiserayk eller bly-, krom-, nikkel-, sink-, metallvareindustrien (31%), maskin-/
aluminium-, kobber- eller tinnstav. motor-/transportmiddelindustrien (11 %) og Lagermedarbeider, logistiker (133)
. A S A
i elektrisk-/elektronisk industri (10%). Alle yrker (9055)
0 5 10 15 20 25 9%
3.5.16  Prosentandel som merker mineralstgv i lufta i arbeidssituasjonen en

Mineraler er stoffer som forekommer
naturlig i bergarter, stein og sand.
Mineralene kan besta av en enkelt eller flere
kjemiske forbindelser. De kan ogsa
inneholde metaller, men de er forst og
fremst satt sammen av andre grunnstoffer,
for eksempel silisium, oksygen, fosfor og
svovel. Noen typer mineralstgv kan virke
irriterende eller etsende eller vaere skadelige
pa andre mater. Mineralstev kan gi akutte
helseplager (hoste, slim, sarhet), og

pa lengre sikt kan ogsd mer alvorlige skader
oppsta (allergi, astma, stevlunge, KOLS,
kreft). Rundt 2,5 prosent av de yrkesaktive
oppgir at de ble eksponert for mineralstev i
2009. Hoyest andel eksponerte finner vi
(figur 3.5.16) blant vei-, anleggs-, stein- og
murarbeidere (27 %) og blant temrere/
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trearbeidere (20 %). Andre relativt hoyt
eksponerte grupper er prosessoperaterer i
industri/olje/gass/kjemisk og rerleggere/
bygghandverkere.

Kan du i din arbeidssituasjon tydelig se i lufta eller
lukte mineralstov? For eksempel fra stein, kvarts,
sement, asbest eller mineralull.

Ser vi pa eksponering for mineralstgv fra
stein, kvarts, sement, asbest eller mineralull
etter neering, er det ingen vesentlige
endringer fra 2006 til 2009. Slik
eksponering er vanligst i bygg- og
anleggsneeringen (16 %), tre-, papir- og
mineralindustrien (15 %) og i kjemisk
industri (9 %).

fjerdedel av tiden eller mer, etter yrkesgruppe. Antall spurte i hver

yrkesgruppe star oppfert i parentes.(Kilde: SSB, LKU 2009)

Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (88)

Tomrer, trearbeider (194)

Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk)..

Rarlegger, bygghandverker (102)

Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) (223)
Elektriker, elektromonter, telemonter (192)
Ufagleert (59)

Lagermedarbeider, logistiker (133)

Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (266)
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3.5.17  Prosentandel som er utsatt for gasser eller damper en fjerdedel av tiden
eller mer, etteryrkesgruppe. Antall spurteihveryrkesgruppe staroppfert

Gass og damp forekommer hyppigst der det
blir utviklet hoy varme, og der det blir brukt
stoffer som fordamper lett. Mange gasser
kan kondensere til prsmi draper (aerosoler)
ndr temperaturen synker, og vaesker som
sproytes i finfordelt form, kan gi uventet stor
fordamping og inninding. Disponering for
damp og gass kan serlig forekomme ved
bruk av organiske lgsemidler (for eksempel
white spirit, terpentin, toluen og alkoholer)
under sveising, arbeid i smelteverk, i
laboratoriearbeid og i petroleumsindustrien
og annen kjemisk eller handverksmessig
virksomhet. Avhengig av den kjemiske
sammensetningen kan stoffene vaere
skadelige, slimhinneirriterende og/eller
allergifremkallende, etsende, reprotoksiske
eller medfere kreftfare.

Kan du i din arbeidssituasjon tydelig se i lufta eller
lukte gass eller damp? For eksempel amoniakk,
saltsyre, klor, nitrose oksider, formaldehyd, het
vanndamp eller losemidler.

Andelen yrkesaktive som oppgir at de blir
utsatt for gasser og damper i arbeidet, er
rundt 3 prosent. Nzr en av fire
prosessoperatgrer (industri/olje/ gass/
kjemisk) oppgir det samme, figur 3.5.17.
Andre utsatte yrkesgrupper er: frisgr (16 %),
rorlegger /bygghandverker (15 %) og kokk/
kjokkenassistent (14 %). Blant
naringsgruppene er det yrkesaktive i tre-,
papir- og mineralindustrien som ligger
hgyest (12 %), fulgt av industri som

i parentes. (Kilde: SSB, LKU 2009)

Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk)..

Rerlegger, bygghandverker (102)

Friser (67)

Kokk, kjgkkenassistent (124)
Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (88)

Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210)
Ingenir, tekniker (kjemi/metall/biologi) (136)
Servicepersonell (hotell/restaurant) (62)
Lagermedarbeider, logistiker (133)

Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (266)
Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) (223)
Renholder (141)

Elektriker, elektromonter, telemonter (192)

Farer (buss/bane), skipsbefal, flyger (102)
Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (118)
ALLE YRKESAKTIVE (9055)

produserer elektriske og elektroniske
artikler, og kiemisk industri (begge 11 %).

o
3,

10 15 20 25 %

3.5.18  Prosentandel som er utsatt for passiv rgyking i sitt daglige arbeid minst
enfjerdedel av tiden, etter yrkesgruppe. Antall spurtei hver yrkesgruppe

Innanding av tobakksreyk fra andres
rgyking kan vare lokalirriterende for
slimhinnene, svekke infeksjonsforsvaret og
medfore skade bade pa kort og lang sikt for
dem som er utsatt.

Kan du i ditt daglige arbeid tydelig se i lufta eller
lukte tobakksrayk fra andres rayking?

I lopet av siste tredrsperiode har andelen
som oppgir at de blir utsatt for andres reyk
minst en fjerdedel av tiden, gatt ned fra 5
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prosent i 2006 til 4 prosent i 2009. Hgyest
forekomst ser vi (figur 3.5.18) i
yrkesgruppene sjafer/mannskap (bil/
anlegg/skip) (12 %) og pleie- og
omsorgsarbeider (11 %). Deretter folger
rorleggere/bygghandverkere, vakt/politi/
brann/militeer o.l. og mekanikere/sveisere/
plate-/verkstedsarbeider, alle med
forekomst rundt 9 prosent.

Hoyest forekomst etter neering finner vi
blant dem som jobber i bygg- og
anleggsvirksomhet og i transport- og
lagringsvirksomhet (begge 8 %). I metall- og
metallvareindustri er andelen 77 prosent, og
i helse-, sosial- og veterinzrtjenester er
andelen naer 6 prosent.

star oppfert i parentes. (Kilde: SSB, LKU 2009)
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varsomhet. Naermere 16 prosent i vedlikehold svarer pa samme mate. Det er flere i de yngre
aldersgruppene som oppgir at de ikke er kjent med hvilke kjemikalier de kan bli utsatt for pa
jobb, og de rapporterer ogsa i stgrre grad manglende informasjon om risikoen knyttet til
kjemikaliene de arbeider med.

SELVRAPPORTERT KJEMISK EKSPONERING |

PETROLEUMSSEKTOREN

Petroleumssektoren er en nering med utstrakt bruk av kjemikalier
innenfor de ulike arbeidsprosessene som boring, produksjon og
vedlikehold. Kjemisk arbeidsmiljg i petroleumssektoren har i flere ar
blitt viet stor oppmerksombhet, blant annet fordi personer kan ha fatt
langtidsskader som folge av eksponering for kjemikalier tilbake i tid. En
av ti arbeidstakere offshore og i landbasert virksomhet oppgir
manglende informasjon om kjemikaliene som blir benyttet i

Er du utsatt for hudkontakt med olje, rengjoringsmidler eller andre kjemikalier 7

Kan du se eller lukte kjemikalier eller tydelig se stov eller rayk i luften?

Jeg er kjent med hvilke helsefarlige kjemikalier jeg kan bli eksponert for.

Jeg er blitt informert om risikoen knyttet til de kjemikaliene jeg arbeider med.

arbeidsprosessene, og kjemikalierisikoen i arbeidet 3.5.19  Trender i kjemisk arbeidsmiljg i perioden 2005-2010. Prosentandel av alle
yrkesaktive i Petroleumssektoren. (Kilde: Petroleumstilsynet, RNNP)

Sperreskjemaundersgkelsene til RNNP (Risikonivé i norsk petroleumsvirksomhet) kartlegger

arbeidsmiljg og sikkerhet blant arbeidstakere offshore og i landbasert virksomhet. Landbasert

virksomhet ble inkludert i sperreundersgkelsen i 2008. To malinger gir for kort tidsintervall til

4 kunne si noe sikkert om utviklingen i kjemisk eksponering i landbasert virksomhet. Det er 2%

ogsa viktig 4 presisere at RNNP og LKU bruker forskjellige spersmal og svarkategorier, slik at
en direkte sammenligning mellom totalforekomst og trender blant alle yrkesaktive og
yrkesaktive i petroleumssektoren blir usikker.

== Noksa ofte/ meget ofte eller alltid utsatt for hudkontakt
med for eksempel olje, boreslam, rengjeringsmidler eller
andre kjemikalier (offshore)

== Noksa ofte/ meget ofte eller alltid utsatt for hudkontakt
med for eksempel olje, boreslam, rengjeringsmidler eller

15 N >~ andre kjemikalier (landbasert)
. . . . . . S === Noksa ofte/meget ofte eller alltid lukte kjemikalier eller
Andelen i norsk petroleumsvirksomhet som oppgir at de er utsatt for kjemikalielukt, stov eller — tydelig se stav eller rayk i luften (offshore)

royk offshore, har ligget pA samme niva i perioden 2005—2010 med rundt 13 prosent eksponerte
(figur 3.5.19). Forekomsten er sarlig hoy i boring (19 %), prosess (17 %) og brennservice (16
%) . I landbasert virksomhet har andelen som oppgir det samme, veert avtakende, fra rundt 18

== Noksa ofte/meget ofte eller alltid lukte kjemikalier eller
tydelig se stav eller royk i luften (landbasert)

-
prosent i 2008 til IS prosent i2010. T - - e Delvis uenig/helt uenig i a vaere kjent med hvilke
helsefarlige kjemikalier en kan bli utsatt for (offshore)

Andelen som oppgir at de er utsatt for hudkontakt med olje, boreslam, rengjeringsmidler eller 5 = Delvis uenighelt uenig & vaore Kjen! med filke

. . h . . . helsefarlige kjemikalier en kan bli utsatt for (landbasert)
andre kjemikalier offshore, var naermere 20 prosenti 2005, og i perioden 2008-2010 er det vel
16 prosent som oppgir at de er eksponert. Forekomsten er szrlig hgyiboring (30 %), forpleining Delvis uenighelt uenig i 4 ha biit nformert om

. o . . kjemikalierisiko i arbeidet (offshore)
og brennservice (begge 28 %). I landbasert virksomhet er andelen som oppgir det samme, svakt
avtakende, fra rundt g prosenti 2008 til 8 prosenti 2010. For dette spgrsmailet kan vi imidlertid 0 Delvis uenighelt uenig i ha biit nformert om
2005 2008 2010 jemikaliersiko  arbeidet )

ikke sammenligne landbasert og offshorebasert virksomhet generelt uten a bryte resultatene
ned pé arbeidstakergrupper.

En positiv endring er nedgangen i andelen som oppgir at de ikke kjenner til hvilke kjemikalier
de kan bli utsatt for i arbeidet, og i dem som oppgir at de ikke fir informasjon om risikoer knyttet
til kjemikalier i arbeidet. Rundt en av ti arbeidstakere offshore og i landbasert virksomhet

opplever & mangle informasjon om kjemikalietyper og kjemikalierisikoer i arbeidet i 2010. Det
er serlig de som arbeider i vakttjenester/sikring (43 %), som oppgir at de er ukjent med hvilke
kjemikalier de kan bli utsatt for. Denne gruppen er imidlertid liten, og resultatet ma tolkes med
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EKSPONERINGSMALINGER

Alle yrkeshygieniske prover som blir analysert ved STAMI, registreres
fortlepende i databasen EXPO. I dag inneholder EXPO ca. 550 ooo
maleresultater fra ca. 135 ooo prever fra ca. 5600 bedrifter, hovedsakelig
fra tidlig pa 1980-tallet og til i dag.

Eksponeringsmilingene som er registrert i EXPO, begrenser seg til de analysene som blir
utforet pa laboratoriene pd STAMI, styrt av forskningsprosjekter, ettersporsel fra markedet samt
fokuset pa kampanjer som utfores av Arbeidstilsynet. I tillegg til analyseresultatene blir det
lagret opplysninger om blant annet begrunnelse for pregvetaking, bruk av verneutstyr,
arbeidsoperasjoner og arbeidssted, hvilke nzringer mélingene er utfert i, samt kjenn og alder
pa personen som beerer maleutstyret. Eksponeringsmalinger av kjemiske stoffer i
arbeidsatmosfaeren er av stor verdi nar man skal vurdere kjemisk helserisiko i arbeidslivet. Det
arbeides med & gjore EXPO til en nasjonal database over kjemiske arbeidsmiljgmalinger, der
man kan samle alle eksponeringsmalinger av luftprgver som blir utfert i norsk arbeidsliv.

EXPO er en eksponeringsdatabase som inneholder resultater av kjemiske og biologiske eksponeringsmalinger i luft,
biologisk materiale og materialprgver fra norsk arbeidsliv tilbake til tidlig pa 1980-tallet. Databasen er plassert ved
STAMI, og innholdet er begrenset til STAMIs analysevirksomhet, estimert til 8 omfatte om lag 20 prosent av
malingene utfert i norsk arbeidsliv fra 2001 til 2005. Dataene gir indikasjoner pa navaerende eksponeringsniva pa
norske arbeidsplasser, samtidig som de gir et unikt historisk bilde av utviklingen av yrkesmessig eksponering i
Norge.

Det er nermere 700 kjemiske og biologiske analyseparametere registrert i EXPO fra perioden
2000—2009, men det er ikke alle parameterne som har en administrativ norm de kan
sammenlignes med. Den administrative normen som gjaldt i 2010, er benyttet som
administrativ norm i fremstillingene, uavhengig av om den administrative normen har blitt
endret i det fremstilte tidsrommet. Trendfremstillingene i denne rapporten grupperer
maleresultatene i forhold til administrativ norm, uavhengig av prevetakingstiden, selv om
administrativ norm vanligvis angir hgyeste akseptable gjennomsnittskonsentrasjon for et
attetimersskift. I utvalget av stoffer er det en forutsetning at antall malinger er i et representativt
utvalg, og at det har en adminstrativ norm.

Administrative normer for forurensning i arbeidsatmosfaeren er satt for bruk ved vurdering av
arbeidsmiljgstandarden pa arbeidsplasser der luften er forurenset av kjemiske stoffer. Normene er satt ut fra
tekniske, medisinske og gkonomiske vurderinger. Selv om normene overholdes, er man derfor ikke sikret at
helsemessige skader og ubehag ikke kan oppsta.

Listen over administrative normer i Norge (Arbeidstilsynets veiledning, best. nr. 361) inneholder ca. 5oo stoffer.
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I denne publikasjonen vil vi i hovedsak fremstille EXPOs maéleresultater for personbarne
luftprever i tidsrommet 2000-2009. Siden datagrunnlaget omfatter bare om lag 20 prosent av
eksponeringsmalingene i Norge, vil fremstillingene ha sine begrensninger.

Forst gis det en generell beskrivelse av storrelsen pa de bedriftene som utferer malinger som
lagres i EXPO, og av hvorvidt det brukes verneutstyr, hvilke nzringsgrupper det er utfort
eksponeringsmalinger i og hvilke naeringer og hvilke stoffer som har flest mélinger som ligger
over administrativ norm. Til slutt omtaler vi neermere noen utvalgte stoffer og stoffgrupper som
har vert i fokus grunnet eksponeringssituasjoner i arbeidsmiljeet. Utvalget av stoffer og
stoffgrupper er i stor grad styrt av hva det finnes tilgjengelige data for.

Nivaer under administrativ norm fremstilles i noen figurer som over og under tiltaksgrensen.
Tiltaksgrensen er i denne publikasjonen satt som 1/4 av administrativ norm. (Arbeidstilsynets
vurdering av eksponeringsniviene - Orientering, best. nr. 450):

* Dersom eksponeringen er lavere enn 1/4 av administrativ norm, blir eksponeringen vurdert
som akseptabel.

* Dersom eksponeringen er hgyere enn 1/4 av administrativ norm, men ligger under
administrativ norm, ma det vurderes tiltak, og periodiske malinger er pakrevd.

* Dersom eksponeringen overskrider den administrative normen, ma det iverksettes
ngdvendige tiltak og folges opp med nye malinger.



I EXPO blir begrunnelsen for prgvetakingen
registrert. I perioden 2000-2009 ble det
registrertioverkantav 20 0oo prever, og om
lag 3/4 av disse var personbirne malinger,
det vil si at provetakingsutstyret blir festet pa
en person for at mélingen skal gi et best
mulig bilde av eksponeringssituasjonen for
denne personen. Hele 58 prosent av prgvene
i dette tidsintervallet er utfert pa bakgrunn
av rutinemalinger eller annet uspesifisert
gnske fra bedriften/bedriftshelsetjenesten,

se figur . Prover tatt i forbindelse med
forskningsprosjekter, er nesten i sin helhet
STAMI-prosjekter og utgjer 24 prosent av
prevene. Mange forskningsprosjekter utfort
ved STAMI, er ikke inkludert i EXPO-
materialet. Malinger utfert etter pilegg fra
Arbeidstilsynet etter inspeksjoner, utgjor 13
prosent, mens mélinger som er oppgitt &
vare tatt for og etter planlagte tiltak for &
endre eksponering, utgjer 5 prosent.

I takt med gkende kunnskapsnivi, strengere
regulering og bedre organisering av
arbeidslivet har vi i senere tid klart &
redusere arbeidstakernes eksponering for
kjente helseskadelige kjemikalier
betraktelig. I tillegg til nedgangen i
eksponeringsnivier er ogsd antall personer
som blir eksponert, redusert ved at en
mindre del av arbeidstokken er i jobber som
inneberer eksponeringssituasjoner.
Personbérne prever tatt under normale
forhold som ble analysert ved STAMI fra
1984 til 2009, viser at eksponeringsnivaet
for stoffer med en administrativ norm, gikk
ned pd 1980-tallet, og at det ogsa er en svak
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nedgang etter dette. Se figur . Den
administrative normen kan vzere endret for
noen av stoffene i denne tidsperioden, men
den administrative normen fra 2010 er
brukt for alle drene. P4 198o-tallet var det
losemiddelprover som utgjorde den storste
andelen av provene som 14 over normen. P4
199o-tallet er datamaterialet dominert av
kvartsmalinger og metallstov/sveisergyk-
malinger, mens det pd 2000-tallet i
hovedsak er snakk om stevmalinger
(totalstev, trestav, melstov og annet organisk
stgv), sveisergyk, styren, benzen, enkelte
metaller (mangan, bly og nikkel), kvarts og
oljetake.

3.5.20  Begrunnelse for prevetakingen for luftprgver (personbarne og
stasjonaere prover) registrert i EXPO. Kilde: EXPO 2000-2009
Rutineundersekelse/onske
Annet/ikke oppgitt
Forletter tiltak
Inspeksjon/tilsyn
Prosjekt/forskning
3.5.21  Andel personbarne prgver over adminsitrativ norm (2010) tatt under
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3.5.22  Prosentandel som oppgir at det er benyttet personlig verneutstyr ved
prgvetaking av personbarne prgver under normale forhold,

Personlig verneutstyr skal brukes nar det som viste nivaer over administrativ norm prosjektpraver ikke tatt med, 1984-2009. (Kilde: STAMI, EXPO)
ikke kan oppnas tilfredsstillende vern avden  (2010-norm) nar verneutstyr ikke ble
enkeltes sikkerhet, helse og velferd ved hjelp  benyttet. Dette utgjorde 20 prosent pd 1980-
av tekniske installasjoner pd arbeidsplassen tallet, 8 prosent pa 19g9o-tallet og 5 prosent
eller ved & endre arbeidsmetodene eller pa 2000-tallet. Det kan forekomme at det er
arbeidsprosessene. Nir det foreligger risiko  benyttet verneutstyr som ikke verner motdet 105
for farlig pavirkning og eksponering og den  eksponeringsforholdet som det ble malt pa. 1
ikke kan unngas pd annen mate, er det viktig  De fleste prevene i EXPO er oppgitt & veere 3
a bruke personlig verneutstyr. tatt under normale forhold. Nar 30

arbeidsforholdene er verre enn vanlig ved 25
Figur 3.5.22 viser bruken av verneutstyr pA  prevetaking, har 54 prosent oppgitt at de har 20 1
1980-, 1990- og 2000-tallet. Mgrkegrgnne  benyttet verneutstyr, mot 35 prosent ved
sgyler viser andelen som oppga at de vanlige forhold eller bedre enn vanlig. For 157
benyttet verneutstyr. Pa 198o-tallet utgjorde  alle personbérne prever som er registrert i 10
det 23 prosent, pd 199o-tallet var det 29 EXPO i perioden 2000-2009, vises det 5 —
prosent, og pa 2000-tallet 37 prosent. ingen tydelige skiller i 04
Lysegrenne sgyler viser andelen malinger alderssammensetning ved bruk av 18841989 1900-1989 20002009

verneutstyr.

® Verneutstyr benyttet Uten verneutstyr, maling over ad. norm
3.5.23  Antall eksponeringsmalinger pr. bedrift, etter bedriftsstarrelse,

I perioden 2000-2009 er det registrert i
overkant av 20 000 prever (stasjonare og
personbarne) i EXPO. Malingene er utfert i
ca 1300 ulike bedrifter og 65 prosent av disse
har oppgitt hvor mange yrkesaktive det er i
bedriften. Basert pa antagelsen om at disse
bedriftene kun benytter STAMI som
analyselaboratorium, kan man se p4 antall
eksponeringsmalinger som utfgres.

Naturlig nok utferer store bedrifter flere
malinger enn sma bedrifter. Bedrifter med
mer enn 50 yrkesaktive (1/3 av bedriftene)
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star for 2/3 av prevematerialet. Figur 3.5.23
viser antall eksponeringsmalinger per
bedrift sortert pa bedriftssterrelse. Bedrifter
med mindre enn 50 yrkesaktive har utfort 5—
12 malinger per bedrift i lopet av
2000-2009, mens bedrifter med 50
yrkeaktive eller mer har utfert over 30
malinger per bedrift.

Et estimert tall for antall ansatte totalt i
bedriftene tyder imidlertid pa at sma
bedrifter utforer langt flere
eksponeringsmalinger per ansatt enn store

bedrifter.

2000-2009. (Kilde : STAMI, EXPO)
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Tall om eksponeringsmalinger fra EXPO pa
2000-tallet og antall yrkesaktive i neeringen
i2009 fra AKU, viser at det utfores flest
eksponeringsmalinger i neeringene kjemisk
industri og petroleums- og
kullvareindustri.Videre er det utfort
forholdsvis mange malinger i
naeringsgruppene metall- og
metallvareindustri og bergverksdrift.
Malingene er i stor grad utfert i forbindelse
med produksjon og vedlikeholdsarbeid.
Figuren belyser ogsa hvor det kan veaere
utfert fa malinger. I bygge- og
anleggsvirksomhet er det registrert svert fa
malinger i forhold til antall yrkesaktive i
neringen. Tall fra Produktregisteret viser at
det i denne nzringen er bade et stort volum
og mange kjemikalier i omlgp. De fleste
malingene er utfert i forbindelse med
sveising, asfaltlegging, termisk spreyting,
hjullasterarbeid og betongspreyting.
Imidlertid skal det nevnes at det for denne
neringen bade for og etter 2000-2009 ble
utfert stgrre prosjekter om tunnellarbeidere
pa STAMI, som ikke er inkludert i dette
datamaterialet. Det er ogsa utfgrt mange
malinger i jordbruk og skogbruk i eldre
materiale fra EXPO, men lite etter ar 2000.
Rengjering og personlig tjenesteyting er satt
opp som en egen nringsgruppe. Gruppen
av rengjeringspersonale vil i sin helhet vaere
vanskelig & fange opp da yrkesaktive i stor
grad er registrert i den spesifikke naringen
som bedriften de jobber i er registrert i. De
milingene som er registrert i EXPO under
rengjering og personlig tjenesteyting, er
luftmaélinger i forbindelse med negledesign
og rengjering, seerlig i forbindelse med
renserier. I helse-, sosial- og
veterineertjenester samt i faglig/teknisk
tjenesteyting er det svaert mange yrkesaktive
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som ikke nedvendigyvis blir utsatt for
kjemiske og biologiske faktorer i luft. Av de
dataene som er registrert, er nesten alle
malingene gjort i forbindelse med
laboratoriearbeid. Renovasjon/miljgrensing
er en voksende gruppe der
eksponeringsbildet kan veere sammensatt.
Arbeidsoperasjoner som er registrert er
temming, sortering, demontering og
gjenvinning i forbindelse med
avfallsbehandling, og nedriving i
forbindelse med saneringsarbeid.

Nesten alle mélingene av personbdrne
prever som er registrert i EXPO, er utfort pa
menn — vel 4 prosent av prevene er direkte
knyttet til kvinner. Malinger pd menn
dominerer alle nzringsgruppene med
unntak av helse-, sosial- og
veterinertjenester og faglig/teknisk
tjenesteyting, hvor det er utfart
eksponeringsmalinger pa henholdsvis 54 og
62 prosent kvinner. Disse kvinnene har i
hovedsak arbeidet med laboratoriearbeid og
laboratorietilknyttede tjenester.

Utvalget i EXPO inkluderer alle kjemiske og
biologiske luftmélinger, beregnet til &
omfatte om lag 20 prosent av
arbeidsrelaterte eksponeringsmalinger i
Norge fra 2001 til 2005. Mélingene henger
tett sammen med forskningsprosjekter ved
STAMI, fokuset til Arbeidstilsynet og
miljget for gvrig og ikke minst hvilke
analyser som kan utfgres ved STAMI og
ettersporselen etter disse. Siden materialet
utgjer bare en andel av alle de nasjonale
milingene, gir figuren kun indikasjoner pa
hvor det blir utfert malinger og hvor det ikke
blir utfert noen. Hver naeringsgruppe bestir
av mange ulike yrkesgrupper, der noen er
eksponert for kjemikaler og andre ikke er
det.

3.5.24  Antall preverregistrertiEXPO perioooyrkesaktive, etter naeringsgruppe.
Antall prever registrert pa hver naringsgruppe i parentes. (Kilde: STAMI

EXPO 2000-2009 og AKU 2009)

Kjemisk-/petroleums-/kullvareindustri (3040)
Metall-/metallvareindustri (4296)
Bergverksdrift (266)
Gummivare-/plastindustri (336)
Renovasjon/miljgrensing (579)
Trykking/grafisk industri (308)
Mineralproduktindustri (452)
Vann-/avigpsvirksomhet (116)
Tre-/trevareindustri (484)
Maskin-/motor-/transportmiddelindustri (3055)
Elektr. Industri (656)
Offshoreindustri (1115)

Annen industri (169
Papir-/papirvareindustri (121
Neeringsmiddelindustri (1098
Mgbelindustri (181
Tekstil-/leervareindustri (52

ALLE NARINGER (20 369,
Kraft-/vannforsyning (109
Transport-/lagringsvirksomhet (684
Offentlig forvaltning (591

Rengjaring/pers. tjenesteyting (95

Overnattings-/serveringsvirksomhet (198)
Faglig-/teknisk tjenesteyting (321
Bygge-/anleggsvirksomhet (412
Undervisning (333

Varehandel (520

Helse-/sosial-/veterinaertjenester (492

)

)

)

)

Informasjon-/kommunikasjon (113)
)
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Figur 3.5.25 viser andelen personbirne
luftprever i EXPO som har malinger for
biologiske og kjemiske faktorer som ligger
over administrativ norm, fordelt pa
naeringsgruppene som prgvene et tatti. Den
administrative normen i 2010-norm er
benyttet for alle prgvene. Av progvene tatt i
naeringsmiddelindustrien, overskrider 22
prosent av prevene administrativ norm.
Nesten alle disse provene gjelder inhalerbart
melstov i forbindelse med blanding/
miksing og baking. Prevene som er tatt i
elektrisk/elektronisk industri og som viser
nivaer over administrativ norm, er stort sett
tatt i forbindelse med maling av bly, stev og
sveisergyk i ulike operasjoner. I maskin-/
motor-/transpormiddelindustrien er
malingene over norm oftest tatti forbindelse
med polyesterstgping, sveising og annen
metallbearbeiding. Malinger av stgv,
lgsemidler, kvarts og aldehyder, serlig i
forbindelse med steinbearbeiding,
hjullasterarbeid og rengjering av prevene,
ligger over administrativ norm i
mineralproduktindustrien. De fleste
malingene som er over administrativ norm
i andre industrier, er tatt i farmaseytisk
industri av lgsemidler i forbindelse med
rengjering/desinfisering. I metall-/
metallvareindustrien er det i hovedsak
malinger pa metaller, stov og sveiserayk som
ligger over administrativ norm. Prgvene er
hovedsakelig tatt i forbindelse med
ovnstapping og metallbearbeiding.
Sveisergyk er en parameter som er malt over
norm ogsd i neringsgruppen undervisning.
Provene er tatt pa verksted pa yrkesskoler. I
bygge-/anleggsvirksomhet er de fleste
malingene over administrativ norm av
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gasser og kvartsmalinger i forbindelse med
tunnellbygging, losemiddelmalinger i
forbindelse med gulvlegging og blanding/
miksing, oljeprgver i forbindelse med
boring samt sveisergykmalinger. I faglig og
vitenskapelig virksombhet er det stort sett
lgsemiddelprever som har nivéer over norm
i forbindelse med laboratoriearbeid. I
produksjon av gummi og plastprodukter er
nesten alle prgvene over norm i forbindelse
med polyesterstgping. I transport og
lagringsvirksomhet er det seerlig losemidler
og stev som er malt over norm. I
bergverksdrift er det kvarts- og stevmalinger
generelt. I kjemisk industri og petroleums-
og kullvareindustri er det flest malinger av
lgsemidler i forbindelse med arbeid med olje
og drivstoff og ulike stevmalinger i
forbindelse med diverse produksjonsarbeid.
For trykking / grafisk industri er det
malinger av lesemidler i forbindelse med
trykking, vasking eller vedlikeholdsarbeid. I
offentlig forvaltning er dataene for spredt til
4 kunne gi noen generell karakteristikk. For
mgbelindustrien er det i hovedsak
trebearbeiding og trestov. I
offshorenaringen er de fleste provene over
norm tatt av ulike oljer og lgsemidler i
forbindelse med diverse produksjons-

og vedlikeholdsarbeid. For varehandel er
dataene for spredt til & kunne gi noen
generell karakteristikk. For tre- og
trevareindustrien er det trestgv i forbindelse
med trebearbeiding som er malt. Malinger
over administrativ norm i helse-, sosial og
veterinertjenester er i hovedsak mélinger av
formaldehyd pélaboratorier. I renovasjon og
miljgrensing er de fleste prgvene over
administrativnorm tatt av stev og lesemidler
i forbindelse med diverse avfallsbehandling
som tgmming, pressing, demontering,
makulering og gjenvinning.

3.5.25

Prosentandel personbarne prgver over administrativ norm, etter
naringsgruppe (minst 5o innsendte praver), 2000-2009. Antall praver i
hver naringsgruppe star oppfert i parentes. (Kilde: STAMI, EXPO)

Neeringsmiddelindustri (1009)

Elekt. industri (555)
Maskin-/motor-/transportindustri (2353)
Mineralproduktindustri (317)

Annen industri (144)
Metall-/metallvareindustri (3869)
Undervisning (95)
Bygge-/anleggsvirksomhet (338)
Faglig-/teknisk tienesteyting (194)
Gummivare-/plastindustri(260)
Transport- /lagringsvirksomhet (422 )
Bergverksdrift (155)
Kjemisk-/petroleums-/kullvareindustri(2403)
Trykking/grafisk industri (263)

Offentlig forvaltning (299)
Mgbelindustri (158)

Offshoreindustri (519)

Varehandel (426)

Tre-/trevareindustri (376)
Helse-/sosial-/veterinaertjenester (338)

Renovasjom/miljgrensing (384)
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Kvarts er en naturlig bestanddel av stein,
sand og annet jordsmonn. Kvarts brukes i
elektroniske og tekniske komponenter med
hgaye krav til slitestyrke, varmebestandighet
og kjemisk motstandsdyktighet. Ren kvarts
benyttes i elektronisk utstyr og optiske
instrumenter. Stein som inneholder kvarts,
har veert i utstrakt bruk som bygnings-
materiale, som halvedelsteiner og til
kunstneriske formal. Superrent kvarts
brukes til produksjon av silisiumplater i
solcellepaneler. Eksponering for kvarts skjer
ved innanding av stev under hindtering av
kvartsholdig materiale, for eksempel i
gruvedrift, fjellboring, knusing av stein og
tunnel-, anleggs- og bygningsvirksomhet.
Eksponeringsgraden er blant annet
avhengig av kvartsmengden i materialene.
Sandtak kan ha tilneermet 50 prosent kvarts,

og veistgv inneholder 20—25 prosent. Kvarts
har vart kjent for a forarsake silikose, en av
de eldste kjente yrkessykdommene, ved
hoye eksponeringsnivier. Kvarts er
dessuten kreftfremkallende og kan fore til
lungekreft.

Administrativ norm for kvarts er 0,3 mg/m3 for

totalstev og 0,1 mg/m3 for respirabelt stov. Kvarts
har anmerkning K og skal betraktes som
kreftfremkallende.

Figur 3.5.26 viser at 34 prosent av kvarts-
provene i EXPO var over administrativ norm
i perioden 2007-2009, mens det i tidligere
perioder har veert 16 og 7 prosent. Vi ser ogsa
at andelen prover over tiltaksgrensen, er
vesentlig storre i de 2 siste tredrsperiodene.

3.5.26

Prosentandel personbarne prgver over administrativ norm og over under

tiltaksgrensen, respirabelt kvarts, 2001-2009. (Kilde: STAMI, EXPO)
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Sveisergyk bestir av sma partikler som
inneholder en lang rekke grunnstoffer.
Innholdet varierer med sveisemetode og det
materialet som blir sveiset. Det finnes et
utall ulike sveisemetoder som gir ulike
eksponeringer, og det kommer stadig nye
metoder. Stgrst helserisiko er knyttet til
eksponering i form av inhalasjon av krom
(CrVI) og nikkel (Ni), med risiko for
lungekreft. Eksponering for mangan (Mn)
kan medfgre nervesykdom, og inhalasjon av
metalliske komponenter kan fore til
metallfeber og luftveisplager. Her
rapporterer vi eksponering som samlet
mengde sveisergyk. En mer spesifikk og
detaljert beskrivelse av denne risikoen far
man ved & bestemme konsentrasjonen av de
enkelte grunnstoffene i sveisergyken.
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Administrativ norm for sveisergyk (uspesifisert) er

5 mg/m3 Iuft.

Arbeidstilsynets kampanje "Kjemisk
helsefare" fra 2003-2006 fokuserte blant
annet pd sveising og er trolig arsak til at
antall malinger gkte kraftig etter 2003.
Andelen prgver som var over administrativ
norm, var nar dobbelt sd hoy i 2001-2003
som i de to siste periodene (figur 3.5.27),
men det kan veere resultat av at det er utfort
langt flere malinger i de siste periodene.
Nesten alle personbarne prever av
sveisergyk er tatt i neeringene maskin-/
motor-/transportmiddelindustri og metall-/
metallvareindustri.

3.5.27

Prosentandel personbarne prgver over administrativ norm og over og

under tiltaksgrensen, sveisergyk, 2001-2009. Antall prgver i utvalget i
parentes. (Kilde: STAMI, EXPO)
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>/= norm



Formaldehyd er klassifisert som giftig ved
innanding, hudkontakt og svelging. Det er
etsende, kan gi allergi ved hudkontakt og
representerer mulig kreftfare. I henhold til
data fra Produktregistereret var det 30 coo
tonn formaldehyd i 558 deklarasjonspliktige
kjemikalier i omlgp i 2009. Formaldehyd
benyttes blant annet i produksjon av urea-,
fenol- og melaminresiner og til fremstilling
av industrikjemikalier. Plast og lim som er
fremstilt med formaldehyd, har bred
anvendelse i bygningsprodukter.
Formaldehyd benyttes i noen typer papir og
papp og som desinfeksjons- og
konserveringsmiddel i blant annet
medisinske laboratorier. Eksponerte
yrkesgrupper er industriarbeidere som
produserer formaldehyd eller produkter
med formaldehyd, laboratorieteknikere,

3.5.28  Prosentandel personbarne prgver over administrativ norm og over og
under tiltaksgrensen, formaldehyd, 2001-2009. Antall prever i utvalget i
parentes. (Kilde: STAMI, EXPO)

grupper i helsevesenet og i bygnings-
bransjen. Finer- og trefiberarbeidere,
papirarbeidere og ansatte i kjemisk
prosessindustri er historisk sett de gruppene

som har vert utsatt for de hayeste niviene. 100%
90
Administrativ norm for formaldehyd er 0,6 mg/
70
m3, og takverdi er 1,2 mg/m3. Formaldehyd har 60
anmerkning A og K og skal betraktes som
allergifremkallende ved hudkontakt og som 50 1
kreftfremkallende. 40
i 30 A
I 20012003 var 11 prosent av prgvene i 0
EXPO over administrativ norm, i den siste
perioden var 3 prosent over (figur 107
3.5.28). Mer enn halvparten av prgvene er 0
tatt i naeringen helse-/sosial-/ 2001-2003 (140) 2004-2006 (134) 2007-2009 (256)
veterinartjenenester, serlig i forbindelse
woed o] icarheid B < 1/4 av norm B >/=1/4 av norm men < norm >/= norm

Styren er klassifisert som brannfarlig, farlig
ved inndnding, og at det irriterer synene og
huden. Tall fra Produktregisteret viser at
bruttomengden av styren i
deklarasjonspliktige kjemikalier var mer
enn halverti 2009 i forhold til 2005. 1 2009
var det registrert 58000 tonn styren i 480
kjemikalier.Viktige bruksomréider for
styren er i plastmaterialer, maling og
overflatestoffer, syntetisk gummi og
polyestere. Styren brukes i polystyren med
bred anvendelse, blant annet i
komposittindustrien (tidligere kalt GUP-
industrien). Fritidsbater, busskarosserier,
tanker, fiskeutstyr, ror og en rekke andre
produkttyper blir laget i
komposittindustrien. Bransjen er preget av
mange sma bedrifter, ogsa
enkeltmannsforetak. Komposittindustrien
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3.5.29  Prosentandel personbarne prgver over administrativ norm og over og
under tiltaksgrensen, styren 2001-2009. Antall prgver i utvalget i
parentes. (Kilde: STAMI, EXPO)

har hatt den mest omfattende
eksponeringen for styren.

Administrativ norm for styren er 25 ppm. Styren 100%
har merknad M og skal betraktes som 90
arvestoffskadelig (mutagen). %
I 2001-2003 var 33 prosent av prevene i 0
EXPO over administrativ norm, mens 17 60
prosent var over i 2007-2009 (figur 3.5.29). 50
En forholdsvis hgy andel av malingene 0
ligger over tiltaksgrensen. Omtrent 70
prosent av prgvene er fra neringsgruppen 307
maskin-/motor-/transportmiddelindustri, 20 1
seerlig i forbindelse med bygging og 10 A —
vedlikehold av glassfiberarmerte bater, og 0
hele 30 prosent av disse provene har hatt 2001-2003 (150) 2004-2006 (244) 2007-2009 (130)
verdier over administrativnorm. Av prevene
fra polyesterstgping i gummivare-/ m<25% B <norm - >=25% >=norm

plastindustrien var nesten 20 prosent over
administrativ norm.



Nar flere losemidler forekommer samtidig,
kan man beregne den samlede pavirkningen
ved & summere pavirkningene for hvert
enkelt stoff ved hjelp av en sikalt additiv
faktor som er gitt ved summen av den malte
konsentrasjonen av hvert lgsemiddel delt pa
administrativ norm for lesemiddelet.
Dersom summen er stgrre enn én, regnes
den administrative normen for
lgsemiddelblandingen som

overskredet. Dette gjelder bare stoffer som
har lik virkning pa organismen.
(Arbeidstilsynets veiledning, best. nr. 361)

Eksempler pa lgsemidler i EXPO som er
inkludert, er alifater, benzen, toluen,
xylener, etylbenzen, heksan, etanol,
propanol, aceton, styren, butylacetat og
butanon.

Figur 3.5.30 viser at 13 prosent av
lgsemiddelprevene har en additiv faktor over
administrativ norm i perioden 2001-2003
og & prosent i perioden 2006-2009. Det er
ogsa en reduksjon i andelen av prevene som
overskrider tiltaksgrense.

3.5.30  Prosentandel personbarne prgver over administrativ norm, over eller
under tiltaksgrensen, additiv faktor for Igsemidler, 2001-2009. Antall

prover i utvalget i parentes. (Kilde: STAMI, EXPO)
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De fleste losemiddelmalingene i EXPO er
utfert i petroleums-/kullvareindustrien
(figur 3.5.31). Prevene i denne neeringen og
ioffshoreindustrien er tatt i forbindelse med
vedlikeholdsarbeid /kontrollarbeid,
laboratoriearbeid og diverse olje- og
drivstoffarbeid. Milinger med additiv faktor
som overskrider administrativ norm, er i
hovedsak utfert i forbindelse med
arbeidsoperasjoner beskrevet som olje- og
drivstoffbehandling og vedlikeholdsarbeid. I
maskin-/motor-/transportmiddelindustrien
er de fleste provene tatt i forbindelse med
polyesterstgping, vedlikeholdsarbeid i
forbindelse med biloppretting, malearbeid,
spreyting og lakkering, laminering og

149 &,
} FAKTABOK 2011

avfetting. Denne naeringsgruppen har storst
andel lgsemiddelmalinger beregnet som
additiv faktor over administrativ norm, og
disse malingene er hovedsakelig utfort i
forbindelse med polyesterstgping,
laminering og ved malearbeid. I
naringsgruppen varehandel er mange
prover tatt i forbindelse med olje- og
drivstoftbehandling, biloppretting og
diverse produksjons- og vedlikeholdsarbeid.
Losemidlerprever summert til & vere over
administrativ norm er hovedsakelig tatt i
forbindelse med vedlikeholdsarbeid og olje-
og drivstoffarbeid. I trykking/grafisk
industri er omtrent alle prevene oppgitt 4
vaere tatt i forbindelse med trykkeriarbeid.

3.5.31  Antall personbarne prgver, additiv faktor for Igsemidler, etter

naeringsgruppe, 2001-2009. ( Kilde: STAMI, EXPO)
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3.5.32  Prosentandel personbarne prgver over administrativ norm og over og
under tiltaksgrensen, oljetake 2001-2009. Antall prgver i utvalget i

Oljetake bestar av sm4 partikler (aerosol) av  Av figur 3.5.32 ser vi at antall malinger oker, parentes. (Kilde: STAMI, EXPO)
olje. Eksponeringen skjer ved inhalasjon mens andelen malinger som er over
eller hudkontakt. Oljetike oppstar i administrativ norm, ikke har forandret seg i
forbindelse med blant annet bearbeiding av ~ de tre tidsperiodene. Samtidig har andelen
metaller, i maskinrom, i stepeprosesser malinger under 1/4 av norm gkt fra 5o 100%
(formolje), i verkstedindustrien prosent i 2001-2003 til 70 prosent i 2007— 90
(hydrauliske oljer), i offshoreindustrien ogi 2009. 80
teatre (scenergyk) og ved boring i tunneller. 70
Risikoen ved inninding er fgrst og fremst I EXPO foreligger det flest personbarne
helsefare for ]ungery mage og nese. mé’llinger av oljetéke i maskin-, motor- og 80
Hudkontakt kan medfore sar og sprukken transportmiddelindustrien, hvor 16 prosent 50
hud. av eksponeringsmalingene er over 40 4

administrativ norm. Det er ogsd utfert 30 |

malinger i offshoreindustrien og i metall- og

Administrativ norm for ofjetdke metallvareindustrien, og henholdsvis 5 og 8 27
(mineraloljepartikler) er 1 mg/m3 luft. prosent av malingene var over administrativ 107
norm. (U
2001-2003 (115) 2004-2006 (179) 2007-2009 (272)
B < 1/4 av norm B >/=1/4 av norm men < norm >/= norm
3.5.33  Prosentandel personbarne prgver over administrativ norm og over og

Pi arbeidsplasser som handterer oljetake, vil
det ogsd kunne forekomme oljedamp. Dette
er en komponent som tilsvarer lgsemidler i
fysiske og helsemessige egenskaper, og

eksponering for oljedamp vil forst og fremst  norm, og i hele perioden ligger de fleste 100%
kunne medfore lagsemiddelskader. prevene under tiltaksgrensen (lavere enn 90
1/4 av administrativ norm), figur 3.5.33. 80
Prgvene i EXPO er i hovedsak tatt i maskin-, 70 4
motor- og transportmiddelindustrien og i o
Administrativ norm for oljedamp er 50 mg/m. offshorindustrien, og henholdsvis 2 og 8
prosent av prevene er over administrativ 50 1
norm. 40 -
30
20 A
10
0 -
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Det er gjennomgéende fa prover over
administrativ norm i EXPO. I perioden
2007-2009 er det kun én prosent av
prevene som er mélt over administrativ

under tiltaksgrensen, oljedamp 2001-2009. Antall praver i utvalget i

parentes. (Kilde: STAMI, EXPO)

2001-2003 (74)

B < 1/4 av norm

2004-2006 (174)

B >/=1/4 av norm men < norm

2007-2009 (211)

>/= norm



KJEMISK ARBEIDSMILJ@ — ET SAMLET BILDE

Bygg- og anleggsvirksombhet, petroleums- og kullvareindustri og
maskin- motor- og transportindustri er neringsgruppene som har
hgyest malbare kjemiske arbeidsmiljebelastninger.

I tabell 3.5.34gir vi et samlet bilde for 4 identifisere de ti neeringsgruppene som har hgyest
kjemisk eksponering pi gitte faktorer. De fem mest utsatte gruppene er markert med en meark
farge, mens de seks til ti mest utsatte er merket med en lysere farge.

Oversikten i figurene tar ikke hensyn til om noen av arbeidsmiljefaktorene er mer belastende
eller mer betydningsfulle enn andre, men viser kun hvor mange ulike mélbare
eksponeringsfaktorer som forekommer i de ulike gruppene. Vi ma ogsé huske pd at det kan
finnes bade alvorlige og utbredte problemer i en del av neeringsgruppene som ikke kommer
frem blant ti pa topp, bade fordi forskjellene mellom gruppene kan vere sm4, og fordi det kan
vaere undergrupper innenfor hver gruppe som kan veere utsatt i betydelig storre grad enn de
gvrige. Nar vi her omtaler kjemiske arbeidsmiljefaktorer som potensielt helseskadelige, betyr
det at det 4 bli utsatt for faktoren kan fore til at man utvikler helseplager, eller at eksisterende
plager forverrer seg. Hvorvidt dette skjer, vil blant annet avhenge av hvor alvorlig eksponeringen
eller pavirkningen er, men ogsd hvor hyppig og hvor lenge man er utsatt for forholdene.

Indikatorene som er med i figuren bygger pa hvordan de yrkesaktive selv opplever
arbeidssituasjonen sin (LKU 2009), informasjon om forbruket av farlige kjemikalier fra
Produktregisteret og opplysninger om andelen personbarne luftmaélinger som er malt over
administrativnorm fra EXPO. I tillegg sammenholder vi resultatene mot figur 3.5.24, hvor antall
utforte eksponeringsmalinger registrert i EXPO, er vurdert mot antall yrkesaktive i

naringen . Siden levekarsdata utgjer de fleste kategoriene i figurene, vil eksponerte grupper
vaere dominert av de yrkesaktives subjektive oppfatninger om eget arbeidsmilje. Forbruk av
kjemikalier tar ikke hensyn til om det er snakk om lukkede prosesser eller om det gjelder en
reell eksponeringssituasjon. Eksponeringsmaélingene utgjer kun en andel av malinger som
gjores i Norge.

Det ber tas noen forbehold nar det gjelder tolkingen av neringsgruppene. For enkelte grupper
er det sveert fa personer som er spurt i LKU 2009, noe som gjgr dataene usikre. Gruppene er
likevel skilt ut fra de andre fordi det i noen av naeringene blir brukt et heyt antall eller store
mengder kjemikalier, fordi det er utfert mange eksponeringsmalinger, eller fordi man gnsker
seg et mer detaljert bilde av den kjemiske eksponeringen i naringen. Informasjon om hvilke
naeringsgrupper dette gjelder er i vedlegg 4. P4 den andre siden kan fokuset pd nzring gi et
ufullstendig bilde fordi neringen inneholder mange ikke-eksponerte yrkesgrupper.
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3.5.34

Rengjerings-/desinfeksjonsmidler

Lase-/avfettingsmidler
Mineralstav
Gasser/damper

® : passiv royking

Naeringsgruppe

@ : Andel praver over adm. norm

® : Antall kjemikalier
= Mengde kjemikalier

Bygge-/anleggsvirksomhet
Petroleums-/kullvareindustri
Maskin-/motor-/transportmiddelindustri
Gummivare-/plastindustri
Metall-/metallvareindustri
Mgbelindustri J
Elektr. industri [J
Papir- og papirvareindustri [J
Bergverksdrift
Mineralproduktindustri
Tre-/trevareindustri o090
Kjemisk industri L
Offshoreindustri (I [ J0)
Rengjering/pers. tienesteyting
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Transport-/lagrinsgsvirksomhet () o0
Naeringsmiddelindustri ® 00
Overnattings-/serveringsvirksomhet
Vann-/avlgpsvirksomhet
Helse-/sosial-/veterinaertjenester
Tekstil-/lzervareindustri

Varehandel o0
Undervisning
Jord-/skogbruk/fiske
Trykking/grafisk industri o L)
Kraftforsyning (] °
Renovasjon/miljerydding [J
Faglig-/teknisk tjenesteyting )
Forretningsmessig tjenesteyting
Kultur/underholdning/fritid
Offentlig forvaltning
Informasjon/kommunikasjon
Finansierings-/forsikringsvirksomhet

LIrYC)
o 0 Y o ® 0% 4:Olje/skjeerevaske/smaremidler

® /90 ® 996 : \etallstov

Bygg- og anleggsvirksomhet ligger gverst pa listen nar vi ser pa kjemiske eksponeringsfaktorer
ogindikatorer, figur 3.5.34. Denne neringen har et betydelig forbruk av faremerkede kjemikalier
malt i bade antall og mengde. Sarlig allergifaremerkede kjemikalier er hoyt representert, men



ogsid CMR-merkede kjemikalier. Selvrapporterte data viser at yrkesaktive i denne nzringen har
hgy forekomst av kjemisk eksponering til luftveiene i form av metall- og mineralstev. I nzeringen
er en av fire tomrere/trearbeidere, 12 prosent tilherer gruppen elektriker/elektromonter/
telemonter, og 12 prosent er rerleggere/bygghdndverkere. Andelen eksponeringsmalinger som
er over administrativ norm, er relativt hay, og samtidig er det indikasjoner pa at det er utfort
sveert f4 mélinger i forhold til antall yrkesaktive i naeringen (figur 3.5.24).

I petroleums- og kullvareindustrien er det relativt f ansatte basert pa tall fra AKU 2009 og
antall spurte i levekirsdata er derfor ogsa lavt. Her er det imidlertid sterst mengde faremerkede
kjemikalier i omlgp — szrlig CMR-merkede kjemikalier. De yrkesaktive i neeringen ligger hayt
pa listen over dem som rapporterer at de er eksponert for hudirriterende stoffer, men det mi
tas forbehold ved opplysningene siden antall spurte i LKU-utvalget var sveert lite. I
sperreskjemaundersgkelsen til RNNP i 2010 oppgir 15 prosent i landbasert virksomhet at de er
utsatt for kjemikalielukt, stov eller royk, mens & prosent oppgir at de er utsatt for hudkontakt
med olje, boreslam, rengjeringsmidler eller andre kjemikalier. Neeringsgruppen har hoyest
antall eksponeringsmalinger registrert i EXPO i forhold til antall yrkesaktive i neeringen.

I maskin-, motor- og transportmiddelindustrien forbrukes det et hoyt antall ulike faremerkede
kjemikalier, og antallet CMR- og allergifaremerkede kjemikalier er hoyt. Selvrapporterte data
viser at yrkesaktive i denne naringen har hey forekomst av kjemisk eksponering til luftveiene
for hovedsakelig metallstov, men ogsa for gass og damp. Det rapporteres ogsd om hudkontakt
med lgse- og avfettingsmidler. I nringen jobber 27 prosent i yrkesgruppen mekaniker/sveiser/
plate-/verkstedarbeider. I EXPO er det registrert forholdsvis mange prever over administrativ
norm for neringen.

I gummivare- og plastindustrien blir det brukt mange ulike kjemikalier. Selvrapporterte data
viser at de yrkesaktive har hgy forekomst av hudkontakt med lgse- og avfettingsmidler samt
oljer, skjeerevaesker eller smogremidler. Det rapporteres ogsid om hgy forekomst av kjemisk
eksponering via luftveiene for mineralstov, gasser og damper. Det er imidlertid relativt fa
respondenter for levekirsdataene i denne naringen, si vi ma ta visse forbehold ved de
selvrapporterte opplysningene. I nzringen er en av fire designer/grafiker/kunstner/
tekstilarbeider, og en av fem er prosessoperater (industri, olje/gass/kjemisk). Mer enn 10
prosent av mélingene for denne neeringen ligger over administrativ norm i EXPO-materialet.

I metall- og metallvareindustrien blir det brukt en rekke ulike kjemikalier, og det forbrukes store
mengder. Selvrapporterte data viser at yrkesaktive har hoy forekomst av eksponering til
luftveiene i form av metallstov, men ogsa mineralstov og passiv reyking. En av fire er
mekanikere/sveisere/plate-/verkstedarbeidere, 12 prosent er prosessoperaterer (industri/olje/
gass/kjemisk) og 9 prosent er vei-/anleggs-/stein-/murarbeidere. Andelen
eksponeringsmilinger som er over administrativ norm, er relativt hay.

Samlet eksponering for yrkesgrupper er beskrevet under "Arbeidsmiljgeksponeringer - en
samlet vurdering" og i vedlegg.
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BIOLOGISK ARBEIDSMILJZ

I et biologisk arbeidsmiljg inngar komponenter fra planter, dyr og mikroorganismer. Dette kan
vaere pollen, soppsporer, bakterier, virus, hir og midd, samt komponenter av disse, som
endotoksiner, mykotoksiner, glukaner og allergener. Biologiske faktorer som kan forarsake
sykdom og helseplager hos mennesker, blir delt i to grupper: levende og ikke-levende. Levende
biologiske faktorer kan utgjgre en smitterisiko, men ikke-levende biologiske faktorer kan
forarsake helseplager uten & veere smittsomme. Eksponering for biologiske faktorer kan skje
ved inhalasjon, hudeksponering og svelging. Det vil imidlertid vaere individuelle forskjeller i
reaksjonen pa biologisk eksponering. Kroppens evne til & forsvare seg mot mikroorganismer
varierer fra menneske til menneske, og forsvarsevnen svekkes ved sykdom, hgy alder, alvorlige
skader og inntak av spesielle medisiner som setter ned immunforsvaret.

I lopet av de siste tidrene har det veert en tilvekst av arbeidsplasser i nye industrier der det
forekommer biologisk materiale, som avfallshindtering og kompostering av matavfall. Det er
derfor behov for mer kunnskap om biologiske risikofaktorer i arbeidsmiljget, og om bruken av
biologisk materiale bade i ny industriell teknologi og i de tradisjonelle yrkene. Vi har i dag
begrenset kunnskap om effektene av ikke-smittsomme biologiske faktorer, og det foreligger f&
grenseverdier eller administrative normer for biologiske faktorer bdde nasjonalt og
internasjonalt. For organisk stgv, trestov og melstov er det fastsatt administrative normer. I
arbeidstilsynets prosjekt "Bedre kjemi" ble det i tiden mars 2008 til mars 2009 utfert 325 tilsyn
i bakerier. Dette prosjektet viste blant annet at kun 13 prosent av virksomhetene hadde
gjennomfort tilstrekkelige malinger av melstevet, og at 40 prosent av virksomhetene hadde
verdier over den administrative normen for melstgv .

Mykotoksiner kan forekomme i korn og kornstgv. Eksponering for hgye konsentrasjoner kan gi akutt forgiftning
med oppkast og diaré, og langvarig eksponering kan haimmunhemmende, kreftfremkallende og hormonhermende
effekter. Endotoksiner er potensielt giftige komponenter som finnes i celleveggene pa (gram-negative) bakterier.
Endotoksiner kan gi betennelseslignende reaksjoner og med influensalignende symptomer.

Dette kapittelet beskriver eksponeringen for biologiske faktorer i ulike yrkes- og
naeringsgrupper og i den norske arbeidsstokken generelt, og informasjonen bygger pa spgrsmal
om slik eksponering i LKU 2009 og AKU-tillegget 2007 og data som er lagret i
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eksponeringsdatabasen EXPO pd STAMI. Sistnevnte inneholder en oversikt over prover som
er gjennomfert i norsk arbeidsliv og analysert pA STAMI fra og med 1984. Med utgangspunkt
i EXPO gir vi et bilde av utviklingstrekkene og naeringsgruppene som det er registrert malinger
for melstev og trestev i, i tidsperioden 2001-2009. For 4 kunne si noe om mulige forekomster
av eksponering for blod i yrket i form av stikk- og kuttskader, er det benyttet data fra AKU-
tillegget fra 2007.

SELVRAPPORTERT EKSPONERING FOR BIOLOGISK MATERIALE

I LKU 2009 ble det for forste gang stilt spgrsmal om eksponering for biologisk materiale. I alt
13 prosent av alle yrkesaktive rapporterte at de hindterer kroppsveesker, levende eller dede dyr,
laboratoriemateriale eller avfall en fjerdedel av tiden eller mer. Ogsa i den europeiske
arbeidsmiljgundersekelsen i 2010 svarer vel 13 prosent av norske yrkesaktive at de blir utsatt
for biologisk materiale i arbeidet, mot gjennomsnittlig 11 prosenti EU. Noe av forklaringen kan
vare at helse- og sosialsektoren relativt sett sysselsetter flere i Norge. Dette stemmer ogsd med
at en stgrre andel kvinner enn menn oppgir at de er utsatt for kroppsveesker, avfall og
laboratoriemateriale i arbeidet, tabell 3.6.1. Menn oppgir i sterre grad at de hindterer levende
og dgde dyriarbeidet og blir utsatt for organisk stev. Menn i de yngste aldersgruppene handterer
i noe stgrre grad avfall enn menn i de andre aldersgruppene, men det er gjennomgéaende sma
aldersforskjeller.

3.6.1
17-244r | 25-34ar | 35-444ar | 45-54ar | 55-66 AR ToTALT
MK M| K|M|K|M|K|M K M K
Kroppsvasker 3 |16 | 4 |17 | 3 |18 | 2 |18 | 3 | 14| 3 | 17
Avfall 5 9 4 110 | 2 9 2 9 2 6 3 9
Laboratoriemateriale 0 1 1 4 1 3 1 2 1 3 1 B
Levende og dgde dyr 3 S 3 1 4 1 & 1 5 1 4 1
Organisk stgv 6 3 6 4 5 4 5 5 6 4 6 4




Yrkesaktive i enkelte bransjer, for eksempel
helseinstitusjoner og kloakk-/
avfallsbransjen, kan vere utsatt for
smittsomme biologiske faktorer som virus
og bakterier. Disse kan forirsake diaré (E.
coli), tuberkulose, antibiotikaresistent
stafylokokkinfeksjon (MRSA) og hepatitt.

Er du i ditt daglige arbeid utsatt for biologisk
materiale som for eksempel kroppsveesker, det vil
si blod, spytt, avfaring eller urin?

I overkant av g prosent av alle yrkesaktive
oppgir at de handterer kroppsvaesker som
blod, spytt, avfering eller urin.

Yrkesfordelingen i figur 3.6.2 viser at
andelen som er eksponert, er hgyest blant
sykepleiere (64 %), og deretter folger pleie-
og omsorgsarbeidere (51 %), forskolelerere
(47 %), lege-/ tannlegesekretzerer/
apotekteknikere (42 %), barne -/
ungdomsarbeidere (32 %) og leger/
psykologer/tannleger/farmasgyter/
veterineerer (31 %).

Om lag 40 prosent i helse-/sosial-/
veterinzrtjenester, 12 prosent i jordbruk/
skogbruk/fiske og &8 prosent i vann/avlgp/
renovasjon er utsatt for biologisk materiale
som blod, spytt, avfering eller urin minst en
fjerdedel av arbeidstiden. Ser vi pa
utdanningsnivd, er forekomsten hoyest i
gruppen med inntil fire irs hgyskole- og
universitetsutdanning.

3.6.2  Prosentandel utsatt for biologisk materiale som blod, spytt, avfaring eller
urin, etter yrkesgruppe. Antall ss)urte i hver yrkesgruppe star oppfort i

parentes. (Kilde: SSB, LKU 2009

Sykepleier (309)
Pleie- og omsorgsarbeider (488)
Farskoleleerer (124)

Lege-/tannlegesekretaer, apotektekniker (90

(
(

)

Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (301)
Lege, psykol., tannlege, farmasayt,..

Renholder (141)

Ingenigr, tekniker (kjemi/metall/biologi) (136)

Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210)

Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m..

Sosionom, vernepleier, barnevernspedagog..
Alle yrkesaktive (9055)

0 10 20 30 40 5 60 70 %

| Tre fierdedeler av tiden eller mer B Halvparten av tiden B En fierdedel av tiden

Av alle yrkesaktive oppgir to prosent at de
héandterer laboratoriemateriale som
biologiske prever av pasienter og dyr, en
fjerdedel av arbeidstiden eller mer. Det skjer
oftest blant universitets- og
hgyskoleutdannede, og figur 3.6.3 viser at de
hgyest eksponerte yrkene er lege-/
tannlegesekretaer/apotektekniker (28 %),
sykepleier (24 %) og ingenigr/tekniker
(kjemi/metall/biologi) (17 %).

Er du i ditt daglige arbeid utsatt for biologisk
materiale som for eksempel laboratoriemateriale,
det vil si biologiske prover av pasienter eller dyr?

Ser vi pa neeringsgrupper, er eksponering
for laboratoriemateriale mest vanlig i helse-/
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sosial-/veterineartjenester, hvor 7 prosent
oppgir at de er eksponert minst en fjerdedel
av arbeidstiden. Fire prosent oppgir at de er
eksponert i neringen tekstil-/
leervareindustri.

Ifglge Folkehelseinstituttet foreligger det ingen
informasjon om antall yrkesaktive som har blitt
smittet av tuberkulose eller MRSA i arbeidet. Visse
infeksjonssykdommer blir innmeldt til
Arbeidstilsynet. Arbeidstilsynet oppgir imidlertid
at registeret er mangelfullt, noe som i all hovedsak
skyldes manglende innmelding fra behandlende
lege. De hyppigst rapporterte
infeksjonssykdommene er diaré og gastroenteritt
(akutt mage-/tarminfeksjon), med 14 rapporterte
tilfeller i perioden 2004-2008.

3.6.3  Prosentandel som er utsatt for biologisk laboratoriemateriale i form av

prover av pasienter eller dyr en fjerdedel av tiden eller mer, etter
yrkesgruppe. Antall spurte i hver yrkesgruppe star oppfert i
parentes. (Kilde: SSB, LKU 2009)
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Neermere 6 prosent av alle yrkesaktive
oppgir at de handterer avfall som sgppel,
slakteavfall, kloakkvann og brukt medisinsk
utstyr. Blant sykepleiere rapporterer 41
prosent at de handterer avfall en fjerdedel av
tiden eller mer. @vrige yrkesgrupper som er
utsatt, er lege-/tannlegesekretaerer/
apotekteknikere (27 %), pleie- og
omsorgsarbeidere (23 %), renholdere (24
%), servicepersonell (hotell/restaurant) (14
%) og kokker/kjokkenassistenter (13 %) (se
figur 3.6.4).

Er du i ditt daglige arbeid utsatt for biologisk
materiale fra avfall? For eksempel soppel,
slakteavfall, kloakkvann eller brukt medisinsk
engangsutstyr.

I vann/avlep/renovasjon oppgir 29 prosent
at de er eksponert, i helse-/sosial-/
veterinzrtjenester er andelen 18 prosent og
i overnattings- og serveringsvirksomhet 16
prosent.

3.6.4 Prosentandel som er utsatt for biologisk avfall (sgppel, slakteavfall,
kloakkvann,brukt medisinsk utstyr etc.) en fjerdedel av tiden eller mer,
etter yrkesgruppe. Antall spurte i hver yrkesgruppe star oppfert i

parentes. (Kilde: SSB, LKU 2009)

Sykepleier (309)
Lege-/tannlegesekreteer, apotektekniker (90)
Renholder (141)
Pleie- og omsorgsarbeider (488)
Servicepersonell (hotell/restaurant) (62)
Kokk, kjgkkenassistent (124)
Ufagleert (59)
Rerlegger, bygghandverker (102)
Lege, psykol., tannlege, farmaseyt, veteriner..
Ingenir, tekniker (kjemi/metall/biologi) (136)
Friser (67)
Farskolelaerer (124)
Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210)
Sosionom, vernepleier, barnevernspedagog (144)
Alle yrkesaktive (9055)
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Av alle yrkesaktive oppgir 2,5 prosent at de
blir utsatt for biologisk materiale fralevende
eller dgde dyr. Det er primeert yrkesaktive
med utdanningsniviene ungdomsskole
eller pabegynt videregiende skole som er
eksponert, og forekomsten er seerlig utbredt
i sma4, private virksomheter med 1 (13 %)
eller 2—9 ansatte (5 %). Figur viser at
eksponeringen forekommer hovedsakelig
blant sysselsatte i landbruk/fiske/oppdrett
(53 %), blant operatgrer/handverkere i
neringsmiddelproduksjon (17 %) og blant
kokker /kjokkenassistenter (13 %).
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Er du i ditt daglige arbeid utsatt for biologisk
materiale fra levende eller dode dyr?

Nermere 67 prosent i neringen tekstil-/
leervareindustri, 43 prosenti primarnaring,
13 prosent i neringsmiddelindustrien og 7
prosent i overnattings- og
serveringsvirksomhet blir eksponert for
biologisk materiale fra levende eller dede
dyr.

3.6.5 Prosentandel somerutsatt for biologisk materiale fralevende og dgde dyr,

etteryrkesgruppe. Antall spurteihveryrkesgruppe star oppfert i parentes.
(Kilde: SSB, LKU 2009)
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Organiske stoffer finnes i det meste av det vi
spiser og kler oss i, samt i bygninger
(trevarer), inventar, husdyr og
mikroorganismer. Finfordelte partikler av
organiske forbindelser kan derfor
forekomme i en rekke arbeidssituasjoner,
men serlig der man handterer eller
produserer trevarer, papir, tekstiler, plast og
neringsmidler og i forbindelse med
dyrehold og oppdrett.

Kan du i din arbeidssituasjon tydelig se i lufta eller
Jukte organisk stov? For eksempel fra tekstiler, tre,
mel, tay eller dyr?

Nermere 5 prosent av alle yrkesaktive
oppgir at de blir eksponert for organisk stev
iarbeidet en fjerdedel av tiden eller mer. Det
har ikke skjedd noen vesentlige endringer
fra 2006 i de aktuelle yrkesgruppene.
Andelen eksponerte blant temrere/
trearbeidere er 31 prosent, blant sysselsatte i
landbruk/fiske/oppdrett er andelen 29
prosent og blant operaterer/handverkere i
naeringsmiddelproduksjon 13 prosent (figur
3.6.6).

3.6.6

Prosentandel som merker organisk stgv i lufta i arbeidssituasjonen en
fjerdedel av tiden eller mer, etter yrkesgruppe. Antall spurte i hver

yrkesgruppe star oppfert i parentes.

Temrer, trearbeider (194)

Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210)
Operater, handverker i neeringsmiddelprod. (59
Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (118
Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) (120
Renholder (141

Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (88)

Elektriker, elektromonter, telemonter (192)
Rarlegger, bygghandverker (102)

Kokk, kjgkkenassistent (124)

Lagermedarbeider, logistiker (133)

Sykepleier (309)

Post-/bank-/servicepersonell (131)
)
)
)
)

)
)
)
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(1
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Alle yrkesaktive (9055

(Kilde: SSB, LKU 2009)
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Figur 3.6.7 viser at de som arbeider i tekstil-/
leervareindustri (37 %) og tre-/papir-/
mineralindustri (31 %), er serlig utsatt for
organisk stev i arbeidet. @vrige
neringsgrupper som rapporterer hgyere
enn gjennomsnittet, er jordbruk/skogbruk/
fiske (24 %) og bygge-/anleggsvirksomhet
(11%). Det er hovedsakelig yrkesaktive i sma
virksomheter med 1 (12 %) eller 2—9 ansatte
(6 %) som er eksponert.
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Innanding av organisk stev eller aerosoler kan gi
irritasjonshoste, neseplager, allergier, astma,
lungebetennelser og kroniske lungelidelser. | noen
tilfeller kan det forekomme smittestoffer
(bakterier eller virus) som kan gi infeksjoner og
betennelsesreaksjoner (Douwes et al., 2002).

3.6.7

Prosentandel som merker organisk stev i lufta i arbeidssituasjonen en
fjerdedel av tiden eller mer, etter naeringsgruppe. Antall spurte i hver
(Kilde: SSB, LKU 2009)

yrkesgruppe star oppfert i parentes.
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ORGANISK OG BIOLOGISK ST@V — EKSPONERINGSMALINGER

Maling av ulike typer organisk stev, for eksempel melstov og trestev, gjores ved 4 veie totalstevet
(gravmetrisk maling), som i mange tilfeller vil veere blandingsstgv. Mileresultatet basert pa

veiing gir ikke eksakt informasjon om stgvets innhold, og det kan vare vanskelig 4 vite hvilken
norm man skal sammenstille resultatene med. Selv om eksponeringen for inhalerbart stov er

lavere enn den administrative normen for organisk stev p4 5 mg/m3, vil korrekt vurdering av
helserisikoen alltid avhenge av hvorvidt stevet inneholder potensielt helsefarlige komponenter,
for eksempel mikroorganismer. Generell omtale av eksponeringsmélinger for trestov og
melstov folger pa de neste sidene.

Biologisk stev er ulike mikroorganismer og komponenter av organismene, for eksempel
soppsporer, bakterier, mykotoksiner, glukaner og endotoksiner. Datagrunnlaget for biologisk
stgvi EXPO er for mangelfullt til at vi kan presentere noen trendbilder, men flere nzringer har
milt eksponeringsnivier av endotoksiner og soppsporer flere ganger hgyere enn nivaet for
forventede helsemessige effekter. For soppsporer og endotoksiner er det ikke fastsatt
administrative normer, men det finnes internasjonale anbefalinger for helsebaserte grenser.
Kornbgnder og de som arbeider i kornproduksjon, er mest utsatt for soppsporer i arbeidet.
EXPO-malinger er i hovedsak utfert i tre- og trevareindustri, renovasjon/miljerydding og i
neringsmiddelindustrien. Til informasjon er STAMI ni i sluttfasen av & kartlegge helse- og
eksponeringsforhold hos arbeidere i korn- og kraftférbransjen, med fokus pa sopp, bakterier
og bioaktive komponenter som endotoksiner, glukaner og mykotoksiner.
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Tre er en av verdens viktigste fornybare
ressurser, og blir bearbeidet til en rekke
bruksomrader. Det finnes utallige treslag
med betydelige variasjoner i
sammensetningen. Trestov kan fore til
luftveisplager, og enkelte tresorter kan
medfore allergi. Eksponering kan fore til
kreft i gvre del av svelget samt i nese- og
bihuler. Omkring 2 prosent av alle
yrkesaktive anses & veere eksponert for
trestgv (STAMI-rapport 2010).

Administrativ norm for trestav (som totalstgv)
fra harde eksotiske tresorter, eik og bk er 1 mg/

m3 og fra nordiske tresorter untatt bgk og eik er
den 2mg/m3. Adminsitrativ norm for organisk

stgv (som totalstav) er 5 mg/m3. Trestav har
anmerkning K og skal betraktes som
kreftfremkallende.

Andelen prgver over administrativ norm
viser en svak nedgang i perioden 2001
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3.6.8

2009. Det ble registrert 364 personbirne
totalstevprever i tilknytning til
trestoveksponering i EXPO fra 200r til
2009. I figur 3.6.8 er maileresultatet fra
stgvmalingene sammenstilt mot den
administrative normen som er mest
hensiktsmessig ut fra gitt informasjon om
trestovtype. Fra 2001 til 2003 var 18 prosent
av prevene over administrativ norm, mot 11
prosent i 2006-2009. Det ble oppgitt at
verneutstyr var benyttet eller delvis benyttet
i 277 prosent av mélingene fra 2001-2009.
For malinger over administrativ norm ble
det benyttet verneutstyr i 41 prosent av
malingene.

Industri- og mebelsnekkere er utsatt for de
hgyeste eksponeringsniviene.
Bygningsarbeidere, som i 1990 utgjorde 50
000 personet, er avgjort den storste
yrkesgruppen som er utsatt for trestev, men
eksponeringsnivaet er 50—75 prosent lavere
enn for industri- og mebelsnekkerne. 1
England har eksponeringen gatt ned med
bortimot 10 prosent fra midten av 1980-
arene til begynnelsen av 2000-drene. Det er
rimelig & tro at det ogsa i Norge har veert en
tilsvarende utvikling (STAMI-rapport 2010).

Prosentandel prgver av trestgv over administrativ norm, over og under
tiltaksgrensen 2001-2009. Antall prever i parentes. (Kilde: STAMI, EXPO)
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I mel er detidentifisert flere ulike allergener
fra midd, sopp, krydder og andre
smakstilsetninger. I deigproduksjon blir det
ofte tilsatt ekstra enzymer. Eksponering for
melstov kan gi helseplager som allergisk
rhinitt (betennelse i slimhinnen i nesen),
oyekatarr, astma, elveblest og
kontakteksem.

Administrativnorm forinhalerbart melstgv er 3mg/

m3. Melstgv har anmerkning A og skal betraktes
som allergifremkallende.

Det er etablert en nedre grense for
sensibilisering for melstov, men den
administrative normen er satt betydelig
hgyere. Atopikere som blir eksponert for
melstgv, er mest disponert for symptomer
fra luftveiene, men ogsé ikke-atopikere har
gkt risiko for melallergi. De som er
eksponert gjennom yrket, arbeider i meller
og bakerier.

I perioden 20012009 ble det tatt 726
prover av inhalerbart melstgv, og 13 av disse
var stasjoneere malinger. Provene ble
hovedsakelig tatt i neeringen produksjon av
matvarer, et mindre antall prever ble tatt i
faglig, vitenskapelig og teknisk
tjenesteyting. De personbdrne prevene var
fordelt slik: 556 av menn, 36 av kvinner og
121 uspesifiserte. I virksomheter med 5-9
ansatte, 10—49 ansatte og 50-249 ansatte,
var om lag en av fire prever over norm. I de
minste virksomhetene (1-4 ansatte) ogide
storste virksomhetene (250 ansatte eller
mer) var en av ti prgver over norm. Se ogsa
figur 3.6.9.

Totalt ble det registrert maleresultater fra 61
bedrifter i EXPO, og i 33 av disse bedriftene
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foreligger det malinger over administrativ
norm. I lgpet av de to siste tredrsperiodene
har antall prever over administrativ norm
gatt ned, og i perioden 2007-2009 var en av
fire progver over normen. Abeidstilsynets
tilsyn i bakerier i forbindelse med "Bedre
kjemi" bidrar til den store gkningen i antall
malinger i EXPO i2006-2009. Mélinger av
melstov er fortrinnsvis utfert i bedrifter som
produserer bragd og ferske konditorvarer.

3.6.9

Prosentandel personbarne prgver av melstgv over adminstrativ norm, over
og under 25 prosent av norm, 2001-2009. Antall prgver i parentes. (Kilde:
STAMI, EXPO)
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STIKK- OG KUTTSKADER FRA BRUKT MEDISINSK UTSTYR

Personer som er eksponert for stikk- og kuttskader fra brukt medisinsk utstyr, kan teoretisk bli
utsatt for en rekke sykdomsfremkallende bakterier og virus. De mest omtalte er hepatitt B,
hepatitt C og HIV. Internasjonale publikasjoner viser at det er stor underrapportering av slike
stikk- og kuttskader (Elder og Paterson, 2006). I yrkesmessig sammenheng er det dem som
jobber i helsevesenet som er mest utsatt, men skadene kan ogsa ramme for eksempel
avfallshandterere.

I trdd med arbeidsgivers meldeplikt for arbeidsskader ble det i 2008 innrapportert 826 stikk-
og kuttskader, men Arbeidstilsynet regner med at slike skader er betydelig underrapportert.
Basert pa selvrapporterte data fra tillegget til SSBs arbeidskraftundersegkelse i 2007 (AKU-
tillegget 2007) kan vi beregne at slike skader arlig rammer om lag 4000 personer i
helsesektoren, det vil si i underkant av én prosent av alle som jobber i denne nzringen.

Risikoen for a bli smittet av blodoverfarte sykdommer etter blodeksponering er lav i Norge. Ifglge
Folkehelseinstituttet blir en til to helsearbeidere smittet med hepatitt B pa denne maten hvert ar, og forekomsten
er nedadgaende. Vi kjenner ikke til at noen yrkesaktive i Norge er blitt smittet av HIV etter blodeksponering i
jobben.

Det er flere kvinner enn menn som blir utsatt for stikk- og kuttskader i arbeidet: 66 prosent er
kvinner, 34 prosent er menn. De fleste som rammes av dette, befinner seg i aldersgruppene
under 45 ar, kun ca. 4 prosent er over 55 ar. Sykepleiere og leger er serlig utsatt for stikk- og
kuttskader i arbeidet. Av dem som ble utsatt for slike skader i 2007, var 40 prosent sykepleiere
ognaermere 20 prosent lege/psykolog/tannlege/farmasgyt/veterinzer. I disse to gruppene ligger
den arlig risikoen grovt regnet i storrelsesomradet 2—3 prosent. Andre yrkesgrupper hvor
problemet forekommer, er lege-/tannlegesekretaer/apotektekniker, sosionom/vernepleier/
barnevernspedagog og pleie-/omsorgsarbeider.

Hovedkonklusjonen er at det synes 4 foreligge liten risiko for 4 utvikle sykdom etter eksponering
for stikk- og kuttskader, men det kan forekomme. Studiene antyder at det er hoyere helsemessig
risiko forbundet med angsten eller redselen for a bli smittet etter skaden, enn med selve faren
for & utvikle infeksjon. Enkelte studier har i tillegg nevnt at det kan vaere en sammenheng
mellom lav bemanning, mangelfull stotte og organisatorisk klima og forekomsten av stikk- og
kuttskader, men her er dokumentasjonen mangelfull (Clarke et al., 2002).
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BIOLOGISK ARBEIDSMILJ@ - ET SAMLET BILDE

I dette kapittelet presenterer vi et samlet bilde som identifiserer de ti neeringsgruppene som har
hgyest kjemisk eksponering pa en gitt faktor (tabell ). De fem mest utsatte har fitt verdien to,
og cellene har mork farge, mens de fem neste pa listen har verdien én og er merket med lysere
farge. Deretter er gruppene sortert etter antall topplasseringer. Denne rangeringen og
fremhevingen av "ti pa topp" vil danne et kunstig skille etter nummer ti pa listen. Forskjellen i
eksponering mellom nummer ti og nummer elleve og tolv vil ikke nedvendigvis vare stor.
Enkelte neringsgrupper kan dermed ligge over gjennomsnittet pa samtlige eksponeringer eller
risikofaktorer, uten at de nedvendigyvis er blant de mest utsatte. Oversikten i figurene tar ikke
hensyn til om enkelte arbeidsmiljefaktorer er mer belastende eller mer betydningsfulle enn
andre. Figurene viser kun hvor mange ulike malbare eksponeringsfaktorer som forekommer i
de ulike gruppene. Indikatorene som er tatt med er basert pd hvordan de yrkesaktive selv
opplever arbeidssituasjonen sin (LKU 2009).

Samlet biologisk eksponering etter naering

De seks naringene som har hgyest forekomst av flest biologiske eksponeringer, er tekstil-/
leervareindustri, jord-/skogbruk/fiske, helse-/sosial- /veterinaertjenester, overnattings-/
serveringsvirksomhet og vann-/avlgpsvirksomhet (figur 3.6.10). Tekstil- og leervareindustri
skarer hoyt pa alle de biologiske eksponeringsfaktorene, og i denne neeringen er en av fem
oppgitt & vaere operatgrer/hiandverkere i neringsmiddelindustrien, og 14 prosent er
mekanikere, sveisere eller plate-/verkstedarbeidere. Det er imidlertid {3 personer i utvalget fra
LKU 2009 for denne gruppen. I neringsgruppen jord-/skogbruk/fiske er 84 prosent registrert
som yrkesaktive i landbruk/fiske/oppdrett. I helse-/sosial-/veterinartjenester er 25 prosent
kokker/kjokkenassistenter, 14 prosent sykepleiere og 13 prosent barne-/ungdomsarbeidere eller
dagmamma, mens 6 prosent er lege, psykolog, tannlege, farmaseyt eller veterineer. I
overnattings-/serveringsvirksomhet er 29 prosent kokker/kjokkenassistenter, 23 prosent
servicepersonell (hotell/restaurant) og 10 prosent renholdere, mens det i vann- og
avlepsvirksombhet er 24 prosent prosessoperaterer (industri/olje/gass/kjemisk) og 12 prosent
sjaferer og mannskap (bil/anlegg/skip). Sistnevnte gruppe har imidlertid fa personer i utvalget
fra LKU 2009. Nzringsmiddelindustrien har 29 prosent som er operatgrer/handverkere i
neringsmiddelproduksjon. I denne neeringen er det gjort omfattende malinger av melstov i
bakerier.

I den neste puljen av utsatte neringer finner vi annen industri, undervisning, rengjgring /
personlig tjenesteyting og renovasjon/miljerydding. Hele 35 prosent er mekanikere, sveisere,
plate- og verkstedarbeidere i annen industri, mens 15 prosent er prosessoperaterer i industri/
olje/gass/kjemisk. Annen industri er en gruppering av farmaseytisk industri, tobakksindustri
og "annen industriproduksjon" fra SN2007y. I undervisning er 30 prosent leerere med tre ars
utdannelse, 16 prosent lektorer eller lzerere med universitetsutdanning, 11 prosent barne-/
ungdomsarbeidere eller dagmammaer og 9 prosent pleie- og omsorgsarbeidere. Innen



rengjering / personlig tjenesteyting er 48 prosent frisgrer, og 18 prosent er renholdere.

Renholdere vil i stor grad veere registrert i den neringsgruppen bedriften er registrert i, og

3.6.10
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vil dermed ikke bli fanget opp. Innen renovasjon og miljerydding er 29 prosent ufaglerte, 17
prosent sjafgrer og mannskap (bil/anlegg/skip) og 6 prosent mekanikere, sveisere eller plate-/
verkstedarbeidere.

Det er sarlig yrkesaktive i tekstil-/lzervareindustri, jordbruk/skogbruk/fiske, papir-/
papirvareindustri, tre- /trevareindustri og mgbelindustri som oppgir at de er utsatt for organisk
stgv (tekstiler, tre, mel, toy eller dyr). For malinger av organisk stev som er registrert i EXPO,
er det flest trestovmalinger i tre- og trevareindustrien og mebelindustrien, og henholdsvis 10
og 19 prosent av mélingene er over administrativ norm. Melstgv er malt i
naeringsmiddelindustrien, og 33 av 61 bedrifter hadde malinger over administrativ norm.
Malinger av biologisk stev (for eksempel endotoksiner og soppsporer) som er registrert i EXPO,
er utfert i tre-/trevareindustrien, renovasjon/miljerydding og neeringsmiddelindustrien.

Det ber tas enkelte forbehold nar neeringsfiguren skal tolkes. For enkelte nzeringsgrupper er
det sveert fa personer som har svart i LKU 2009, noe som gjer dataene usikre. De er allikevel
skilt ut fra de ovrige fordi det for enkelte av disse naeringene er utfert mange
eksponeringsmalinger, eller fordi vi ensker et mer detaljert bilde av den kjemiske
eksponeringen. Pa den annen side kan fokuset pa naering gi et ufullstendig bilde siden neeringen
ogsa inneholder mange ikke-eksponerte yrkesgrupper.

Samlet eksponering for yrkesgrupper er beskrevet uner "Arbeidsmiljeeksponeringer - en samlet
vurdering" og i vedlegg.
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ARBEIDSMILJ@EKSPONERINGER — EN SAMLET VURDERING

I tabell 3.7.1 og 3.7.2 har vi samlet en rekke sentrale arbeidsmiljgfaktorer for kjemisk, biologisk,
fysisk, ergonomisk, organisatorisk og psykososialt arbeidsmilje. For & kunne danne oss et
overordnet bilde av hvilke yrkes- og naeringsgrupper som har hgyest forekomst av potensielt
helseskadelige arbeidsmiljgfaktorer, har vi merket de ti gruppene som er mest utsatt for hver
av de utvalgte faktorene. Hver arbeidsmiljgfaktor har fatt tildelt en farge. De fem mest utsatte
gruppene innenfor hver arbeidsmiljefaktor er markert med merk farge, de fem neste med en
lysere farge.

Det er viktig 4 vaere oppmerksom pi at oversikten er basert pd hvordan yrkesaktive selv opplever
sin egen arbeidssituasjon. Vi ma ogsé huske pa at det kan finnes bide alvorlige og utbredte
problemer i en del av yrkes- og naeringsgruppene som ikke kommer frem blant ti pa topp, bade
fordi forskjellene mellom gruppene kan vaere sma, og fordi det kan veere undergrupper innenfor
hver gruppe som kan vare utsatt i betydelig sterre grad enn de gvrige. Nar vi her omtaler
arbeidsmiljsfaktorer som potensielt helseskadelige, betyr det at det & bli utsatt for faktoren kan
fore til at man utvikler helseplager, eller at eksisterende plager forverrer seg. Hvorvidt dette
skjer, vil blant annet avhenge av hvor alvorlig eksponeringen eller pavirkningen er, men ogsa
hvor hyppig og hvor lenge man er utsatt for forholdene. I mange tilfeller vil helsekonsekvensen
ogsa vere avhengig av hvordan den enkelte takler ulike typer krav i jobben, enten de er av fysisk
eller psykologisk art.

Nir vi ser pa forekomsten av kjemiske, fysiske og ergonomiske arbeidsmiljgeksponeringer, er
det langt pa vei de samme yrkesgruppene som gér igjen blant dem som er mest utsatt. Hvis vi
pa den annen side forsgker a avdekke hvilke yrkesgrupper som er mest utsatt for ulike
biologiske, psykososiale og organisatoriske eksponeringsfaktorer, er bildet mindre entydig. Se
figur 3.7.1.

En rekke kvinnedominerte yrker i helsesektoren, som lege-/tannlegesekretzerer/
apotekteknikere, sykepleiere og pleie- og omsorgsarbeidere, har hgy eksponering samlet sett.
Men disse gruppene utmerker seg forst og fremst ved at de ligger hoyt pa flere belastende
psykososiale og organisatoriske arbeidsmiljefaktorer, som hgyt arbeidstempo, lite
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tilbakemelding og lite fleksibel arbeidstid. Disse yrkesgruppene har ogsa en relativt hgy
forekomst av enkelte kjemiske, biologiske, fysiske og ergonomiske eksponeringer, for eksempel
rengjorings- og lasemidler, avfall og darlig inneklima. Andre yrkesgrupper som skarer hgyt bade
pa kjemiske, fysiske, psykososiale og organisatoriske faktorer, er operaterer/handverkere i
naeringsmiddelindustrien, kokker/kjgkkenassistenter og restgruppen med ufaglerte.

Blant mannsdominerte yrker som kommer ut med hey skar pa to eller flere psykososiale og
organisatoriske faktorer, finner vi blant annet ulike typer ledere: administrative ledere /
politikere / organisasjonsledere, mellomledere samt ledere av mindre, private virksomheter.
Det som serlig kjennetegner disse lederyrkene, er kombinasjonen av stor arbeidsmengde og
lange arbeidsuker. En annen mannsdominert gruppe som kommer ut med hey forekomst av
psykososiale og organisatoriske faktorer, er yrkesgruppen forere (buss/bane) /skipsbefal /
flyger. Denne gruppen kjennetegnes av stadig gjentatte arbeidsoppgaver, tjeneste utenom
dagtid samt liten kontroll over egen arbeidssituasjon.

En rekke mannsdominerte yrker havner pa listen over dem med heyest total eksponering.
Gruppene vei-/anleggs-/stein-/murarbeidere, tomrere/trearbeidere, elektrikere/
elektromonterer/telemontgrer, mekanikere/sveisere/plate-/verkstedsarbeidere, rgrleggere/
bygghandverkere og prosessoperaterer er dem som samlet har heyt niva pa flest
arbeidsmiljgeksponeringer. Det er serlig de kjemiske, biologiske og fysiske faktorene som gjor
utslaget, som eksponering for stev, stey og arm- og handvibrasjoner. Men disse yrkesgruppene
er ogsa blant de gruppene som er mest utsatt for ergonomiske eksponeringer, for eksempel
arbeid pa huk eller pa kneerne. P4 den annen side finner vi ingen av disse yrkesgruppene blant
dem som er mest utsatt for organisatoriske og psykososiale arbeidsmiljgeksponeringer.

I figur 3.7.2 presenterer vi utvalgte eksponeringer samlet for neringsgruppene. For enkelte
naeringsgrupper er det sveert fa personer som er spurti LKU 2009, noe som gjor dataene usikre.
De er allikevel

skilt ut fra de gvrige fordi det er andre datakilder som har data for disse neringsgruppene eller
fordi vi gnsker et mer detaljert bilde av eksponeringen. I vedlegg 4 er det informasjon om hvilke
grupper dette gjelder. Samlet sett er det tekstil-/leervareindustri, bygg- og anlegg, bergverksdrift
og papir- og papirvareindustri som er mest eksponert. I forstnevnte gruppe er det serlig
biologiske eksponeringer som bidrar. I bygg- og anlegg er det kjemiske og mekaniske
eksponeringer som gjor seg mest gjeldende. Minst eksponering ser vi i forretningsmessig
tjenesteyting og i finansierings-/forsikringsvirksomhet. Bortsett fra lange arbeidsuker og
nattarbeid er psykososiale- og organisatoriske faktorer ikke tatt med i denne figuren.

Arbeidsmiljefaktorene er beskrevet mer i detalj i delkapitlene. Der er ogsd spgrsmalene gjengitt
slik de ble stilt av intervjueren, og svarfordelingen er beskrevet for hver yrkesgruppe. For &

kunne beregne gjennomsnittsskiren er svaralternativene gjort om til tallverdier (o, 1, 2, og 3),
og det er regnet ut gjennomsnitt for hver yrkesgruppe. Null tilsvarer ingen eller svaert liten del



av tiden, og tre stir for tre fjerdedeler av tiden eller mer. Flere av de psykososiale faktorene som

blir beskrevet, er indekser. Se side X for en detaljert beskrivelse av faktorene som inngar.

De psykososiale og organisatoriske faktorene som inngar i tabellen, er malt ved hjelp av enkeltspgrsmal eller
indekser. Enkeltspgrsmal som inngar: omorganisering av stor betydning, manglende informasjon om viktige
beslutninger, lange arbeidsuker, nattarbeid, arbeid/familie-konflikt, jobbusikkerhet og urettferdig ledelse. Enkelte
av faktorene som inngar, bestar av flere spgrsmal.

Rollekonflikt

Hvor ofte mottar du motstridende foresparsler fra to eller flere personer? Hvor ofte md du gjere ting som du mener
burde ha veert gjort annerledes?

Hvor ofte far du oppgaver uten tilstrekkelige hjelpemidler og ressurser til a fullfore dem?
Krav

Hvor ofte ma du arbeide i hayt tempo?

Hvor ofte har du for mye 3 gjare?

Hender det at du har sd mye a gjore at du md slayfe lunsjen, jobbe ut over din vanlige arbeidstid eller ta arbeid med
hjem?

Hvordan passer falgende beskrivelser pa din névarende jobb? [...) Det er vanligvis ikke tid til & utfore
arbeidsoppgavene pé en skikkelig méte. (reversert)

Hvor ofte opplever du avbrytelser som forstyrrer deg i arbeidet ditt?

Kontroll

| hvilken grad kan du selv bestemnme arbeidstempoet?

1 hvilken grad kan du selv bestemme hvilke oppgaver du far?

! hvilken grad kan du selv bestemme hvordan du skal utfare arbeidet?

[ hvilken grad kan du pavirke beslutninger som er viktige for arbeidet du gjor?
Innsats/belgnning

Starrelsen pa lennen min er riktig i forhold til innsatsen og prestasjonene pa jobben?

Sett i forhold til innsats og prestasjoner far jeg den respekten og anerkjennelsen jeg fortjener i jobben.
Sosial stette fra nzermeste leder

Blir arbeidsresultatene dine verdsatt av din naermeste sjef?

Om du trenger det, hvor ofte kan du soke stotte og hjelp til arbeidet fra din naermeste sjef?

Far du tilbakemelding fra dine overordnede pa hvordan du har utfart jobben?
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3.7.1

Kjemiske faktorer

Lase-/avfettingsmidler
Kiglevesker/smgremidler

Mineralstgv

Gasser/damper
Tobakksrayk

Fysisk

faktorer

Levende og dade dyr

Helkroppsvibrasjon

Kulde

Mekaniske faktorer

Vanskelige lysforhold
Arbeid over skulder

Gjentatte arm-/handbev.

Laft i ubekvem

Arbeid pa huk/knzer

Tar i sa hardt at de puster raskere

Ensidige oppgaver

Psykososiale og organisatoriske faktorer

usler om vold

‘ormasjon om viktige beslutnigner

Lange arbeidsuker

Kravene pa jobben forstyrrer privatliv

Jobbusikkerhet

Sykepleier (309)

® : Rengjgrings-/desinfeksjonsmidler

® : Kroppsvaesker

® : Omorganisering av stor betydning

® : Nattarbeid

® : Hoyre krav

@ : Rollekonflikt

@ : Lite tilbakemelding/ stotte fra leder

® : Urettferdig ledelse

® | Innsats-belanning ubalanse

Rorlegger, bygghand (102)

@i Avfall

©® @@ : Tungelpft

Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (88)
Tindustr /o

Jolje/gass/kjemisk) [120)

® & ® |0 : Organisk stov

| l
Pleie- og beider (488)

Renholder (141)

Servicepersonell (hotell/restaurant) (62)

Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210)

Tomrer, trearbeider (194)

Operater, ha i . (59)

Mekaniker, sveiser, plate-/ (266)

Friser (67)

Sjafar, mannskap (bil/anlegg/skip) (223)
Lege-/ iker (o)

Forer (buss/bane], skipsbefal, flyger (104)

Ufaglaert (59)

Forskolelzerer (124)

Elektriker, elektromonter, 192)

Kokk, ki (124)

Leerer med 3-arig hayskole (390)

Lege, psykol., tannlege, farmasayt, veterinar (136)

Kunstner (tekst/musikk/scene/foto) (67)

L darbeider, logistiker [133)

barnever

Sosionom,

Adm. dir., politiker, or

F radiograf, helsearb. m hayskole (95)

Ingenigr, tekniker (kjemi/metall/biologi) (136)

Post-/bank-/servicepersonell (131)

535)

Vakt, politi, brann, militzer o.l. (259)

Advokat, jurist, dommer (75)

Lektor, lzrer med (224)

Arb. med info, marked, idrett, religion (145)

Leder i mindre, privat virksomhet (235)

Revisor, funksjonar (regnskap) (257)

Systemutvikler, programmerer (179)

Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (18]
— -

/ (301)

Ingenigr, tekniker (bygg/elektro 0a.) (209)

Ingenigr, tekniker (data) (91)

@urige yrker m hayere universif ing (391)

Funksjonzr (administrasjon/bibliotek] (140)

ikkmedarbeider (522)

beider, sekretzr (224)

igr, planlegger, realfagsutd: (256)

Salgsagent, innkjgper, megler (450)

Selger (engros/dgr/telefon) (81)




3.7.2

Arbeidsmiljgeksponering etter naringsgruppe. For hver faktor
(kolonne) er de ti naeringsgruppene med hgyest niva markert.

Nzringsgruppene er deretter sortert etter antall topplasseringer.
(Kilde: SSB, LKU 2009)

Kjemiske faktorer Biologiske Fysiske Mekaniske faktorer ~ Tid
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c
£EX 5 ¢
=] k=l g
- £ Z
g e 9] ) £
j=) = c g =
5 2 £ 2 2
S MR < o o 2
ge3 L I oo 3igE £y
3 SEL == & S 2:8 s =8 o5y
< 8 &% 23 ® 28 1E |elm == BiEo 5:%
512 28 3o 0|5 Ei ] |8 |8 |EIRIZIZ| |elz|R 83
g = £ 2 828 Eixg °I 9§ =S 2VE g3 o 2B
T hE D SIglE 9% 0:8% o 3 RS 2522
2928 g =8 2 2 EI=T R g 2 v 0:0 © < AR
o= g 28>x8g <08 8 c Sl g e © o =
BEFF2ES85SeEz: g § £2i628580° %8
= w= 0% == c — o T 2 =
DY T3 2TF VE AT i Y2 E O 2TISE
Ssg2scgieiabssiirsizEifecg i zns
Nzeringsgruppe S d0 22V a<<20x I G030 F <, uwlZ
Tekstil-/lzervareindustri LI [ 000 [ ] ® 000000
Bygge-/anleggsvirksomhet o0 0000 [ ] 00000
Jord-/skogbruk/fiske o0 [ ] ® e: 00 o000 O
Bergverksdrift [ ] (I [ ] o0 0 0:00
Papir- og papirvareindustri [ J o (] (I (0] (I (I [ )
Tre-/trevareindustri [ ] [ ] ° 000000
Mgbelindustri [ J [ J [ (] (] (JL) (] [ ]
Rengjering/pers. tjenesteyting o000 [ ] [ ] o0 °
Overnattings-/serveringsvirksomhet 00 [ ] (JLJ [ e 06: o
Petroleums-/kullvareindustri [ JCI) [ ] [ J e o0 [
Maskin-/motor-/transportmiddelindustri o0 0 [ ] o0 0:0 o0
Gummivare-/plastindustri ] () () (L) [ ] [ ] [ ]
Helse-/sosial-/veterinaertjenester LI [ ] o0 ] (I ) [ ]
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Annen industri [ J (JL) L) [ ]
Undervisning o0 [ [ [
Trykking/grafisk industri [ ] [ ]
Varehandel o0 [ ] [ ]
Faglig-/teknisk tj ing [ [ ]
Offentlig forvaltning
Kraftforsyning [ ] [ ]
Kultur/underholdning/fritid { ]
Informasjon/kommunikasjon [ ] [ ]
Finansierings-/forsikringsvirksomhet )
Forretnir ig tjenesteyting
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4.1 INTRODUKSJON

Det & veere i arbeid kan bidra til & forebygge sykdom og skape god helse, men for noen kan
faktorer i arbeidsmiljget medvirke til sykdom og uferhet. Innsatsen innenfor arbeidsmiljg og
helse i dag dreier seg om mer enn kun skader og sykdommer som kan tilskrives arbeidet. De
senere arene er det blitt mer vanlig 4 vurdere arbeidsmiljs og helse i et mye bredere perspektiv,
der trivsel og velveere pa jobben samt god balanse mellom jobb og privatliv er viktige tema.

Sykdommer, symptomer og plager kan ha sammenheng med arbeidet, og vi bruker da begreper
som arbeidsrelatert eller yrkesbetinget. Noen vil omtale et helseproblem som arbeidsrelatert
dersom sykdommen eller plagen skyldes arbeidet og ikke ville ha oppstatt hvis ikke personen
hadde vart i arbeid. Andre kan mene at sykdommen er arbeidsrelatert dersom arbeidet har
forverretallerede eksisterende plager. Andre igjen kaller det arbeidsrelatert dersom sykdommen
eller plagen er uforenlig med arbeidet, slik at personen ma veere sykmeldt. Skader som oppstar
pa jobb, og en del utvalgte sykdommer kan godkjennes som yrkesskade og yrkessykdom i
henhold til NAVs regelverk. Slik godkjenning gir bedre gkonomiske rettigheter. Leger skal
melde arbeidsrelaterte sykdommer til Arbeidstilsynet og Petroleumstilsynet, men meldingen
er mangelfull og merketallene store.

Helsen vil veere med pa 4 bestemme arbeidsevnen, men samtidig vil samspillet mellom
arbeidsevnen og kravene i jobben ha betydning for om man kan arbeide. Sykefraveer og avgang
fra arbeidslivet kan veere et resultat av at arbeidsevnen blir redusert pa grunn av sykdom og
helseproblemer, men kan ogsa felge av nye og gkte krav i jobben hos personer med uendret
arbeidsevne. Det er mange forhold pa arbeidsplassen som har betydning bade for helsen og for
om helseproblemene faktisk forer til fraveer. Gjennom langsiktig, forebyggende arbeidsmilje-
og sikkerhetsarbeid pa arbeidsplassen vil man kunne bidra til 4 redusere risikoen for
helseproblemer i yrkesbefolkningen. Med en samtidig tilrettelegging for yrkesaktive med
helseproblemer, uavhengig avom problemene skyldes arbeidet eller andre forhold, vil en styrket
arbeidsmiljginnsats i virksomhetene ogsa kunne bidra til 4 forebygge sykefraveer og
uferepensjonering.

I dette kapittelet presenterer vi informasjon fra en rekke ulike datakilder. Data fra
levekarsundersgkelsene om arbeidsmilje (SSB) er den viktigste kilden til selvrapporterte data
om forekomst av ulike typer helseplager: muskel- og skjelettplager, psykiske plager og andre
plager. Disse dataene sier oss noe om hvor alvorlige plagene er og hvorvidt de oppfattes som
arbeidsrelaterte eller ikke. I tillegg gir levekarsundersgkelsene oss informasjon om
selvrapportert sykefravaer og sykenarver, forekomst av arbeidsskader og opplevd skaderisiko.

Data fra tilleggsundersgkelsen til AKU 2007 er var hovedkilde til avsnittet om arbeidsskader,
hvor ogsa arbeidsreiseskader er omtalt. Arbeidsskadedodstall utgjer en liten, men alvorlig del
av arbeidsskadene. Informasjon om disse er hentet fra tilsynsmyndighetene Arbeidstilsynet,
Petroleumstilsynet, Sjofartsdirektoratet og Luftfartstilsynet samt fra Dgdsarsaksregisteret.
Opplysningene om dedelighet og forventet levealder etter yrke er ogsa hentet fra
Dgdsarsaksregisteret; disse analysene er utfgrt av SSB.
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Videre presenterer vi en del data fra NAV. Det gjelder godkjente yrkessykdommer samt
forekomsten av sykefraveer, oppbrukte sykepengerettigheter og uferepensjon. Endelig har vi
benyttet enkelte data fra Kreftregisteret, Giftinformasjonen og STAMIs oversikt over
pasientutredninger som er utfgrt ved landets arbeidsmedisinske avdelinger.

Der hvor det har veert mulig presenterer vi dataene med utgangspunkt i de 47 yrkesgruppene.
For gvrig har vi ogsa tilstrebet 4 vise fordelingen etter kjgnn og alder i de fleste av
presentasjonene, noen steder ogsa etter nering eller utdanningsniva. Samlet gir kapittelet en
oversikt over mange ulike sider ved helsetilstanden til arbeidsstyrken.

SAMMENDRAG

Selvrapporterte helseplager

* Informasjon om selvrapporterte helseplager er hentet fra LKU 2009, supplert med AKU-
tillegget 2007.

* Om lag 14 prosent av alle yrkesaktive rapporterer at de er litt eller mer plaget av angst eller
depresjon i lgpet av en mined, og omtrent halvparten av alle som opplever slike plager,
mener at de helt eller delvis skyldes jobben. En av fire rapporterer om sgvnvansker i lopet
av en maned, og problemet er mer uttalt i enkelte yrker.

* En av tre yrkesaktive rapporterer at de er ganske eller svaert plaget muskel- eller
skjelettsmerter knyttet til nakke/skulder, rygg, armer eller ben, i lopet av en maned. Tar vi
med dem som er litt plaget, gjelder dette for to av tre. Mellom 40 og 60 prosent av norske
yrkesaktive med muskel- og skjelettplager mener at disse helt eller delvis skyldes jobben,
men det er tydelige forskjeller mellom yrkesgruppene.

* Muskel- og skjelettplager er utbredt, og kvinner har gjennomgiende hgyere forekomst enn
menn. Smerter i nakke, skulder og gvre del av ryggen er den arbeidsrelaterte helseplagen
som blir rapportert oftest.

* loverkantaven avtinorske yrkesaktive opplever plager med eksem, med pusten (luftveiene),
med gynene eller horselen. Naermere 40 prosent av gyeplagene tilskrives jobben, og det gjor
ogsa 31 prosent av harselsplagene, 26 prosent av eksemplagene og 14 prosent av
luftveisplagene.

* I AKU-tillegget 2007 ser vi at vel en av ti svarer bekreftende pa at de i lgpet av de siste 12
ménedene hatt fysiske eller psykiske helseproblemer eller uferhet som har vart forarsaket
eller forverret av arbeidet.



Sykefraveer/sykenzrvar
* Bade selvrapportert og registerbasert legemeldt sykefraveer blir presentert.

* I underkant av 40 prosent av det selvrapporterte fraveeret med varighet over 14 dager blir
vurdert & veere arbeidsrelatert.

* Over halvparten av yrkesaktive oppgir at de i lgpet av det siste aret har gatt pd jobb selv om
de var sa darlige at de egentlig burde ha holdt seg hjemme.

* Sykefraveret er generelt hgyere hos kvinner enn hos menn, dette gjelder sarlig i
aldersgruppen 25-34 ar.

* Sykefraver under svangerskap forklarer ca. 1/4 av den totale kjennsforskjellen i det
legemeldte sykefraveeret.

0ppbrukte sykepengerettigheter og uforetrygding

Man mister sykepengerettighetene etter ett ar med sammenhengende sykmelding.

* Forekomsten av bdde oppbrukte sykepengerettigheter og uferetrygding stiger kraftig med
alderen og er jevnt over heyest blant kvinner.

* Alderssammensetningen i befolkningen er en viktig grunn til gkningen i antall ufere de
seneste drene.

Arbeidsskadedodsfall

* Nedgangen i tallet pa arbeidsskadededsfall ser ut til & ha stanset opp. Det er ogsa usikkerhet
vedrgrende registreringen.

* Desiste drene har det totale antallet registrerte arbeidsskadedgdsfall per ar ligget pa vel Go.

* De aller fleste arbeidsskadedgdsfallene rammer menn (for eksempel 41 av 42 som ble
registrert innen Arbeidstilsynets myndighetsomrade i 2009).

* Den storste risikoen finner vi i fiskerinzringen, fulgt av bergverksdrift, skipsfart og
jordbruk/skogbruk.

Selvrapporterte arbeidsskader
* I Arbeidskraftundersgkelsen 2007 oppgav ca. tre prosent at de hadde vzrt utsatt for en
arbeidsskade siste ar.

* Nar vi korrigerer tallene ut fra at noen opplever mer enn ett skadetilfelle, kan vi estimere at
det arlig forekommer om lag 9o ooo arbeidsskader i Norge.

* Det er generelt hgyere skaderisiko blant unge yrkesaktive, serlig unge menn.
* Skift- og turnusarbeid samt lange arbeidsuker er assosiert med gkt skaderisiko.

* Tall fra LKU kan tyde pa at forekomsten av arbeidsskader er synkende.

Yrke og dodelighet/forventet levealder
* Det er betydelig variasjon mellom yrkene nar det gjelder bade dedelighet og levealder.
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* Dgdeligheten er lavest i akademiske yrker, som leger, tannleger og annet helsepersonell
samt pedagoger.

* For menn er forventet levealder hoyest blant prester (81,0 ir) og lavest blant matroser (69,8
ar).

* For kvinner er forventet levealder hoyest for dem som jobber med medisinsk arbeid (84,9
ar) og lavest blant jern- og metallvarearbeidere (78,6 ar).

Pasienter som blir utredet ved arbeidsmedisinske avdelinger

* Den 1.1 2009 ble det etablert en nasjonal, anonym oversikt over alle pasienter som blir
utredet ved landets seks arbeidsmedisinske avdelinger.

* Det forste aret ble 1106 pasienter utredet.

* Omitrent halvparten hadde symptomer fra luftveiene.

* Tilstanden ble vurdert 4 veere mulig eller sannsynlig arbeidsrelatert i 59 prosent av sakene,
og andelen var noe hgyere hos menn enn kvinner.

Godkjente yrkessykdommer
* Menn stir for 88 prosent av de godkjente yrkessykdommene.
* Godkjennelsesgraden er ogsd hgyere blant menn: 63 prosent mot 42 prosent hos kvinner.

* Det er kun visse sykdommer som blir godkjent. Muskel- og skjelettlidelser godkjennes i
hovedsak ikke.

Yrke og kreft

* Omlag 3 prosentav alle krefitilfellene blant menn og o,1 prosent blant kvinner kan tilskrives
kreftfremkallende stoffer pa arbeidsplassen.

* De mest aktuelle kreftformene er lungekreft, mesoteliom, nese- og bihulekreft, bleerekreft
og strupekreft.

Samlet bilde - helseplager, skader, sykefravaer og oppbrukte sykepengerettigheter

Enkelte bransjer og yrker har seerlige utfordringer knyttet til arbeidsmiljg og/eller -helse. For &
kunne danne oss et overordnet bilde av hvilke yrkesgrupper som har hgyest forekomst av
arbeidsrelaterte helseproblemer og plager, har vi merket oss de ti yrkesgruppene som skarer
hgyest pa selvrapporterte arbeidsrelaterte plager. I tillegg har vi opplysninger om selvrapporterte
arbeidsskader (med og uten pafglgende sykefraveer utover ulykkesdagen) samt registerdata fra
NAYV om sykefravaer og oppbrukte sykepengerettigheter.

Blant de yrkesgruppene som rapporterer mest plager totalt sett, finner vi bade yrker med
tradisjonelt mannsdominert, tungt arbeid og mer kvinnedominerte yrker innenfor renhold,
service og omsorg. Et flertall av yrkesgruppene med mye muskel- og skjelettplager og psykiske
plager er ogsa utsatt for psykososiale og mekaniske faktorer. Det er imidlertid stgrre forskjeller
knyttet til muskel- og skjelettplager enn psykiske plager nir vi sammenligner yrkesgruppene.



Plager med hud, luftveier, horsel og/eller syn finner vi igjen i fagleerte og ufaglerte,
mannsdominerte manuelle yrker, der de ansatte er mye utsatt for kjemiske, biologiske og fysiske
pavirkninger i arbeidet. Med unntak av forholdsvis hgy forekomst av rapporterte stoyskader
innenfor noen yrker hvor man er utsatt for stey, er det relativt sma forskjeller i forekomsten av
arbeidsrelaterte plager knyttet til hud, luftveier og syn. Samtidig ser vi at yrkesgrupper som er
utsatt for forskjelligartede arbeidsmiljoeksponeringer, har hgy forekomst av forskjellige typer
plager. Yrkesgrupper med hgy forekomst av selvrapporterte arbeidsrelaterte plager har
gjennomgaende ogsa relativt hoy forekomst av langtidssykefravaer og oppbrukte
sykepengerettigheter registrert hos NAV.
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4.2 SELVRAPPORTERTE HELSEPLAGER

Omfanget av arbeidsrelaterte plager, sykdommer og skader i befolkningen er vanskelig 4 ansla.
For det forste er det vanskelig & beregne hvor mange av sykdomstilfellene som blir direkte
forarsaket av arbeidet, og kun for et begrenset antall sykdommer har man forsekt & beregne
hvor stor del som kan tilskrives jobben. Slike beregninger vil som regel vere usikre. For det
andre mangler vi gode og pélitelig datakilder som kan tegne et helhetlig bilde. De datakildene
som finnes, har begrensninger, og for 4 fa et mest mulig representativt bilde ma det benyttes
flere kilder.

En mate 4 forseke & ansla pa i hvilken grad ulike typer helseplager kan knyttes til jobben, er &
sporre mennesker som har slike plager, i hvilken grad de mener at disse helt eller delvis skyldes
jobben. En utfordring ved bruk av selvrapporterte opplysninger er imidlertid at alle mennesker
bevisst eller ubevisst vil danne seg en oppfatning om hva som er arsaken til de helseproblemene
de har. Det finnes flere eksempler pa at mennesker feilaktig har tilskrevet plagene sine til
arbeidsforholdene. STAMI har i en studie forsekt & vurdere i hvilken grad det er samsvar mellom
ens egen vurdering og ekspertvurderingen (arbeidsmedisinsk) av sammenhengen mellom
arbeid og muskel- og skjelettsmerter, blant deltakerne i Helseundersgkelsen i Oslo (HUBRO).
Selvrapportering sé ikke ut til 4 overvurdere betydningen av arbeidsforholdet i vesentlig grad,
men graden av samsvar varierte med smertelokalisasjonen og hva slags kriterier som ble brukt
ved vurderingen av arbeidsrelasjonen (Mehlum et al. 2009). Hvordan dette forholder seg ved
andre typer helseproblemer enn muskel- og skjelettsmerter, er imidlertid ikke belyst.

Figur 4.2.1 viser utviklingen i forekomsten av selvrapporterte arbeidsrelaterte helseplager de
siste tidrene. For enkelte arbeidsrelaterte muskel- og skjelettplager ser vi en svak nedgang, men
slike plager er fortsatt de mest utbredte blant norske yrkesaktive. Den andelen som rapporterer
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om arbeidsrelaterte psykiske helseplager, har variert mellom en og to prosent, og andelen som
rapporterer om arbeidsrelaterte plager i form av tetthet og piping i brystet og plager med eksem
og allergi, har veert stabil pi om lag en prosent. Det er imidlertid vanskelig & bestemme i hvilken
grad endringer i verdier, holdninger, bevissthet og antagelser om arbeidsmiljo og helse kan
pavirke trendene i rapporteringen av disse temaene over tid.

4.2.1  Trender i prosentandel som rapporter at de er ganske eller svaert plaget av
ulike helseproblemer og at dette helt eller delvis skyldes jobben, 1996-2009.
(Kilde: SSB, Statistikkbanken)
%
30
25
20 ><

1996 2000 2003 2006 2009

= Smerter i nakke, skuldre eller gvre del av ryggen som skyldes jobb Smerter i nedre del av ryggen som skyldes jobb

= Smerter i armer, handledd eller hender som skyldes jobb = Smerter i hofter, bein, kne eller fater som skyldes jobb

Hodepine eller migrene som skyldes jobb Foler seg psykisk utmattet nar de kommer hjem fra arbeid, ukentlig
*spm ikke stilt i 2006
~~~~~ Plaget av angst som skyldes jobb Plaget av depresjon eller kjenner seg nedtrykt som skyldes jobb

Tetthet i brystet, piping i brystet som skyldes jobb = = -Eksem eller allergiske utslett som skyldes jobb



PSYKISKE HELSEPLAGER

Om lag 14 prosent av alle yrkesaktive rapporterer at de har veert litt eller
mer plaget av angst eller depresjon i lopet av en maned. Litt under
halvparten oppgir at disse plagene har sasmmenheng med arbeidet. En
av ti oppgir sevnvansker som helt eller delvis skyldes jobben, mens en
av tre rapporterer at de foler seg psykisk utmattet etter jobb en dag i uka
eller oftere.

Psykisk helse kan i vid forstand defineres som en persons evne til & mestre tanker, fglelser og
atferd, og til 4 tilpasse seg endringer og handtere motgang. Psykiske lidelser eller plager
beskriver ofte symptombelastninger, for eksempel grader av angst, depresjon og sgvnvansker.
Psykiske lidelser kan henge sammen med nedarvet sdrbarhet, akutte kriser, oppvekst, sosiale
forhold og situasjonen pa arbeidsplassen. Flere av disse faktorene opptrer gjerne samtidig hos
personer med hoy risiko, og det gjor det vanskelig & pavise de uavhengige effektene av de enkelte
faktorene. P4 jobb er det sarlig psykososiale og organisatoriske forhold man regner med har
betydning for den psykiske helsen.

Om lag itte prosent av yrkesbefolkningen og 15 prosent av de ikke-yrkesaktive rapporterte
symptomer pi psykiske helseproblemer i levekirsundersgkelsen om helse i 2008 (LKU-H
2008, SSB).

LKU 2009 viser (se tabell 4.2.2) at det gjennomgaende er liten forskjell pa menn og kvinner
nér det gjelder arbeidsrelatert angst, depresjon og sevnvansker, men en noe stgrre andel kvinner
rapporter at de ofte foler seg psykisk utmattet etter jobb (19 prosent, mot 15 prosent av mennene).
Blant menn er det noe hoyere forekomst av angst, uro og rastlashet i de to yngste aldersgruppene
(henholdsvis 6 og 7 prosent i aldersgruppene 16—24 ar og 25-34 ar mot 3—4 prosent i andre
aldersgrupper). Aldersgruppen 25-34 ir rapporterer ogsd i noe sterre grad om plager med
depresjon og nedtrykthet (5 prosent, mot 2—3 prosent i de gvrige aldersgruppene). Blant kvinner
er det forst og fremst den yngste aldersgruppen som skiller seg ut ved & rapportere lavere nivier
av arbeidsrelatert angst og depresjon (2 prosent, mot 4—5 prosent i de andre aldersgruppene)
og psykisk utmattethet etter jobb (12 prosent, mot 19—21 prosent i gvrige aldersgrupper).

Personer med utdanning pa ungdomsskoleniva eller lavere rapporterer i noe sterre grad at de
er plaget av arbeidsrelatert angst, uro eller rastlgshet, mens personer med mer enn fire ars
utdanning pa universitet eller hgyskole har lavest forekomst av bade arbeidsrelatert angst og
depresjon (tabell 4.2.3). Bildet forsterkes om vi inkluderer ikke-arbeidsrelaterte plager. Personer
med utdanning pa ungdomsskoleniva rapporterer i noen stgrre grad at de ikke far nok avkobling
mellom arbeidsdagene i hverdagen.
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4.2.2

Plaget av Plaget av Sgvn | Psykisk utmattet Ikke nok
depresjon,ne | angst, uro, etter jobb, avkobling fra
dtrykthet rastlgshet | -vansker ukentlig jobben daglig
Mann 16-24 2 6 10 12 27
25-34 5 7 11 16 33
35-44 3 4 10 14 29
45-54 3 3 10 15 28
55-66 3 4 9 16 29
Totalt 3 5 10 15 29
Kvinne 16-24 2 3 9 12 25
25-34 4 5 9 20 34
35-44 5 5 11 19 34
45-54 4 4 13 20 37
55-66 4 4 11 21 37
Totalt 4 4 11 19 34
4.2.3
Plagetav | Plagetav | Sgvn- Psykisk Far ikke
depresjon, | angst, uro, | vansker | utmattetetter | daglig nok
nedtrykthet | rastlgshet jobb, avkobling

ukentlig fra jobb
Ungdomsskole eller lavere 4 6 11 19 35
Videregdende pabegynt 4 4 9 17 30
Videregaende fullfart 4 4 9 16 29
Universitet el. hgyskole inntil 4 &r 4 5 12 18 34
Universitet el. hgyskole 4 ar+ 3 4 11 14 29
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4.2.4  Prosentandel som oppgir at de den siste maneden har veert plaget av
nervgsitet, angst eller rastlgshet og/eller nedtrykthet, depresjon, etter

yrke. Antall spurte i hver yrkesgruppe star oppfert i parentes. (Kilde: SSB,

Depresjon er en vanlig psykisk lidelse som
kjennetegnes av nedstemthet, tap av
interesse eller glede og/eller tretthet og
nedsatt energiniva. For mange opptrer
tilstanden sammen med angstrelaterte
folelser som uro, rastlgshet og engstelse.
Problemene kan bli kroniske eller
tilbakevendende, og kan fore til at personens
evne til 4 uteve daglige gjoremal pa jobb eller
hjemme blir sterkt redusert.

Psykososiale og organisatoriske faktorer har
betydning ved utvikling av mentale lidelser.
De best dokumenterte risikofaktorene er
hgye jobbkrav i kombinasjon med lav
kontroll samt lav sosial stette. Ikke like
mange studier har sett pa betydningen av
andre faktorer, som ubalanse i innsats/
belgnning, darlig samarbeidsklima ("team
climate”), relasjonell rettferdighet og
mobbing, men et flertall av dem viser at
faktorene gker risikoen for depresjon
(Stansfeld 2006, Bonde 2008).

Har du i lopet av den siste maneden veert svart
plaget, ganske plaget, litt plaget eller ikke vaert
plaget av i nedtrykthet, depresjon? i) nervositet,
angst eller rastloshet?

Hvis svaret er ja: Skyldes dette helt eller delvis din
ndveerende jobb?

Om lag 14 prosent av alle yrkesaktive
rapporterer at de er litt eller mer plaget av
angst eller depresjon, se figur 4.2.4.
underkant av halvparten av alle som
rapporterer slike plager, mener at plagene
helt eller delvis skyldes jobben.

Om vi begrenser oss til dem som er ganske
eller svaert plaget, er andelen i overkant av
tre prosent. Om lag halvparten oppgir at
plagene er knyttet til arbeidet, noe som
tilsvarer at nzermere 39 000 personer er
ganske eller svert plaget av angst eller
depresjon i lgpet av en maned.

Det er ingen betydelige yrkesforskjeller i
forekomsten av arbeidsrelaterte psykiske
plager. Det er forst og fremst gruppen
kunstner (tekst/musikk/scene/foto) som
skiller seg ut med forholdsvis hgy grad av
arbeidsrelaterte plager (14 prosent). I de
andre yrkesgruppene som ligger over
gjennomsnittet for alle yrkesaktive, varierer
andelen som rapporterer arbeidsrelaterte
angst- eller depresjonsplager mellom sju og
ti prosent.

Om vi ser pd bade arbeidsrelaterte og ikke-
arbeidsrelaterte plager, er det seks
yrkesgrupper som har en andel pa over 20
prosent: kunstner, ufagleert, sosionom/
vernepleier/barnevernspedagog, kokk/
kjgkkenassistent, renholder og pleie- og
omsorgsarbeider. I de gvrige yrkesgruppene
over snittet varierer andelen mellom 14 og
19 prosent.

LKU 2009)

Kunstner (tekst/musikk/scene/foto) (6

Lektor, leerer med universitetsutdanning (22:
Kokk, kjskkenassistent (12

Sosionom, vernepleier, barnevernspedagog (14
Ufagleert (59

Sivilingenigr, planlegger, realfagsutdannet (256
Farskoleleerer (124

Lagermedarbeider, logistiker (133

Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210
(
(

7
4
4
4

Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (301
Arb. med info, marked, idrett, religion (145
Operater, handverker i neeringsmiddelprod. (59
Renholder (141

Selger (engros/der/telefon) (8
Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) (223
Leder i mindre, privat virksomhet (235
Ingenigr, tekniker (bygg/elektro oa.) (209
Funksjonaer (administrasjon/bibliotek) (140
Post-/bank-/servicepersonell (131
Pleie- og omsorgsarbeider (488
Revisor, funksjonaer (regnskap) (257
Systemutvikler, programmerer (179
Salgsagent, innkjeper, megler (450
Rerlegger, bygghandverker (102
(

Sykepleier (309

ALLE YRKESAKTIVE (9055

Mellomleder (535

Butikkmedarbeider (522

Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (266

Leerer med 3-arig hayskole (390

Farer (buss/bane), skipsbefal, flyger (102

Kontormedarbeider, sekreteer (224

@vrige yrker m hgyere universitetsutdanning (391

Lege, psykol., tannlege, farmaseyt, veterinaer (136

Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hayskole (95

Vakt, politi, brann, militeer o.l. (259

Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) (120
Ingenier, tekniker (data) (9

Elektriker, elektromonter, telemonter (19

Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (11

Ingenier, tekniker (kjemi/metall/biologi) (13

Friser (6

Lege-/tannlegesekreteer, apotektekniker

Advokat, jurist, dommer
Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider

)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
1)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
Temrer, trearbeider (194)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
1)
)
)
)
)
)
)
)
)
)

2
8
6
(67
(90
Servicepersonell (hotell/restaurant) (62
(75
(88
M

Adm. dir., politiker, organisasjonsleder (

0 5 10 15 20 25 %

I Litt, ganske eller sveert plaget - arbeidsrelatert
[ Litt, ganske eller sveert plaget - ikke arbeidsrelatert

I Litt, ganske eller sveert plaget - samlet pga. < 4 personer i cellen 'arbeidsrelatert' og 'ikke arbeidsrelatert' (*)
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Sevnforstyrrelse kan forstas som dérlig eller
lite sovn, enten pa grunn av
innsovningsvansker, urolig nattesgvn eller
tidlig morgenoppvakning eller fordi
pasienten selv opplever at sgvnen er av darlig
kvalitet. Sevnproblemer er i seg selv en
ugnsket konsekvens, men de kan ogsa fore
til andre negative konsekvenser for helse og
sikkerhet. Underskudd pé sgvn farer ofte
med seg nedsatt demmekraft og vil kunne
ke faren for feilhandlinger og gale
beslutninger.

Segvnforstyrrelser kan oppsta i forbindelse
med arbeidstidsordninger som pévirker
hviletidene. Nattarbeid, men ogsa
kveldsarbeid og arbeid som starter tidlig pa
morgenen (det vil si for klokken sju),
medforer ofte redusert sgvn (Stami-rapport
nr. 8 2010). Ogsé personer som opplever
heyt arbeidspress over tid, lange
arbeidsdager og overtid, kan oppleve
sevnforstyrrelser og mangelfull restitusjon.
Alle disse faktorene kan bidra til at man ikke
klarer 4 roe seg ned etter endt arbeidsgkt, og
at man bekymrer seg for ulaste oppgaver,
noe som igjen kan medfere problemer med
a sove.

Har du i lopet av den siste mdneden vart svaert
plaget, ganske plaget, litt plaget eller ikke plaget
av spvnvansker, for eksempel problemer med
innsovning, for tidlig oppvakning eller at du far for
lite sovn?

Hvis svaret er ja: Skyldes dette helt eller delvis din
ndveerende jobb?
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En av fire oppgir at de er litt eller mer plaget
av sgvnvansker i lgpet av en maned, se figur
4.2.5. Om lag 40 prosent av disse mener at
plagene helt eller delvis skyldes jobben. Det
vil si at omtrent 250 0oo personer opplever
arbeidsrelaterte sgvnvansker i lopet av en
maned. De mest utsatte yrkesgruppene er
prosessoperatorer, sykepleiere og
sosionomer/vernepleiere/
barnevernspedagoger. Kunstnere har ogsa
hgy totalforekomst. I tillegg er det sarlig
mange blant de ufagleerte som opplever
sgvnvansker.

Hender det at du faler deg psykisk utmattet nar du
kommer hjem fra arbeid? (Svaralternativer: daglig,
etpardageriuken, ca. engangiuken, et parganger
i méneden, sjeldnere eller aldri.)

Om lag 17 prosent av alle yrkesaktive
rapporterer at de foler seg psykisk utmattet
etter jobb en dag i uken eller oftere. Det er i
all hovedsak service- og omsorgsyrker som
skarer hoyest pa psykisk utmattelse. De mest
utsatte yrkesgruppene er: lege-/
tannlegesekretaer/apotektekniker, leerer
med tredrig heyskole, post-/bank-/
servicepersonell, kunstner (tekst/musikk/
scene/foto) og pleie- og omsorgsarbeider.
Blant de ti gruppene som i stgrst grad
rapporterer at de foler seg psykiske utmattet
etter jobb, varierer andelen mellom 22 og 25
prosent .

4.2.5

Prosentandel som oppgir at de den siste maneden har veert plaget av
sgvnvansker etter yrke. Antall spurte i hver yrkesgruppe star oppfort i

parentes. (Kilde: SSB, LKU 2009)

Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk)

Sykepleier )

Kunstner (tekst/musikk/scene/foto

(
(
Sosionom, vernepleier, barnevernspedagog (
)
)

Servicepersonell (hotell/restaurant
Operater, handverker i naeringsmiddelprod.
Farer (buss/bane), skipsbefal, flyger (
Adm. dir., politiker, organisasjonsleder (111)
Lektor, lzerer med universitetsutdanning (224)
Advokat, jurist, dommer (75)
Post-/bank-/servicepersonell (131)

Leder i mindre, privat virksomhet (235)

120)
309
144)
(67)
(62)
(59)
102)

Pleie- og omsorgsarbeider (488

)
Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (88)

Renholder (141)

Mellomleder (535)

Leerer med 3-arig hayskole (390)
Lagermedarbeider, logistiker (133)

Salgsagent, innkjgper, megler (450)

Lege, psykol., tannlege, farmaseyt, veterinaer (136)
Farskoleleerer (124)

Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hgyskole (95)
ALLE YRKESAKTIVE (9055)

Funksjonaer (administrasjon/bibliotek) (140)
Revisor, funksjonaer (regnskap) (257)

Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210)
Rerlegger, bygghandverker (102)

Vakt, politi, brann, militeer o.l. (259)

Arb. med info, marked, idrett, religion (145)
Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (118)
Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) (223)

Ingenigr, tekniker (bygg/elektro oa.) (209)
Systemutvikler, programmerer (179)

@vrige yrker m hgyere universitetsutdanning (391)
Butikkmedarbeider (522)

Ingenigr, tekniker (kjemi/metall/biologi) (136)
Elektriker, elektromonter, telemonter (192)

Kokk, kjokkenassistent (124)

Kontormedarbeider, sekreteer (224)

Ufagleert (59

)

Temrer, trearbeider (194)

Sivilingenier, planlegger, realfagsutdannet (256)
Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (266)
)
)

Selger (engros/der/telefon) (81)

91

Lege-/tannlegesekreteer, apotektekniker (90)
1

7)

Ingenigr, tekniker (data) (
Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (301) ‘ ‘ ‘ =
Friser (6
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Restitusjon

De aller fleste av oss vil av og til fele oss litt
slitne eller trgtte etter endt arbeidsdag, og
det er verken unormalt eller skadelig.
Overbelastning kan likevel bli et problem
dersom utilstrekkelige muligheter for &
hente seg inn igjen mellom arbeidsgktene,
blir en tilstand som vedvarer over tid.
Ufullstendig restitusjon mellom
arbeidsdagene kan gke risikoen for 4 utvikle
helseproblemer som hjerte-/karsykdommer
og muskel-/skjelettlidelser.

Manglende restitusjon etter jobb kan
skyldes ugunstige arbeidsforhold som kort
hviletid mellom arbeidsgktene, lange
arbeidsdager og heyt arbeidspress. Andre
faktorer som ikke direkte er knyttet til
arbeidsplassen, som reiseavstand til jobb og
familiesituasjon, vil selvsagt ogsd virke inn
pé hvorvidt man har tid til 4 hente seg inn
igjen mellom arbeidsdagene.

Hvis vi ser bort fra sgvn, synes du at du far
tilstrekkelig hvile og avkopling mellom
arbeidsdagene?
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To av tre yrkesaktive oppgir at de daglig far
tilstrekkelig hvile og avkopling mellom
arbeidsdagene. Med andre ord svarer
bortimot en av tre at de far tilstrekkelig hvile
og avkopling bare et par dager i uka eller
sjeldnere. Den andelen som svarer slik,
varierer mellom 20 og 45 prosent i de ulike
yrkesgruppene, se figur 4.2.6.

Restitusjon kan deles inni to grunnleggende typer:

Ekstern restitusjon handler om den tiden man har
utenfor jobben. Mulighetene for ekstern
restitusjon blir pavirket av faktorer som antall
timer man tilbringer pa jobb, muligheter for
avkobling, ferie og fritid. Ogsa ulike aspekter
knyttet til arbeidstiden, virker inn pa den eksterne
restitusjonen. For eksempel vet vi at nattarbeid og
svaert tidlige vakter farer til redusert sgvn. Ogsa
lange arbeidsuker, overtid og i hvilken grad
arbeidstiden er tilpasset kravene i privatlivet, vil
spille inn pa mulighetene for ekstern restitusjon.

De interne mulighetene for restitusjon er i stgrre
grad knyttet til hvordan arbeidet er organisert, det
vil si hvorvidt man ar pauser i arbeidet, og om det
er mulig a styre arbeidstempoet. Ved nattarbeid
kan det ogsa vaere relevant om man har mulighet
til & ta en hgneblund.

HELSE, SYKEFRAV AR, UF@RHET, ARBEIDSSKADER OG D@DELIGHET

4.2.6
parentes. (Kilde: SSB, LKU 2009)

Kunstner (tekst/musikk/sceneffoto) (67)
Sykepleier (309)

Lektor, lerer med universitetsutdanning (224)
Leder i mindre, privat virksomhet (235)

Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210)
Sosionom, vernepleier, barevernspedagog (144)
Adm. dir., politiker, organisasjonsleder (111)
Leerer med 3-arig hayskole (390)

Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) (223)
Lege-/tannlegesekreteer, apotektekniker (90)
@vrige yrker m hoyere universitetsutdanning (391)
Ingenigr, tekniker (bygg/elektro oa.) (209)

Friser (67)

Arb. med info, marked, idrett, religion (145)
Farskoleleerer (124)

Salgsagent, innkjeper, megler (450)

Lege, psykol., tannlege, farmasayt, veterineer (136)
Operater, handverker i naeringsmiddelprod. (59)
Pleie- og omsorgsarbeider (488)

Sivilingenier, planlegger, realfagsutdannet (256)
Servicepersonell (hotell/restaurant) (62)
Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hayskole (95)
ALLE YRKESAKTIVE (9055)

Funksjonaer (administrasjon/bibliotek) (140)
Revisor, funksjonaer (regnskap) (257)
Mellomleder (535)

Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (118)
Ufagleert (59)

Rerlegger, bygghandverker (102)

Renholder (141)

Advokat, jurist, dommer (75)
Post-/bank-/servicepersonell (131)
Butikkmedarbeider (522)

Ingenigr, tekniker (kjemi/metall/biologi) (136)
Elektriker, elektromonter, telemonter (192)
Temrer, trearbeider (194)
Vei-/lanleggs-/stein-/murarbeider (88)
Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (301)
Kontormedarbeider, sekreteer (224)
Lagermedarbeider, logistiker (133)
Prosessoperatgr (industri/olje/gass/kjemisk) (120)
Ingenigr, tekniker (data) (91)

Systemutvikler, programmerer (179)

Selger (engros/daritelefon) (81)

Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (266)
Kokk, kjokkenassistent (124)

Vakt, politi, brann, militeer o.l. (259)

Farer (buss/bane), skipsbefal, flyger (102)

I Far ikke daglig nok hvile/avkobl mellom arb.dagene

Andel somrapporterer at de ikke far tilstrekkelig hvile og avkopling mellom
arbeidsdagene daglig. Antall spurte i hver yrkesgruppe star oppfert i




sammenlignet med personer som har fire irs utdanning eller mer pa universitet eller hayskole
(tabell 4.2.8). Personer med utdanning pa videregiende niva eller lavere rapporterer ogsa hayere

MUSKEL- OG SKJELETTPLAGER forekomst av smerter i nakke/skulder og arm, men forskjellene er her betydelig mindre.
Smerter i nakke, skuldre og gvre del av ryggen er de vanligste muskel-
og skjelettplagene, og to av fem opplever slike smerter pad manedlig
basis. Neermere 60 prosent av disse mener plagene helt eller delvis 427
skyldes jobben. Smerter i korsryggen eller nedre del av ryggen, samt

smerter i hofter, ben og fatter er ogsa utbredte plager. Mellom 40 og 60

prosent av norske yrkesaktive med muskel- og skjelettplager mener at

: . : Nakke-/
plagene helt eller delvis skyldes jobben, men det er store forskjeller e _
Alder skuldersmerter | Ryggsmerter Bensmerter Armsmerter Hodepine
mellom yrkesgrupper.
Mann 16-24 14,0 17,0 7.3 73 53
Muskel- og skjelettplager er en fellesbetegnelse pa smerter, ubehag eller nedsatt funksjon i ol A 17 Lo L 9
kn.okler, ledd, ml{sk]f:r, sener ell‘er nerver. De fleste .menneslfer opplever muskel- og . - 35-44 20,2 141 10,5 10,5 8.1
skjelettplager fra tid til annen. Slike plager er en vanlig drsak til arbeidsuferhet, bide midlertidig
og langvarig. Arsakene til langvarige smerter i muskel- og skjelettsystemet er ofte sammensatt. 45-54 22,8 13,5 153 153 7.8
I arbeldssamr.nenhe.ng er det vistat bade mekaniske og psykososiale forhold har betydning for . %6 14,2 129 129 67
omfanget og intensiteten av slike plager.
16-66 21,5 14,9 11,9 11,9 7,6
Kvinne 16-24 25,2 18,4 6,5 6,5 11,3
Du kan lese mer om kunnskapsstatus pa feltet muskel- og skjelettlidelser og mekanisk eksponering i rapporten 25-34 3L5 166 30 30 181
Arbeid som arsak til muskelskjelettiidelser(STAMI-rapport, Arg. 9, nr. 22 2008). Rapporten gir en oversikt over 35-44 349 16,3 13,3 133 17,5
teorier om arsakene til muskel- og skjelettlidelser, og diskuterer overgangen fra akutte, forbigaende plager til
kroniske lidelser som pavirker livskvalitet og arbeidsevne. R L Ll 1 ke 154
55-66 32,4 16,5 14,2 14,2 8,8
Om lag 15 prosent av yrkesbefolkningen og 34 prosent av de ikke yrkesaktive rapporterte om 16-66 33,4 16,7 131 131 149

sykdom i muskel- og skjelettsystemet diagnostisert av lege, viser tallene fra
levekarsundersgkelsen om helse fra 2008 (SSB). I underkant av en av tre prosent av alle
yrkesaktive oppgir at de er ganske eller sveert plaget av smerter knyttet til nakke/skulder, rygg,
ben eller armer. Om vi inkluderer ogsa dem som er litt plaget, blir andelen to av tre.

Data fra LKU 2009 viser at kvinner rapporterer en tydelig hoyere forekomst av arbeidsrelaterte
nakke- og skuldersmerter (33,4 prosent, mot 21,5 prosent av menn, tabell 4.2.7). Ogsa
arbeidsrelatert hodepine er dobbelt sa vanlig blant kvinner som blant menn. Det framkommer
imidlertid relativt sma forskjeller mellom menn og kvinner nar det gjelder andre typer
arbeidsrelaterte muskel- og skjelettplager. Generelt ser vi at arbeidsrelaterte muskel- og
skjelettplager gker litt med alderen, unntatt for arbeidsrelaterte ryggsmerter, som er noe mer
vanlig i de yngste aldersgruppene.

Personer med utdanning pa ungdomsskoleniva rapporterer naermere tre ganger hoyere
forekomst av arbeidsrelaterte ryggsmerter og fem ganger hoyere forekomst av plager med bena,
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4.2.8

Nakke-/ Ryggsmerte | Bensmerter | Armsmerter Hodepine
skuldersmer r
ter
Ungdomsskole eller lavere 29,9 21,8 15,2 14,7 10,3
Videregdende pabegynt 33,0 17,6 14,4 15,2 10,4
Videregaende fullfart 26,9 16,7 12,3 13,3 10,6
Universitet el. hgyskole inntil 4 &r 24,9 10,7 53 9,1 12,6
Universitet el. hgyskole 4 ar+ 21,7 81 2,6 10,1 9,9
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Smerter i nakken og skuldrene er vanlig, og
de kan ha mange og sammensatte drsaker. I
jobbsammenheng er det dokumentert at
vedvarende statiske belastninger av
nakkemuskulaturen, spesielt arbeid med
loftede armer uten stotte og arbeid med
foroverbeyd hode over lengre tid, kan gke
risikoen for nakkesmerter. Ogsa hoye
kvantitative krav pa jobben kan gke risikoen
for nakkesmerter. Pa den andre siden finnes
det studier som indikerer at positive
utfordringer kan redusere risikoen for
sykemelding pa grunn av nakke- og
ryggsmerter.

Har du i lopet av den siste maneden veert svart
plaget, ganske plaget, litt plaget eller ikke vaert
plaget av smerter i nakke, skuldre eller pvre del av
ryggen?

Hvis svaret er ja: Skyldes dette helt eller delvis din
ndveerende jobb?
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To av fem opplever smerter i nakke, skuldre
eller gvre del av ryggen i lgpet av en maned,
og mer enn 60 prosent av disse sier at
plagene helt eller delvis skyldes navaerende
jobb (figur 4.2.9). Dette innebzrer at om lag
650 000 personer har slike arbeidsrelaterte
plager i lgpet av en maned. Ser vi pA mer
alvorlige plager, sier om lag en av ti
yrkesaktive at de er ganske eller svaert plaget
av slike arbeidsrelaterte smerter i lgpet av en
maned. Dette tilsvarer cirka 270 0oo
personer.

De yrkesgruppene som i sterst grad
rapporterte slike arbeidsrelaterte plager, er:
renholder, friser, lege-/tannlegesekreteer/
apotektekniker, pleie- og omsorgsarbeider
og sysselsatte i primeernzeringsyrkene, hvor
mellom 34 og 47 prosent rapporterer om
dette.

Kontormedarbeider, sekreteer, funksjonzr,
arbeid med informasjon/marked/idrett/
religion, post-/bank-/servicepersonell,
sosionom /vernepleier/barnevernspedagog
og barne-/ungdomsarbeider/dagmamma er
yrkesgrupper som har relativ hay
totalforekomst av nakkeplager (om lag
halvparten av de yrkesaktive i disse yrkene
rapporterer slike plager).

4.2.9

Prosentandel som oppgir at de den siste maneden har veert plaget av

smerter i nakke, skuldre og gvre del av rygFen etter yrke. Antall spurte i

hver yrkesgruppe star oppfart i parentes. (K

Renholder (141)

Friser (67)

Lege-/tannlegesekreteer, apotektekniker (90)

Pleie- og omsorgsarbeider (488)

Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210)

Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) (223)

Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (118)
Revisor, funksjoneer (regnskap) (257)

Funksjoneer (administrasjon/bibliotek) (140)
Farskoleleerer (124)

Kontormedarbeider, sekreteer (224)

Farer (buss/bane), skipsbefal, flyger (102)

Kokk, kjskkenassistent (124)

Sykepleier (309)

Arb. med info, marked, idrett, religion (145)
Operater, handverker i naeringsmiddelprod. (59)
Kunstner (tekst/musikk/scene/foto) (67)

Elektriker, elektromontgr, telemonter (192)

Temrer, trearbeider (194)

Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hgyskole (95)
Sosionom, vernepleier, barnevernspedagog (144)
Selger (engros/daritelefon) (81)

ALLE YRKESAKTIVE (9055)

@vrige yrker m hayere universitetsutdanning (391)
Vakt, politi, brann, militeer o.. (259)

Leder i mindre, privat virksomhet (235)
Mellomleder (535)
Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (88)

Lektor, lzerer med universitetsutdanning (224)
Lege, psykol., tannlege, farmasayt, veterinaer (136)
Ingenigr, tekniker (bygg/elektro oa.) (209)
Servicepersonell (hotell/restaurant) (62)
Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (266)
Rarlegger, bygghandverker (102)
Salgsagent, innkjgper, megler (450)
Post-/bank-/servicepersonell (131)
Lagermedarbeider, logistiker (133)
Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (301)
Ingenigr, tekniker (kjemi/metall/biologi) (136)
Butikkmedarbeider (522)
Ingenigr, tekniker (data) (91)

)

)

136

522
¢]
Adm. dir., politiker, organisasjonsleder (111
Sivilingenier, planlegger, realfagsutdannet (256
Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) (120)

Systemutvikler, programmerer (179)

Leerer med 3-arig hayskole (390)

Ufagleert (59)

Advokat, jurist, dommer (75)

ilde: SSB, LKU 2009)
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Ryggplager er en vanlig arsak til sykmelding
og ufgrepensjon i Norge. Plagene kan ha
mange ulike arsaker, fra medfedte
misdannelser og skjev rygg til ulykker med
direkte brudd- og leddskader. Mekaniske
eksponeringer som er vist 4 gi gkt risiko for
ryggsmerter og sykefravaer grunnet slike
plager, inkluderer arbeidsoperasjoner med
samtidig laft, foroverbgyd stilling og
rotasjon samt arbeid i foroverbgyde
arbeidsstillinger uten stette. Ogsa lav
jobbtilfredshet og liten grad av sosial stette
har vist seg 4 vaere viktige risikofaktorer for
ryggsmerter og sykefraver grunnet
ryggsmerter. Mange typer ryggplager kan
bedres ved hjelp av tilpasset fysisk aktivitet
og trening.

Trettisju prosent av norske yrkesaktive har
smerter i korsryggen eller nedre del av
ryggen ilepet aven maned, figur 4.2.10. Det
tilsier at om lag 9oo ooo yrkesaktive
opplever dette. Cirka to av fem som oppgir
slike plager, rapporterer at smertene helt
eller delvis skyldes navaerende jobb. Ser vi pa
de mer alvorlige jobbrelaterte smertene,
oppgir om lag seks prosent eller nermere
150 000 at de er ganske eller svaert plaget.

Har du i lopet av den siste mdneden vart svaert
plaget, ganske plaget, litt plaget eller ikke veert
plaget av smerter i korsryggen eller nedre del av
ryggen?

Hvis svaret er ja: Skyldes dette helt eller delvis din
navaerende jobb? (Svaralternativer: ja/nei.)
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Andelen som har hatt ryggplager siste
méned, varierer fra 2.0 til 50 prosent mellom
yrkesgruppene. Ser vi kun pa de
arbeidsrelaterte ryggplagene, ser vi at det er
en relativt hgy andel som rapporterer om
dette innenfor flere mannsdominerte
yrkesgrupper: temrer/trearbeider, sysselsatt
ilandbruk/fiske/oppdrett, rerlegger/
bygghandverker og forer (buss/bane)/
skipsbefal/flyger. I disse yrkene rapporterer
mellom 27 og 30 prosent om slike plager.
Renholder og pleie- og omsorgsarbeider er
kvinnedominerte yrkesgrupper med hgy
forekomst, hvor henholdsvis 31 0g 29
prosent opplever arbeidsrelaterte
ryggplager. Yrkesaktive i yrkesgrupper med
hgye krav til utdanning rapporterer i mindre
grad om arbeidsrelaterte ryggplager.

Nar vi ser pA summen av arbeidsrelaterte og
ikke-arbeidsrelaterte smerter, er
forekomsten hoyest blant felgende
yrkesgrupper: ufaglert, friser, pleie-/
omsorgsarbeider, lege-/tannlegesekretzr/
apotektekniker, barne-/ungdomsarbeider/
dagmamma, renholder og sykepleier. I disse
yrkene rapporterer mellom 45 og 50 prosent
om slike plager.

4.2.10

Prosentandel som oppgir at de den siste maneden har veert plaget av
smerter i korsrygg eller nedre del av ryggen, etter yrke. Antall spurte i
hver yrkesgruppe star oppfart i parentes. (Kilde: SSB, LKU 2009)

Renholder (141)

Tomrer, trearbeider (194)

Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210)
Rarlegger, bygghandverker (102)

Pleie- og omsorgsarbeider (488)

Farer (buss/bane), skipsbefal, flyger (102)
Operater, handverker i naeringsmiddelprod. (59)
Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (88)
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Smerter i armene kan veere sterkt
invalidiserende og ha sammenheng bade
med fysisk overbelastning,
spenningstilstander og sykdommer, skader
og tilstander som pavirker nerver eller ledd.
Det finnes god dokumentasjon pd at
risikoen for arm- og handplager eker ved
samtidig repetisjon og kraftbruk i manuelt
arbeid. For eksempel er en manuell
belastning pa én kg minst ti ganger i timen
vist & gi ekt risiko for
nerveinnklemmingssyndrom
(karpaltunnel-syndrom), og kombinasjonen
av slike krav og plager kan gjore det
vanskelig & utfere jobben.

I lgpet av en mined har i underkant aven av
fem yrkesaktive smerter i armene eller
hendene (figur 4.2.11). Om lag 6o prosent
som oppgir slike plager, mener at de helt
eller delvis skyldes jobben. Dette innebaerer
at totalt cirka 310 0 000 personer har
arbeidsrelaterte smerter i armene og
hendene ilgpet av en méned. Ser vi pa de
mer alvorlige jobbrelaterte smertene, oppgir
naermere fem prosent eller om lag 115 coo
personer & vere ganske eller svert plaget.
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Har du i lgpet av den siste maneden veert svaert
plaget, ganske plaget, litt plaget eller ikke vaert
plaget av smerter i armer, handledd (alternativt
albue, underarm) eller hender?

Hvis svaret er ja: Skyldes dette helt eller delvis din
navaerende jobb?

Andelen som har hatt smerter i armene/
hendene den siste maneden (uansett arsak),
varier fra 10 til over 30 prosent mellom
yrkesgruppene, men i de aller fleste
yrkesgruppene er andelen mellom 15 og 25
prosent. Noen av de yrkesgruppene der slike
plager er mest utbredt, er ogsa de gruppene
hvor sterst andel sier at smertene helt eller
delvis skyldes jobben. Det er serlig tre
yrkesgrupper som skiller seg ut: renholder,
lege-/tannlegesekretaer/apotektekniker og
temrer/trearbeider. I disse gruppene
rapporterer mer enn 30 prosent om plager
med smerter i armene, og mer enn 8o
prosent av plagene tilskrives helt eller delvis
jobben.

4.2.11  Prosentandel som oppgir at de den siste maneden har vart plaget av

smerter i albue, underarm (alternativt handledd) eller hender, etter yrke.
Antal)l spurte i hver yrkesgruppe star oppfert i parentes. (Kllde. SSB, LKU
2009
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Kneleddene har en komplisert oppbygning
og barer hele kroppen nar vi stir og gar.
Knarne er derfor utsatt for store
belastninger. I kneleddet finnes ben og
brusk, leddhinner, menisker, leddband og
slimposer i tillegg til at det er omgitt av sener
og muskler. Alle disse strukturene kan gi
opphav til smerter i kneet. Arbeidsfaktorer
som er dokumentert & gke risikoen for
slitasjegikt i knarne, er arbeid i knestaende
stilling og stillestiende arbeid over lengre
perioder. Tunge lgft, spesielt i kombinasjon
med kneling, over lengre tid er ogsé vist a gi
okt risiko for slitasjegikt i kneer og hofter.
Tjueatte prosent av norske yrkesaktive har i
lopet av en maned smerter i hofter, ben eller
fotter, se figur 4.2.12. Om lag 40 prosent av
disse har smerter som de helt eller delvis
tilskriver ndvaerende jobb. Det vil si at i
overkant av hver tiende yrkesaktive, om lag
260 000 personer, har slike plager som de
mener helt eller delvis skyldes ndverende
arbeid. Ser vi pa de mer alvorlige
jobbrelaterte smertene, oppgir vel fire
prosent, eller om lag 110 0oo personer, &
vaere ganske eller sveert plaget.

Har du i lopet av den siste maneden vert svaert
plaget, ganske plaget, litt plaget eller ikke vaert
plaget av smerter i hofter, ben, knar eller fotter?

Hvis svaret er ja: Skyldes dette helt eller delvis din
ndverende jobb?
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Totalt sett oppgir mellom 15 og 41 prosent at
de er plaget av smerter i hofter og ben,
avhengig av yrkesgruppe. Yrker med
administrasjon, kontorarbeid og akademisk
utdanning ligger lavest, og listen toppes av
yrker som krever kroppslig aktivitet og mye
stiende og giende arbeid, og der
muligheten til 4 ta sittepauser kan veere
begrenset. Den hoyeste totalforekomsten av
smerter i hofter, ben, kneer og fotter finner
vi blant pleie- og omsorgsarbeidere. I
underkant av halvparten som oppgir slike
plager, mener at disse helt eller delvis
skyldes jobben.

Ser vi kun pa den arbeidsrelaterte delen av
disse smertetilstandene, er forekomsten
hgayest blant servicepersonell (hotell/
restaurant), sysselsatte i landbruk/fiske/
oppdrett, kokker/kjokkenassistenter,
renholdere, tomrere/trearbeidere og
rorleggere/bygghandverkere, hvor mellom
24 0g 31 prosent rapporterer om slike plager.
Disse gruppene har ogsa den heyeste
andelen som oppgir smerter, totalt sett.

4.2.12  Prosentandel som oppgir at de den siste maneden har vaert plaget av

smerter i hofter, ben, knzer eller fgtter, etter yrke. Antall spurte i hver
yrkesgruppe star oppfert i parentes. (Kllde SSB, LKU 2009)
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Hva som gir hodepine eller migrene kan
variere fra person til person. Bade for mye
og for lite sgvn kan utlgse migrene, og det

tilskrives arbeidet, opplever om lag en av ti
slik hodepine. Det innebeerer at 270 coo
personer opplever dette i lopet av en maned.

4.2.13

Prosentandel som oppgir at de den siste maneden har veert plaget av
hodepine eller migrene, etter yrke. Antall spurte i hver yrkesgruppe star

oppfart i parentes. (Kilde: SSB, LKU 2009)
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ANDRE KROPPSLIGE PLAGER

I overkant av en av ti norske yrkesaktive opplever plager med eksem,
med pusten, med gynene eller horselen. Naermere 40 prosent av
gyeplagene tilskrives jobben, mens 31 prosent av herselsplagene, 26
prosent av eksemplagene og 14 prosent av luftveisplagene tilskrives
jobben. I underkant av ti prosent rapporter om plager med magen, og
22 prosent av tilfellene tilskrives helt eller delvis jobben. Med unntak av
nedsatt horsel i noen yrkesgrupper med risiko for smell og heyt lydniva,
er det relativt sma yrkesforskjeller i forekomsten av arbeidsrelaterte
plager knyttet til hud, pust og syn. Det samme finner vi ogsa for
magesmerter. Noen mulige risikogrupper peker seg likevel ut.

All pavirkning fra omgivelsene vil forst na frem til huden, luftveiene eller sansene for den
kommer lenger inn i kroppen. Det gjelder fysiske faktorer som temperatur, vibrasjoner, stoy og
straling, og det gjelder steov, gasser og andre biologiske og kjemiske faktorer. Det er vel kjent at
slike pavirkninger i arbeidslivet kan fore til akutte skader og kroniske sykdommer i lunger og
luftveier. Slike tilstander kan hemme aktivitetsnivaet i arbeidet og pd fritiden, og i verste fall
vare livstruende.

Fysiske helseplager kan ogsa bli pavirket av psykologiske, sosiale og organisatoriske faktorer i
arbeidsmiljget. Forekomsten av hjerte- og karsykdommer er kanskje det som har veert studert
mest, men ogsd magesykdommer og -plager er undersgkt, serlig i sammenheng med skift- og
nattarbeid.

Nedsatthersel er den jobbrelaterte helseplagen som forekommer oftest blant menn, og da seerlig
ide eldste alderskategoriene (figur 4.2.14). Kvinner, derimot, rapporter en noe hgyere forekomst
av jobbrelaterte gyeplager (5 prosent, mot 3 prosent blant menn), forst og fremst i de eldste
alderskategoriene. Blant kvinner i aldersgruppene 45-54 og 55-66 ar er andelen som oppgir
dette, seks og sju prosent, mot henholdsvis tre og fire prosent blant menn i tilsvarende
aldersgrupper. Forekomsten av eksem (menn: 2 %, kvinner: 3 %), magesmerter (2 % for begge)
og luftveisplager (2 % for begge) er noksa likt fordelt mellom kjennene, og det er ingen klare
forskjeller mellom de ulike aldersgruppene.

Personer med utdanning pé videregiende niva eller lavere rapporterer hgyere forekomst
av plager med hgrsel (figur 4.2.15) og plager med eksem. @vrige kroppslige plager er mer jevnt
fordelt.

FAKTABOK 2011
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4.2.14  Prosentandel som oppgir at de den siste maneden har vaert litt eller mer
laget av arbeidsrelatert nedsatt harsel eller gresus, etter kjgnn og alder
Fkilde: SSB, LKU 200g9).
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4.2.15  Prosentandel som oppgir arbeidsrelaterte luftveisplager siste 12 maneder og
nedsatt hersel eller gresus siste maned, etter utdanning (kilde: SSB, LKU
2009).
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4.2.16  Prosentandel som oppgir at det siste aret har vaert plaget av
luftveisplager, for eksempel hoste, oppspytt, tungpust eller pipelyder.

Antall spurte i hver yrkesgruppe star oppfart i parentes. (Kilde: SSB, LKU

Yrkesastma kan ha sin arsak i mer enn 250
stoffer pa arbeidsplassen og blir definert
som en variabel luftstremshindring som
skyldes at personen er eksponert for
luftbéret stov eller luftbaren gass, damp eller
royk pé arbeidsplassen. Kronisk obstruktiv
lungesykdom (KOLS) er en sykdom som
karakteriseres av luftstremshindring som
ikke er fullt reversibel. Som regel er det
symptomer fra luftveiene i form av
produktiv hoste. En
befolkningsundersgkelse fra Hordaland i
1996—97 viser at om lag en av 14 nordmenn
ialderen 26-82 &r har KOLS (Johannessen,
2005). Hvis vi antar at utbredelsen er den
samme i resten av landet, vil det si at om lag
200 000 voksne personer har KOLS. Basert
pa resultatene fra ulike undersekelser kan vi
anta at mellom 10 og 20 prosent av KOLS-

Har du i lgpet av det siste dret vart sveert plaget,
ganske plaget, litt plaget eller ikke veert plaget av
luftveisplager, for eksempel hoste, oppspytt,
tungpust eller pipelyder?

Hvis svaret er ja: Skyldes dette helt eller delvis din
navaerende jobb?

Nermere 15 prosent oppga at de har veert litt
eller mer plaget av luftveisplager, for
eksempel hoste, oppspytt, tungpust eller
pipelyder, i lopet av siste ar (figur 4.2.16).
Blant disse oppga 14 prosent at plagene helt
eller delvis skyldes jobben. Det tilsvarer om
lag 50 ooo personer med selvrapporterte
arbeidsrelaterte luftveisplager. Blant
yrkesgrupper som ligger over snittet for alle
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Sosionom, vernepleier, barnevernspedagog (144

)
Pleie- og omsorgsarbeider (488)

Lege, psykol., tannlege, farmaseyt, veterineer (136)
Post-/bank-/servicepersonell (131)
Lege-/tannlegesekreteer, apotektekniker (90)
Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) (223)
Farskoleleerer (124)
Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (88)
Butikkmedarbeider (522)

Revisor, funksjoneer (regnskap) (257)
Operater, handverker i neeringsmiddelprod. (59)
Renholder (141)

Kokk, kjokkenassistent (124)

Arb. med info, marked, idrett, religion (145)

. K . . . . Friser (67
tilfellene er knyttet til eksponeringer i yrkesaktive, varierer andelen som ALLE YRKESAKTIVE (9&553
arbeidet. Yrkesaktive som lenge har vart rapporterer om arbeidsrelaterte Ingenigr, tekniker (bygg/elektro oa.) (209)
utsatt for stov, reyk og gass, har sterre risiko  luftveisplager, mellom to og seks prosent. ”V”gfeiiﬁfﬂil';?ﬁéi 32:&2?3@:38222:23 831;
for & utvikle KOLS. Det er flere yrkesgrupper som ligger under Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hgyskole (95)

snittet med hensyn til arbeidsrelaterte Sem[\:’e"‘:;ré’;’r']'g"b(’sgtr;”;‘r‘g'stzﬂr‘;r'm(z(5gg ;
Om lag 15 prosent av alle yrkesaktive og 18  eksemplager, som har en relativt hgy Forer (buss/bane), skipsbefal, flyger (102)
prosent av alle ikke-yrkesaktive rapportertei totalforekomst av luftveisplager. Prosessoperatar (industrifolje/gass/kjemisk) (120)
d kel LKU Hel Satdeh Adm. dir., politiker, organisasjonsleder (111)
undersgkelsen LKU Helse 2008 at de har en o ) Elektriker, elektromontar, telemontar (192)
sykdom i 4ndedrettsorganene som er Som nevnt er rgyking i mange tilfeller en Tomrer, trearbeider (194)
diagnostisert av lege. I LKU 2009 ble viktig medvirkende arsak til luftveisplager. I Sysge;‘;é‘:'k(':;é ?g‘;%;?;&g;g;)“{g; !
deltakerne spurt om strakseffekter som LKU 2009 ser vi at dagligreykere Mellomleder (535)
tetthet og piping i brystet. Slike symptomer ~ rapporterer en litt hgyere forekomst av bade Mekan.kesryss S:'I:::t;::tld/b r::(lgtsek;s/gﬁ?g Zieet: gég;
. . . IKer, sveiser, -/V/ |
kan ogsa vere en del av kroniske arbeidsrelaterte og ikke-arbeidsrelaterte Salgsagent, innkjoper, megler (450)
sykdommer. luftveisplager enn ikke-raykere (henholdsvis Lagermedarbeider, logistiker (133)
2,6 mot rosent, og 18 mot 11 prosent Advokat urit, dommer (79)
, > 17.9 p sent, g1 LI p ). Kunstner (tekst/musikk/scene/foto) (67)
Det er imidlertid ingen entydig Ingenier, tekniker (kjemi/metallbiologi) (136)
: Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (118)
sammenhgng mellom rgpporterlr}g av Leder i mindre, privat virksomhet (235)
daglig reyking og luftveisplager pa Sivilingenier, planlegger, realfagsutdannet (256)
yrkesniva. Blant yrkesgruppene som Ingenigr, tekniker (data) (91) ‘
rapporterer en hoyere forekomst av ikke- 0 5 10 15 20 %
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arbeidsrelaterte og arbeidsrelaterte
luftveisplager enn snittet for alle yrkesaktive,
har henholdsvis 12 av 21 yrkesgrupper og 13
av 23 yrkesgrupper en hoyere andel
dagligreykere enn snittet for alle yrkesaktive.

[l Litt, ganske eller sveert plaget - arbeidsrelatert
[ Litt, ganske eller sveert plaget - ikke arbeidsrelatert
I Litt, ganske eller sveert plaget - samlet pga. < 4 personer i cellen



Nedsatt hersel og gresus er plager som
mange opplever fra 5o0-drsalderen og
oppover. Arsaken er ofte ukjent, men
plagene kan skyldes stgyskade. Stoybetinget
hgrselsskade kan komme gradvis som foelge
av gjentatte episoder med sterk stoy, serlig
smell og ekstreme lydnivaer. Nedsatt harsel
og gresus er den yrkessykdommen som
hyppigst blir meldt til Arbeidstilsynet — ca.
6o prosent av alle meldingene omfatter det.

Har du i lopet av den siste maneden veert svart
plaget, ganske plaget, litt plaget eller ikke vaert
plaget av nedsatt horsel, slik at det er vanskelig
falge en samtale ndr flere deltar, eller vart plaget
av gresus?

Hvis svaret er ja: Skyldes dette helt eller delvis din
navaerende jobb? (Svaralternativer: ja/nei.)

Vel 13 prosent av norske yrkesaktive
rapporterte at de i lopet av siste maned var
litt eller mer plaget av nedsatt hgrsel, se figur
4.2.17. Av disse var det om lag en av fire som
oppga at plagene helt eller delvis skyldes
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jobben. Det vil si at omtrent 86 coo
yrkesaktive mener de har fatt nedsatt hersel
pa grunn av jobben.

I flere av yrkesgruppene er den andelen som
opplever nedsatt horsel, betydelig hoyere
enn blant alle yrkesaktive sett under ett. I
noen yrkesgrupper er det omkring 20
prosent som angir at de har problemer med
hgrselen, og rundt halvparten avdem mener
det skyldes deres nivaerende arbeid. I
tolkningen av dette svaret ma vi ogséd veere
klar over at det kan ta tid for en larmskade
utvikler seg, og at skaden kan ha skjedd i
arbeidsforhold som ligger lenger tilbake i
tid.

De yrkesgruppene som i sterst grad
rapporterer nedsatt hersel pi grunn av
jobben, er: kunstnere (tekst/musikk/scene/
foto), rerleggere/bygghandverkere,
mekanikere/sveisere/plate-/
verkstedsarbeidere, prosessoperatgrer
(industri/olje/gass/kjemisk), temrere/
trearbeidere, vei-/anleggs-/stein-/
murarbeidere og sysselsatte i landbruk/
fiske/oppdrett, og andelen ligger mellom 10
og 14 prosent (mot 3,5 prosent blant alle
yrkesaktive). For en stor del dreier det seg
om yrker med kjente stoyproblemer.

4.2.17

Prosentandel som oppgir at de den siste maneden har veert plaget av
nedsatt hgrsel eller gresus, etter yrke. Antall spurte i hver yrkesgruppe
star oppfart i parentes. (Kilde: SSB, LKU 2009)

Kunstner (tekst/musikk/scene/foto) ((
Rerlegger, bygghandverker (1
Ufagleert (

Temrer, trearbeider (1

Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (266

67
02
59
94

Lektor, leerer med universitetsutdanning (224

(

(
Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) (120

(

(

)

)

)

)

)

)

)

Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210)
Elektriker, elektromonter, telemonter (192)
Lege-/tannlegesekreteer, apotektekniker (90)
Sosionom, vernepleier, barnevernspedagog (144)
Ingenigr, tekniker (kjemi/metall/biologi) (136)
Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (88)
Lagermedarbeider, logistiker (133)

Frisgr (67)

Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (118)
Farer (buss/bane), skipsbefal, flyger (102)
Funksjonzer (administrasjon/bibliotek) (140)
Kokk, kjkkenassistent (124)

Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) (223)
Kontormedarbeider, sekreteer (224)
Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (301)
Ingenigr, tekniker (bygg/elektro oa.) (209)

ALLE YRKESAKTIVE (9055)

Leerer med 3-arig hayskole (390)

Vakt, politi, brann, militeer o.. (259)

Operater, handverker i naeringsmiddelprod. (59)
Post-/bank-/servicepersonell (131)

Revisor, funksjonaer (regnskap) (257)
Farskoleleerer (124)

Mellomleder (535)

Adm. dir., politiker, organisasjonsleder (111)

Arb. med info, marked, idrett, religion (145)
Pleie- og omsorgsarbeider (488)

@vrige yrker m hayere universitetsutdanning (391)
Renholder (141)

Butikkmedarbeider (522)

Leder i mindre, privat virksomhet (235)
Sivilingenier, planlegger, realfagsutdannet (256)
Systemutvikler, programmerer (179)
Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hgyskole (95)
Salgsagent, innkjaper, megler (450)

Advokat, jurist, dommer (75)

Sykepleier (309)

Lege, psykol., tannlege, farmaseyt, veteriner (136)
Servicepersonell (hotell/restaurant) (62)

Selger (engros/der/telefon) (81)

) (91) |

©

Ingenigr, tekniker (data
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W Litt, ganske eller svaert plaget - arbeidsrelatert
[ Litt, ganske eller sveert plaget - ikke arbeidsrelatert
I Litt, ganske eller sveert plaget - samlet pga. < 4 personer i cellen

* Kategori ikke vist pga. < 4 personer i cellen




4.2.18  Prosentandel som oppgir at de den siste maneden har vart plaget av

magesmerter og/ellerd|are(|¢s mage), etter yrke. Antall spurte i hver

Mage- og tarmlidelser kan omfatte
forbigdende plager med forstoppelse eller
lgs mage og mer kroniske plager som irritert
tarm, men ogsa diagnostiserbare
sykdommer som magesar, inflammatorisk
tarmsykdom og kreft i magesekken eller
tarmen. Felles arsaker til slike lidelser er
infeksjoner, usunt kosthold, rgyking, stress
og reising gjennom ulike tidssoner. I
jobbsammenheng er plager knyttet til mage-
og tarmsystemet, blant de helseplagene som
det oftest blir rapportert om i forbindelse
med skiftarbeid, og serlig nattarbeid. Som
resten av kroppen er ikke
fordgyelsessystemet saerlig innstilt pa
aktivitet om natten. Det har ogsa vaert nevnt
at psykososiale og organisatoriske faktorer,
som tidspress og lav jobbtilfredshet, kan ha
betydning for magetarmplager, men fi
studier har undersgkt dette.

Om lag en prosent av bade yrkesaktive og
ikke-yrkesaktive rapporterer at de har fatt
diagnostisert magesar, magekatarr eller
lignende av lege. Om vi tar med ogsd andre
diagnostiserte sykdommer i
fordeyelsesorganene, ser vi at om lag fire
prosent av de yrkesaktive og sju prosent av
de ikke-yrkesaktive oppgir dette (LKU-H
2008).

Har du i lopet av den siste maneden veert svart
plaget, ganske plaget, litt plaget eller ikke vaert
plaget av magesmerter og/eller diaré (los mage)?

Hvis svaret er ja: Skyldes dette helt eller delvis din
navaerende jobb? (Svaralternativer: Ja/nei.)

FAKTABOK 2011
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I LKU 2009 rapporterer i underkant av en
av ti norske yrkesaktive at de har vart plaget
av magesmerter og/eller diaré i lgpet av en
miéned, se figur 4.2.18. Blant disse oppgir
om lag 30 prosent at plagene helt eller delvis
skyldes jobben. Det vil si at ca. 50 ooo
personer har slike arbeidsrelaterte plager i
lopet av en maned.

Andelen som rapporterer om
arbeidsrelaterte magesmerter, varierer
mellom null og seks prosent i de ulike
yrkesgruppene, og for yrkesbefolkningen
som helhet er andelen om lag to prosent. De
fem yrkesgruppene som rapporterer hoyest
forekomst av arbeidsrelaterte plager med
magen, er: kunstner (tekst/musikk/scene/
foto), sykepleier, servicepersonell (hotell/
restaurant), prosessoperatgr (industri/olje/
gass/kjemisk) og

funksjonaer (administrasjon/bibliotek). I
disse yrkene oppgir mellom fire og seks
prosent at de har slike plager.

Det er storre variasjoner i de ikke-
arbeidsrelaterte enn de arbeidsrelaterte
plagene, men det er ingen tydelig
sammenheng mellom hey totalforekomst av
magesmerter og arbeidsrelaterte
magesmerter.

yrkesgruppe star oppfart i parentes. (Kilde: SSB, LKU 2009)

Post-/bank-/servicepersonell

(
Farskoleleerer (
Selger (engros/der/telefon)

Frisar

Lege-/tannlegesekreteer, apotektekniker (
Kokk, kjokkenassistent (124

Pleie- og omsorgsarbeider (488

Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (301

Funksjonaer (administrasjon/bibliotek) (140

Kontormedarbeider, sekreteer (224

Butikkmedarbeider (522

Sykepleier (309
Renholder (141

Leder i mindre, privat virksomhet

Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (266

Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) (223
Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) (120
Sosionom, vernepleier, barnevernspedagog (144

(
(
(
(
(
(
%

Elektriker, elektromonter, telemonter (192)

(266)

(223)

i

Vakt, politi, brann, militeer o.I. (259)

Ingenigr, tekniker (bygg/elektro oa.) (209)

Lektor, lzerer med universitetsutdanning (224)

Lege, psykol., tannlege, farmasayt, veterineer (136)

Rarlegger, bygghandverker (102)

ALLE YRKESAKTIVE (9055)

Revisor, funksjoneer (regnskap) (257)

Servicepersonell (hotell/restaurant) (62)

Salgsagent, innkjeper, megler (450)

Operater, handverker i naeringsmiddelprod. (59)

Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210)

Kunstner (tekst/musikk/scene/foto) (67)

)

)

)

)

)

)

)

)

1)

)

)

)

) |

) |

) |

) |

)

Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (88,
Leerer med 3-arig hayskole (390
Systemutvikler, programmerer (179

@vrige yrker m hgyere universitetsutdanning (391
Lagermedarbeider, logistiker (133

(
Temrer, trearbeider (
Ingenigr, tekniker (data) (9
(
(:
(

Arb. med info, marked, |drett religion (145
Mellomleder (535

Sivilingenier, planlegger, realfagsutdannet (256
Adm. dir., politiker, organisasjonsleder (111
Designer, graf ker, kunstner, tekstilarbeider (118
Advokat, jurist, dommer (75

Farer (buss/bane), skipsbefal, flyger (102
Ingeniar, tekniker (kjemi/metall/biologi) (136

0 5 10
Il Litt, ganske eller sveert plaget - arbeidsrelatert
[ Litt, ganske eller sveert plaget - ikke arbeidsrelatert

I Litt, ganske eller sveert plaget - samlet pga. < 4 personer i cellen



4.2.19  Prosentandel som oppgir at de den siste maneden har vart plaget av
eksem eller allergisk utslett (alternativt eksem, hudklge eller utslett),
etteryrke. Antall spurtei hver yrkesgruppe star oppfart i parentes. (Kilde:

SSB, LKU 2009)

Kjemiske stoffer i arbeidslivet kan forarsake I levekirsundersgkelsen om helse fra 2008

hudallergi og utslett. En tidel av meldingene
om arbeidsrelatert sykdom som sendes til
Arbeidstilsynet, gjelder hudsykdommer,
men man antar at dette representerer en
betydelig underrapportering.
Kontakteksem kan veere allergisk eller ikke-
allergisk. I de aller fleste tilfellene er det
kjemisk pavirkning, ofte kombinert med
stor eksponering for vann, som ligger bak
arbeidsbetinget kontakteksem. Eksempler
pa slike kjemiske eksponeringer er krom,
nikkel og lateks. I Norge har blant annet
sementeksem og kromallergi, handeksem
hos frisgrer, hudplager blant

sykehuspersonell og lateksallergi hos kunstnere innen tekstil/musikk/scene/foto Ingenier, tekniker (data) (91
sykehusansatte vert studert. De ikke- samt renholdere. Ser vi derimot pa pmses?{gerrgte;'?.fﬁdﬂ?rﬁ/kﬁﬁe/gggkﬁ'ng& %1‘2‘8
allergiske eksemene blir ofte utlest av arbeidsrelaterte hudplager, er det frisgrer og Fysioterapeut, radiograf, hg'ag&;?ng:rﬁggge( égg

samtidig pavirkning fra flere stoffer, som
vann, vaskemidler, losemidler og skjaeroljer.

. (
Allergisk kontakteksem kan oppsta ved plager). I andre grupper som ligger over Leder i mindre, privat virksomhet (235
. . . . Revisor, funksjoneer (regnskap) (257
eksponering for saft fra frukt og grennsaker, ~ snittet for alle yrkesaktive, varierer andelen Salgsagent, innkjoper, megler (450
Ingenigr, tekniker (kjemi/metall/biologi) (136

fisk og skalldyr.

Har du i lopet av den siste maneden veert svart
plaget, ganske plaget, litt plaget eller ikke vaert
plaget av eksem, hudkipe eller utslett?

Hvis svaret er ja: Skyldes dette helt eller delvis din
ndveerende jobb?
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(SSB) rapporterte om lag sju prosent av bade
yrkesaktive og ikke-yrkesaktive at de har en
lege-diagnostisert sykdom i hud eller
underhud. I LKU 2009 oppgir om lag 11
prosent & ha vart litt eller mer plaget av
eksem, hudklge eller allergiske utslett i lopet
av siste méaned (figur 4.2.19). Blant disse
oppgir ca. en av fire at plagene helt eller
delvis skyldes jobben. Det tilsvarer om lag 70
000 yrkesaktive med arbeidsrelaterte plager
knyttet til eksem eller allergisk utslett.

Yrkesgruppene som i sterst grad rapporterer
hudplager, er frisgrer, sykepleiere,

renholdere som har heyest forekomst
(henholdsvis 14 og 11 prosent oppgir slike

som oppgir arbeidsrelaterte plager, mellom
tre og sju prosent. Det er flere yrkesgrupper
som ligger under snittet nar det gjelder
arbeidsrelaterte eksemplager, som likevel
har en hoy totalforekomst av eksemplager.

Frisar
Sykepleier
Kunstner (tekst/mu5|kk/scene/foto

(
3
(
Renholder (1
1

Sosionom, vernepleier, barnevernspedagog
Pleie- og omsorgsarbeider (488

Farskoleleerer (124

Kokk, kiskkenassistent (124

Lagermedarbeider, logistiker (133

Kontormedarbeider, sekreteer (224

Ingenigr, tekniker (bygg/elektro oa.) (209

Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (301

Funksjonaer (administrasjon/bibliotek) (140
Sjafer, mannskap (b||/anlegg/sk|p) 223
Ufagleert (59

(
)
(
(
(
E
Lasrer med 3- -arig hayskole 5390
(
(
(
(
(

)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
g
ALLE YRKESAKTIVE (9055)
Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210)
Systemutvikler, programmerer 179;

)

)

)

)

)

)

)

)

)

)

)

)

)

)

)

1)

)

)

)

)

)

)

) |

Lege-/tannlegesekreteer, apotektekniker (90
Sivilingenier, planlegger, realfagsutdannet (256
Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (266
Forer (buss/bane) sk|psbefal flyger (102
Mellomleder (535

Adm. dir., politiker, organisasjonsleder (111
Elektnker elektromonter, telemonter (192

Lektor, leerer med universitetsutdanning (224
Temrer, trearbeider (194

Lege, psykol., tannlege, farmaseyt, veterinaer (136
Vakt, politi, brann, militeer o.l. (259

Post-/bank- /serwcepersonell (131

Selger (engros/dar/telefon) (8

@vrige yrker m hgyere universitetsutdanning (3!
Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (

Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (1
Advokat, jurist, dommer (

Operater, handverker i naer|ngsm|ddelprod (
Rarlegger, bygghandverker (1(

91
88
18
75
59
02
Servicepersonell (hotell/restaurant) (62
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4.2.20  Prosentandel somoppgir at de den siste maneden har hatt gyeplager med
kige, sarhet, radhet eller rennende gyne, etter yrke. Antall spurte i hver
yrkesgruppe star oppfart i parentes. (Kilde: SSB, LKU 2009)

Det er mange mulige drsaker til plager fra
gynene. I jobbsammenheng er det
tradisjonelt sett mest naturlig & tenke pa
stev, gass og damp og darlig inneklima. Etter
at datamaskiner ble fast inventar pd mange
kontorpulter, dukket det opp nye plager i
form avirriterte, torre, trette, klgende og sare
gyne. Skjermbruk stiller spesielle krav til
synet. I tillegg kan skjermbildet veere ustabilt
og skjermen stovete, og det kan gke
belastningen.

Har du i lopet av den siste mdneden vart svaert
plaget, ganske plaget, litt plaget eller ikke veert
plaget av gyeplager med kipe, saret, radhet eller
rennende gyne?

Hvis svaret er ja: Skyldes dette helt eller delvis din
ndveerende jobb?

Totalt rapporterer om lag ti prosent av alle
yrkesaktive at de har veert (litt, ganske eller
sveert) plaget med gynene i lgpet av en
maned. Andelen varierer fra 23 prosent
blant lege-/tannlegesekreteerer/
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apotekteknikere til to prosent blant
operatgrer /handverkere i
naringsmiddelproduksjonen, se figur
4.2.20. Av alle som oppgir at de har
oyeplager, mener om lag 40 prosent at
plagene helt eller delvis skyldes jobben. Det
tilsvarer ca. 100 000 personer som har
plager med kloe, sirhet, radhet eller
rennende gyne i lgpet av en maned, som de
mener helt eller delvis skyldes jobben.
Blant alle yrkesaktive rapporterer fire
prosent at de har arbeidsrelaterte gyeplager.
Fordi tallgrunnlaget er begrenset,
presenterer vi bide arbeidsrelaterte og ikke-
arbeidsrelaterte plager samlet, sortert etter
yrke, i figuren til hoyre. Lege-/
tannlegesekretzrer/ apotekteknikere
rapporterer den hgyeste andelen
arbeidsrelaterte gyeplager (14 %), etterfulgt
av funksjonerer (10 %). I de gvrige
gruppene som ligger over snittet, varierer
andelen med arbeidsrelaterte gyeplager
mellom fire og 4tte prosent. Flere av de mest
utsatte yrkene innebeerer arbeid med
datamaskiner og skjerm. Yrker som i storre
grad er utsatt for kjemiske og fysiske
pavirkninger, skarer ikke like hoyt pa
arbeidsrelaterte gyeplager.

Lege-/tannlegesekreteer, apotektekniker (90)
Funksjonaer (administrasjon/bibliotek) (140)
Sykepleier (309)
Revisor, funksjonaer (regnskap) (257)
Sosionom, vernepleier, barnevernspedagog (144)
Ingenir, tekniker (bygg/elektro oa.) (209)
Advokat, Jur|st dommer (75)
Leerer med 3-arig hgyskole (390)
Kontormedarbeider, sekreteer (224)
@vrige yrker m hgyere universitetsutdanning (391)
Servicepersonell (hotell/restaurant) (6
Ingenier, tekniker (data)
Pleie- og omsorgsarbeider (488
Salgsagent, innkjgper, megler (450
Rerlegger, bygghandverker (102
Kunstner (tekst/musikk/scene/foto)
Post-/bank-/servicepersonell (
Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma
Kokk, kjskkenassistent (124
ALLE YRKESAKTIVE (9055
Arb. med info, marked, idrett, rellglon (145
Ingenigr, tekniker (kjemi/metall/biologi) (136
Butikkmedarbeider (522
Sivilingenier, planlegger, realfagsutdannet (256,
Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (118,
Systemutvikler, programmerer (179,
Farer (buss/bane), skipsbefal, flyger (102

2)
91)
488)
450)
102)
(67)
131)
301)

)

)

)

)

)

)

)

)

Ufagleert (59)

)

1)

)

)

)

)

)

)

)

)

)

)

)

)

)

)

)
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Temrer, trearbeider (194
Selger (engros/deritelefon) (8

Adm. dir., politiker, organisasjonsleder (111

Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) (223

Elektriker, elektromonter, telemonter (192

Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) (120

Vakt, politi, brann, militeer o.l. (259

Leder i mindre, privat virksomhet (235

Mellomleder (535

Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (266

Lektor, leerer med universitetsutdanning (224,

Lege, psykol., tannlege, farmaseyt, veterinaer (136

Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hayskole (95)

Friser (67

Renholder (141

Farskoleleerer (124

Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210)

Lagermedarbeider, logistiker (133

Vei-/lanleggs-/stein-/murarbeider (88

Operater, handverker i naeringsmiddelprod. (59)

0 5

Il Litt, ganske eller sveert plaget - arbeidsrelatert

[ Litt, ganske eller sveert plaget - ikke arbeidsrelatert
I Litt, ganske eller sveert plaget - samlet pga. < 4 personer i cellen

* Kategori ikke vist pga. < 4 personer i cellen

%



ARBEIDSRELATERTE HELSEPROBLEMER,
ARBEIDSKRAFTUNDERS@KELSEN

I 2007 ble det foretatt en tilleggsundersgkelse til den arlige Arbeidskraftundersgkelsen (AKU)
fra SSB. Denne tilleggsundersgkelsen hadde som formal 4 kartlegge forekomsten av
arbeidsskader og arbeidsrelaterte helseplager. Et landsomfattende utvalg pa ca. 16 ocoo
yrkesaktive og tidligere yrkesaktive personer i alderen 16—74 ar deltok i undersgkelsen. Den
ngyaktige spersmalsstillingen knyttet til arbeidsrelaterte helseproblemer, var:

Har du i lopet av de siste 12 manedene hatt noen form for fysiske eller psykiske helseproblemer eller ufarhet
forarsaket av eller forverret av arbeidet ditt? Her skal du ikke ta med skader forarsaket av arbeidsulykke.

Ca. 11 prosent av de spurte (tilsvarer om lag 342 ooo mennesker pi landsbasis) svarte
bekreftende pa spersmalet. Hos menn gkte forekomsten noksa jevnt med alderen, fra 5,5 og 8,8
prosent i de to yngste aldersgruppene (16—-24 og 2534 dr) til 10 prosent i gruppen 35—44 ar og
om lag 11 prosent i de to eldste gruppene (45-54 og 5574 ar). Hos kvinner var forekomsten
lavest i aldersgruppen 16—24 ir (7,0 %) og 25-34 ar (11,6 %). I de gvrige aldersgruppene (35—
44, 45—54 0g 55—74 4r) var andelen om lag 14 prosent.

En forekomst av arbeidsrelaterte helseproblemer pd om lag 11 prosent er langt lavere enn det vi
ser i for eksempel HUBRO (Helseundersgkelsen i Oslo) og LKU, til tross for at disse andre
undersgkelsene spgr om forekomst siste mdned (og ikke siste ar) og saledes heller burde ha
lavere forekomst. Hovedforklaringen pa det store avviket er imidlertid at
spersmélsformuleringen er noe forskjellig. I AKU-tillegget inngdr som nevnt

begrepet "ufgrhet” i spgrsmalet, mens de andre undersgkelsene bare spgr om personen har
hatt (et minimum av) smerter i nakke/skuldre osv. siste maned, og om det i s fall helt eller
delvis skyldes jobben. Disse undersgkelsene dpner ogsi for rapportering av mer enn én type
arbeidsrelatert helseproblem. HUBRO inkluderer dessuten plager forarsaket av arbeidsulykker,
mens det behandles separat i AKU-tillegget. Legger vi til ulykker, blir forekomsten av
arbeidsrelaterte helseplager her ca. 14 prosent totalt.

Spersmalet om arbeidsrelaterte helseproblemer ble rettet ogsa til tidligere yrkesaktive, og som
visti tabell 4.2.21 var det hgy forekomst av slike problemer i denne gruppen: Om lag 18 prosent
av tidligere yrkesaktive menn og 15 prosent av tidligere yrkesaktive kvinner oppga 4 ha slike
problemer. Det er interessant at s& mange av dem oppgir arbeidsrelaterte helseproblemer. De
utgjer faktisk over en fjerdedel av alle som oppgir slike problemer, eller noe i underkant av 100
ooo personer pa landsbasis. Bare ca. en fjerdedel av disse igjen oppgir at de regner med &
komme tilbake til arbeidslivet. Det gar ikke eksplisitt frem av undersgkelsen at det er dette
helseproblemet som er drsaken til at de ikke er i arbeid, men det er naerliggende 4 tenke seg at
det er tilfelle for mange av dem.
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4.2.21

TYPE HELSEPROBLEM

YRKESAKTIVE (%)

TIDLIGERE YRKESAKTIVE

(%)

NAKKE- ELLER SKULDERSMERTER 27,5 17,4
SMERTER | ALBUE, UNDERARM ELLER HENDER 119 6,4
KNESMERTER 3,3 4,0
SMERTER | HOFTE, BEN ELLER F@TTER 4,8 10,1
RYGGSMERTER 21,6 25,7
HODEPINE ELLER MIGRENE 2,5 0,9
PUSTEPROBLEMER ELLER LUNGESYKDOM 1,6 4,6
EKSEM, HUDKL@E ELLER UTSLETT 1,0 0,9
NEDSATT HARSEL ELLER @RESUS; BYEPLAGER 0,4 0,9
NERV@SITET, ANGST ELLER RASTL@SHET 2,5 3,5
NEDTRYKTHET, DEPRESJON 5,3 51
S@VNPROBLEMER 1,2 0,9
HJERTE- 0G KARSYKDOMMER 2,3 2,4
INFEKSJONSSYKDOM 0,5 11
ANNET/UOPPGITT 13,0 16,3
ToTALT 100 100




4.2.22  Prosentandel som oppgir at de har hatt et arbeidsrelatert helseproblem
siste ar, etter yrke. Antall spurte i hver yrkesgruppe star oppfort i
parentes. (Kilde: SSB, AKU-tillegg 20073/

De spurte ble ogsa bedt om & oppgi hva slags
type arbeidsrelatert helseproblem det dreide
seg om, og svarene pa dette spersmalet er
visti tabell 4.2.21.

Muskel- og skjelettsmerter utgjer til
sammen vel to tredjedeler av alle
arbeidsrelaterte helseproblemer, og andelen
er stgrre blant kvinner enn blant menn. Ca.
ni prosent av alle kvinner rapporterer
arbeidsrelaterte muskel- eller
skjelettsmerter. Mentale lidelser sett under
ett (nervesitet/angst/rastloshet,
nedtrykthet/depresjon samt
sgvnproblemer) er nest stgrste gruppe og
utgjer ca. ni prosent av alle
helseproblemene. Om lag en prosent av alle
spurte (tilsvarende ca. 31 000 personer pa
landsbasis) oppgir 4 ha et arbeidsrelatert
mentalt problem. Deretter folger hjerte-/
karproblemer og pusteproblemer/
lungesykdom, som til sammen utgjer neer
fem prosent av alle helseproblemene; begge
har heyest forekomst blant menn.

Tabell 4.2.21 viser ogsd at yrkesaktive og

ryggsmerter. Dette kan oppfattes som at
prognosen for & komme tilbake til
arbeidslivet er darligst for disse
helseproblemene.

Fordelingen etter yrke fremgar av figur
4.2.22. Toppen av listen domineres i
hovedsak av ulike helse- og sosialyrker og
manuelle yrker. Aller hgyest er forekomsten
iyrket sosionom/vernepleier/
barnevernspedagog, med ca. 17 prosent.
Nederst, med en forekomst pé bare ca. en
tredjedel av dette, ligger ledere i mindre,
private virksomheter og ingenigrer/
teknikere (data). Ser vi isolert pa muskel- og
skjelettproblemer, er det yrket
fysioterapeut/radiograf/helsearbeider med
hgyskole som har heyest forekomst (ca. 13
%). Deretter folger lege-/tannlegesekretzer/
apotektekniker, renholder, post-/bank-/
servicepersonell og funksjonzr
(administrasjon/bibliotek). Forekomsten i
disse yrkene ligger pé ca. 10-11 prosent.
Arbeidsrelaterte mentale helseproblemer
ses hyppigst hos farskolelerere, hvor dette
rapporteres av 4,5 prosent av de spurte.
Deretter folger lege-/tannlegesekreteer/

Sosionom, vernepleier, barnevernspedagog (171)
Funksjonzr (administrasjon, bibliotek) (222)
Lege-/tannl kreteer, apotektekniker (140)
Forskolelarer (121)

Pleie- og omsorgsarbeider (776)

Sykepleier (438)

Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hayskole (124)
Post-/bank-/servicepersonell (257)

Renholder (320)

Rarlegger, bygghandverker (214)

Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (216)
Ingenigr, tekniker (bygglelektro oa.) (235)
Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (371)

Pra perater (industri/olje/gass/kjemisk) (199)
Kokk, kjokkenassistent (237)

ALLE YRKESAKTIVE (16038)

Selger (engros/der/telefon) (195)

Friser (92)

Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedarbeider (454)
Elektriker, elektromonter, telemonter (288)
Servicepersonell (hotell/restaurant) (129)
Butikkmedarbeider (938)

Tomrer, trearbeider (367)
Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (167)

Vakt, politi, brann, militer o.l. (387)
Kontormedarbeider, sekretaer (334)

Lektor, lzrer med universitetsutdanning (280)
Revisor, funksjonzr (regnskap) (426)
Salgsagent, innkjeper, megler (507)

Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) (421)

Laerer med 3-arig hoyskole (564)

tidligere yrkesaktive har noe ulik fordeling apotektekmker,‘serv1cepersonel} (hotell/ L Ulaglan (169)

. . restaurant), sosionom/vernepleier/ g (kjemil 9i) (194)
pa helseproblemene. Den relative barnevernspedagos og lege / svkolo / @vrige yrker m hayere universitetsutdanning (415)
forskjellen mellom tidligere yrkesaktive og PeCagog o lege/psyxoiog Operator, handverker i nzringsmiddelprod. (129)

yrkesaktive er storst for pusteproblemer/
lungesykdom, infeksjonssykdom og
smerter i hofte, ben eller fotter. Deretter
folger nedsatt hersel/gresus, nervesitet/
angst/rastloshet, knesmerter og
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tannlege/farmasgyt/veterinzr, alle med
forekomst i stgrrelsesomradet 3—4 prosent.
Det er en klar utdanningsgradient nar det
gjelder forekomsten av slike arbeidsrelaterte
helseproblemer: Forekomsten er omtrent
dobbelt si hoy hos dem som ikke har fullfort
videregdende skole, som hos dem med
universitetsutdanning.

Forer (buss/bane), skipsbefal, flyger (129)

Adm. dir., politiker, organisasjonsleder (134)
Barne-/lungdomsarbeider, dagmamma (501)
Lagermedarbeider, logistiker (217)

Arb. med info, marked, idrett, religion (212)
Mellomleder (560)

Systemutvikler, programmerer (151)
Sivilingenigr, planlegger, realfagsutdannet (242)
Lege, psykol., tannlege, farmaseyt, veterinar (173)
Advokat, jurist, dommer (84)

Kunstner (tekstmusikk/sceneffoto) (87)
Ingenier, tekniker (data) (181)

Leder i mindre, privat virksomhet (104)

10

15

20 %



4.3 SYKEFRAV AR, OPPBRUKTE SYKEPENGERETTIGHETER OG UF@REPENSJON

Sykefraveeret er et hyppig debattert tema i den norske offentlige debatten, men at fraveeret kan
henge sammen med arbeidsforholdene blir omtalt i mindre grad. Ett av de tre delmélene i IA-
avtalen — og det delmélet som definitivt fir mest oppmerksomhet — er a redusere sykefravaeret.
Samtidig ma vi ha i tankene at et mer inkluderende arbeidsliv, med storre deltakelse av eldre
og kronisk syke personer, gjerne kan fore til en gkning i sykefravaeret.

Sykefraver kan males pa en rekke ulike mater. Et mal som er mye brukt blant annet i
nyhetsmediene, er sykefraveersprosenten, som méler produksjonstapet pd grunn av sykefraveer.
Sykefraveersprosenten maéler tapte dagsverk som skyldes egen sykdom, i prosent av de avtalte
dagsverkene for produksjonsenheten (avdelingen, bedriften, nasjonen). En slik sterrelse har
sine begrensninger. Blant annet sier den ingenting omom det individuelle sykefraveeret eller
om sykefravaerenes lengde, og den er ikke ngdvendigvis et godt mal pa verken helse eller
arbeidsmiljgstandard, men blir pavirket av blant annet arbeidsmarkedet, ansettelsesforholdene
og regelverket.

Det er ikke enkelt & ansla hvor stor andel av sykefraveeret som er arbeidsrelatert, blant annet
fordi det finnes fi undersgkelser som omhandler dette temaet. Et sykefraveer kan veere
arbeidsrelatert enten fordi personen har problemer med 4 utfere arbeidet pa grunn av sykdom,
det vil si at vedkommende har "helserelaterte arbeidsproblemer”, eller fordi eksponeringer pa
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jobb forer til sykdom, skade eller plager som innebzrer at personen ma holde seg borte fra
arbeidet. For yrkesaktive med helseproblemer kan arbeidskrav og arbeidsmiljgforhold vere
medvirkende til at de blir sykmeldt. Ogsa personens (og helsevesenets) oppfatning av
arbeidsevne og jobbkrav kan ha betydning for det arbeidsrelaterte sykefraveeret.

Sykefraveer ma ses som en konsekvens av mange forhold. Sykdom og skade er bare to av flere
viktige faktorer. Ogsa personalpolitikk, toleranse for sykefravaer og eksponeringer i
arbeidsmiljget kan bety mye.

Arbeidsmiljefaktorer som har betydning for sykefraveret, er mye studert, og det er godt
dokumentert at visse arbeidsfaktorer gker risikoen for hoye sykefraveer (Allebeck P &
Mastekaasa A 2004). Det foreligger dokumentasjon pa at det fysiske arbeidsmiljoet har
betydning, og at mekaniske eksponeringer som for eksempel uheldige arbeidsstillinger og tungt
fysisk arbeid synes 4 vare viktigere enn miljefaktorer som temperatur, stov osv. De fleste
studiene av det psykososiale arbeidsmiljget har undersgkt betydningen av krav, kontroll og
sosial stette i jobben. Liten kontroll over egen arbeidssituasjon er en dokumentert risikofaktor
for okt sykefraveer, mens effektene av hoye krav og sosial stette ikke er entydige. Betydningen
av andre arbeidsmiljefaktorer er studert i langt mindre grad.

Oppbrukte sykepengerettigheter er ofte et varsel om at man er pa vei ut av arbeidslivet. Et typisk
trygdeforlep for en ufgremottaker starter med en periode med sykepenger. Dersom personen
ikke har kommet tilbake i arbeid innen ett dr, er sykepengerettighetene brukt opp. Ikke alle som
har brukt opp rettighetene, gir ut av arbeidslivet. Mange gar etter et i&r med sykepenger over pa
avklaringspenger, som nd har erstattet rehabiliteringspenger, attferingspenger og tidsbegrenset
ufgrestonad, og disse vil kunne komme tilbake i arbeid pi et senere tidspunkt. For & kunne
motta stenad ma den enkelte selv bidra aktivt i prosessen med & komme tilbake i arbeid. Det er
ogsa en del som gir direkte over fra sykepenger til ufereytelse. Videre er det en del som aldri
kommer inn i arbeidslivet, men som er arbeidsledige og/eller mottar sosialhjelp i relativt lange
perioder for overgangen til ufgreytelse. Hvor lenge en person far arbeidsavklaringspenger vil
avhenge av behovet for 4 vere i arbeidsrettet aktivitet. Som hovedregel kan
arbeidsavklaringspenger ikke gis i mer enn fire ar, men stenadsperioden vil variere fra person
til person. I seerlige tilfeller kan stenadsperioden forlenges utover fire 4r. Mange med oppbrukte
sykepengerettigheter gar etter hvert over pa ufgrepensjon, men det kan ofte ta tid.

Arbeidet kan forirsake sykdom eller helsesvikt som ferer til uferhet, men ogsa sykdom som
skyldes andre arsaker, kan fore til ufgrhet som gjor det umulig 4 delta i arbeidslivet. Personer
som opplever arbeidet belastende, kan dessuten skifte til mindre belastende arbeid, som de
senere kan bli uferepensjonert fra. Det er ikke gitt at det er noen direkte sammenheng mellom
eksponeringsforholdene i naeringen som den uferepensjonerte arbeidet i pa
ufgrepensjoneringstidspunktet, og utviklingen av de sykdommene eller skadene som ligger til
grunn for uferepensjoneringen.



SELVRAPPORTERT SYKFRAV AR OG SYKENARV AR

LKU 2009 gir oss opplysninger om det selvrapporterte sykefraveeret som varer 14 dager eller
mer. Av figur 4.3.1 ser vi at andelen av alle yrkesaktive som oppgir & ha hatt minst ett slikt fraveer,
har veert relativt stabil den siste tidrsperioden, blant bade menn (13-14 %) og kvinner (21-22 %).
Det hoyeste fravaeret ser vi blant kvinner i aldersgruppene 25-44 og 45-66 ar, mens kvinner i
aldersgruppen 16—24 rapporterer et fravaer som er pa linje med fraveret blant menn. Fraveret
i denne yngste gruppen ser imidlertid ut til 4 ha gkt noe det siste tiiret, mens det har gitt noe
ned blant de eldste. Blant menn gker fravaeret med alderen. Blant menn i aldersgruppene 25—
44 0g 45606 ar har det selvrapporterte fravaeret gkt med et par prosentpoeng siden 2000, mens
det blant de yngste mennene er pa samme nivd i 2009 som i 2000.

4.3.1  Trenderiselvrapportert legemeldt sykefravaer pa 14 dager eller mer siste aret
for intervjuet, etter kjgnn og alder 2000-2009. Prosentandel av alle
yrkesaktive. (Kilde: SSB, Statistikkbanken)
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=== Menn, alderialt == Menn, 16-24 r === Menn, 25-44 §r == Menn, 45-66 ar
------ Kvinner, alder i alt === Kvinner, 16-24 ar Kvinner, 25-44 ar Kvinner, 45-66 ar
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4.3.2  Prosentandel som oppgir at de har hatt minst ett arbeidsrelatert/ikke-
arbeidsrelatert sykefravaer pa mer enn 14 dager siste aret for intervjuet,

etteryrke. Antall spurteinnenfor hver yrkesgruppe star oppferti parentes.

I LKU 2009 oppgir om lag 17,5 prosent av
de yrkesaktive at de har hatt minst ett
legemeldt sykefravaer pa 14 dager eller mer
det siste aret. Blant disse rapporterer om lag
37 prosent at fravaeret var forirsaket av
helseplager som helt eller delvis skyldtes
jobben. Denne andelen var litthgyerei 2006
(om lag 40 %). Om lag 6 prosent av de
yrkesaktive hadde sdledes minst ett
arbeidsrelatert sykefraveer i 2009.

I figur 4.3.2 presenterer vi andelen som
rapporterer minst ett fraveer pa 14 dager eller
mer, i de ulike yrkesgruppene. Figuren viser
fordelingen av arbeidsrelatert versus ikke-
arbeidsrelatert fraveer i hver enkelt
yrkesgruppe. @verst i figuren finner du
yrkesgruppene med hgyest andel
arbeidsrelatert fraver. Renholdere er den
yrkesgruppen som rapporterte hoyest
arbeidsrelatert legemeldt fraveer (15 %),
sammenlignet med 6 prosent for alle
yrkesaktive. Andre yrker med forholdsvis
heyt arbeidsrelatert fravaer var: temrer/
trearbeider, sjifgr/mannskap (bil/anlegg/
skip), operatgr/handverker i
naeringsmiddelproduksjon, pleie- og
omsorgsarbeider, vei-/anleggs-/stein-/
murarbeider, servicepersonell (hotell/
restaurant) og sysselsatt i
primeernaringene. I disse yrkene er andelen
med minst ett arbeidsrelatert legemeldt
fraveer mellom 10 og 14 prosent.

Har du i lgpet av de siste 12 mdnedene hatt
sammenhengende sykefravaer pd mer enn 14
dager? Var drsaken til fravaeret helseproblemer
som helt eller delvis skyldtes jobben din?
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Det hoyeste totalfravaeret ser vi innenfor
yrkesgruppene lege-/tannlegesekretzer/
apotektekniker, frisgr, renholder,
sykepleier, forer (buss/bane)/skipsbefal/
flyger og barne-/ungdomsarbeider/
dagmamma, hvor mer enn 26 prosent
rapporterer minst ett fraveer pa 14 dager eller
mer, sammenlignet med 17 prosent blant
alle yrkesaktive.

Kategorisert etter nzeringsgruppe finner vi
det hoyeste arbeidsrelaterte fraveret
innenfor neringen overnatting/servering,
hvor om lag 12 prosent oppgir slikt fravaer.
Andre neeringer som ligger over snittet, er
forretningsmessig tjenesteyting, bygge-/
anleggsvirksombhet, jord-/skogbruk/fiske,
helse-/sosialtjenester og transport/lagring,
med mellom 7 og 9 prosent.

Det totale sykefravaeret er noe hoyere i
kommunal (21 %) og statlig sektor (19 %)
enn i fylkeskommunal og privat sektor
(henholdsvis 17 og 16 %). Det
arbeidsrelaterte fravaeret er hoyest i
kommunal (7,7 %) og fylkeskommunal
sektor (6,5 %), sammenlignet med statlig og
privat sektor (begge 5,8 %).

Andelen som rapporter om fraver, er noe
hgyere blant personer med kortere
utdanning — henholdsvis 20 og 18 prosent
blant yrkesaktive med og uten fullfgrt
videregiende mot henholdsvis 15 og 11
prosent blant personer med inntil fire og
mer enn fire dr pd universitet eller hgyskole.

(Kilde: SSB, LKU 2009).

Renholder (141)
Temrer, trearbeider (194)
Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) (223)
Operater, handverker i neaeringsmiddelprod. (59)
Pleie- og omsorgsarbeider (488)
Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (88)
Servicepersonell (hotell/restaurant) (62)
Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210)
Sosionom, verneepleier, barnevernspedagog (144)
Friser (67)
Farskoleleerer (124)
Lagermedarbeider, logistiker (133)
Kokk, kjgkkenassistent (124)
Sykepleier (309)
Flyger, skipsbefal, farer (buss/bane) (102)
Lege-/tannlegesekreteer, apotektekniker (90)
Ufagleert (59)
Leder i mindre, privat virksomhet (235)
Selger (engros/dgritelefon) (81
Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (266
Kontormedarbeider, sekreteer (224
ALLE YRKESAKTIVE (9055

Kunstner (tekst/musikk/scene/foto) (6
Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk)
Ingenigr, tekniker (data
Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma
Post-/bank-/servicepersonell

(120
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Butikkmedarbeider (

(

(

(

(

)
)
)
)
7)

120)

(91)

301)

131)

522)

Elektriker, elektromontgr, telemonter (192)
Salgsagent, innkjeper, megler (450)

Lege, psykol., tannlege, farmaseyt, veterineer (136)
Vakt, politi, brann, militeer o.l. (259)

Adm. dir., politiker, organisasjonsleder (111)
Ingenier, tekniker (bygg/elektro oa.) (209)
Mellomleder (535)

Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hayskole (95)
Arb. med info, marked, idrett, religion (145)
Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (118)
Funksjoneer (administrasjon/bibliotek) (140)
Rarlegger, bygghandverker (102)

Systemutvikler, programmerer (179)

Leerer med 3-arig hayskole (390)

Revisor, funksjoneer (regnskap) (257)
Sivilingenigr, planlegger, realfagsutdannet (256)
Lektor, lzerer med universitetsutdanning (224)
@vrige yrker m hayere universitetsutdanning (391)
Ingenigr, tekniker (kjemi/metall/biologi) (136)
Advokat, jurist, dommer (75)

W Arbeidsrelatert sykefravaer

I Ikke arbeidsrelatert sykefravaer

20

25 %



Egenmelding kan brukes i opptil tre dager
fire ganger i lopet av en 12 maneders
periode. I virksomheter med IA-avtale kan
arbeidstakeren bruke egenmelding i til
sammen 24 kalenderdager i lopet av en 12
madneders periode, men egenmelding kan
ikke benyttes i mer enn atte dager per
fravearstilfelle.

I LKU 2009 oppgir nermere 42 prosent at
de hadde minst ett egenmeldt sykefraveer det
siste aret. Blant disse rapporterer om lag 15
prosent at fravaeret var fordrsaket av
helseplager som helt eller delvis skyldtes
jobben. I figur 4.3.3 presenterer vi den
andelen som rapporterte minst ett
egenmeldt fraveer, i de ulike yrkesgruppene.
Figuren viser fordelingen av arbeidsrelatert
versus ikke-arbeidsrelatert fravaer i hver
yrkesgruppe. @verst i figuren finner vi
gruppene med mest arbeidsrelatert fraveer.

Den hgyeste andelen arbeidsrelatert
egenmeldt fraveer finner vi blant
forskolelerere: Ca. 16 prosent rapporterer
minst ett slikt fraveer i lgpet av aret.
Yrkesgruppene sykepleier, barne-/
ungdomsarbeider/dagmamma, renholder,
pleie-/omsorgsarbeider og sosionom/
vernepleier/barnevernspedagog ligger alle
over 10 prosent, mot ca. 6 prosent
arbeidsrelatert egenmeldt fraver for alle
yrkesaktive.

Det hoyeste ikke-arbeidsrelaterte
egenmeldte fraveeret finner vi i
yrkesgruppen sosionom/vernepleier/
barnevernspedagog, som ogsa har det
hoyeste egenmeldte fraveeret totalt sett (G5
prosent mot 42 prosent blant alle
yrkesaktive.) Blant de gvrige yrkene som har
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et hgyere egenmeldt fraveer enn
gjennomsnittet, varierer andelen fra 58
prosent blant sykepleiere til 43 prosent blant
personer som arbeider med info, marked,
idrett, religion.

Har du i lapet av de siste 12 manedene hatt
sykefravaer med egenmelding? Skyldtes det
egenmeldte fravaret helseproblemer som helt
eller delvis var forarsaket av jobben din?

Med en neeringstilnserming finner vi den
hoyeste forekomsten av minst ett egenmeldt
fraveer innenfor offentlig administrasjon /
forsvar / trygd, helse-/sosialtjenester,
undervisning og kraft-/vannforsyning, hvor
mellom 49 og 54 prosent rapporterer dette,
sammenlignet med 43 prosent for alle
naeringer sett under ett. Det arbeidsrelaterte
egenmeldte fravaeret er hoyest innenfor
naeringsgruppene helse- og sosialtjenester
(11 %), overnatting og servering (10 %) og
undervisning. Videre er egenmeldt
sykefraveer noe mer utbredti offentlig sektor
(53 til 55 %) enn i privat sektor (40 %).
Egenrapportert sykefraveer som tilskrives
jobben, er mer utbredt i fylkeskommunal og
kommunal sektor (henholdsvis 10,5 % og
9,5 %) enn i statlig (7,2 %) og privat sektor
(5.1 %).

Andelen som rapporter om egenmeldt
fraveer, er noe lavere blant personer med
kortere utdanning. Andelen blant
yrkesaktive uten og med fullfgrt
videregiende var henholdsvis 38 og 40
prosent, mot henholdsvis 50 og 44 prosent
blant personer med inntil fire og mer enn
fire ar pa universitet eller hgyskole.
Egenrapportert sykefravaer som tilskrives
jobben, er mest utbredt blant personer med
utdanning i inntil fire ar pa universitet eller
hgyskole (7,2 %) og minst utbredt blant
personer med mer enn fire ar p4 universitet
eller hgyskole (4,7 %).

4.3.3

Prosentandel som oppgir at de har hatt et arbeidsrelatert/ikke-
arbeidsrelatert egenmeldt fravaer sistearet fgrintervjuet, etteryrke. Antall

spurte innenfor hver yrkesgruppe star oppfart i parentes. (Kilde: SSB,

LKU 200g9).

Farskoleleerer (124)
Sykepleier (309)
Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (301)
Renholder (141)
Pleie- og omsorgsarbeider (488)
Sosionom, verneepleier, barnevernspedagog (144)
Operater, handverker i naeringsmiddelprod. (59)
Kokk, kjokkenassistent (124
Selger (engros/deritelefon) (8
Servicepersonell (hotelllrestaurant)(

Leerer med 3-arig hayskole (39
Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hayskole (9
Lektor, lzerer med universitetsutdanning (22
Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (266
Rerlegger, bygghandverker (102
Lagermedarbeider, logistiker (133
Lege-/tannlegesekreteer, apotektekniker (90
Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (88
Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) (223
Systemutvikler, programmerer (179
ALLE YRKESAKTIVE (9055
Ingenier, tekniker (data) (91
Arb. med info, marked, idrett, religion (145
Lege, psykol., tannlege, farmaseyt, veterinaer (136
Farer (buss/bane), skipsbefal, flyger (102

(

(

(

0
5
4

)
1)
2)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) (120)
Post-/bank-/servicepersonell (131)

Temrer, trearbeider (194)

Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (118)
Advokat, jurist, dommer (75)

Ingenier, tekniker (kjemi/metall/biologi) (136)
Funksjonaer (administrasjon/bibliotek) (140)
Elektriker, elektromonter, telemonter (192)
Revisor, funksjonzer (regnskap) (257)

Ufagleert (59)

Ingenigr, tekniker (bygg/elektro oa.) (209)
Sivilingenigr, planlegger, realfagsutdannet (256)
@vrige yrker m hayere universitetsutdanning (391)
Butikkmedarbeider (522)

Vakt, politi, brann, militeer o.l. (259)

Mellomleder (535)

Friser (67)

Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210)
Salgsagent, innkjaper, megler (450)
Kontormedarbeider, sekreteer (224)
Leder i mindre, privat virksomhet (235)
Kunstner (tekst/musikk/scene/foto) (67)
Adm. dir., politiker, organisasjonsleder (111)

0 10 20 30
Il Egenmeldt fravaer arb.rel [l Egenmeldt fravaer ikke arb.rel

Ingen skravering = 3,2,1 eller 0 respondenter i kategorien
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4.3.4  Prosentandel som har gatt pa jobb i Igpet av de siste 12 manedene, selv om
de var sa darlige at de egentlig burde holde seg hjemme, etter yrke. Antall

spurte i hver yrkesgruppe star oppfart i parentes (Kilde: SSB, LKU 2009)

Med sykenzervaer menes det at den
yrkesaktive gar pa jobb til tross for at
vedkommende er syk. Dette kan vere en av
forklaringene pa et lavt sykefravaer. Det er
mange drsaker til at noen mener de er "friske

18 s s . . Post-/bank-/servicepersonell (131

nok” til & g& pa jobb til tross for at de er syke.  vaert hjemme. Fmslfdeberer 2124;

De synes kanskje arbeidet er spennende, de I de fem gruppene som i stgrst grad geknholld.er gg; ;
ykepleier

foler at det er behov for dem, og at de er til
nytte, eller de trives sd godt sammen med
kollegaene at de nedig gir glipp av en
arbeidsdag. @konomiske fordeler ved
fremmgte kan virke p4 samme mate. Andre
kan vare redde for hva sjefen vil si, eller for
at de skal bli uglesett av kollegaer. Noen kan
vare engstelige for hvordan det vil gd med
pasienter eller elever. Kanskje tillater ogsa
arbeidsforholdene at man kan ta litt hensyn
til dagsformen.

Blant alle yrkesaktive oppgir litt over
halvparten av de i lgpet av siste ar har gatt pa
jobb selv om de var s darlige at de heller
burde ha holdt seg hjemme (figur 4.3.4).
Sykenzrveer er noe mer utbredt blant
kvinner (55 % mot 50 % blant menn), og noe
mindre utbredt blant de yngste (49 %) og
eldste (44 %) sammenlignet med ovrige
aldersgrupper (mellom 52 og 57 %).

Sykeneerver er et relativt vanlig fenomen
innenfor alle yrkesgrupper, men det ser ut
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til at mange av de samme yrkesgruppene
som rapporterer forholdsvis heyt legemeldt
og egenmeldt sykefraveer, ogsi i sterre grad
rapporterer at de i lgpet av de siste
ménedene har gatt pa jobb selvom de burde

rapporterer om sykenarver, varierer
andelen fra 67 prosent blant leerere med
trearig hgyskole til 59 prosent blant
forskolelarere. I de gvrige yrkene som ligger
over gjennomsnittet, varierer andelen
mellom 53 og 58 prosent. I de yrkesgruppene
som rapporterer lavest forekomst av
sykenaerveer, er andelen rundt 40 prosent.

Hvor mange ganger i lgpet av siste 12 manedene
har det hendt at du har gatt pa jobb selv om du var
sd syk at du egentlig burde ha holdt deg hjemme?

Sykeneerveret er noe hoyere i kommunal og
fylkeskommunal sektor (59 % og 55 %) enn
i privat og statlig sektor (51 % og 50 %). Det
er ingen entydig sammenheng mellom
utdanningslengde og sykenzervar. Lavest
sykeneerveer blir rapportert av yrkesaktive
med mer enn fire ar pd universitet eller
hayskole og av personer med kun pabegynt
(ikke fullfert) videregaende skole (46 %). I
de andre utdanningsgruppene er andelen
mellom 53 og 56 prosent.

Leerer med 3-arig hgyskole (390)

Sosionom, verneepleier, barnevernspedagog (144)

Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hgyskole (95)
Leder i mindre, privat virksomhet (235)

Selger (engros/dgritelefon) (81)

Rerlegger, bygghandverker (102)

Lektor, lzerer med universitetsutdanning (224)
Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) (223)

Arb. med info, marked, idrett,
Lege-/tannlegesekreteer, apotektekniker (90)
Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (301)

Kokk, kjokkenassistent (124)
Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (88)

Pleie- og omsorgsarbeider (488)

Mellomleder (535)

Kunstner (tekst/musikk/scene/foto) (67)
Operater, handverker i naeringsmiddelprod. (59)
ALLE YRKESAKTIVE (9055)

Butikkmedarbeider (522)

Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210)
Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (266)
Lege, psykol., tannlege, farmasayt, veterineer (136)
Temrer, trearbeider (194)

Vakt, politi, brann, militeer o.1. (259)

@vrige yrker m hayere universitetsutdanning (391)
Elektriker, elektromonter, telemonter (192)
Salgsagent, innkjeper, megler (450)
Kontormedarbeider, sekreteer (224)
Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) (120)
)

)

)

)

)

)

)

)

)

)

)

)

)

)

Lagermedarbeider, logistiker (133

Advokat, jurist, dommer (75

Ingenigr, tekniker (data) (91

Revisor, funksjonzer (regnskap) (257

Ingeniar, tekniker (bygg/elektro oa.) (209
Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (118
Farer (buss/bane), skipsbefal, flyger (102
Systemutvikler, programmerer (179
Funksjoneer (administrasjon/bibliotek) (140
Adm. dir., politiker, organisasjonsleder (111
Servicepersonell (hotell/restaurant) (62
Sivilingenier, planlegger, realfagsutdannet (256
Ingeniar, tekniker (kjemi/metall/biologi) (136

I Fire ganger eller mer

Friser (67)

religion (145)

Ufagleert (59

I To til tre ganger

[0 En gang

50

60

%



Sykefraveer, registerdata

Vi vil i det folgende presentere noen tabeller og figurer som bygger pa registerbasert
informasjon fra NAV om legemeldte sykefraveerstilfeller. [ hovedsak ser vi pd 16 dager og mer.
Fraver av kortere varighet kan veere bade legemeldt og egenmeldt, og legemeldt fravaer vil da
ikke gi oss det komplette bildet av fravaeret. Tallene for fraveer pa 16 dager eller mer er basert
patredje kvartali2008 og 2009, og vises som et gjennomsnitt for de to drene. Kun arbeidstakere
er inkludert (det vil si at selvstendig naeringsdrivende ikke er tatt med).

Tabell 4.3.5 og 4.3.6 viser forekomsten av sykefraverstilfeller etter varighet og alder for
henholdsvis menn og kvinner. Hos menn gker forekomsten jevnt med alderen, og det er szrlig
stor gkning for de lengste fraverene (lenger enn 12 uker). Fraveer med minst et halvt drs varighet
forekommer fire ganger sa hyppig i aldersgruppen 55-69 ar som i aldersgruppen 16-24 ar.
Tallene for de mindre langvarige fravaerene (16 dager til 8 uker) er nesten konstante, uavhengig
av alder. For de yngste aldersgruppene er det meste fraveret av kortere varighet.

4.3.5  Antall arbeidstakere og forekomst av legemeldte sykefraveerstilfeller, 16 d
eller mer, pr. 1000 arbeidstakere, etter varighet og alder, menn, 3. kvartal
(gjennomsnitt for 2008 og 2009). (Kilde: NAV)

Antall

arbeids-
Alder takere 16dellermer|16dtil8u [8util12u |12 util26u |26 uog over
16-24 127 169 32 21 3 4 3
25-34 231696 39 23 4 6 5
35-44 282928 42 23 5 7 7
45-54 243620 44 24 5 7 8
55-69 205320 50 24 5 8 12
16-69 1090733 42 23 4 7 8

For kvinner ser bildet noe annerledes ut, og det storste avviket ser vi i aldersgruppen 25-34 ar,
hvor forekomsten er hgyere enn i alle andre aldersgrupper. Dette skyldes omfanget av
svangerskapsrelatert sykefraveer i denne aldersgruppen. For de aller lengste fraveerene (over 26
uker) ser vi ingen topp i denne aldersgruppen; for disse fraveerene gker forekomsten med
alderen.

Forekomsten er hgyere for kvinner enn for menn i alle aldre og for alle varigheter. I
gjennomsnitt er forekomsten ca. 7o prosent hgyere for kvinner enn for menn. I aldersgruppen
25-34 ar ligger den ca. 125 prosent hoyere, og i aldersgruppen 55-69 ar ligger den ca. 40 prosent
hgyere.
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4.3.6  Antall arbeidstakere og forekomst av legemeldte sykefraveerstilfeller, 16 d
eller mer, pr. 1000 arbeidstakere, etter varighet og alder, kvinner, 3. kvartal
(giennomsnitt 2008 og 2009). (Kilde: NAV)

ANTALL

ARBEIDS- 16 D ELLER
ALDER TAKERE MER 16pTL8u |8umLl2u |12uTiL 26 u| 26 U oG OVER
16-24 125201 48 29 6 9 5
25-34 203717 88 44 12 19 13
35-44 259 409 73 37 8 14 14
45-54 235984 69 35 7 11 15
55-69 190065 70 34 7 11 19
16-69 1014376 71 36 8 13 14

Fravarslengde etter kjgnn og alder

Tabell 4.3.7 viser gjennomsnittlig lengde pa sykefravaerene etter alder og kjonn (fortsatt er de
korteste sykefravaerene, det vil si de med varighet under 16 dager, fjernet). Fraverene er fulgt
opp iinntil ett ar for & kunne fastsla varigheten.

Gjennomsnittlig varighet er 102 dager, og det er liten forskjell mellom kjennene
(giennomsnittsvarighet er 98 dager for menn og 104 dager for kvinner). Varigheten gker jevnt
med alderen for begge kjonn, og i alle aldersgruppene er varigheten litt lenger for kvinner enn
for menn. Vi ser altsd ingen topp i varigheten for kvinner i fruktbar alder; de
svangerskapsrelaterte fravaerene er med andre ord ikke spesielt langvarige.



4.3.7  Antall tilfeller og fraveerslengde i dager, legemeldte sykefravaerstilfeller > 16
d, 3. kvartal (gjennomsnitt 2008 og 2009), fulgt opp i ett ar, etter kjgnn og
alder. ( Kilde: NAV)

BEGGE KJ@NN KVINNER MENN
ANTALL ANTALL ANTALL
ALDER TILFELLER DAGER TILFELLER DAGER TILFELLER DAGER
16-24 10051 75 6030 77 4021 71
25-34 26893 91 17944 93 8950 86
35-44 30802 101 18936 104 11866 95
45-54 26970 106 16181 108 10790 102
55-69 23564 123 13332 125 10232 120
16-69 118280 102 72422 104 45858 98
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4.3.8  Forekomstavlegemeldte sykefraveerstilfeller,16 d eller mer, alle diagnoser,
pr. 1000 arbeidstakere, etter kjgnn og yrke, 3. kvartal (gjennomsnltt 2008

og 2009), sortert etter totalforekomst begge kjgnn. Antall arbeidstakere

Figur 4.3.8 viser forekomsten av
sykefraveerstilfeller over 16 dager blant
arbeidstakerne, sortert etter yrke og kjenn.
Det er antall fraversdager som er malt, ikke
antall personer. Imidlertid er det grunn til &
anta at det ikke er veldig mange personer
som i lgpet av et kvartal pabegynner flere
fraveer med mer enn 16 dagers varighet.

Hoyest forekomst av sykefraveer finner vi
hos sosionomer/vernepleiere/barneverns-
pedagoger, med o1 tilfeller per 1000
arbeidstakere i lopet av tredje kvartal
2008/2009 (gjennomsnitt for de to arene),
fulgt av pleie- og omsorgsabeidere (89 per
1000), renholdere (83 per 1000) og
sykepleiere og forskolelerere (begge
grupper 82 per 1000).

Ser vi pa fraveeret etter kjonn, er den
gjennomsnittlige forekomsten om lag 70
prosent heyere for kvinner enn for menn,
henholdsvis 70 per 1000 arbeidstakere blant
kvinner og 40 per 1000 blant menn. Blant
kvinner er det gruppen forer (buss/bane),
skipsbefal, flyger som har hoyest forekomst,
med 114 tilfeller per 1000 arbeidstakere. Det
betyr at om lag en av ti kvinner i dette yrket
vil oppleve et fraver pa 16 dager eller mer i
lopet av et kvartal. Andre grupper der
kvinner har hgy forekomst, er sosionom,
vernepleier, barnevernspedagog (99 per
1000) og vei-/anleggs-/stein-/murarbeider
(93 per 1000). For menn er forekomsten
hgyest blant frisgrer (78 per 1000),
renholdere (73 per 1000), pleie- og
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omsorgsarbeidere (64 per 1000) og
ufagleerte (62 per 1000). Lavest forekomst
finner vi for bade kvinner og menn i de to
gruppene advokat/jurist/dommer og
sivilingenigr, planlegger, realfagsutdannet.
Ser vi pd den innbyrdes rangeringen etter
kjgnn, er det flere grupper som kommer likt
ut. Gruppen pleie- og omsorgsarbeidere er
en av dem som har hgyest forekomst for
bade menn og kvinner, men kvinnene har
nesten 50 prosent hgyere fravaer enn
mennene. Frisgrer er det eneste yrket hvor
menn har hgyere forekomst enn kvinner.
Forskjellen mellom menn og kvinner er
minst i renholdergruppen, der kvinnene
ligger kun 17 prosent hgyere. Storst er
forskjellen blant advokater/jurister/
dommere, hvor kvinner har ca. 3 ganger sa
hgy forekomst som menn, blant
systemutviklere/programmerere med 2,8
ganger hoyere forekomst, blant leger,
psykologer, tannlege, farmaseyter,
veterineerer med 2,5 ganger hgyere
forekomst og blant ingeniorer/teknikere
(data) og sivilingenier, planlegger,
realfagsutdannet med 2,3 ganger hgyere
forekomst blant kvinner.

Vi kan sammenligne NAVs opplysninger
om legemeldt fravaer over 16 dager med det
selvrapporterte sykefravaeret over 14 dager
fra LKU 2009 (figur 4.3.2).
Totalforekomsten ligger ganske nzer
hverandre, tallene viser henholdsvis ca. 55
(NAV) og 45 (LKU 2009) tilfeller per 1000
arbeidstakere per kvartal (i figur 4.3.2
oppgitt som 17,5 prosent per ir, tilsvarer 45
per 1000 per kvartal). Gjennomgédende er
det ogsa de samme yrkene som viser hoyt
fraveer i begge kildene.

i parentes. Kilde: NAV)

Sosionom, vernepleier, barnevernspedagog (15892/4153)
Pleie- og omsorgsarbeider (114289/19567)

Renholder (40966/9126)

Sykepleier (60696/5520)

Forskoleleerer (20166/1265)

Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (59418/7927)
Friser (9438/582)

Lege-/tannlegesekreteer, apotektekniker (14576/189)
Operater, handverker i naeringsmiddelprod. (9140/15069)
Kokk, kjskkenassistent (22000/11985)

Ufagleert (5768/21009)

Post-/bank-/servicepersonell (22522/15624)

Farer (buss/bane), skipsbefal, flyger (1269/19892)
Lagermedarbeider, logistiker (6725/33966)

Funksjonzer (administrasjon/bibliotek) (25304/7318)
Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) (1997/51276)
Rerlegger, bygghandverker (1498/37823)

Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hayskole (10443/2917)
Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) (6712/35666)
Alle yrker (1014376/1090733)

Servicepersonell (hotell/restaurant) (13774/7227)
Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (954/30877)

Selger (engros/der/telefon) (7776/15628)

Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (10557/9992)
Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (2536/64497)
Tomrer, trearbeider (1649/44613)

Butikkmedarbeider (102959/50668)

Leerer med 3-arig hayskole (49071/21594)
Kontormedarbeider, sekreteer (63228/18622)

Vakt, politi, brann, militeer o.I. (8584/41027)

Revisor, funksjonzer (regnskap) (33036/11344)

Arb. med info, marked, idrett, religion (13302/12087)
Leder i mindre, privat virksomhet (10518/24272)
Elektriker, elektromonter, telemonter (1232/37825)

Lektor, leerer med universitetsutdanning (21434/21748)
Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (4376/11586)

@vrige yrker m heyere universitetsutdanning (45455/37942)
Salgsagent, innkjgper, megler (32924/48045)

Lege, psykol., tannlege, farmaseyt, veterinaer (11059/10866)
Kunstner (tekst/musikk/scene/foto) (2642/4177)
Ingenigr, tekniker (kjemi/metall/biologi) (8591/21950)
Mellomleder (35124/66071)

Adm. dir., politiker, organisasjonsleder (7990/23289)
Ingenigr, tekniker (data) (2965/12766)

Advokat, jurist, dommer (4566/4703)

Ingenigr, tekniker (bygg/elektro oa.) (5345/36438)
Systemutvikler, programmerer (6154/24603)
Sivilingenigr, planlegger, realfagsutdannet (11619/39208)
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4.3.9  Forekomstavlegemeldte sykefraveerstilfeller,16 d eller mer, nakke, skulder
ogarm, pr.1000 arbeidstakere, etter kjsnn og yrke, 3. kvartal (gjennomsnitt
2008 og 2009), sortert etter totalforekomst begge kjgnn. Antall

Figur 4.3.9 viser forekomsten av
sykefraveerstilfeller pd grunn av tilstander i
nakke, skulder eller arm, fordelt pa yrke og
kjenn. Disse diagnosene er valgt ut med

Deretter fglger rorleggere /bygghandverkere
og operatgrer/ handverkere i
neeringsmiddelproduksjonen (begge 10 per
1000). For denne diagnosegruppen er

arbeidstakere i parentes. (Kilde: NAV)

< . Renholder (40966/9126)
tanke pd at de oftere enn mange andre forekomsten blant friserer omtrent dobbelt Operator, héndverker | neringsmiddelprod. (9140/15069)
diagnoser kan ha sammenheng med sd hoy blant menn som blant kvinner. Frisor (9438/582)

arbeidssituasjonen. Figuren viser at
forekomsten er hgyest blant renholdere (14
tilfeller per 1000 arbeidstakere), og her
utgjer diagnosegruppen 20 prosent av
totalfravaeret pa 16 dager eller mer. Deretter
folger operaterer/hiandverkere i
naeringsmiddelproduksjonen (12 per 1000),
frisgrer og pleie- og omsorgsarbeidere
(begge grupper 12 per 1000) og rorleggere/
bygghandverkere (1o per 1000). Alle disse er
yrker som kan vere fysisk krevende. I
motsatt ende av skalaen finner vi mer
stillesittende yrker, og advokat/jurist/
dommer har lavest forekomst (2 per 1000).
Forekomsten er nesten sju ganger sa hoy i
det yrket som har hgyest forekomst, enn i
yrket med lavest forekomst. Sosionomer/
vernepleiere/barnevernspedagoger, som
kom svert hgyt pa listen for alle diagnosene
sett under ett, befinner seg her omtrent pa
gjennomsnittet for alle yrkesaktive.

For kvinner finner vi hoyest forekomst av
sykefraveer med disse diagnosene blant
forere (buss/bane)/skipsbefal/flyger (20 per
1000), fulgt av renholdere, operatgrer/
handverkere i naeringsmiddelproduksjonen
og vei-/anleggs-/stein-/murarbeidere (alle
15 per 1000). For menn er forekomsten klart
hoyest blant frisgrer, som har nesten dobbelt
sd hay forekomst som neste yrkesgruppe,
renholderne (henholdsvis 22 og 12 per
1000).
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Hgyere forekomst blant menn finner vi ogsé
iyrket sjifer/mannskap (bil/anlegg/

skip). Kvinner i yrkene lege-/
tannlegesekretzr, apotektekniker, gvrige
yrker med heyere universitetsutdanning,
systemutvikler, programmerer har betydelig
hgyere forekomst enn menn i samme yrke.
Renholder er et av de yrkene som har hgyest
forekomst blant bide menn og kvinner, og
forekomsten er i underkant av 30 prosent
hoyere blant kvinner. Ogsa rerleggere og
operatgrer /hiandverkere i
naeringsmiddelproduksjon har hey
forekomst for begge kjonn, og den er
henholdsvis 7 og vel 40 prosent hayere for
kvinner enn for menn. For pleie- og
omsorgsarbeidere er forekomsten 8o
prosent heyere for kvinner enn for menn.

Pleie- og omsorgsarbeider (114289/19567)

Rerlegger, bygghandverker (1498/37823)
Lege-/tannlegesekreteer, apotektekniker (14576/189)

Kokk, kjgkkenassistent (22000/11985)

Ufaglaert (5768/21009)

Forer (buss/bane), skipsbefal, flyger (1269/19892)
Lagermedarbeider, logistiker (6725/33966)

Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (2536/64497)
Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) (1997/51276)
Post-/bank-/servicepersonell (22522/15624)

Temrer, trearbeider (1649/44613)

Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) (6712/35666)
Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (954/30877)

Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (10557/9992)
Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (59418/7927)
Elektriker, elektromonter, telemonter (1232/37825)
Sykepleier (60696/5520)

Sosionom, vernepleier, barnevernspedagog (15892/4153)
Servicepersonell (hotell/restaurant) (13774/7227)

Alle yrker (1014376/1090733)

Funksjonzer (administrasjon/bibliotek) (25304/7318)
Farskolelzerer (20166/1265)

Vakt, politi, brann, militeer o.I. (8584/41027)

Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (4376/11586)

Revisor, funksjonzer (regnskap) (33036/11344)
Kontormedarbeider, sekretaer (63228/18622)
Butikkmedarbeider (102959/50668)

Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hayskole (10443/2917)
Selger (engros/daritelefon) (7776/15628)

Leder i mindre, privat virksomhet (10518/24272)

Kunstner (tekst/musikk/scene/foto) (2642/4177)

Salgsagent, innkjgper, megler (32924/48045)

Arb. med info, marked, idrett, religion (13302/12087)

@vrige yrker m hoyere universitetsutdanning (45455/37942)
)
)

Ingenigr, tekniker (kjemi/metall/biologi) (8591/21950;
Ingenigr, tekniker (data) (2965/12766,

Adm. dir., politiker, organisasjonsleder (7990/23289)
Leerer med 3-arig hayskole (49071/21594)

Lektor, leerer med universitetsutdanning (21434/21748)
Ingeniar, tekniker (bygg/elektro oa.) (5345/36438)
Systemutvikler, programmerer (6154/24603)
Mellomleder (35124/66071)

Lege, psykol., tannlege, farmaseyt, veterinaer (11059/10866)
Sivilingenigr, planlegger, realfagsutdannet (11619/39208)
Advokat, jurist, dommer (4566/4703)
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Figur 4.3.10 viser varigheten pa
sykefraveerstilfellene over 16 dager i tredje
kvartal 2008 og 2009, etter yrke og kjenn.
Vi ser at det er lerere og lektorer som har de
mest langvarige fraveerene, med en
gjennomsnittlig varighet pa ca. 130-140
dager. Deretter folger ledere i mindre,
private virksombheter, frisgrer og
forskolelzrere. De korteste fraverene finner
vi blant elektrikere/elektromontgrer/
telemonterer, advokater/jurister/dommere
og blant ingenigrer/teknikere (data). Her
ligger tallet stort sett pa i underkant av 9o
dager.
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Som anfert tidligere er det ingen store
kjennsforskjeller nar det gjelder varigheten.
Det er ogsa de samme yrkene som ligger pa
topp hos bade kvinner og menn. I flere yrker
har menn lenger fraveer enn kvinner, og
forskjellen er stgrst for ledere i mindre,
private virksomheter og frisgrer. Yrker med
store utslag den andre veien, det vil si at
kvinnene har spesielt mye lenger fravaer enn
menn, er fysioterapeut/radiograf/
helsearbeider med heyskole og sykepleier.

4.3.10

Fravarslengde i dager, legemeldte sykefravaerstilfeller > 16 d, alle

diagnoser, 3. kvartal (gjennomsnitt 2008 og 2009), fulgt oppiett ar, etter
kjgnn og yrke. Antall tilfeller i parentes. (Kilde: NAV)

Leerer med 3-arig hayskole (2871/770)

Lektor, leerer med universitetsutdanning (1292/671)
Leder i mindre, privat virksomhet (714/903)

Friser (742/44)

Farskolelaerer (1736/54)

Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (5003/392)
Tomrer, trearbeider (135/2289)
Lege-/tannlegesekreteer, apotektekniker (1099/10)
Renholder (3542/669)

Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (711/433)
Adm. dir., politiker, organisasjonsleder (453/608)
Kontormedarbeider, sekreteer (3587/614)
Vei-/lanleggs-/stein-/murarbeider (87/1658)

Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) (172/3091)
Revisor, funksjonzer (regnskap) (1863/348)
Mellomleder (1803/1686)

Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (253/482)

Kokk, kjokkenassistent (1631/690)

Funksjoneer (administrasjon/bibliotek) (1720/284)
Alle yrker (72422/45858)

Sosionom, vernepleier, barnevernspedagog (1601/265)
Rerlegger, bygghandverker (131/2256)
Butikkmedarbeider (6394/1757)
Servicepersonell (hotell/restaurant) (857/327)
Salgsagent, innkjaper, megler (2116/1511)
Ufagleert (463/1313)

Selger (engros/deritelefon) (605/682)

@vrige yrker m hoyere universitetsutdanning (2746/1023)
Pleie- og omsorgsarbeider (10676/1248)
Operater, handverker i naeringsmiddelprod. (848/919)
Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hayskole (695/100)
Sykepleier (5188/285)

Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (202/3379)
Post-/bank-/servicepersonell (1656/819)
Kunstner (tekst/musikk/scene/foto) (142/133)
Arb. med info, marked, idrett, religion (854/450)
Vakt, politi, brann, militeer o.I. (648/1896)
Sivilingenigr, planlegger, realfagsutdannet (567/836)
Lagermedarbeider, logistiker (574/2006)
Farer (buss/bane), skipsbefal, flyger (143/1213)
Ingenier, tekniker (bygg/elektro oa.) (268/1006)
Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) (533/1872)
Systemutvikler, programmerer (381/535)
Lege, psykol., tannlege, farmasoyt, veterineer (665/267)
Ingenigr, tekniker (kiemi/metall/biologi) (509/652)
Elektriker, elektromonter, telemonter (106/1704)
Advokat, jurist, dommer (216/75)

Ingenigr, tekniker (data) (181/327)
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4.3.11 Prosentandel av kvinnelige arbeidstakere 20-39 ar med minst ett
legemeldt sykefravaer >1di 4. kvartal 2008, gravide i 3. trimester og ikke-

gravide, etter yrke. Antall med sykepengerettigheter i parentes. (Kilde:

Nar en arbeidstaker blir gravid, skal
arbeidsgiveren ha gode rutiner for
risikovurdering og tilrettelegging pa
arbeidsplasser der arbeidsmiljgforholdene
kan veere skadelige for mor og det
kommende barnet. Det er viktig at den
gravide ikke blir utsatt for visse kjemiske og
biologiske eksponeringer, og ogsa mye
tungt arbeid og skift- og nattarbeid kan veere
en helserisiko. Neermeste leder og den
gravide ber sa tidlig som mulig diskutere
tilretteleggingen. Det er bedre 4 finne frem
til praktiske og konkrete lgsninger som gjor
at den gravide i sterst mulig grad kan
fortsette i arbeidet hun kjenner, enn 4
organisere full omplassering eller
permisjon med svangerskapspenger.

Kvinner har hgyere sykefraveer enn menn i
alle aldersgrupper fra 20 til 69 ar, og spesielt
ialdersgruppen 25-34 ar. Sykefraveer under
svangerskap er en viktig forklaring pa det
hgye sykefravaret blant kvinner, og 24
prosent av den totale kjennsforskjellen i
sykefraveersprosenten skyldes sykefraver
under svangerskap. I aldersgruppen 20-39
ar forklarer graviditetsfraveret nesten
halvparten av kjennsforskjellen. Av alle
arbeidstakere som var gravide i fjerde kvartal
2008, hadde naermere seks av ti minst ett
legemeldt sykefraver pa en dag eller mer.
Dette genererte i gjennomsnitt 21 tapte
dagsverk i kvartalet per gravid kvinne med
sykefraver. Yngre gravide har hoyere
sykefravaer enn eldre gravide. En arsak til
dette er at yngre gravide i stgrre grad jobber
i yrker med generelt hoyt sykefraveer.
Eksempler pai slike yrkesgrupper er barne-
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og ungdomsarbeidere, pleie- og
omsorgsarbeidere og butikkmedarbeidere.

Sykefraveer under svangerskapet kan brukes
som en indikator pa graden av tilrettelegging
pa arbeidsplassen, og det gjelder serlig for
sykefraveer under svangerskapets siste del.
Figur 4.3.11 viser andelen gravide som har
hatt minst ett legemeldt sykefraver pa en
dag eller mer i tredje trimester i fjerde
kvartal 2008, sammenlignet med ikke-
gravides fraveer i samme periode. Det er
yrkene forer (buss/bane)/skipsbefal/flyger,
sykepleier og pleie- og omsorgsarbeider som
har heyest andel. Kunstner (tekst/musikk/
scene/foto), sjafer/mannskap (bil/anlegg/
skip) og yrkesaktive i landbruk/fiske/
oppdrett har lavest andel. I yrkene med
forholdsvis fa sykefravaersdager finner vi
flere mannsdominerte og relativt tunge
yrker, blant annet innen bygg- og
anleggsbransjen, og dette er yrker som i
utgangspunktet har relativt hoyt sykefravaer.
En mulig forklaring kan veere at det er
enklere a tilrettelegge forholdene nar det er
forholdsvis fa kvinner det er aktuelt for.

Nar vi sammenligner gravide og ikke-
gravide, finner vi storst forskjell i
sykefraveeret blant sykepleiere, pleie- og
omsorgsarbeidere, leerere med trearig
hayskole og gruppen forer (buss/bane)/
skipsbefal/flyger. Minst forskjell finner vi
blant sjafer/mannskap (bil/anlegg/skip) og
temrer/trearbeider, men resultatet ma
tolkes med forsiktighet pd grunn av et
begrenset tallmateriale. I Arbeid og velferd
kan du lese mer om sykefraveeret blant
gravide (Mykebg & Thune 2010).

NAV)

Farer (buss/bane), skipsbefal, flyger (21/466)
Sykepleier (1481/21499)
Pleie- og omsorgsarbeider (1130/34480)
Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (1013/23744)
Sosionom, vernepleier, barnevernspedagog (395/6612)
Lege-/tannlegesekretaer, apotektekniker (186/4610)
Farskolelaerer (715/10882)
Operater, handverker i naeringsmiddelprod. (197/3833)
Leerer med 3-arig hayskole (826/16242)
Selger (engros/der/telefon) (148/3568)
Lagermedarbeider, logistiker (130/2948)
Ufagleert (83/2530)
Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hayskole (308/4599)
ALLE YRKER (17929/376530)
Renholder (523/11771)
Kokk, kjskkenassistent (315/8486)
Ingeniar, tekniker (kjemi/metall/biologi) (189/3279)
Leder i mindre, privat virksomhet (192/3722)
Butikkmedarbeider (1661/47394)
Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (209/4131)
Adm. dir., politiker, organisasjonsleder (132/2846)
Salgsagent, innkjgper, megler (674/12985)
Lege, psykol., tannlege, farmaseyt, veterinaer (385/4544)
Mellomleder (394/7495)
Friser (354/6034)
Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) (103/2872)
Ingenigr, tekniker (data) (84/1260)
Lektor, leerer med universitetsutdanning (311/6104)
Funksjonzer (administrasjon/bibliotek) (240/5469)
Vakt, politi, brann, militeer o.I. (206/4198)
Kontormedarbeider, sekreteer (834/21006)
@vrige yrker m heyere universitetsutdanning
Revisor, funksjonaer (regnskap) (496/9824)
Post-/lbank-/servicepersonell (344/8949)
Systemutvikler, programmerer (145/2698)
Arb. med info, marked, idrett, religion (385/6708)
Advokat, jurist, dommer (196/2299)
Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (15/398)
Servicepersonell (hotell/restaurant) (255/8042)
Rerlegger, bygghandverker (40/681)
Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (57/1117)
Ingenir, tekniker (bygg/elektro oa.) (123/2217)
Elektriker, elektromonter, telemonter (29/601)
Sivilingenigr, planlegger, realfagsutdannet (326/4828)
Tomrer, trearbeider (48/717)
Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (99/1875)
Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) (48/1095)

Kunstner (tekst/musikk/scene/foto) (69/1164)

M Gravide i tredje trimester




4.3.12  Andel langtidssykmeldte (> 13 uker) 2008 som ikke er i arbeid ett ar etter,
fordelt pa yrke, sortert etter andelen totalt. Antall langtidssykmeldte i

Vi vet at jo lenger et sykefraver varer, jo andelen som ikke er tilbake i arbeid, minst i parentes. {Kilde: NAV)
mindre sannsynlig er det at personen vil yrkesgruppen leder i mindre, privat
vende tilbake til arbeidslivet. Langtidsfraveer ~ virksomhet, hvor andelen var 15 prosent.
kan knyttes til bide oppbrukte Ogsé i andre lederyrker og yrker med hoye Servicepersonell (hotellfrestaurant) (995/344)
. . . . Utaglaert (593/1479)
sykepenge.rettlgheter, uf(/)reper}s]onermg og utdanmpgskrav er andelen lav. Hoyest andel Opersior, tincverker i nsrngamiddelprod, (1300/1146)
arbeidsledighet. Andelen langtidssykmeldte  finner vi hos servicepersonell (hotell og Renholder (5014/853)
som ikke kommer tilbake i arbeid, kan restaurant) og ufaglaerte. Generelt kan vi si Prosessoperator (industrilolje/gassikjemisk) (824/2027) ‘
brukes som en indikator pd avgang frastatus  at andelen er lavest i yrker hvor det stilles Vel-fanleggs-fstein-/murarbeider (107/2133)
som yrkesaktiv heye krav til utdanning og kompetanse, med Kol Kakdenassstent (2233/771) ‘
¥y : ay 808 p X o Selger (engros/daritelefon) (849/722)
andre ord yrker der det er vanskeligere & Rorlegger, bygghandverker (180/2741)
Data fra NAV viser at av dem som hadde erstatte medarbeiderne. Tomver, trearbeider (205/3003) ‘
langtidsfraveer (definert som mer enn 13 Ser vi pa kvinnene, er det yrkesgruppen Sjafar, mannskap (bilanlegg/skip) (319/4174)

k iohet) i 8 tut £ b b kinsbefal /fl Lagermedarbeider, logistiker (727/2147) ‘
ukers VaI'ng et) 12008, var 25 prosent ute av orer (buss/ .ane)/s ipsbefal/flyger og Butikkmedarbeider (3380/1829) \
arbeid ett r senere. De som ikke variarbeid, gruppen gvrige med hoyere Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (1004/593) \
fordelte seg pa blant annet ufgrepensjon og  universitetsutdanning at det er minst andel Frisar (1129/60)
arbeidsledighet Ser vi pa tallene for kvinner ~ som ikke er tilbake i arbeid (15 prosent). Mekaniker, Syeise" plate-fverkstedsarbeider <242’358“

. . . . Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (6856/456,
og menn hver for seg, er forskjellen Hoyest andel som ikke er tilbake, finner vi o 0% ( )
. A . Post-/bank-/servicepersonell (2246/1025)
ubetydelig (henholdsvis 25 og 27 prosent). blant servicepersonell (hotell/restaurant) og Ale yrker (91816/51134)
En forklaring pa dette kan vaere aten mindre  prosessoperaterer (industri/olje/gass/ Kontormedarbeider, sekretzer (5215/798)
andel av langtidsfravaeret er kjemisk). Feerrest menn som ikke er tilbake Pleie- Dig”‘i”gsarbe‘je’“360;?;53)
- 1: . P . vokat, jurist, dommer 7

graviditetsfraveer. Dette fremgar av tabell ijobb, er det blant ledere i mindre, private S o) 4870
N N N . K A T algsagenter, innkjeper, megler (2571/1736)

4.3.6, der forskjellen i fravaer blant kvinneri  virksomheter og i gruppen administrerende Sykeplier (6712/264) | ——
aldersgruppen 25-44 og de andre direkter, politiker og organisasjonsleder. Leerer med 3-arig hayskole (4378/1049)
aldersgruppene blir mindre jo lenger Heyest andel finner vi blant renholdere og Vak"’s‘%‘erl’ S'tktk?r:‘etzger;‘?i”’/m""f‘yg;ﬁgz;

o . . . . ysselsatte | lanabruk/fiske/oppare!

fravaeret varer. Nér fraveeret varer i 26 uker  kokker/kjgkkenassistenter (henholdsvis 42 Forer (bussibane), skipsbeal, fyger (194/1543)
eller mer, har 25-44-gruppen ikke lenger og 37 prosent). Fysioterapeut, radiogra, helsearb. m hoyskole (818/93)
heyere fraveer enn de andre. Sammenligner vi returen til arbeidslivet for Arb. med info, marked, idret, religion (1011/455)
dem som var sykmeldt i mer enn 13 uker i Sosionom, vernepleier, barnevernspedagog (2062/282)
. . . . Lege-/tannlegesekreteer, apotektekniker (1543/11)
Flgu.r 4.3.12 viser andelien som ikke er i 2008, med de.m som hgdde brukt opp Lege, psykol, tanniege, famasayt, veteringer (6981257)
arbeid ett ar etter langtidsfravaer, fordelt pA  sykepengerettighetene i 2009, sortert pa Forskolelarere (2456/62)

yrke og kjenn. Vi ser at andelen varierer noe  yrke (figur x og figur y pa side z), finner vi Funksjonzer (administrasjon/bibliotek) (2280/354) !
fra yrke til yrke. Samlet for begge kjenn er ~ for mange av yrkesgruppene at "hgy andel Elekiroingenior, elekirotekniker oa (316/1043)
m ikke er tilbake" " ndel brukt Lektor, lzerer med universitetsutdanning (1622/696)
S0 ee ake" og "hgyandel oppbrukie Kunstner (tekst/musikk/scene/foto) (172/149)
sykepengerettlgheter samvarierer. Ingenigr, tekniker (kjemi/metall/biologi) (631/664)
Elektriker, elektromonter, telemontar (110/1592)
Mellomleder (2239/1785)
Dataingenigr, datatekniker (233/321)
Revisor, funksjonaer (regnskap) (2485/404)
Adm. dir., politiker, organisasjonsleder (606/759)
Sivilingenier, planlegger, realfagsutdannet (578/786)
@vrige yrker m hoyere universitetsutdanning (3273/1182)
Systemutvikler, programmerer (392/453)
Leder i mindre, privat virksomhet (1053/1337)
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OPPBRUKTE SYKEPENGERETTIGHETER

Oppbrukte sykepengerettigheter er ofte et varsel om at man er pa vei ut av arbeidslivet. Et typisk
trygdeforlep for en ufgremottaker starter ofte med en periode med sykepenger. Dersom
personen ikke har kommet tilbake i arbeid innen ett ar, er sykepengerettighetene brukt opp.
Ikke alle som har brukt opp rettighetene, gar ut av arbeidslivet. Mange gir etter et &r med
sykepenger over pé avklaringspenger, som ni har erstattet rehabiliteringspenger,
attferingspenger og tidsbegrenset ufgrestenad, og disse vil kunne komme tilbake i arbeid pa et
senere tidspunkt. For & motta stenad er det et krav at den enkelte skal bidra aktivt i prosessen
med & komme tilbake i arbeid. Det er ogsa en del som har direkte overgang fra sykepenger til
ufgreytelse. Videre er det noen som aldri kommer inn i arbeidslivet, men som er arbeidsledige
og/eller mottar sosialhjelp i forholdsvis lange perioder for de gar over til ufereytelse. Hvor lenge
en person far arbeidsavklaringspenger vil avhenge av behovet for 4 vaere i arbeidsrettet aktivitet.
Som hovedregel kan det ikke gis arbeidsavklaringspenger i mer enn fire ar, men
stgnadsperioden vil variere fra person til person. I serlige tilfeller kan stgnadsperioden
forlenges utover fire 4&r. Mange med oppbrukte sykepengerettigheter gir etter hvert over pa
ufgrepensjon, men det kan ofte ta tid.

Som indikator er oppbrukte sykepengerettigheter mindre avhengig av regelverk og
administrative rutiner og praksis enn tallene for nye uferepensjonerte, som utgjer bare en del
av dem som har brukt opp rettighetene. Indikatoren blir imidlertid pavirket av endringer i
sykepengereglene. Antall personer som har sluttet & motta sykepenger pa grunn av oppbrukte
sykepengerettigheter, har vert relativt stabilt de siste drene. I 2007 var antallet i aldersgruppen
16-69 ar vel 40 000, i 2008 vel 41 000 0g i 2009 vel 45 ocoo.

I det folgende presenterer vi antall personer med oppbrukte sykepengerettigheter per 1000
yrkesaktive med sykepengepengerettigheter. Dette vil gi tall som ikke er pavirket av endringer
i sysselsettingen fra ar til ar.

Forekomsten av oppbrukte sykepengerettigheter etter kjgnn og alder

Som indikator er oppbrukte sykepengerettigheter mindre avhengig av regelverk og
administrative rutiner og praksis enn antall nye ufgrepensjonerte, som utgjor bare en del av
dem som har brukt opp rettighetene. Indikatoren blir imidlertid pavirket av endringer i
sykepengereglene.

Antallet som slutter & motta sykepenger pa grunn av oppbrukte sykepengerettigheter, har vist
en svak gkning de siste drene. I 2007 var antallet i aldersgruppen 16-69 ar vel 40 000, i 2008
vel 41 000 0g 12009 vel 45 ooo.

I 2007 hadde 20 per 1000 yrkesaktive brukt opp sykepengerettighetene, i 2009 var tallet 22
(tabell 4.3.13). Tallet er, som for sykefravaeret generelt, noe hoyere for kvinner enn for menn, og
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som ventet stiger tallene med alderen for begge kjonn. Tallet pA menn som har brukt opp
sykepengerettighetene, viste en moderat stigning fra 2007 til 2009, fra 15 til 18, og for kvinner
var tilsvarende tall 25 og 26. Vi har ikke tall fra tidligere 4r og kan derfor ikke presentere noen
trend for en lengre periode. Neer 6o prosent avdem som har brukt opp sykepengerettighetene,
finner vi i aldersgruppen 40-69 ar.

4.3.13  Oppbrukte sykepengerettigheter etter alder og kjgnn, antall per tusen med
sykepengerettigheter, 2007-2009. (Kilde: NAV
2007 2008 2009

ALper | MaNN | KviNNE | ALLE MANN | KvINNE | ALLE MANN | KvINNE | ALLE
16-24 4 5 5 5 6 5 6 7 7

25-34 10 15 13 10 16 13 13 18 15
35-44 13 23 18 13 24 18 16 25 20
45-54 15 29 22 15 29 22 18 28 23
55-69 31 48 39 29 46 37 31 44 37
16-69 15 25 20 15 25 20 18 26 22




Figur 4.3.14 viser forekomst av oppbrukte
sykepengerettigheter etter kjonn og
yrkesgruppe. Blant kvinner har gruppen
sjafer/mannskap (bil/anlegg/skip) hayest
forekomst, med 66 per 1000 arbeidstakere
per ar, fulgt av temrer/trearbeider (54) og
forer (buss, bane)/skipsbefal/flyger (46).
For menn ligger frisgrene hoyest med en
forekomst pa 53 per 1000 per ar, fulgt av
renholdere (40) og sjaferer/mannskap (bil/
anlegg/skip) (35). Tallene er pavirket av
alderssammensetningen i yrkesgruppene,
og bildet mé derfor tolkes med forsiktighet.
I motsatt ende av statistikken, med lavest
forekomst, ligger for kvinner yrkesgruppene
sivilingenigr/planlegger, realfagsutdannet
og advokat/jurist/dommer, begge med tallet
10 per 1000 per ar. Det er de samme
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yrkesgruppene som ligger lavest for menn,
med en forekomst pa henholdsvis 7 og 5.

Blant renholdere er forekomsten noksa lik
for kvinner og menn, henholdsvis 43 og 40
per 1000 arbeidstakere per ar. Forekomsten
er av samme stgrrelsesorden for
yrkesgruppen servicepersonell (hotell/
restaurant): henholdsvis 21 og 19.
Yrkesgrupper med kjennsforskjeller er
sjafer/mannskap (bil/anlegg/skip), med en
forekomst pa henholdsvis 66 per 1000 for
kvinner og 35 per 1000 for menn, og ferer
(buss/bane)/skipsbefal/flyger, med 46 per
1000 for kvinner og 23 per 1000 for menn.
For friserer er forekomsten betydelig hoyere
blant menn (men tallene er sma og
usikkerheten dermed stor), henholdsvis 53
per 1000 sammenlignet med 33 per 1000 for
kvinner.

4.3.14  Oppbrukte sykepengerettigheter 2009, antall pr 1000 arbeidstakere,
etter kjgnn og yrkesgruppe. Antall arbeidstakere (kvinner/menn) i

parentes. (Kilde: NAV)

Renholder (40 933/9 191

Sjéfar, mannskap (bil/anlegg/skip) (1 956/51 187,

Frisgr (9 516/585

Operatar, handverker i neeringsmiddelprod. (9 076/15 192
Temrer, trearbeider (1 500/43 243

Rearlegger, bygghandverker (1 581/37 565)

Kokk, kjskkenassistent (21 692 (11 940
Vei-fanleggs-/stein-/murarbeider (946/29 984)

Pleie- og omsorgsarbeider (116 819/20 496,

Ufagleert (5 585/20 545,

Lege-/tannlegesekreteer, apotektekniker (14 675/178
Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (61 852/8 607
Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (10 278/9 749
Leder i mindre, privat virksomhet (11 041/24 890;

Farer (buss/bane), skipsbefal, flyger (1 300/20 096)
Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) (6 283/34 497
Sosionom, verneepleier, barnevernspedagog (16 557/4 364
Kontormedarbeider, sekreteer (62 197/17 646,
Post-/bank-/servicepersonell (21 981/15 230,
Butikkmedarbeider (102 581/51 092,

Funksjoneer (administrasjon/bibliotek) (25 560/7 726,
Selger (engros/dar/telefon) (7 710/15 286,
Lagermedarbeider, logistiker (6 743/33 589

Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (2 484/63 970
Sykepleier (61 609/5 631

Alle yrker (982 177/1 058 958

Laerer med 3-&rig hayskole (50 311/21 977

Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (4 356/11 696
Farskolelaerer (20 832/1 320

Servicepersonell (hotell/restaurant) (13 937/7 367

Revisor, funksjonaer (regnskap) (33 374/11 353

Vakt, politi, brann, militeer o.l. (8 775/40 805)

Lektor, leerer med universitetsutdanning (22 337/22 390}
Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hayskole (10 584/2 975,
Salgsagent, innkjgper, megler (33 170/48 282

Kunstner (tekst/musikk/scene/foto) (2 680/4 209

Elektriker, elektromonter, telemonter (1 231/38 173]

Arb. med info, marked, idrett, religion (13 383/12 121
Adm. dir., politiker, organisasjonsleder (8 053/23 215
@vrige yrker m hayere universitetsutdanning (48 075/39 110
Mellomleder (36 405/67 228

Ingenigr, tekniker (kiemi/metall/biologi) (8 826/22 483
Ingenigr, tekniker (bygg/elektro oa.) (5 547/37 040,

Lege, psykol., tannlege, farmasayt, veterinaer (11 573/11 081,
Ingenigr, tekniker (data) (2 970/12 741

Advokat, jurist, dommer (4 762/4 808]

Sivilingenigr, planlegger, realfagsutdannet (12 199/40 644,

)
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)
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)
)
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)
)
)
Systemutvikler, programmerer (6 351/25 465)
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Figur 4.3.15 viser forekomst av oppbrukte
sykepengerettigheter med diagnoser i
nakke, skulder og albue, sortert etter kjenn
og yrke. For kvinner ligger gruppen temrer/
trearbeider hgyest, med en forekomst pa 12
per 1000 arbeidstakere, fulgt av ferer (buss/
bane)/skipsbefal/flyger (9) og renholder (7).
For menn ligger forer (buss/bane)/
skipsbefal/flyger hoyest med en forekomst
pa 12, fulgt av temrer/trearbeider, operator/
handverker i neringsmiddelproduksjon,
rorlegger /bygghandverker og renholder,
alle med en forekomst pa 5 per 1000. Lavest
blant kvinner ligger ingenigr/tekniker
(data), lege/psykolog/tannlege/farmasayt/
veterineer og sivilingenigr/planlegger,
realfagsutdannet. Blant menn ligger
funksjonar (administrasjon/bibliotek),
advokat/jurist/dommer og forskolelaerer
lavest. Sterst kjennsforskjell i forekomsten
finner vi i yrkesgruppene temrer/
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trearbeider, frisgr og prosessoperater
(industri/olje/gass /kjemisk), der et
betydelig hoyere antall kvinner enn menn
har brukt opp sykepengerettighetene. I
gruppen forer (buss/bane)/skipsbefal/
flyger er det noe faerre kvinner enn menn
som har brukt opp rettighetene.

Ser vi pa rygglidelse (figur ikke vist), er
forekomsten blant kvinner heyest blant
sjafer/mannskap (bil/anlegg/skip) (11),
mens yrkesgruppene rgrlegger/
bygghandverker, operatgr/handverker i
naeringsmiddelproduksjon, temrer/
trearbeider, renholder og ufagleert alle har
en forekomst pd 6 pr. 1000. Blant menn har
renholder hoyest forekomst (10), mens
sjafer/mannskap (bil/anlegg/skip) og vei-/
anleggs-/stein-/murarbeider begge har en
forekomst pd 6 pr. 1000.

4.3.15

Oppbrukte sykepengerettigheter, nakke, skulder og albue 2009, antall pr

1000 arbeidstakere, etter kjgnn og yrkesgruppe. Antall arbeidstakere
(kvinner/menn) i parentes. (Kilde: NAV)

Temrer, trearbeider (1 500/43 243)

Farer (buss/bane), skipsbefal, flyger (1 300/20 096)
Renholder (40 933/9 191)

Operater, handverker i naeringsmiddelprod. (9 076/15 192)
Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) (6 283/34 497)
Friser (9 516/585)

Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) (1 956/51 187)
Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (10 278/9 749)
Ufagleert (5 585/20 545)

Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (946/29 984)

Kokk, kjokkenassistent (21 692/11 940)

Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (2 484/63 970)
Lagermedarbeider, logistiker (6 743/33 589)
Post-/bank-/servicepersonell (21 981/15 230)

Pleie- og omsorgsarbeider (116 819/20 496)
Lege-/tannlegesekretaer, apotektekniker (14 675/178)*
Rarlegger, bygghandverker (1 581/37 565)
Butikkmedarbeider (102 581/51 092)

Leder i mindre, privat virksomhet (11 041/24 890)
Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (61 852/8 607)

Alle yrker (1022 042/1 091 974)

Selger (engros/daritelefon) (7 710/15 286)
Servicepersonell (hotell/restaurant) (13 937/7 367)
Kontormedarbeider, sekreteer (62 197/17 646)

Ingenigr, tekniker (bygg/elektro oa.) (5 547/37 040)

Vakt, politi, brann, militeer o.l. (8 775/40 805)

Elektriker, elektromonter, telemonter (1 231/38 173)
Revisor, funksjonzer (regnskap) (33 374/11 353)

Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (4 356/11 696)
Sykepleier (61 609/5 631)

Salgsagent, innkjgper, megler (33 170/48 282)
Farskolelaerer (20 832/1 320)*

Funksjonzer (administrasjon/bibliotek) (25 560/7 726)*
Sosionom, vernepleier, barnevernspedagog (16 557/4 364)*
Adm. dir., politiker, organisasjonsleder (8 053/23 215)
Ingenier, tekniker (kjemi/metall/biologi) (8 826/22 483)
@vrige yrker m hgyere universitetsutdanning (48 075/39 110)
Kunstner (tekst/musikk/scene/foto) (2 680/4 209)

Leerer med 3-arig hayskole (50 311/21 977)

Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hayskole (10 584/2 975)
Lektor, leerer med universitetsutdanning (22 337/22 390)
Advokat, jurist, dommer (4 762/4 808)*

Systemutvikler, programmerer (6 351/25 465)

Arb. med info, marked, idrett, religion (13 383/12 121)
Mellomleder (36 405/67 228)

Sivilingeniar, planlegger, realfagsutdannet (12 199/40 644)
Lege, psykol., tannlege, farmaseyt, veterineer (11 573/11 081)*

Ingenigr, tekniker (data) (2 970/12 741)*

*kolonne ikke vist der antall med oppbrukte sykepengeretter er <4

0 5 10

Hkvinner @ menn



Ser vi pa oppbrukte sykepengerettigheter
etter kjgnn og neering (figur 4.3.16), ligger
forretningsmessig tjenesteyting gverst pa
statistikken for kvinner, med en forekomst
Pa 34 per 1000 med sykepengerettigheter,
fulgt av industri (31) og transport og lagring
(30). For menn ligger bygg- og
anleggsvirksomhet hgyest med en
forekomst pi 26, fulgt av transport og
lagring (25) og overnattings- og
serveringsvirksomhet (24). Lavest ligger
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bergverk og utvinning for bade kvinner og
menn, med en forekomst pa henholdsvis 10
og 6. Starst kjennsforskjell finner vi i
offentlig administrasjon, forsvar og
sosialforsikring, i industrien, i helse- og
sosialtjenester, i undervisning og i
forretningsmessig tjenesteyting, der den
gjennomgaende er betydelig hoyere for
kvinner enn for menn.

4.3.16

Oppbrukte sykepengerettigheter 2009, antall pr 1000 arbeidstakere,
etter kjgnn og naering. Antall arbeidstakere (kvinner/menn) i parentes.

(Kilde: NAV)

Forretningsmessig tienesteyting (51 746/55 886)
Transport og lagring (29 095/91 972)

Overnattings- og serveringsvirksomhet (38 418/24 272)
Bygg- og anleggsvirksomhet (13 406/142 307)

Helse- og sosialtjenester (360 386/72 947)

Industri (50 243/171 531)

Alle nzeringer (1 022 042/1 091 073)

Varehandel. reparasjon av motorvogner (148 937/162 591)
Undervisning (115 053/62 813)

Private tienester ellers (36 316/25 477)

Omsetning og drift av fast eiendom (6 475/11 390)
Jordbruk. skogbruk og fiske (5 412/14 008)

Elektrisitet. vann og renovasjon (4 999/20 046)

Off.adm.. forsvar. sosialforsikring (65 768/67 501)
Finansiering og forsikringsvirksomhet (23 177/23 767)
Faglig. vitenskapelig og teknisk tjenesteyting (41 057/60 109)
Informasjon og kommunikasjon (23 302/52 114)

Bergverk og utvinning (8 003/33 098)

mkvinner

20 25

Emenn

30

35

40
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I det folgende skal vi se pa uferepensjonering. Yrkesspesifikke ufgrerater, som ville veere det
beste malet & bruke nar vi skal studere eventuell arbeidsrelasjon, er dessverre ikke tilgjengelig
per i dag siden det for 8o prosent av de nye ufgretrygdede ikke var registrert "siste yrke" i NAVs
database. Vi har derfor valgt & bruke naeringsspesifikke rater som ogsa kan si noe om hvilke
konsekvenser sykdom og helsesvikt har pa utevelsen av forskjellige typer arbeid.

Ufgrepensjonering er avhengig av regelverk og administrative rutiner, og vi ma derfor ta i
betraktning endringer i disse nar vi skal bruke uforepensjonering i ulike naeringer som
indikator. Ufgreraten stiger med alderen, og alderssammensetningen i en naering vil derfor
ogsa ha betydning for ufgrepensjoneringen i neringen. Studier av ufgrepensjoneringsrater
fordelt pa nering, kjenn og alder, samt diagnosene som ligger til grunn for
ufgrepensjoneringen, kan bidra med kunnskap om hvorfor flere arbeidstakere blir ufere noen
naeringer sammenlignet med andre.

Uforepensjoneringsraten er bare én av flere aktuelle indikatorer for avgang fra arbeidslivet.
Andre indikatorer i denne sammenhengen er bruken av arbeidsavklaringspenger,
arbeidsledighetstrygd, sosialhjelp og maksimal bruk av sykepengerettigheter.

Hoye ufgrerater med bestemte diagnoser i enkelte neeringer kan vaere bade en konsekvens av
at disse diagnosene er vanskelige 4 forene med naeringens arbeidsforhold, og en felge av hay
prevalens (forekomst) av diagnosene innenfor naringen, for eksempel fordi arbeidsforholdene
gker risikoen for disse diagnosene. Bedre arbeidsforhold vil kunne redusere bade prevalens og
konsekvens.

Yrket sier mer om arbeidsforholdene enn naeringen, og fordi ratene blir sterkt pavirket av alder
og kjenn, skulle vi helst hatt yrkes- og kjgnnsspesifikke ufgrepensjoneringsrater innenfor
bestemte aldersintervall. Vi haper 8 komme naermere en slik indikator etter hvert som relevante
data blir tilrettelagt for bruk i NOA, men velger her 4 presentere de sammenhengene som si
langt er tilgjengelig, selv om de blir vanskeligere a tolke. Vi har ikke tilgang til ufgrediagnoser
i de dataene vi her presenterer.

Ufare etter kjgnn og alder

Forekomsten av ufgre som blir presentert her, inkluderer tidsbegrenset ufgrestonad etter
innferingen av slik stgnad den 1. januar 2004. I perioden 2005 til 2008 holdt tallet pa nye ufgre
seg relativt stabilt omkring 30 ooo érlig, i 2005 var tallet 30 655, i 2008 var det 30 317. I 2009
var det 33 318 nye mottakere av ufereytelser (midlertidig og varig ufere): 19 152 kvinner og 14
166 menn. Ifglge NAV er alderssammensetningen i befolkningen en viktig grunn til den
gkningen vi har hatt i nye ufere de seneste arene. De store etterkrigskullene er nd i en alder
som kan bidra til at ufereandelen gker i befolkningen gker.

I tabell 4.3.17 viser vi forekomsten av nye tilfeller av midlertidig og varig ufere etter kjonn og
alder blant arbeidstakere med sykepengerettigheter i perioden 2005 til 2009, gitt som antall
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nye tilfeller per 1000 personer med sykepengerettigheter. Ufgre med uoppgitt naering er ikke
tatt med, og i hovedsak dreier dette seg om unge ufgre som aldri har vert i jobb, og selvstendig
naeringsdrivende, der vi ikke har tilgang til opplysninger om naering.

Forekomsten av ufgretrygding blant arbeidstakere har veert stabil i perioden.

4.3.17
2005 2006 2007 2008 2009
Aper [A* | K M| A | K| M|A| K M|A|K|M|A|K| M
18-24 2,12 }21}2}11}2 11|11 2|1
25-34 4 154|516 |45 6|3 5|63 516 | 4
35-44 91127 9136 |9 12|69 13| 6 10|13 | 7

45-54 116 |19 |13 |16 |19 |13 | 15|18 | 11 |15 19 | 11 |17 | 21 | 13

55-66 | 41 | 44 | 37 | 38 | 41 | 35| 36 | 40 | 32 | 34| 38 | 30 | 35| 41 | 31

1866 |14 |16 |12 |14 |17 |12 |13 |16 11 |13 |16 | 11| 14| 17 11

*A=Begge kjonn, K=kvinner, M=menn



Viskalidetfolgende se pa de 25 013 nye varig
ufere etter nering i 2009 (det tidligere
nevnte tallet pd 33 318 inkluderer ogsa
personer som mottar midlertidig
uforepensjon, som ni er erstattet av
avklaringspenger). Naering var uoppgitt for
3249 personer. Disse personene er ikke tatt
med i beregningene, og det gjelder
hovedsakelig unge som ikke har veert i
arbeid, og selvstendig nzringsdrivende, der
NAYV ikke har tilgjengelige neeringsdata.
Figur 4.3.18 viser altsd forekomsten blant
yrkesaktive med tilgjengelige opplysninger
om siste naering. Som vi ser av figuren har
kvinner hoyest forekomst av nye ufere i
2009 i neeringen jordbruk, skogbruk og
fiske, med en forekomst pa 23 per 1000
yrkesaktive. Deretter folger transport og
lagring (19), industri og undervisning (de to
siste med en forekomst pa 15 per 1000).
Blant menn er tallene hgyest for helse- og
sosialtjenester med en forekomst pa 15 per
1000, fulgt av jordbruk, skogbruk og fiske
(14), transport og lagring (13) og industri
(10). Lavest forekomst finner vi blant
kvinner og menn i bergverk og utvinning,
menn i finansierings- og
forsikringsvirksomhet, menn i informasjon
og kommunikasjon og menn i faglig,
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vitenskapelig og teknisk tjenesteyting, alle
med en forekomst pa 5 per 1000 med
sykepengerettigheter.

Ser vi pd den innbyrdes rangeringen etter
kjonn, ser vi at det kun er i nzeringsgruppene
helse- og sosialtjenester og omsetning og
drift av fast eiendom at forekomsten er
hgyere blant menn enn blant kvinner — i
forstnevnte 25 prosent hgyere, i sistnevnte
14 prosent. I neeringen offentlig
administrasjon, forsvar og sosialforsikring
er forekomsten blant kvinner 8o prosent
hgyere enn blant menn. I jordbruk,
skogbruk og fiske og i finansierings- og
forsikringsvirksomhet er den ner 7o
prosent hoyere, og i forretningsmessig
tjenesteyting er den om lag 6o prosent
hgyere blant kvinner enn menn.

I 2009 var det i alt 643 personer (196
kvinner og 447 menn) som fikk innvilget
uferetrygd pd grunnlag av en godkjent
yrkesskade. Dette tilsvarer ca. 0,3 tilfeller per
1000 yrkesaktive per ir. Hoyest forekomst
finner vi i transport/lagring og elektrisitet/
vann/renovasjon, med ca. 0,6 tilfeller per
1000 yrkesaktive per ar, fulgt av jordbruk/
skogbruk/fiske og bygg-/
anleggsvirksomhet, med ca. 0,5 per 1000
yrkesaktive per dr.

4.3.18

Sortert etter totalforekomst begge kjgnn. Antall arbeidstakere i

parentes. (Kilde: NAV)

Jordbruk. skogbruk og fiske (5 412/14 008)

Transport og lagring (29 095/91 972)

Undervisning (115 053/62 813)

Helse- og sosialtjenester (360 386/72 947)
Forretningsmessig tjenesteyting (51 746/55 886)

Industri (50 243/171 531)

Overnattings- og serveringsvirksomhet (38 418/24 272)
Private tienester ellers (36 316/25 477)

Elekrisitet. vann og renovasjon (4 999/20 046)

Omsetning og drift av fast eiendom (6 475/11 390)

Alle nzeringer (1 087 783/1 005 542)

Varehandel. reparasjon av motorvogner (148 937/162 591)
Off.adm.. forsvar. sosialforsikring (65 768/67 501)

Bygg- og anleggsvirksomhet (13 406/142 307)
Finansiering og forsikringsvirksomhet (23 177/23 767)
Faglig. vitenskapelig og teknisk tjenesteyting (41 057/60 109)
Informasjon og kommunikasjon (23 302/52 114)

Bergverk og utvinning (8 003/33 098)

]

Antall nye varig ufgre pr. 1000 yrkesaktive, etter kjgnn og nzering, 2009.
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Selv om det kan ga en viss tid fra en person
har brukt opp sykepengerettighetene, til
vedkommende eventuelt blir
ufgrepensjonert, kan det veere interessant a
sammenligne forekomsten i disse to
gruppene. Figur 4.3.19 viser at ratene for
oppbrukte sykepengerettigheter er hoyere
enn ratene for uferepensjonering i alle
neringer. Ratene omfatter arbeidstakere
med siste oppgitte nering. Sterst forskjell i
forekomsten finner vi i bygg-/
anleggsnaeringen, i overnattings- og
serveringsvirksomhet og i
forretningsmessig tjenesteyting. I den forste
neringsgruppen er forekomsten av
oppbrukte sykepengerettigheter i 2009 vel
tre ganger hgyere enn forekomsten av ufere,
ide to siste er den nzr 2,5 ganger hayere.
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Minst forskjell finner viijordbruk, skogbruk
og fiske og i bergverk og utvinning, med
henholdsvis ca. 25 og 50 prosent hgyere
forekomst av oppbrukte
sykepengerettigheter enn av ufgre. Tallene
ma tolkes med forsiktighet, spesielt fordi det
hadde vert bedre & sammenligne tall for
ufgretrygding i 2009 med tall for oppbrukte
sykepengerettigheter et par ar tidligere.
Endringer i neeringsinndelingene i perioden
gjor at en slik sammenligning ikke er mulig.
Mange som sgker uferetrygd, kan ha hatt
lange lop med sykmelding og attfering,
eventuelt ogsa arbeidsledighet, for
ufgretrygd ble innvilget, og i 2009 var
gjennomsnittlig saksbehandlingstid for en
uferesgknad i NAV om lag et halvt ar.

4.3.19  Forekomst av oppbrukte sykepengerettigheter og nye varig ufere, gitt

som antall per 1000 arbeidstakere, etter naring, 2009. Antall
arbeidstakere i parentes. (Kilde: NAV)

Forretningsmessig tienesteyting (107632)
Transport og lagring (121067)

Overnattings- og serveringsvirksomhet (62690)
Bygg- og anleggsvirksomhet (155713)

Helse- og sosialtjenester (433333)

Industri (221773)

Alle nzeringer (2 093 305)

Varehandel, reparasjon av motorvogner (311528)
Undervisning (177866)

Private tjienester ellers (61793)

Omsetning og drift av fast eiendom (17865)
Jordbruk, skogbruk og fiske (19419)

Elektrisitet, vann og renovasjon (25045)
Off.adm., forsvar, sosialforsikring (133270)
Finansiering og forsikringsvirksomhet (46943)
Faglig, vitenskapelig og teknisk tjenesteyting (101166)
Informasjon og kommunikasjon (75416)

Bergverk og utvinning (41100)
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moppbrukte sykepengerettigheter @ ufgretrygdede



217 R MOQ
FAKTABOK 2011
HELSE, SYKEFRAV AR, UF@RHET, ARBEIDSSKADER OG D@DELIGHET




4.4 ARBEIDSSKADER

Arbeidsskader antas 4 utgjore ca. tolv prosent av alle skadetilfeller i Norge. Arbeidsskader 4.4.1  Antall arbeidsskadedgdsfall 2006 — 2010, fordelt pa landbasert virksomhet,
rammer ofte unge mennesker, og det er sarlig hay skaderisiko blant unge menn. Handverkere petroleumsvirksomhet, sjgfart og luftfart. Tall fra Dgdsarsaksregisteret (DAR)
og ansatte i primarnzaringen er mest utsatt. Det er tegn som kan tyde pa at tallet pa til sammenligning. (Kilde: Tilsynsmyndighetene; Dadsarsaksregisteret)

arbeidsskader er synkende, men det kan se ut som nedgangen i tallet pa arbeidsskadededsfall
har stanset opp. Behovet for forebygging er stadig stort.

Arbeidsskadedgdsfall

Et arbeidsskadedgdsfall blir definert som en arbeidsskade som forer til at den skadde der innen
ett ar etter at ulykken skjedde. Dette er en viktig indikator for risikonivaet i arbeidslivet. I et
langsiktig perspektiv, det vil si hvis vi ser flere tidr tilbake, har det veert en klar nedgang. Det
siste tidret har imidlertid niviet vert relativt stabilt med enkelte svingninger fra ar til ar.

Det finnes ikke noe nasjonalt register som inneholder samtlige arbeidsskadedgdsfall i Norge.

Innen sine respektive tilsynsomréider registrerer de fire tilsynsmyndighetene Arbeidstilsynet, = Luftfart
Petroleumstilsynet, Sjofartsdirektoratet og Luftfartstilsynet arbeidsskadedgdsfall blant ansatte mm Sjgfart
med norskregistrerte arbeidsgivere, uavhengig om den omkomne er bosatt i landet eller ikke. mm Petroleum
Dodsérsaksregisteret registrerer dgdsfall innen alle disse omradene, ogsa dedsfall som skjer i mm | andbasert
utlandet, men kun personer som er bosatt i Norge, blir inkludert. Figur 4.4.1 viser en —DAR

sammenstilling over registrerte arbeidsskadedgdsfall i disse registerne de siste arene. Vi ser
tendens til en gkning, og tallet har de siste drene ligget mellom 6o og 70. I 2010 var tallet 61.

Analyser av registreringen av dedsulykker i Norge har vist at det er mangler ved rapporteringen
(Wergeland et al. 2009). Arbeidstilsynets dedsarsaksstatistikk har utfordringer knyttet til
manglende innmelding fra arbeidsgiver, og underrapporteringen gjelder seerlig dedsfall etter 2006 2007 2008 2009 2010
veitrafikkulykker/transportulykker. En sentral arsak til det kan veere at mange slike dedsfall blir

vurdert som trafikkdedsfall og ikke ogsa som arbeidsskadedgdsfall. Det gjor at bakenforliggende

arsaker som kan knyttes til arbeidet, for eksempel trotthet etter lang arbeidstid, blir undervurdert

som ulykkesarsak. Arbeidstilsynet har imidlertid lagt vekt pa & forbedre registerets kompletthet,

sarlig med tanke pa transportulykker, og det antas at den er hgyere enn tidligere.

Dgdsérsaksregistereti SSB er avhengig av legenes utfylling av de papirbaserte dedsmeldingene.

Erfaringen viser at drsaken til dgdsfallet sjelden blir fylt ut, og ulykkesdedsfall er ofte registrert

med ukjent aktivitet. Det er beregnet at Dgdsarsaksregisteret fanger opp bare 50-60 prosent av

arbeidsskadededsfallene som burde ha veert registrert der. Komplettheten i registrene til

Petroleumstilsynet, Sjofartsdirektoratet og Luftfartstilsynet er ikke kjent.
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Figur 4.4.2viser risikoen for degdsfall i ulike
naeringer i Norge, malt som antall dgde etter
arbeidsskader per 100 millioner
arbeidstimer i perioden 2006—2009. Antall
arbeidstimer i de enkelte neringene er
hentet fra SSBs nasjonalregnskap, mens
antall dedsfall kommer fra
tilsynsmyndighetenes registre.

Gjennomsnittsrisikoen for alle neeringer er
1,6 dede per 100 millioner arbeidstimer.
Risikoen i fiskerinzringen og innen
bergverksdrift er mer enn ti ganger hgyere
enn dette. Dgdsrisikoen er hgy ogsd innen
skipsfart, deretter folger jordbruk/skogbruk
og transport/kommunikasjon.

Arbeidstilsynet har gjort egne analyser av
langtidstrendene for arbeidsskadedgdsfall
innen fire relativt utsatte naeringer innenfor
sitt eget tilsynsomrade: bygg og anlegg,
industri, landbruk og transport. De store
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linjene viser at risikoen innen bygg og
anlegg har gatt kraftig ned de siste 35—40
arene, mens nedgangen i industri og
landbruk har vert en god del mindre. Innen
transportnaeringen har det ikke veert
registrert noen risikoendring av betydning i
denne perioden. Noe av det siste kan
imidlertid skyldes at registreringen av
arbeidsskadededsfall innen transport har
Dblitt mer komplett de senere ar.

Dersom vi ser nermere pa
arbeidsskadededsfallene, er det enkelte
overordnede kjennetegn som trer frem.
Disse er i hovedsak ogsé gyldige over tid. De
aller fleste som omkommer som resultat av
arbeidsulykker, er menn. I 2009 var 41avde
42 omkomne innen Arbeidstilsynets
tilsynsomrade menn. Det er naturlig & se
dette i sammenheng med
sysselsettingsmensteret, og med at menn er
overrepresentert i de mest utsatte
neringene. Gjennomsnittsalderen pa de
omkomne var 50 ir, med et spenn fra 19 til
75 ar. Vifinner en overrisiko i aldersgruppen
over 55 ar.

4.4.2

Arbeidsskadedgdsfall per 100 millioner arbeidstimer 2006 - 2009, etter

nzring. (Kilde: Tilsynsmyndighetene; SSB, Nasjonalregnskapet)
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Bergverksdrift

Skipsfart

Jordbruk og skogbruk

Transport og kommunikasjon

Kraft- og vannforsyning

Bygge- og anleggsvirksomhet

Industri

ALLE NAERINGER

Utvinning av raolje og naturgass, inkl. tienester
Andre sosiale og personlige tienester
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Offentlig administrasjon og forsvar
Varehandel, reparasjon av kjgretayer mv.
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IKKE-D@DELIGE ARBEIDSSKADER

I 2007 hadde SSBs arlige Arbeidskraftundersgkelse en tilleggsmodul om arbeidsskader (AKU-
tillegget). Her ble et landsomfattende, representativt utvalg pa nzr 14 ooo personer stilt
folgende sporsmal:

Har du i lopet av de siste 12 manedene blitt skadet som falge av en eller flere ulykker pd arbeidsplassen eller i
forbindelse med arbeidet?

Legg merke til at spgrsmalet ikke inneholder noen avgrensning med tanke pa krav om for
eksempel legebehandling eller sykefravaer. Av de spurte svarte 3,1 prosent bekreftende pa
spersmalet. Det tilsvarer omtrent 79 ooo personer pa landsbasis. Tar vi hensyn til at enkelte
blir utsatt for mer enn ett skadetilfelle, kan det arlige antallet arbeidsskader beregnes til ca.
90 000. Ca. 37 ooo skadetilfeller medforte sykefravaer pA mer enn to dager, og 63 prosent av
de skadde var menn. Tabell 4.4.3 viser forekomst etter aldersgruppe og kjenn. Hos menn avtar
skaderisikoen med alderen. Hos kvinner er bildet noe mindre tydelig, men ogsa her finner vi
hgyest risiko i den yngste aldersgruppen og lavest risiko hos de eldste. Det er et vanlig funn at
skaderisikoen er hgyest blant unge menn. Mulige forklaringer pa dette er at de yngste arbeiderne
har mindre rutine, og samtidig kanskje ogsa de mest ulykkesbelastede jobbene. I noen yrker
kommer man gjerne over i mer beskyttede jobber forst nar man blir litt eldre. Vi fant imidlertid
atrisikoen for dedsulykker er storre hos de eldste arbeiderne, jamfer tidligere. Dette kan kanskje
skyldes at fallskader med videre gjerne gir storre skader med gkende alder.

Arbeidsskader i LKU 2009

Ogsa i LKU 2009 blir det spurt om arbeidsskader. Her er imidlertid spersmalsstillingen
annerledes enn i AKU-tillegget nevnt ovenfor. I LKU 2009 er spagrsmalet:

Har du i lopet av de siste 12 manedene vaert utsatt for skader som skyldtes arbeidsulykke, og som medfarte
sykefravaer utover ulykkesdagen?

Her vil man forvente lavere forekomst enn i AKU-tillegget, siden det blir presisert at skaden
skal ha medfert sykefraveer utover ulykkesdagen. Dette gjenspeiles ogsa i svarene: Den arlige
forekomsten i LKU 2009 er 2,1 prosent, mens den altsd var 3,1 prosent i AKU-tillegget. I LKU
kan vi ogsa studere trender, siden det samme spgrsmalet har vert stilt siden 1989. I hele denne
perioden har tallet ligget rundt 3 prosent (men i LKU 2006 ble det ikke rapportert pa dette
sporsmalet). Siden LKU 2009 viser 2,1 prosent, er dette en svak indikasjon pa at forekomsten
av arbeidsskader er synkende. Tall fra Direktoratet for arbeidstilsynet og fra
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forsikringsbransjens register DAYSY (Data om yrkesskade og yrkessykdom) antyder ogsi en
nedgang antall arbeidsskader.

4.43

ALDERSGRUPPE ManN KvINNE
16 - 24 Ar 6,1 4,0

25 - 34 AR 4,6 1,6

35 - 44 AR 3.3 3,0

45 - 54 AR 3,5 2,3

55 - 74 Ar 2,3 1,4

16 - 74 AR 38 2,4




4.4.4  Prosentandel somilgpet av det siste aret er skadet som felge av en eller
flere ulykker pa arbeidsplassen eller i forbindelse med arbeidet, etter yrke.
Antall spurte i parentes. (Kilde: SSB, AKU-tillegg 2007)

Figur 4.4.4 viser drlig skadeandel etter yrke.
Enkelte bygg- og anleggsyrker har en arlig
skaderisiko pa ca. ti prosent, mens
primarnaringsyrkene som gruppe har en
gjennomsnittlig arlig risiko pa ca. sju
prosent. Relativt hoy skaderisiko finner vi
ogsd innen hotell- og restaurantvirksomhet,
iindustrien og blant sykepleiere.

Om lag halvparten av skadetilfellene forte til
sykefraver. Andelen skader som medforer
fraveer, varierer noe fra yrke til yrke, og
fraveersskader forekommer oftest i yrket
operater/handverker i
naeringsmiddelproduksjon, der tallet er 8,7
prosent. Deretter folger vei-/anleggs-/
stein-/murarbeider og temrer/trearbeider,
med arsforekomst av fravaersskade pa 6—7
prosent. Det er for gvrig de samme tre
yrkene (i en litt annen rekkefglge) som er de
tre mest skadeutsatte yrkene i LKU 2009
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(som bare sper etter fraversskade), med
forekomster pa 6-8 prosent. Det er altsd god
overensstemmelse mellom disse to
undersgkelsene pi dette punktet.

De hyppigste skadetypene er ifelge
undersgkelsen slag eller stgt pd grunn av fall
eller kontakt med gjenstander, mennesker
eller dyr. Sammen med kutt, bitt, stikk og
skudd utgjer disse skadetypene til ssmmen
naermere 6o prosent av alle skader.
Undersgkelsen viser for gvrig ogsa at 1,7
prosent av de yrkesaktive oppgir i vaere
utsatt for vold eller trusler om vold i en slik
grad at det i serlig grad kan pavirke den
psykiske helsen.

Stikk- og kuttskader fra brukt medisinsk
utstyr utgjer en spesiell risiko for dem som
jobber i helsevesenet. Dette blir nermere
omtalt under "Biologisk arbeidsmilje" i
kapittelet om eksponeringer og
risikoforhold.

Tomrer, trearbeider (367
Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (167

Operater, handverker i naeringsmiddelprod. (129
Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (371
Servicepersonell (hotell/restaurant) (129
Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (454
Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) (199
Sykepleier (438

Rerlegger, bygghandverker (214

Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (216
Kokk, kjskkenassistent (237

Farskoleleerer (121

Pleie- og omsorgsarbeider (776

Vakt, politi, brann, militeer o.l. (387

(
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(
(
(

Lagermedarbeider, logistiker (217,
(
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(
(

Elektriker, elektromonter, telemontar (288

Sosionom, vernepleier, barnevernspedagog (171

Lege, psykol., tannlege, farmaseyt, veterinaer (173

ALLE YRKER (13855

Leerer med 3-arig hayskole (564

Ufagleert (169

Ingenigr, tekniker (kjemi/metall/biologi) (194

Funksjonaer (administrasjon/bibliotek) (222

Arb. med info, marked, idrett, religion (212
Post-/bank-/servicepersonell (257

Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (501
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)
)
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Renholder (320)
)
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Butikkmedarbeider (938
(
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Salgsagent, innkjeper, megler (507




4.4.5 Risiko for a ha blitt skadet som fglge av ulykke pa arbeidsplassen siste 12
maneder, etter arbeidstid. (Kilde: SSB, AKU-tillegg 2007)

Tall fra AKU-tillegget viser en klar
overhyppighet av skader blant dem som
jobber skift eller turnus. Dette gjelder serlig
for kvinner, hvor skaderisikoen hos skift- og
turnusarbeidere er mer enn doblet. Det
stemmer godt med at sykepleier er et
skadeutsatt yrke; det er ogsd yrkesfeltet med
hoyest andel skift-/turnusarbeidere (69 %).
Effekten kan imidlertid ikke forklares bare
ut fra yrke; den gar bare litt ned etter at det
blir tatt hensyn til (blant annet) yrke. Det
tyder pa at skiftarbeid kan veere en
selvstendig risikofaktor for arbeidsskade.
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Lange arbeidsuker er en godt dokumentert
risikofaktor for ulykker, og i AKU-tillegget
finner vi ogsa tegn til gkt skaderisiko hos
personer med lange arbeidsuker. Dette er
noe vanskeligere 4 tolke, siden denne
gruppen rimeligvis er eksponert over lengre
tid enn de gvrige.

Figur 4.4.5 viser imidlertid at effekten ikke
er linezer: De med aller lengst arbeidsuke
(over 45 timer) ser ut til 4 ha
uforholdsmessig mye storre skaderisiko.
Det indikerer en reell gkning i skaderisiko
per arbeidstime ved sd lange arbeidsuker.
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4.46 Prosentandel som vurderer risikoen for a bli utsatt for arbeidsskade som
middels eller stor, etter yrkesgruppe. (Kilde: SSB, LKU 2009)

Det a arbeide i et miljg der risikoen for skade ~ Noe flere menn enn kvinner opplever

er (eller blir oppfattet som) stor, kan forheyet skaderisiko (22 vs. 9 %), og den
oppleves belastende. I LKU 2009 blir opplevde skaderisikoen avtar med alderen.
respondentene bedt om & vurdere hvor stor
risikoen er for & bli utsatt for en
arbeidsskade.

Sjafor, mannskap (bil/anlegg/skip)

Yrkesfordelingen fremgar av figur 4.4.6. I to
av yrkesgruppene oppgir over halvparten av
de spurte middels eller hoy skaderisiko:
sjafer/mannskap (bil/anlegg/skip) og
sysselsatte i landbruk/fiske/oppdrett. Ogsa
pa de nermeste plassene fglger
mannsdominerte, manuelle yrker,

Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett
Tomrer, trearbeider

Hvordan vurderer du risikoen for at du skal bl Elektriker, elektromonter, telemonter

utsatt for arbeidsulykker, er den stor, middels eller

liten? Rerlegger, bygghandverker
hovedsakelig med tilknytning til omradene
bygg/anlegg, transport og industri. Forer (buss/bane), skipsbefal, flyger
3,6 prosent av de spurte vurderer risikoen
som stor, mens 12 prosent oppgir middels Pr perator (industrifoljelgass/kjemisk)
skaderisiko. Det er altsd om lag 16 prosent
som oppfatter skaderisikoen som forhgyet, Ufaglert

mens 84 prosent oppgir liten skaderisiko.
Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider

Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedarbeider

Vakt, politi, brann, militer o.l.

Sykepleier

Kokk, kjokkenassistent

Operater, handverker i naringsmiddelproduksjon
Pleie- og omsorgsarbeider

Lagermedarbeider, logistiker

tekniker (kjemilt ll/biologi)

ALLE YRKESAKTIVE
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Er det s& en sammenheng mellom opplevd
skaderisiko og selvoppgitt forekomst av
arbeidsskader? Ja, det er det, og denne
sammenhengen er illustrert i figur 4.4.7. Vi
ser at blant menn som vurderer
skaderisikoen & vare stor, er den érlige
forekomsten av arbeidsskade 10 prosent,
mens den er 1,4 prosent blant menn som
oppgir liten skaderisiko. De tilsvarende
tallene for kvinner er 7,2 og 1,0 prosent.
Gjennomsnittlig forekomst av
arbeidsskader hos menn og kvinner i LKU
2009 er henholdsvis 2,6 og 1,6 prosent.

Vi kan ogsa gjere det samme pa yrkesniva,
ved & sammenligne forekomsten av
arbeidsskader i figur4.4.4 med opplevd
skaderisiko i figur 4.4.6. Det er stort sett de
samme yrkene som befinner seg i den gvre
delen i begge figurene. Det er imidlertid
noen avvik. Yrkesaktive innen de to
sjaferyrkene sjifer/mannskap (bil/anlegg/
skip) og ferer (buss/bane), skipsbefal, flyger)
kan se ut til 4 overvurdere skaderisikoen,
mens operaterer/hindverkere i
naeringsmiddelproduksjon er eksempel pa
det motsatte — selvvurdert skaderisiko blir
oppfattet som omtrent pa gjennomsnittlig
niva, mens reell skaderisiko ligger pa heyt
niva.

4.47

Prosentandel som rapporterer & ha vaert utsatt for en arbeidsskade som

medfgrte fravaer utover skadedagen siste ar, etter opplevd skaderisiko og

kjgnn. (Kilde: SSB, LKU 2009)

Menn

Kvinner

Stor skaderisiko
Middels skaderisiko
M Liten skaderisiko

For den enkelte yrkesaktive kan det veere en
stor belastning 4 vite at eventuelle feil som
blir begatt, kan sette liv og helse i fare. 33
prosent av mannlige og 24 prosent av alle
kvinnelige yrkesaktive opplever dette.

Kan ditt eget eller andre menneskers liv og helse bli
satt i fare dersom du gjor feil i jobben?De som
svarer ja, far oppfelgingsspersmalet: / Avitken grad
har du tid nok til 3 utfare jobben din pa en sikker
mate?

Figur 4.4.8 viser yrkene som i stgrre grad
enn gjennomsnittet av alle yrkesaktive
rapporterer om potensielt alvorlige

FAKTABOK 2011

219 @

feilhandlingskonsekvenser. Hoyest

andel finner vi blant yrkene forer (buss/
bane)/skipsbefal/flyger, sjafor/mannskap
(bil/anlegg/skip), sykepleier, lege/psykolog/
tannlege/farmasgyt/veterineer og
elektriker/elektromonter/telemonter.

Av de yrkesaktive som opplever slike
alvorlige feilhandlingskonsekvenser det
meste av arbeidstiden, rapporterer 84
prosent at de i hgy grad har tid til & utfere
oppgavene pa en sikker mate. Blant
sykepleiere og pleie- og omsorgsarbeidere
som befinner seg i en slik arbeidssituasjon,
opplever henholdsvis 79 og 66 prosent at de
i hgy grad har tilstrekkelig tid til & utfgre
jobben pd en sikker mate. I de gvrige
yrkesgruppene som er serlig utsatt for
alvorlige feilhandlingskonsekvenser, gjelder
dette for 88—93 prosent av de yrkesaktive.

4.48
og helseifare dersom de gjor feil i
i parentes. (Kilde: SSB, LKU 2009

Farer (buss/bane), skipsbefal, flyger (102)
Sykepleier (309)

Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) (223)

Elektriker, elektromonter, telemonter (192)

Lege, psykol., tannlege, farmasayt, veterinaer (136)
Lege-/tannlegesekreteer, apotektekniker (90)
Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (88)

Pleie- og omsorgsarbeider (488)

Ingenir, tekniker (kjemi/metall/biologi) (136)
Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (266)
Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) (120)
Vakt, politi, brann, militeer o.l. (259)

Farskolelaerer (124)

Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hgyskole (95)
Kokk, kjskkenassistent (124)

Temrer, trearbeider (194)

Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210)
Sosionom, verneepleier, barnevernspedagog (144)
Rerlegger, bygghandverker (102)

Ufagleert (59)

Ingenigr, tekniker (bygg/elektro oa.) (209)
Lagermedarbeider, logistiker (133)
Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (301)
ALLE YRKESAKTIVE (9055)

Prosentandel som oppgir at de kan sette eget eller andres menneskers liv
)jobben, etter yrkesgruppe. Antall spurte
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80 %



I AKU-tillegget 2007 blir respondentene
spurt om skader som folge av en
trafikkulykke pa vei til eller fra jobb. Slike
hendelser blir vanligvis ikke definert som
arbeidsskader, men de kan ha sammenheng
med arbeidsforholdene. For eksempel kan vi
tenke oss at skiftarbeid eller lange
arbeidsdager kan ha betydning.

Har du i lepet av de siste 12 manedene bljtt skadet
som falge av en veitrafikkulykke pa vei til eller fra
arbeid?
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Av de spurte svarte 0,8 prosent bekreftende
pa spegrsmalet. Hvis vi blaser dette opp til
nasjonalt nivd, kan vi estimere at det arlig er
i underkant av 20 ooo personer som blir
skadeti trafikkulykker pa vei til eller fra jobb.
Fordeling pa alder og kjonn er vist i tabell
4.4.9. Risikoen kan synes 4 veere storst hos
kvinner over 45 ar, men tallene er for smi til
4 si noe sikkert om slike tendenser.

Undersgkelsen avdekker ingen
sammenheng mellom ansettelsesforhold,
skift-/turnusarbeid eller lang arbeidstid og
risikoen for arbeidsreiseulykke. Derimot
tyder undersegkelsen pa at personer som
arbeider i store bedrifter (> 200 ansatte), har
omtrent dobbelt si hey risiko som personer
som arbeider i sma og mellomstore
bedrifter.

4.49

Prosentandel som oppgir & ha blitt skadet som fglge av en trafikkulykke

pa vei til eller fra iObb siste 12 maneder, etter kjgnn og alder. (Kilde: SSB,

AKU-tillegg 2007

Aldersgruppe

Prosent blant
menn

Prosent blant
kvinner

16-24 ar
25-34 ar
35-44 ar
45-54 ar
55-74 ar
16-74 ar

0,9
0,6
0,9
0,8
04
0,7

0,9
0,5
0,6
1,0
11
0,8




Dgdelighet og gjennomsnittlig levealder
varierer en del fra yrke til yrke. Detkan delvis
forklares av forhold i arbeidsmiljoet.
Dgdeligheten er lavest i akademiske yrker,
som leger, tannleger og annet
helsepersonell samt pedagoger. Hoyest
dedelighet finner vi blant ufagleerte menn.

Undersgkelser viser at det er betydelig
forskjell pa dedeligheten i ulike yrker. Dette
kan til en viss grad gjenspeile
arbeidsmiljefaktorer og det faktum at det
finnes markante risikoforhold i enkelte
yrker. Men ogsa livsstil knyttet til yrke og
arbeidsplass, vil veere viktig, og for eksempel
er royking mest utbredt i yrkene med hoyest
dedelighet (som for en stor del
sammenfaller med yrkene som har flest
skadelige pavirkninger).

Forskjellene er stgrre blant menn enn blant
kvinner. Hoyest dgdelighet finner vi blant
ufagleerte menn, og blant yrkene med hayest
risiko er sjefolk, hotell- og
restaurantarbeidere og servitgrer, fiskere,
gruve- og sprengningsarbeidere samt en del
industriarbeidergrupper. Dgdeligheten er
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lavest i akademiske yrker, som leger,
tannleger og annet helsepersonell samt
pedagoger. Andre yrker med dedelighet
lavere enn gjennomsnittet er ingenigrer,
advokater, prester samt ansatte i offentlig
administrasjons- og forvaltningsarbeid.
Trenden er at stadig flere arbeider i yrker
med lav dgdelighet, mens ferre og ferre
jobber i yrker med hgy dedelighet. Figur
4.5.1 0g 4.5.2 viser dgdelighet etter yrke for
henholdsvis menn og kvinner for perioden
1991-1995, basert pa yrkesaktive ved
folketellingen 1990. Dgdeligheten er malt i
SMR (standardisert mortalitetsratio). SMR
viser forholdet mellom det observerte
antallet dgdsfall i en gruppe ilgpet av en gitt
tidsperiode og det antallet dgdsfall man ville
forvente i samme gruppe dersom gruppens
dedelighet var lik gjennomsnittet for dem
man sammenligner med. Er forholdet
under én betyr det lavere enn forventet
dedelighet. Tilsvarende vil tall over én bety
at dedeligheten er hoyere enn forventet. Her
er det brukt en egen yrkesinndeling fra SSB,
og vi ser blant annet at det er flere
yrkesgrupper for menn enn kvinner. Det
skyldes i hovedsak at de yrkesaktive
kvinnene er konsentrert pa feerre yrker enn
det som er tilfellet for menn.

4.5.1  Dgdelighet (Standardisert mortalitetsratio) 1991-199
Menn. Gjennomsnitt for alle yrkesaktive er satt til 1. %
2009:5)

Militzere

Hotell- og restaurantarbeidere, servitarer

Fiskere

Skipsbefal

Annet sivilt arbeid

Murere, stein-, jord- og sementarbeidere, andre..
Bygningsmalere og -tapetserere

Smelteverks- og staperiarbeidere

Sjafarer (veitrafikk, sporvogn og T-bane)
Vaktmestere og rengjeringspersonell

Gruve- og sprengningsarbeidere, oljearbeidere
Neeringsmiddelarbeidere mfl.

Skogsarbeidere

Kunstnere, journalister og reklamefolk

Maskinister (faste anlegg), anleggsmaskinkjorere mfl.
Jern- og metallarbeidere

Grafiske arbeidere

Butikkekspediterer, salgsfunksjonaerer, butikksjefer mfl.
Gardsarbeidere mfl.

Brann-, politi- og tolltjenestemenn

Kjemiske prosessarbeidere, papirarbeidere mfl.
Tekstilarbeidere, mabeltapetserere, skotgyarbeidere
Post- og telefunksjonaerer postbud mfl.

Alle yrkesaktive

Laste-, losse- og lagerarbeidere, pakkere mv.
Betong-, gummi- og plastvarearbeidere

Snekkere sagbruksarbeidere

Elektroarbeidere

Kontorister, kasserere, bokholdere

Dekks- og maskinmannskap

Grossister, detaljister, forsikringsselgere, ..
Gardbrukere

Prester, jurister og andre i humanistisk arbeid
Ledere i offentlig adm., bedriftsledere mfl.
Ingenigrer, andre i teknisk- og naturvitenskapelig arbeid
Leerere og andre i pedagogisk arbeid

Personell i lufttrafikk og jernbane, trafikkledelse og..
Leger, sykepleiere, tannleger, fysioterapeuter mfl.

, etter yrkesgruppe.
Kilde: SSB, Rapport
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4.5.2  Degdelighet (Standardisert mortalitetsratio) 1991-1995, etter yrkesgruppe.
Kvinner. Gjennomsnitt for alle yrkesaktive er satt til 1. (Kilde: SSB, Rapport

Et annet mal pa den yrkesrelaterte risikoen
for ded er forventet levealder. For menn er
denne hgyest blant prester (81,0 ar), og
deretter fglger universitets- og
hggskolelzrere (80,8 ir), arkitekter (80,6
ar), lektorer/adjunkter (80,4 r) og leger
(80,4 ar). Lavest forventet levealder finner vi
blant matroser (69,8 ar), fulgt av
gardsarbeidere (70,0 ar), pakkere (70,5 ar),
motormenn (70,5 ar) og laste- og
lossearbeidere (70,8 ir). Gjennomsnittet er
75,5 ar. Blant kvinner er forventet levealder
hgyest for yrkesgruppen medisinsk arbeid
(84,9 ar), og deretter folger fysioterapeuter/
arbeidsterapeuter (84,9 ar), universitets- og
hggskolelzrere (84,8 ar), skoleledere (84,2
ar) og lektorer/adjunkter (84,2 dr). Den
laveste forventede levealderen hos kvinner
finner vi blant jern- og metallvarearbeidere
(78,6 ar), fulgt av gartneriarbeidere (79,0
ar), husbestyrere/hushjelper (79,0 ar),
hovmestere/serviterer (79,1 ar) og vaske-,
rense- og strykearbeidere (79,6 ar).
Gjennomsnittet for kvinner er 81,1 ar.

Nar vi skal tolke resultater fra denne typen
undersgkelser, mé vi ta i betraktning at yrke
og arbeidsmiljg kun delvis kan forklare
variasjonen i dedelighet mellom
yrkesgruppene. Levevaner og mer generelle
levekar utenfor arbeidet antas & vare vel sa
viktig. Det blir underbygget av
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dedelighetsdata om husmgdre som viser at
gifte kvinner gruppert etter ektemannens
yrke, har omtrent samme
dadelighetsmenster som ektefellen. Nar vi
studerer utviklingen i dedelighet for ulike
yrkesgrupper, mé vi ogsa ta hensyn til at det
skjer en seleksjon (utvelgelse) til ulike yrker.
Det er ikke tilfeldig hvem som blir rekruttert
til de ulike yrkene, og risikoen for 4 bli utstett
fra arbeidslivet p4 grunn av helsesvikt, er
heller ikke lik i alle yrker. I yrker med hard
fysisk eller psykisk belastning blir derfor
dedeligheten blant yrkesaktive ofte
underestimert i forhold til mindre
belastende yrker, fordi personer som har
sluttet i yrket, ikke blir tatt med i
beregningene. Dette er et eksempel

pa “healthy worker-effekten”. Noen skifter
ogsa yrke av andre arsaker enn de fysiske
eller psykiske eksponeringene. Uansett er
resultatet at det yrket personen har ved
dedstidspunktet, eventuelt det siste yrket
vedkommende er registrert med, ikke
ngdvendigvis samsvarer med yrket som
vedkommende har opplevd mesteparten av
yrkeseksponeringene i. Slike forhold ma vi
ta i betraktning nar vi studerer
sammenhengen mellom yrke og dedelighet.
Det er likevel ting som tyder pa at forholdene
pa jobben medvirker til & gjgre livet kortere
for noen yrkesgrupper, men samtidig ma vi
ikke glemme atdet 3 hajobb i seg selvregnes
som helsefremmende.

2009:5)

Annet arbeid
Pakkere, lagerarbeidere mfl.

Post- og telefunksjonzerer, bud mfl.

Kjemisk prosessarbeidere, andre tilvirkingsarbeidere,
frisarer, vaskeriarbeidere

Rengjeringspersonell

Jern-, elektro- og naeringsmiddelarbeidere, grafiske
arbeidere

Kontorister, kasserere, bokholdere og ledere innen
offentlig administrasjon, bedriftsledere

Hotell-, restaurant- og husarbeidere, servitarer
Alle yrkesaktive

Butikkekspeditarer, detaljister mfl.

Leger, sykepleiere, tannleger, fysioterapeuter mfl.

Leerere og andre i pedagogisk arbeid

Teknikere, personer i humanistisk og vitenskapelig
arbeid, kunstnere

Tekstilarbeidere, syere, skoteyarbeidere mfl.

Selvstendige innen jordbruk, gardsarbeidere,
dyrergktere mfl.
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4.6 ANDRE ARBEIDSHELSEINDIKATORER

I dette avsnittet presenterer vi noen gvrige arbeidshelseindikatorer. Noen av disse er viktige og
inngar som en del av overvakingssystemet, men vi arbeider fortsatt med 4 fa pa plass
regelmessige leveranser fra dataleveranderene og kvalitetssikre disse. Vi forsgker ogsa 4 fa inn
opplysninger om yrke og naring i de nasjonale helseregistrene, som for eksempel
Kreftregisteret. Hver for seg tegner de ulike kildene et lite og begrenset bilde av arbeidsrelatert
helse og sykelighet. Ser vi derimot pa flere av disse i sasmmenheng, vil de utfylle hverandre og
i sum gi en mer dekkende beskrivelse.

PASIENTER UTREDET VED ARBEIDSMEDISINSKE AVDELINGER

For 4 fa bedre og mer lopende oversikt over pasientutredninger knyttet til spesielle risikoforhold
inorsk arbeidsliv, er det fra 1.1.2009 etablert en nasjonal, anonym oversikt over alle pasienter
som blir utredet ved landets seks arbeidsmedisinske avdelinger. STAMI koordinerer
datainnlegging i og rapportering fra denne oversikten. Selv om dette er en selektert
pasientgruppe, sier det noe om hva slags tilstander som til enhver tid blir utredet med tanke pa
mulig yrkesskadeerstatning.

I lgpet av 2009 ble det utfort 1106 pasientutredninger ved de arbeidsmedisinske avdelingene,
hvorav 820 gjaldt menn og 67 prosent var over 50 ar.

I omtrent halvparten av sakene hadde pasienten symptomer fra luftveiene (se figur 4.6.1), og
det ble diagnostisert &ndedrettssykdom som hoveddiagnose i 342 saker (31 %). Vanligst var
astma og KOLS. Diagnosen pleuraplakk med tilstedeveerelse av asbest ble stilt i 32 saker.

Svulster var hoveddiagnose i 166 saker (15 %). Av disse var 114 lungekreft og 20 mesoteliom.
Andedrettssykdommer, svulster og sykdommer i nervesystemet ble alle vurdert a vere
sannsynlig arbeidsrelatert i omtrent halvparten av tilfellene hos pasientene med disse
diagnosene.

Samlet for hele pasientmaterialet ble hoveddiagnosen vurdert & vaere sannsynlig arbeidsrelatert
i39 prosent av sakene, mulig arbeidsrelatert i 20 prosent og lite eller ikke sannsynlig
arbeidsrelatert i 41 prosent. Det fantes imidlertid kjennsforskjeller, idet den arbeidsrelaterte
andelen var lavere blant kvinner enn blant menn

(277 mot 42 % sannsynlig arbeidsrelatert).
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4.6.1  Pasienter utredet ved arbeidsmedisinske avdelinger 2009, henvisningsarsak
etter symptomorgan. (Kilde: STAMIs nasjonale oversikt over
arbeidsmedisinske utredninger)

500
400
300
200
100
, B m B

Hud Lunger/luftveier Nervesystem Muskel/skjelett Annet

En mulig arsak til den observerte kjgnnsforskjellen kan veere yrkesfordelingen, se figur 4.6.2.
Handverkere var en stor gruppe, de utgjorde over 40 prosent av sakene (458 totalt), og nesten
alle var menn. I totalt 46 prosent av saker som gjaldt hindverkere, ble hoveddiagnosen vurdert
som sannsynlig arbeidsrelatert. Omtrent halvparten av sakene blant kvinner, det vil si 133 av
256, gjaldt yrker innen salg, service og omsorg. I denne gruppen ble 22 og 15 prosent vurdert &
ha henholdsvis sannsynlig og mulig arbeidsrelatert hoveddiagnose.



4.6.2  Fordelingenavantall pasientsaker i hovedyrkesgrupper (yrkesfelt) 2009, etter

kjgnn. Kilde: STAMIs nasjonale oversikt over arbeidsmedisinske utredninger

Yrker uten krav til utdanning
Prosess/maskinoperaterer, transportarbeidere
Handverkere

Jordbruk, skogbruk, fiske

Salg, service, omsorg

Kontor- og kundeservice

Kortere hayskole - og universitetsutdanning
Akademiske yrker

Administrative ledere og politikere

Militeere og uoppagitt

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500

YRKESSYKDOMMER GODKJENT AV NAV

Skader som oppstér pa jobb, og utvalgte arbeidsrelaterte sykdommer er godkjent som
yrkesskader og yrkessykdommer i henhold til NAVs regelverk og gir bedre gkonomiske
rettigheter. Yrkesskader og yrkessykdommer som er godkjent av folketrygden og
forsikringsselskapene, gir et ufullstendig bilde av hvor mange som blir syke p4 grunn av jobben.
Det er svaert begrenset hvilke sykdommer som blir godkjent. I Norge godkjennes blant annet
ikke muskel- og skjelettlidelser og psykiske lidelser som skyldes eksponeringer over tid, selv om
slike lidelser kan veere forarsaket av arbeidet. Menn stir for 88 prosent av de godkjente
yrkessykdommene i Norge, og kvinner dermed for bare 12 prosent. Kjgnnsforskjellene er
betydelige, bide nar det gjelder antall sykdomsmeldinger (i gjennomsnitt 17 % kvinner) og antall
godkjente sykdommer (12 % kvinner) (se tabell 4.6.3). Godkjennelsesprosenten er ogsa lavere
for kvinner —i snitt 42 prosent, mot 63 prosent for menn i samme periode. Nar det gjelder
menerstatning, er forskjellene enda stgrre. Kvinners andel utgjer bare 11 prosent av kravene om
menerstatning og 9 prosent av godkjente menerstatninger. Godkjennelsesprosenten er ogsa
her lavere for kvinner enn for menn, 42 prosent mot 54 prosent. Mens 59 prosent av menn med
godkjente yrkessykdommer far menerstatning, gjelder det bare 42 prosent av kvinnene. Det ser
uttil atandelen godkjente yrkessykdommer med menerstatning har steget noe utover i perioden
blant bade menn og kvinner.
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4.6.3

KVINNER 2004 2005 2006 2007
SYKDOMSMELDINGER 313 291 225 246
GODKJENT 136 130 92 98
GODKJENNELSESPROSENT 43 45 41 40
KRAV OM MENERSTATNING 128 105 98 125
GODKJENT 51 49 39 52
GODKJENNELSESPROSENT 40 47 40 42
PROSENTANDEL GODKJENTE MED MENERSTATNING | 38 38 42 53
MENN 2004 2005 2006 2007
ANTALL SYKDOMSMELDINGER 1471 1290 1072 1258
GODKJENT 907 814 686 816
GODKJENNELSESPROSENT 62 64 64 65
KRAV OM MENERSTATNING 1004 821 755 934
GODKJENT 530 449 422 511
GODKJENNELSESPROSENT 53 55 56 55
PROSENTANDEL GODKJENTE MED MENERSTATNING | 58 55 62 63

Tabell 4.6.4 viser arlige gjennomsnittstall for godkjente yrkessykdommer og menerstatninger
etter diagnose og kjenn. For kreft (lungekreft, mesoteliom og andre svulster) og sykdommer i
nervesystemet blant menn er antall menerstatninger hoyere enn antall godkjente sykdommer,
noe som virker ulogisk. Dette misforholdet gjelder ikke bare gjennomsnittstallene, men ogsa
tallene for hvert enkelt ar. Vi har ingen god forklaring pa dette. Ikke bare antall sykdommer,
men ogsa diagnosefordelingen er forskjellig for kvinner og menn.



4.6.4

ARLIG GJENNOMSNITT 2004-2007 GODKJENT MENERSTAT
NING

DIAGNOSEGRUPPE KVINNER MENN KVINNER MENN
ONDARTET SVULST | BRONKIE OG LUNGE 0 95 0 125
MEsoTELIOM 0 41 1 51
ANDRE SVULSTER 0 11 1 12
SYKDOMMER | NERVESYSTEMET 3 44 3 57
SYKDOMMER | @RE OG @REBENSKNUTE 11 336 0 47
SYKDOMMER | ANDEDRETTSSYSTEMET 26 160 20 132
SYKDOMMER | HUD OG UNDERHUD 53 73 22 28
ANNEN SYKDOM 21 47 2 26
ANTALL GODKJENTE TOTALT 114 806 48 478
ANTALL KRAV 269 1273 114 879
GODKJENNELSESPROSENT 42 63 42 54
PROSENTANDEL GODKJENTE MED MENERSTATNING 42 59

Mens 18 prosent av godkjente sykdommer og 39 prosent av menerstatninger blant menn gjelder
kreft, er denne diagnosen nermest fravaerende blant kvinner. Lungekreft (kreft i bronkier og
lunge) utgjer to av tre krefttilfeller blant menn og mesoteliom 28 prosent. @resykdommer
(hovedsakelig stgyindusert herselsnedsettelse) er ogsa betydelig vanligere blant menn (42 % av
godkjente sykdommer, 10 % av menerstatninger) enn blant kvinner (henholdsvis 9 og 1 %). De
vanligste diagnosegruppene blant kvinner er hudsykdommer (46 % av bade godkjente
sykdommer og menerstatninger) og dndedrettssykdommer (23 % av godkjente sykdommer, 41
% av menerstatninger). Andedrettssykdommer utgjer 20 prosent av godkjente sykdommer
blant menn og 28 prosent av menerstatninger, men antall tilfeller er betydelig hgyere enn blant
kvinner (160 mot 26 godkjente sykdommer, 132 mot 20 menerstatninger). Selv for en mer
typisk «kvinnesykdom» som hudsykdommer, er det flere tilfeller blant menn (73 mot 53
godkjente sykdommer).
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YRKE OG KREFT

Det er beregnet at om lag 3 prosent av alle krefttilfeller blant menn og under o,1 prosent blant
kvinner kan tilskrives kreftfremkallende stoffer pa arbeidsplassen. I 2008 ble det registrert 26
121 nye tilfeller av kreft i Norge, hvorav 14 ooo var blant menn. Den gjennomsnittlige risikoen
for & utvikle kreft for fylte 75 ar er 33 prosent for menn og 27 prosent for kvinner.

4.6.5 Antall krefttilfeller som kunne vaert unngatt i ar 2000 dersom sikre
kreftfremkallende stoffer pa norske arbeidsplasser hadde vaert fjernet. (Kilde:
Dreyer et al., APMIS, Vol. 105, Suppl. 76:68-79)
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Lunge Urinblzere  Strupehode Bryst- og Nesehule Nyre Leukemi
(larynx) bukhinne

Mange former for kreft kan knyttes til yrkeseksponering, men sammenhengen med slik
eksponering er ikke alltid like godt dokumentert. I Norden har det veert forsgkt & beregne antall
krefttilfeller som kan tilskrives sikre kreftfremkallende stoffer pa arbeidsplassen. De mest
aktuelle kreftformene blant menn er lungekreft (18 %), mesoteliom (det vil si kreft i bryst- og
bukhinne, 83 %), nese- og bihulekreft (30 %), bleerekreft (2 %) og strupekreft (6 %). Nordiske
tall for den andelen av krefttilfellene som kunne vert unngitt dersom kreftfremkallende stoffer
pa arbeidsplassen var blitt fjernet, er oppgitt i parentes. Figur 4.6.5 viser for utvalgte kreftformer
antall tilfeller som kunne veert unngitti 2000 dersom sikre kreftfremkallende stoffer pd norske



arbeidsplasser hadde vart fjernet. Du kan lese mer om yrke og kreft i en rapport som NOA og
Kreftregisteret ga ut i 2010 (STAMI- rapport 2010;11(3)).

KREFT I BRYST- OG BUKHINNE (MESOTELIOM)

Som nevnt over har det vert beregnet at 83 prosent av alle tilfellene av mesoteliom blant menn
iar 2000, kunne tilskrives yrkeseksponering (neert knyttet til asbest). For kvinner var andelen
71 prosent, men det er serlig menn som har veert asbesteksponert i Norge.

I 2008 var det 26 4r siden importforbudet ble innfert. Vi regner med at vi etter hvert vil kunne
se en nedgang i forekomsten av slik kreft som felge av asbestforbudet. Som vi ser av figur
4.6.6 nddde antallet mesoteliomer en topp i 2005 med 772 tilfeller. Blant kvinner s vi det hoyeste
antallet i 2006 med 20 tilfeller. Mesoteliom har lang latenstid fra eksponering til det oppstar
kreft (30—40 ar). I 2008 ble det meldt seks ganger flere tilfeller av mesoteliom hos menn enn
hos kvinner (henholdsvis 57 og 9 tilfeller).

4.6.6  Antalltilfeller avmesoteliom meldt til Kreftregisteret 1999-2008, etter kjgnn.

(Kilde: Kreftregisteret)
80
70 //_\\
’ \/A\/ \ / ~
50

%

30

20

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

@= kvinner ====menn

AKUTT FORGIFTNING PA ARBEIDSPLASSEN

I enkelte yrker og nzeringer kan det vare reell fare for 4 bli utsatt for akutt forgiftning pa jobben.
Det gjelder for eksempel innen visse former for industri, lagerarbeid, laboratorievirksomhet og
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landbruk. Hovedkilden til data om forgiftning i arbeidet er Giftinformasjonen. Figur 4.6.7 viser
antall henvendelser fra arbeidsplassene for drene 2004-2009, fordelt pa kjgnn. Henvendelsene
omfatter alle eksponeringsveier (peroralt, inhalasjon, injeksjon, hudkontakt m.m.). Totaltallet
har i denne perioden ligget pa ca. 400-800 henvendelser arlig. Til sammenligning ble det i
samme periode meldt ca. 50-100 tilfeller av akutt forgifining til Arbeidstilsynet per ar.

4.6.7  Antall henvendelser fra arbeidsplass til Giftinformasjonen per ar 2004-2009,
etter kjgnn. (Kilde: Helsedirektoratet, Giftinformasjonen)
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Det er her viktig & bemerke at antall henvendelser ikke tilsvarer antall pasienter. Ved noen
hendelser er det flere henvendelser om samme sak/pasient. Derfor vil antall henvendelser vere
heyere enn antall pasienter. Dette skjer ofte nar en pasient blir utsatt for noe alvorlig eller trenger
langvarig behandling og Giftinformasjonen blir kontaktet av bade privatperson, lege,
ambulanse og s videre. P4 den maten kan en sjelden hendelse vare opphav til mange
henvendelser og dermed sl overraskende ut pa statistikken. P4 den andre siden kan enkelte
henvendelser omfatte flere enn én pasient.

Det var i alt 3582 henvendelser i perioden 2004-2009. Fordeling av forgiftningsagens viser at
de fleste henvendelsene (ca. 70 %) dreide seg om tekniske/kjemiske produkter. Storste



undergruppe her var rengjgringsmidler, som alene stod for nzr 20 prosent av alle henvendelser.
Andre hovedgrupper var blant annet legemidler og levende organismer.

Tabell 4.6.8 viser hvilke risikovurderinger Giftinformasjonen har gjort ved henvendelsene.
Risikovurderingen er gjort ut fra type forgiftningsagens, eksponeringsmengde og/eller
symptomer, og oftest bare mengde fordi Giftinformasjonen blir kontaktet for pasienten har
rukket & vise noen symptomer. I mange tilfeller vet man ikke den presise mengden pasienten
er eksponert for. I slike tilfeller blir risikoen vurdert ut fra den stgrste mengden som mistenkes
inntatt. I de tilfellene hvor pasienten kommer under behandling vil den reelle
alvorlighetsgraden ofte bli lavere enn risikovurderingen forutsa.

Giftinformasjonens statistikk ma ikke oppfattes som en nasjonal rapportering av hendelser der
noen er eksponert for et mulig giftstoff. Trolig er det mange som ikke kontakter
Giftinformasjonen ved slike hendelser, og noen ringer direkte til helsevesenet eller andre
instanser. Dessuten er det grunn til 4 tro at registreringen hos Giftinformasjonen innebzrer
en underrapportering av antall yrkeseksponeringer, i og med at det ikke alltid blir oppgitt pa
telefonen at hendelsen har skjedd pd en arbeidsplass.

46.8
RISIKOVURDERING ANTALL

HENVENDELSER PROSENT
FORGIFTNING USANNSYNLIG 318 9
FARE FOR/ETABLERT LETT FORGIFTNING 1169 33
FARE FOR/ETABLERT MODERAT FORGIFTNING 633 19
FARE FOR/ETABLERT ALVORLIG FORGIFTNING 591 16
UMULIG A VURDERE FAREN 724 20
SYMPTOM, IKKE FORGIFTNING 117 3
ToTALT 3582 100
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4.7 HELSEEFFEKTER — SAMLET VURDERING

Et flertall av yrkesgruppene med mye muskel- og skjelettplager og psykiske plager er ogsi utsatt
for psykososiale og mekaniske faktorer. Det er imidlertid storre forskjeller knyttet til muskel-
og skjelettplager enn til psykiske plager, nar vi sammenligner yrkesgruppene. Plager med hud,
luftveier, horsel og/eller syn gar igjen i fagleerte og ufaglerte, mannsdominerte, manuelle yrker
der de ansatte er mye utsatt for kjemiske, biologiske og fysiske pavirkninger i arbeidet.

Med unntak av at det forholdsvis ofte forekommer stgyskader innenfor noen yrker hvor man
er utsatt for stoy, er det relativt sma forskjeller i forekomsten av arbeidsrelaterte plager knyttet
til hud, luftveier og syn. Samtidig ser vi at yrkesgrupper som er utsatt for forskjelligartede
arbeidsmiljgeksponeringer, oftest rapporterer om forskjellige typer plager. Yrkesgrupper med
hey forekomst av selvrapporterte arbeidsrelaterte plager, har gjennomgaende ogsé en relativt
hgy forekomst av langtidssykefravaer og oppbrukte sykepengerettigheter registrert hos NAV.

Enkelte bransjer og yrker har serlige utfordringer knyttet til arbeidsmiljg og/eller -helse. For &
danne oss et overordnet bilde av hvilke yrkesgrupper som har flest arbeidsrelaterte
helseproblemer og plager, har vi i figur 4.7.1 merket de ti yrkesgruppene som skarer hoyest pa
de ulike problemene og plagene. De fern mest utsatte gruppene er merket med en morkere
fargenyanse enn de fem neste. Det er viktig 4 veere oppmerksom pa at oversikten for en stor del
er basert pa data fra LKU 2009 om hvordan de yrkesaktive selv opplever sin egen helse, og i
hvilken grad de oppgir at plagene henger sammen med jobben. I tillegg har vi opplysninger om
selvrapporterte arbeidsskader (med og uten pafelgende sykefravaer utover ulykkesdagen) samt
registerdata fra NAV om sykefravaer og oppbrukte sykepengerettigheter.

Vi vil igjen minne om at dataene som blir presentert her, ikke er egnet til 4 si noe sikkert om
direkte sammenhenger eller drsakssammenhenger mellom de pavirkningene og helseplagene
som males. For & vurdere drsakssammenhenger ber mélene pa eksponering og mélene pa
helseplager samles inn fra uavhengige kilder og pa forskjellig tidspunkt, fordi belastende
miljgfaktorer og kroppslige eller psykiske plager gjensidig kan pavirke méten vi rapporterer
disse forholdene pi. Dessuten er det som for nevnt en utfordring ved bruk av selvrapporterte
opplysninger at alle mennesker bevisst eller ubevisst vil danne seg oppfatninger om arsakene
til de helseproblemene de har, og det finnes flere eksempler pa at mennesker feilaktig har
tilskrevet plagene sine til arbeidsforholdene. Dataene gir derimot en pekepinn pa hvorvidt det
er de samme yrkesgruppene som rapporterer om hey eksponering, som ogsd rapporterer hoyt
nivéd av helseplager, og hvorvidt det er et rimelig samsvar mellom de eksponeringene og
helseeffektene som blir rapportert. P4 den maten kan vi i et grunnlag & diskutere viktige
utfordringer innenfor enkelte yrkesgrupper pa.
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Sammenstillingen ma vurderes med noen forbehold. For det forste ma vi huske pa at personer
kan skifte arbeid eller yrke, bade pd grunn av helseplager og pa grunn av belastende forhold.
Helseplagene kan derfor fremsti som mindre vanlige enn det man kanskje ville vente, selv i
belastende yrker. Hoy forekomst av risikofaktorer i arbeidsmiljget vil dermed ikke ngdvendigvis
vare ledsaget av mange helseplager, hoyt sykefraveer eller tidlig avgang pa yrkesniva. En viktig
grunn til dette er at ulike seleksjonsmekanismer kan pavirke hvorvidt mennesker jobber i yrker
med hoy eller lav arbeidseksponering. P4 den ene siden kan man tenke seg at personer med
god helse er mer tilbgyelige til & seke og bli veerende i jobber med vanskelige eller toffe
arbeidsvilkar, seerlig om de far god kompensasjon, for eksempel i form av hey lonn. Mennesker
med god helse vil ogsa i sterre grad tile mindre gunstige arbeidsvilkir og dermed ha lavere
sannsynlighet for & forlate jobber med stor grad av arbeidseksponering. I den grad slike
prosesser er viktige, vil vi ikke finne noen klar sammenheng mellom belastende jobber og hay
forekomst av helseplager og sykefravaer. En motsatt seleksjon kan finne sted hvis de mest
ressurssterke individene tar de beste og minst belastende jobbene. De med redusert helse og
arbeidsevne vil da kunne ende opp med de jobbene som gir sterst risiko for darlig helse og
sykefraveer.

For det andre md man huske pi at denne fremstillingen viser bare en del av det totale

bildet. Rangeringen vil kunne bli pavirket av hvilke faktorer som har blitt mélt og lagt til grunn.
Det kan finnes bade alvorlige og utbredte problemer som ikke kommer frem i en del yrker, og
det kan finnes undergrupper innenfor yrkesgruppene som kan vere betydelig mer eller mindre
utsatt enn resten. Dessuten vil maten man velger 4 rangere yrkene pd veere av betydning. Enkelte
arbeidsmiljgfaktorer er mer alvorlige enn andre, men rammer kanskje fi personer. Andre
faktorer igjen kan ha mindre alvorlige helsemessige konsekvenser for den enkelte, men fi store
konsekvenser siden mange blir utsatt for dem. Et annet moment er at man ved 4 rangere og
fremheve noen grupper (i dette tilfellet ti) kan risikere & danne et kunstig skille, ettersom
forskjellen mellom de mest utsatte og de nest mest utsatte ikke nedvendigyvis er sa stor. Enkelte
yrkesgrupper kan dermed ligge over gjennomsnittet pA mange eksponeringer eller
risikofaktorer uten at de ngdvendigvis blir nevnt blant de ti yrkene med storst samlet
eksponering. For mer detaljert informasjon henviser vi til yrkesfigurene for hver enkelt
dimensjon som her er presentert. Alle spgrsmal er presentert i detalj andre steder i Faktaboken,
hvor helseproblemer og plager er beskrevet for alle yrkesaktive sett under ett og for samtlige
yrkesgrupper.

Yrkesgruppene med hgyest forekomst av helseplager

Yrkesgruppene som opplever mest arbeidsrelaterte helseplager nér alle typer helseutfall ses
under ett, er renholdere, pleie- og omsorgsarbeidere, operatgrer/handverkere i
naeringsmiddelproduksjon, sysselsatte i landbruk/fiske /oppdrett samt temrere/trearbeidere. Et
flertall av helseplagene er knyttet til muskel- og skjelettsmerter, saerlig smerter i nakke eller
skuldre, i korsryggen og i bena. Vi ser ogsd at disse yrkesgruppene markerer seg med hoye
nivaer av flere psykiske plager, som angst og nedsatt psykisk arbeidsevne, samt kroppslige plager



som eksem og hudklge. Bade renholdere og pleie- og omsorgsarbeidere har samtidig heyt
sykefraveer, bade nar det gjelder selvrapportert arbeidsrelatert sykefraveer og nar det gjelder
generelt sykefraveer og oppbrukte sykepengerettigheter fra NAV. Yrkesaktive i
primeernaringsyrkene er ikke representert blant dem med hoyest sykefravaer i NAV- dataene
(dette kan delvis skyldes stor andel av selvstendig neeringsdrivende), men de er i forholdsvis
stor grad utsatt for skader. Det samme er tilfelle for temrere/trearbeidere.

Bildet av sammensatte og mangfoldige plager er gjerne knyttet til arbeidsmiljger der det ofte
forekommer flere belastende arbeidsmiljgfaktorer av forskjellig art. Innenfor primernzringene
finner vi hogy forekomst av organisk stev, tunge loft, loft i ubehagelige stillinger og lange
arbeidsuker. Bide renholdsyrket og pleie- og omsorgsyrket kjennetegnes av relativt hay
forekomst av en rekke potensielt ugunstige psykologiske og sosiale arbeidsforhold, som lav
kontroll over egen arbeidssituasjon og liten grad av sosial stette, samtidig som begge gruppene
skarer hoyt pa flere mekaniske eksponeringer. Ogsa biologisk eksponering er relativt utbredt i
begge disse yrkene.

Yrkesgrupper med hgy forekomst av arbeidsskader og sykefravaer

Figuren skiller mellom arbeidsskader totalt og arbeidsskader som har medfert sykefraveer. Det
er stor grad av overlapping mellom yrkene som havner pa topp innen disse utfallene. Mest utsatt
er yrker knyttet til primaernzringene og bygge- og anleggsvirksomhet. Det er seks yrker som er
blant de ti mest utsatte for begge typer skader: operatgr/handverker i
naeringsmiddelproduksjon, vei-/anleggs-/stein-/murarbeider, temrer/trearbeider, sysselsatte i
landbruk/fiske/oppdrett, mekaniker/sveiser/plate-/verkstedsarbeider og prosessoperator
(industri/olje/gass/kjemisk). Noen yrker er kun med blant de med heyest risiko for
arbeidsskader totalt, og ikke for fravaersskader. Dette gjelder rerleggere/bygghindverkere,
sykepleiere, servicepersonell (hotell/restaurant) og lagermedarbeider/logistiker. Dette kan bety
at skadetilfellene i disse yrkene gjennomgiende er mindre alvorlige. Det motsatte er tilfelle for
yrkene sosionom/vernepleier/barnevernspedagog, sjafer/mannskap (bil/anlegg/skip),
ufagleert og designer/grafiker/kunstner/tekstilarbeider.

De tre yrkene pa toppen av totallista (renholdere, pleie- og omsorgsarbeidere og operatgrer/
handverkere i naeringsmiddelproduksjon) skarer hgyt pa alle de brukte malene pé sykefraveer:
selvrapportert arbeidsrelatert sykefraveer, legemeldt sykefraver > 16 dager (alle diagnoser),
legemeldt sykefravaer > 16 dager med plager i nakke, skuldre eller armer og oppbrukte
sykepengerettigheter. Sykefravaer pa grunn av plager i nakke, skuldre eller armer er valgt ut
spesielt fordi dette er hyppige plager, og de blir relativt ofte regnet for & vaere arbeidsrelaterte.
Tomrere/trearbeidere og vei-/anleggs-/stein-/murarbeidere skarer forholdsvis heyt pa
selvrapportert arbeidsrelatert sykefravaer og pa oppbrukte sykepengerettigheter, men er ikke
blant de gverste nar det gjelder legemeldt sykefraver > 16 dager. Dette kan blant annet skyldes
at sykefravaerene hos personer med disse yrkene gjennomgaende er av lenger varighet og
dermed oftere varer helt til sykepengerettighetene er oppbrukt.

Yrkesgrupper med hgy forekomst av muskel- og skjelettplager

Kvinnedominerte yrkesgrupper som har hgy forekomst av minst tre muskel- og skjelettplager,
er lege-/tannlegesekreteerer/apotekteknikere (som i sterst grad opplever smerter i nakke eller
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skuldre og arm- eller handsmerter), pleie- og omsorgsarbeidere (som i sterst grad opplever
korsrygg- og nakke-/skuldersmerter), samt servicepersonell og friserer.

Figur 4.7.1 viser at arbeidsmiljget til lege-/tannlegesekreterer og apotekteknikere har hgy
forekomst av en del negative psykososiale arbeidsfaktorer som lav egenkontroll og heyt
arbeidstempo, mens pleie- og omsorgsarbeidere ofte mi lgfte i ubekvemme stillinger og
opplever at de ikke far tilstrekkelig sosial stette og tilbakemelding pa jobben de gjor. Frisgrer
skarer heyt pa en rekke mekaniske eksponeringer, for eksempel arbeid med hendene over
skuldrene og gjentatte arm-/handbevegelser

To mannsdominerte yrker som har hgy forekomst av to eller flere muskel- og skjelettplager, er
rorleggere/bygghandverkere og temrere/trearbeidere. Innen begge disse yrkesgruppene
rapporteres det relativt ofte om smerter i korsrygg, armer eller hender samt smerter i bena.
Arbeidsmiljget i de to gruppene kjennetegnes av mekaniske eksponeringer som tunge loft, loft
i ubekvemme stillinger, mye arbeid pa huk eller knaerne og arbeid med hendene over
skulderhgyde. Gruppene vei-/anleggs-/stein-/murarbeider og mekaniker/sveiser/plate-/
verkstedsarbeider rapporterer et tilsvarende heyt niva av mekaniske eksponeringer, men et noe
lavere niva av plager.

Psykiske helseplager, utmattelse og sgvnvansker

Seks yrkesgrupper havner blant de ti mest utsatte yrkesgruppene pa minst tre av fire spgrsmal
om arbeidsrelatert psykisk helse: renholder, sosionom/vernepleier/barnevernspedagog,
sykepleier, kunstner (tekst/musikk/scene/foto), pleie-/omsorgsarbeider samt lektor/leerer med
universitetsutdanning. Operaterer/hindverkere i nringsmiddelproduksjon, servicepersonell
(hotell/restaurant), rerleggere/bygghindverkere, ledere i mindre, private virksomheter samt
sysselsatte i landbruk/fiske/oppdrett er blant de ti mest utsatte pa to av fire spgrsmal.

I disse yrkesgruppene rapporterer de fleste hgyt niva av flere psykososiale faktorer som er vist
a kunne ha betydning for psykiske helseplager: rollekonflikter, lav kontroll, lite tilbakemelding/
stgtte fra leder, urettferdig ledelse og ubalanse mellom innsats og belenning.

Yrkesgrupper med hgy forekomst av plager med hud, pust, hgrsel og/eller syn

Folgende yrkesgrupper har hgyest forekomst av helseplager knyttet til hud, pust, hersel og syn:
kunstner (tekst/musikk/scene/foto), vei-/anleggs-/stein-/murarbeider, renholder, sysselsatt i
landbruk/fiske/oppdrett samt temrer/trearbeider.

Disse yrkesgruppene finner vi igjen blant dem som samlet har hgyt niva pa flest
arbeidsmiljgeksponeringer, seerlig nar det gjelder kjemiske, biologiske og fysiske faktorer. Vei-/
anleggs-/stein-/murarbeidere og temrere/trearbeidere rapporterer at de er utsatt for metallstov,
mineralstev, gasser/damper og organisk stev. Gruppen av kunstnere skirer hoyt pa metallstov
og mineralstov samt pa dérlige lysforhold. Renholdere skirer szrlig hoyt pa flere typer biologisk
eksponering og pa rengjgringsmidler. Ogsa innenfor primarnaringsyrkene rapporterer de hay
forekomst av organisk stgv. Prosessoperatgrer (industri/olje/gass/kjemisk), rgrleggere/



bygghandverkere samt dem som jobber i yrket mekaniker/sveiser/plate- /verkstedsarbeider, har
et lignende eksponeringsbilde som vei- og anleggsarbeidere, men kommer ikke ut blant
yrkesgruppene som er aller mest utsatt for plager med hud og pust.

Flere yrkesgrupper rapporterer ogsa relativt hagy forekomst pa to plager knyttet til hud, pust,
hersel og/eller syn: pleie- og omsorgsarbeider, lege-/tannlegesekreter/apotektekniker,
sykepleier, prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) og barne-/ungdomsarbeider/
dagmamma. I de fleste av disse gruppene forholder yrkesuteverne seg til mennesker, og serlig
iyrkene innen helsesektoren skarer de hgyt pa biologisk eksponering. Prosessoperatgrer skirer
relativt hoyt pa de aller fleste kjemiske og fysiske faktorer.

Yrkesgrupper med liten forekomst av helseplager

Det er flere yrkesgrupper som ikke er med blant de ti mest utsatte yrkene pa noen av
helseeftektene i figur 4.7.1. Det utelukker imidlertid ikke at disse yrkesgruppene for noen typer
plager kan ha hgyere forekomst enn det som er gjennomsnittet for alle yrkesaktive. Figuren sier
heller ikke noe om totalforekomsten av plager — plager som de spurte selv ikke mener har med
jobben & gjore, er ikke tatt hensyn til i rangeringen. Denne informasjonen kan man finne i
yrkesfiguren for den enkelte plagen. Yrkesgruppene som ikke rapporterer hgy forekomst av
arbeidsrelaterte plager, kommer heller ikke ut blant gruppene med mest sykefraver eller flest
arbeidsskader.

Yrkesgruppene ingenigr/tekniker (bygg/elektro oa.), ingenigr/tekniker (data), ingenior/
tekniker (kjemi/metall/biologi) og lege/psykolog/tannlege/farmasgyt/veterineer skarer relativt
heyt pa en eller flere biologiske eksponeringer uten at dette gjenspeiler seg i hoy forekomst av
plager knyttet til hud, pust, hersel og/eller syn.

Gruppene adm.dir. /politiker/organisasjonsleder, advokat/jurist/dommer og mellomleder
skirer hoyt pa lange arbeidsuker, hgye jobbkrav og at kravene pa jobben forstyrrer privatlivet.
Helseplager er imidlertid ikke utbredt i disse yrkesgruppene.

Yrkesgruppen fysioterapeut/radiograf/helsearbeider med hgyskole og gruppen lege/psykolog/
tannlege /farmaseyt/veterinar skiller seg ut fra andre store yrkesgrupper innenfor helse- og
omsorgssektoren ved at de ikke er blant de ti mest utsatte, verken nar det gjelder selvrapporterte
arbeidsrelaterte helseplager eller sykefravaer. Ogsa pa eksponeringssiden skiller disse to
gruppene seg noe ut fra de gvrige gruppene i helsesektoren ved at de skarer hoyt pd langt ferre
psykologiske og sosiale faktorer. Begge disse yrkesgruppene bestir imidlertid av til dels noksd
forskjellige yrker som kan tenkes & ha ulike arbeidsinnhold som ikke blir fanget opp her.

Butikkmedarbeidere har ikke mest av noen plager og er heller ikke blant de ti mest utsatte for
noen type eksponering, med unntak av lav kontroll over egen arbeidssituasjon.
Butikkmedarbeidere skiller seg imidlertid ut fra de fleste andre yrkesgruppene ved at det er et
av yrkene hvor det er mest deltid. Om lag 6o prosent av dem som arbeider i dette yrket, oppgir
4 jobbe deltid, den stgrste andelen kort deltid (< 20 timer per uke). Det er ogsad mange unge i
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denne yrkesgruppen, nermere halvparten er i aldersgruppen 16—24 ar. Motsatt har gruppen
forholdsvis fi eldre arbeidere: om lag 10 prosent befinner seg i den eldste alderskategorien (55—
66 ar), mot en andel pa 20 prosent i yrkesbefolkningen som helhet.

Vakt, politi, brann, militer o.1. er en siste gruppe som ikke er sarlig utsatt for helseplager. Pa
eksponeringssiden rapporterer gruppen hgy forekomst av tunge loft og relativt hoy forekomst
av enkelte psykososiale og organisatoriske arbeidsforhold som nattarbeid, rollekonflikt og
innsats/belenning-ubalanse. Yrkesgruppen bestar til dels av noksa forskjellige yrker, som kan
tenkes 4 ha ulike arbeidsinnhold som ikke blir fanget opp her.

Figur 4.7.1 viser arbeidsrelaterte plager etter yrkesgruppe. For hver plage (kolonne) er de ti yrkesgruppene med
heyest niva markert. Yrkesgruppene er sortert etter totalt antall plager. Selvrapportert arbeidsrelatert sykefravaer
fra LKU 2009 er basert pa kategoriene ja/nei. Rangeringen for de gvrige LKU-spgrsmalene er basert pa en
gjennomsnittsskar der svarkategoriene er gitt verdiene o, 1, 2 og 3, der o vil si fa eller ingen arbeidsrelaterte
helseproblemer eller plager, mens 3 betyr at vedkommende er svart plaget eller opplever plagen flere ganger
ukentlig eller daglig. Dataene fra AKU og NAV er rangert etter forekomst, som andeler i hvert yrke. Svarkategoriene
for hvert spgrsmal beskrives i detalj andre steder i Faktaboken.

4.7.1



flere helserelaterte indikatorer. (Kilde: SSB (LKU 2009, AKU-tillegget
2007), NAV).
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ANDRE AKTIVITETER AV BETYDNING
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5.1 ANDRE AKTIVITETER AV BETYDNING FOR ARBEIDSMILJZ OG HELSE

Dette kapittelet er viet ulike aktiviteter som kan ha betydning for arbeidsmiljs og helse, blant
annet flere aktiviteter med forebyggende hensikt. De siste drene har forebyggende arbeid fatt
stadig sterre betydning og oppmerksomhet, og malet er tar sikte pa & utvikle tiltak som kan
redusere de arbeidsmiljefaktorene som medvirker til sykdom, skader og dedelighet.

Mye av det viktigste forebyggende arbeidet utferes i virksomheten av virksomheten selv, men
vi har fa gode indikatorer for dette arbeidet. I utviklingen av overvakingssystemet jobber vi med
3 etablere indikatorer som pa en bedre mate ogsa kan fange opp status og utviklingstrekk for
det forebyggende arbeidet i virksomhetene. I dette kapittelet rapporterer vi fra folgende
aktiviteter som har betydning for arbeidsmiljo og helse: organisasjonsgrad blant yrkesaktive i
Norge, bedriftshelsetjenesten/BHT-personell, Arbeidstilsynets tilsynsvirksomhet, legers plikt
til 4 melde arbeidsrelatert sykdom, politisanksjoner mot arbeidsmiljgkriminalitet samt
ratifiserte ILO-konvensjoner.

ORGANISASJONSGRAD, VERNEOMBUD 0OG
ARBEIDSMILJBUTVALG

Arbeidsmiljglovens krav til systematisk HMS-arbeid i virksomhetene forutsetter et utstrakt
samarbeid mellom ledelsen og de ansatte. Dette innebzerer at de ansatte skal delta bide som
enkeltindivider, og kollektivt gjennom verneombud, tillitsvalgte og arbeidsmiljgutvalg.

Fagbevegelsen i Norge har tradisjonelt hatt et sterkt engasjement nar det gjelder HMS og
arbeidsmiljg, bade pa sentralt og lokalt niva. Tillitsvalgte og lokale fagforeninger har gjennom
hoved- og tariffavtalen samt arbeidsmiljeloven bade rettigheter og plikter knyttet til & serge for
at virksomhetene fglger opp ulike bestemmelser som er nedfelt i lov og avtaler. I et
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forebyggingsperspektiv antar vi at hgy organisasjonsgrad og tilstedeveerelse av lokalt
tillitsvalgtapparat pa arbeidsplassen vil kunne virke positivt inn pé virksomhetens HMS-arbeid
og arbeidsmiljget generelt.

Tall fra Arbeidskraftundersekelsen til Statistisk sentralbyrd viser at organisasjonsgraden nadde
en topp 1 1989, og deretter holdt seg noksa stabil frem til 1995 for den sank litt hvert ar fram til
51 prosent i 2008. LKU-2009 er andelen som oppgir at de er fagorganisert noe hoyere (56 %).
Det er en hgyere andel kvinner (63,5 %) enn menn som er organisert (52,5 %). Dette kan skyldes
at mange kvinner arbeider i offentlig sektor, der organisasjonsgraden er hgy. Unge yrkesaktive
er sjeldnere organisert enn eldre. Aldersforskjellene kan i noen grad forklares ved at de unge
oftere befinner seg i en type ansettelsesforhold der organisasjonsgraden er lav (kort ansiennitet,
midlertidig ansettelse osv.). Dessuten er unge yrkesaktive overrepresentert i bransjer der
organisasjonsgraden generelt er lav, blant annet innen deler av privat tjenesteyting.

Er du medlem i en fagforening eller i en arbeidstakerorganisasjon?

Hvis ja: Tilharer din organisasjon LO, YS, Unio, Akademikerne, eller er den ikke tilsluttet noen hovedorganisasjon?

LO er den storste fagorganisasjonen og organiserer 29 prosent av norske arbeidstakere. Deretter
folger YS (8 %), Unio (8 %) og Akademikerne (6 %). Fire prosent er ikke tilknyttet noen
hovedorganisasjon. Figur 5.1.1 viser at andelen organiserte sker med lengre utdanning. Trettini
prosent med utdanning pi ungdomsskoleniva er organisert, mot 73 prosent av de med
universitetsutdannelse.



5.1.1  Prosentandel fagorganiserte i ulike utdanningsgrupper fordelt pa
hovedorganisasjon %Kilde: SSB, LKU 2009)

Universitet

Hayskole
Videregaende pabegynt
ALLE YRKESAKTIVE

Videregaende fullfart

Ungdomsskole eller lavere

0 20 40 60 80

L JK0) mYS = Unio m Akademikerne | |kke tilsluttet noen hovedorg
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Figur 5.1.2 viser prosentandel fagorganiserte
i ulike yrkesgrupper, fordelt pa ulike
fagorganisasjoner. Hoyest
organisasjonsgrad finner vi i yrkesgruppen
lege/psykolog/tannlege/farmaseyt/
veteriner, der 95 prosent oppgir at de er
fagorganisert. Neermere ni av ti sykepleiere
og lektorer/laerere med
universitetsutdanning samt atte av ti
fysioterapeuter, leerere med tredrig
utdanning og ferskolelerere er
fagorganisert. [ motsatt ende og med lavest
organisasjonsgrad finner vi
butikkmedarbeidere og servicepersonell
(hotell/restaurant), hvorav henholdsvis en
av fire og en av fem er organisert. @vrige
yrker med lav organisasjonsgrad er selgere,
frisgrer og ledere i mindre, private
virksomheter, der i underkant av en av tre er
fagorganisert.

Et blikk pa nzring viser at
organisasjonsgraden er hgyest i offentlig
administrasjon/forsvar/trygd, der ni av ti er
organisert. Atte avtiiundervisning og helse-
og sosialtjenester er organisert. Lavest
organisasjonsgrad finner vi innen
omsetning og drift av fast elendom, og
overnattings- og serveringsvirksomhet, der
rundt en av fem sier de er organisert. I
varehandel og reparasjon av motorvogner
oppgir en av fire at de er fagorganisert.
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Organisasjonsgraden er hgyere i offentlige
enn i private virksomheter. I
fylkeskommunale virksomheter er ni av ti
fagorganisert, mens tallene for privat sektor
er fire av ti. Bedriftens sterrelse har
betydning for hvor mange som er organisert,
og organisasjonsgraden gker proporsjonalt
med storrelsen. I virksomheter med to til ni
ansatte er 35 prosent organisert, og i
virksomheter med flere enn 200 ansatte er
organisasjonsgraden over 70 prosent.
Neermere G4 prosent oppgir at lenns- og
arbeidsvilkar helt eller delvis er regulert av
tariffavtale/overenskomst. Atte av ti
fagorganiserte sier dette, og fire av ti
uorganiserte. Neermere 30 prosent oppgir
privat avtale/kontrakt — en av ti organiserte
og en av to uorganiserte. Seks prosent oppgir
en kombinasjon av slike avtaler. En prosent
forteller at de ikke har noen avtale i det hele
tatt; det er seerlig blant uorganisert
arbeidskraft.

Blant norske yrkesaktive oppgir 87 prosent
at virksomheten har verneombud, og 75
prosent svarer at virksomheten har
arbeidsmiljeutvalg (AMU). Lavest
forekomst av verneombud og AMU finner vi
i sma virksomheter. En av ti i virksomheter
som sysselsetter faerre enn ti arbeidstakere,
oppgir at de har verneombud, og fire av ti i
virksomheter som sysselsetter faerre enn 50
arbeidstakere, oppgir at de har AMU.

5.1.2

Prosentandel fagorganiserte i ulike yrkesgru
fagorganisasjoner. Antall spurte i parentes. F

Lege, psykol., tannlege, farmaseyt, veterinzer (136)
Lektor, lzerer med universitetsutdanning (224)
Sykepleier (309)

Advokat, jurist, dommer (75)

Forer (buss/bane), skipsbefal, flyger (102)
Forskoleleerer (124)

Leerer med 3-arig hayskole (390)

Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hayskole (95)
Sosionom, verneepleier, barnevernspedagog (144)
Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) (120)
Pleie- og omsorgsarbeider (488)

Ingenigr, tekniker (kjemi/metall/biologi) (136)
Vakt, politi, brann, militeer o.l. (259)

Leg iker (90)
Sivilingenior, planlegger, realfagsutdannel (256)
Kunstner (tekst/musikk/scene/foto) (67)
Funksjonaer (administrasjon/bibliotek) (140)
Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (88)

Elektriker, elektromonter, telemonter (192)

@vrige yrker m hoyere universitetsutdanning (391)
Post-/bank-/servicepersonell (131)

Ingenier, tekniker (bygg/elektro oa.) (209)

Alle yrkesaktive (9196)

Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (266)
Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (301)
Ingenier, tekniker (data) (91)

Lagermedarbeider, logistiker (133)

Renholder (141)

Kontormedarbeider, sekreteer (224)

Operater, handverker i naeringsmiddelprod. (59)
Mellomleder (535)

Arb. med info, marked, idrett, religion (145)
Rerlegger, bygghandverker (102)

Sjafer, mannskap  (bil/anlegg/skip) (223)

Revisor, funksjonzer (regnskap) (257)

)

)

Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (118)
Salgsagent, innkjgper, megler (450

Kokk, kjekkenassistent (124)

Temrer, trearbeider (194)

Ufagleert (59)

Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (210)
Systemutvikler, programmerer (179)

Adm. dir, politiker, organisasjonsleder (111)
Leder i mindre, privat virksomhet (235)
Frisor (67)

Selger (engros/der/telefon) (81)
Servicepersonell (hotell/restaurant) (62)
Butikkmedarbeider (522)

per, fordelt pa ulike
Kilde: SSB, LKU 09)
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Alle arbeidsplasser skal i henhold til
Arbeidsmiljeloven i utgangspunktet ha et
verneombud som skal ivareta
arbeidstakernes interesser i saker som angar
arbeidsmiljget. I virksomhet hvor det jevnlig
er ansatt minst 50 arbeidstakere, skal det
vare arbeidsmiljgutvalg, der
arbeidsgiveren, arbeidstakerne og
bedriftshelsetjenesten er representert.
Arbeidsmiljgutvalg skal opprettes ogsa i
virksomhet med mellom 20 og 50
arbeidstakere, nar en av partene ved
virksomheten krever det. Der
arbeidsforholdene tilsier det, kan
Arbeidstilsynet bestemme at det skal
opprettes arbeidsmiljoutvalg i virksomhet
med feerre enn 50 arbeidstakere.

Har virksomheten verneombud, dvs. en som tar
opp arbeidsmiljosparsmal pa vegne av alle ansatte?

Har bedriften arbeidsmiljoutvalg eller andre utvalg
som tar seg av arbeidsmiljosporsmal?

I LKU o9 oppgir 87 prosent at virksomheten
har verneombud, og 75 prosent svarer at
virksomheten har et arbeidsmiljgutvalg
(AMU). Lavest forekomst av verneombud og
AMU finner vi i sma virksomheter. En av ti
ivirksomheter som sysselsetter feerre enn ti
arbeidstakere, oppgir at de har verneombud,
og fire av ti i virksomheter som sysselsetter
feerre enn 50 arbeidstakere, oppgir at de har
et AMU. Av figur 5.1.3 ser vi at friserer og
servicepersonell skiller seg negativt ut, her
rapporterer henholdsvis to av tre og en av to
at de verken har verneombud eller
arbeidsmiljoutvalg. I yrkesgruppene leder i
mindre, privat virksomhet, sysselsatt i
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landbruk/fiske/oppdrett,
butikkmedarbeider, selger (engros/der/
telefon), lege-/tannlegesekretaer/
apotektekniker, tgmrer /trearbeider,

designer/grafiker/kunstner/tekstilarbeider
og ufaglert, oppgir mellom 21 og 38 prosent

at de verken har verneombud eller
arbeidsmiljputvalg pa egen arbeidsplass.

Verneombudet skal sarlig pase:

a) at maskiner, tekniske innretninger, kjemiske
stoffer og arbeidsprosesser ikke utsetter
arbeidstakerne for fare,

b) at verneinnretninger og personlig verneutstyr er
til stede i passende antall, at det er lett tilgjengelig
og i forsvarlig stand,

c) at arbeidstakerne far den ngdvendige
instruksjon, gvelse og opplzring,

d) at arbeidet ellers er tilrettelagt slik at
arbeidstakerne kan utfgre arbeidet pa helse- og
sikkerhetsmessig forsvarlig mate,

e) at meldinger om arbeidsulykker mv. i henhold til
Arbeidsmiljglovens § 5-2 blir sendt.

Arbeidsmiljgutvalget skal behandle:

a) sparsmal som angar bedriftshelsetjeneste og
den interne vernetjeneste,

b) spersmal om oppleering, instruksjon og
opplysningsvirksomhet i virksomheten, som har
betydning for arbeidsmiljget,

c) planer som krever Arbeidstilsynets samtykke i
henhold til § 18-9,

d) andre planer som kan fa vesentlig betydning for
arbeidsmiljget, sa som planer om byggearbeider,
innkjgp av maskiner, rasjonalisering,
arbeidsprosesser, og forebyggende vernetiltak,

e) etablering og vedlikehold av virksomhetens
systematiske helse-, miljg- og sikkerhetsarbeid, jf.
§3-1,

f) helse- og velferdsmessige sparsmal knyttet til
arbeidstidsordninger

5.1.3

Prosentandel som rapporterer at det er verneombud og arbeidsmiljgutvalg
pa egen arbeidsplass, etter yrke. Antall spurte i parentes. (Kilde: SSB, LKU

09).

Friser

Servicepersonell (hotell/restaurant)
Leder i mindre, privat virksomhet (.
Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (
(

6
6.
3
1
Butikkmedarbeider (52
8

(
(
2
2
5
Selger (engros/dgritelefon) (
Lege-/tannlegesekreteer, apotektekniker (9|
Tomrer, trearbeider (194
Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (118
Ufagleert (59
Kokk, kjokkenassistent (124
Systemutvikler, programmerer (179
Kunstner (tekst/musikk/scenef/foto) (6

Renholder (141

(

(

7
2
5
0
2
1
0

)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
7)
)
Revisor, funksjoneer (regnskap) (257)

Salgsagent, innkjgper, megler (450)

Adm. dir., politiker, organisasjonsleder (111)
Advokat, jurist, dommer (75)

Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) (223)
Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hgyskole (95)
ALLE YRKESAKTIVE (9055)

Arb. med info, marked, idrett, religion (145)
Funksjonzer (administrasjon/bibliotek) (140)
Post-/bank-/servicepersonell (131)
Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (88)
Kontormedarbeider, sekreteer (224)
Rarlegger, bygghandverker (102)
Operater, handverker i neringsmiddelprod. (59)
Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (266)
Ingeniar, tekniker (bygglelektro oa.) (209)
@vrige yrker m hayere universitetsutdanning (391)
Mellomleder (535)

Farskoleleerer (124)
Lagermedarbeider, logistiker (133)
Farer (buss/bane), skipsbefal, flyger (102)
Lege, psykol., tannlege, farmasayt, veterinaer (136)
Elektriker, elektromontgr, telemonter (192)
Ingenigr, tekniker (data) (91)
Ingenigr, tekniker (kjemi/metall/biologi) (136)
Pleie- og omsorgsarbeider (488)
Barne-/ungdomsarbeider, dagmamma (301)

Vakt, politi, brann, militeer o.. (259)
Sivilingenier, planlegger, realfagsutdannet (256)
Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) (120)
Leerer med 3-arig hayskole (390)
Sykepleier (309)

Lektor, lzerer med universitetsutdanning (224)
Sosionom, verneepleier, barnevernspedagog (144)

Il Har verneombud og arbeidsmiljloutvalg

I Har arbeidsmiljlgutvalg

50 60 70

80 90 %

[ Har vernombud



UTBREDELSE OG BRUK AV BEDRIFTSHELSETJENESTER

I henhold til Arbeidsmiljgloven er arbeidsgiver pliktet & knytte virksomheten til en
bedriftshelsetjeneste godkjent av Arbeidstilsynet nar risikoforholdene i virksomheten tilsier det.
Vurderingen av om slik plikt foreligger skal foretas som ledd i gjennomfgringen av det
systematiske helse-, miljo- og sikkerhetsarbeidet. Intensjonen med loven er at
bedriftshelsetjenesten skal ha en fri og uavhengig stilling i arbeidsmiljespgrsmal, og bista
arbeidsgiver, arbeidstakerne, arbeidsmiljgutvalg og verneombud med & skape sunne og trygge
arbeidsforhold.

Tabell 5.1.4 viser utviklingen av BHT (bedriftshelsetjenestene (BHT) i Norge fra 1989 . Vi ser
av tabellen at antall arsverk totalt 13 pa topp rundt ar 2000. Fram til 2009 falt tallet pa arsverk
fra 2550 til 2220. Tallet pa leger og sykepleiere har gitt mest tilbake. For gruppene psykologer,
yrkeshygienikere og administrativt/andre er tallene relativt stabile. Til sammenligning kan det
nevnes at tall fra Legeforeningen viser at det per 10. desember 2010 var 2778 leger som var
godkjente spesialister arbeidsmedisin.

5.1.4

1989 2000 2006 2009
SYKEPLEIER 480 800 660 650
LEGE 340 500 340 340
YRKESHYGIENIKER 140 400 380 390
FYsI0-/ERGOTERAPEUT 270 360 340 370
PsykoLoG 30 30 30
ADMINISTRATIVT OG ANDRE 270 460 460 440
SUM ARSVERK 1500 2550 2210 2220
ANTALL BHT 580 800 610 586
ANTALL VIRKSOMHETER OMFATTET 5455 21000 23500 24000
ANTALL SYSSELSATTE | VIRKSOMHETENE 681 000 1150000 1015000 1011000

Har virksomheten bedriftshelsetjeneste?

Har du hatt kontakt med noen av dem som arbeider i bedriftshelsetjenesten siste 12 maneder?
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I LKU 2009 svarer 55 prosent av respondentene at virksomheten har BHT. Tilsvarende tall i
20006 var 57 prosent, og i 2003 var tallet 62 prosent. 38 prosent av de yrkesaktive har de siste
tolv manedene hatt kontakt med noen av dem som arbeider i BHT. Tilsvarende tall for 2003
var 56 prosent. Flere menn enn kvinner har hatt slik kontakt, henholdsvis 45 og 27 prosent.
Tabell 5.1.5 viser hva kontakten med BHT dreide seg om. For begge kjenn utgjer rutinemessig
helsekontroll den sterste andelen, fulgt av kartlegging av arbeidsmiljeet/utarbeiding av
handlingsplaner og helseundersgkelse for spesielt utsatte grupper. Nedgangen fra 56 til 38
prosentiandelen som har hatt kontakt med BHT, kan bety at det bedrives mindre helsekontroll
og mer miljgarbeid, noe som i tilfelle vil veere en positiv trend.

5.1.5
TEMA FOR KONTAKT MED BHT sisTe 12 MANEDER MENN KVINNER ALLE
RUTINEMESSIG HELSEKONTROLL FOR ALLE ANSATTE 37 30 35
KARTLEGGING AV ARBEIDSMILJ@ET/UTARBEIDING AV HANDLINGSPLANER 16 17 16
HELSEUNDERS@KELSE FOR SPESIELT UTSATTE GRUPPER 13 10 12
ORGANISERING OG TILRETTELEGGING AV ARBEIDET [SYKEMELDING UNNTATT) 9 10 9
KONSULTASJON VED SYKDOM/SYKMELDING 9 11 9
ORGANISERING OG TILRETTELEGGING | FORBINDELSE MED SYKMELDING 5 6 6
UNDERVISNING/OPPL £RING OM ARBEIDSMILI@ 7 7 7
ANDRE TEMA 4 9 6
ALLE KONTAKTER 100 100 100

Kan du fritt kontakte bedriftshelsetjenesten, uten d gd gjennom leder?

Nitti prosent svarer bekreftende pa at de fritt kan kontakte BHT, litt flere menn enn kvinner
(henholdsvis 91 og 87 prosent). Ser vi pa yrkesgruppene, er det lege-/tannlegesekretaer/
apotektekniker, kokk/kjokkenassistent og barne-/ungdomsarbeider/dagmamma som har
lavest andel som kan kontakte BHT uten 4 g gjennom leder. Advokat/jurist/dommer-gruppen
har hgyest andel (98 %), fulgt av leder i mindre, privat virksomhet og administrerende
direktgrer / politikere / organisasjonsledere. Sortert pa naering er det forretningsmessig
tjenesteyting og helse- og sosialtjenester som har lavest andel som fritt kan ta kontakt med BHT.



Den enkelte virksombhet skal skaffe seg
bedriftshelsetjeneste ut fra de
arbeidsmiljgforhold som finnes i
virksomheten. Bemanning og innhold i
tjenesten ma altsi tilpasses den enkelte
virksomhets behov. BHT skal ha
kompetanse innen forebyggende
arbeidsmiljgarbeid og aktuelle
arbeidsmiljeforhold, og vaere godt kjent i
virksomheten.

Figur 5.1.6 viser hvor stor andel som oppgir
at bedriften de jobber i er tilknyttet en BHT,
sortert etter yrke (2009). Lavest
prosentandel finner vi for gruppene frisgrer
og butikkmedarbeidere, der andelene er
bare henholdsvis 12 og 20. Frisgrene er
omfattet av den nye bransjeforskriften som
ble iverksatt i 2009 (se senere), og andelen
bedrifter med bedriftshelsetjeneste i denne
bransjen vil derfor mest sannsynlig oke.
Hgyest andel finner vi i yrkesgruppene
prosessoperater (industri, olje, gass,
kjemisk) og mekaniker, sveiser, plate-/
verkstedarbeider, der henholdsvis 89 og 79
prosent av de yrkesaktive svarer at bedriften
er tilknyttet en BHT. I de gvrige
yrkesgruppene oppgir mellom 26 og 77
prosent det samme, og gjennomsnittet for
alle yrkesaktive er 55 prosent.

Nar vi ser pa utbredelsen av
bedriftshelsetjenester innenfor ulike
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naeringsgrupper ser vi at blant de yrkesaktive
i bergverksdrift svarer hele 93 prosent at de
var tilknyttet en bedriftshelsetjeneste i
2009, fulgt av kraft- og vannforsyning og
utvinning av rdolje og naturgass med
henholdsvis 91 og 9o prosent. Lavest andel
finner vi i primarneeringene, i private
tjenester ellers og i varehandel og reparasjon
av motorvogner, med prosentandeler pa
henholdsvis 29, 31 0g 36 prosent. For gvrige
bransjer svarer mellom 37 og 79 prosent at
virksomhetene er tilknyttet en
bedriftshelsetjeneste. Sekstisju prosent av
dem som jobber i bransjer som er péalagt
BHT (i henhold til forskriften for 1. januar
2010), oppgir at de er tilknyttet en BHT,
mens ca. 49 prosent av dem som jobber i
bransjer som ikke er palagt BHT, sier de er
det.

Arbeidsgiver kan benytte BHT pa flere omrader:

Bista med 4 planlegge a gjennomfgre forandringer
i arbeid og arbeidsmiljg.

Bista med a kartlegge arbeidsmiljget og foreta
risikovurderinger.

Foresla og arbeide for tiltak som kan forebygge
helseskader.

Bista med a tilpasse arbeidet for den enkelte.

Bista med a gi informasjon og opplzering innenfor
helse, miljg og sikkerhet (HMS).

Bista med bedriftsinternt attfgringsarbeid.
(Kilde: Arbeidstilsynet)

5.1.6
SSB, LKU 2009).

Prosessoperater industri/olje/gass/kjemisk (105)
Mekaniker, sveiser, plate-/verkstedsarbeider (210)
Vei-/anleggs-/stein-/murarbeider (68)

Vakt, politi, brann, militeer 0.l. (202)

Ingenigr, tekniker kjemi/metall/biologi (103)
Sivilingenigr, planlegger, realfagsutdannet (190)
Operater, handverker i naeringsmiddelprod. (44)
Ingenir, tekniker bygg/elektro oa. (155)

Forer buss/bane, skipsbefal, flyger (77)

Elektriker, elektromonter, telemonter (144)
Mellomleder (394)

Lagermedarbeider, logistiker (93)

@vrige yrker m hoyere universitetsutdanning (260)
Funksjoneer administrasjon/bibliotek (92)
Rerlegger, bygghandverker (65)
Kontormedarbeider, sekreteer (142)

Sykepleier (191)

Ingenier, tekniker data (55)

Adm. dir., politiker, organisasjonsleder (66)
Advokat, jurist, dommer (41)

Sjafer, mannskap  bil/anlegg/skip (124)
Sosionom, verneepleier, barnevernspedagog (81)
Salgsagent, innkjeper, megler (254)

Alle yrker (4957)

Post-/bank-/servicepersonell (73)

Revisor, funksjonzer regnskap (135)

Arb. med info, marked, idrett, religion (76)
Temrer, trearbeider (100)

Pleie- og omsorgsarbeider (249)

Lektor, leerer med universitetsutdanning (113)
Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m hayskole (49)
Lege, psykol., tannlege, farmaseyt, veterinaer (67)
Renholder (71)

Systemutvikler, programmerer (86)

Leder i mindre, privat virksomhet (98)

Kokk, kjgkkenassistent (49)

Leerer med -arig hoyskole (153)

Ufagleert (23)

Forskolelaerer (48)

Barne-/lungdomsarbeider, dagmamma (112)
Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider (42
Kunstner tekst/musikk/scene/foto (:

Selger engros/dgritelefon (.
Lege-/tannlegesekreteer, apotektekniker (:
Servicepersonell hotell/restaurant (
Sysselsatt i landbruk/fiske/oppdrett (53)
Butikkmedarbeider (103)

Friser (7)

7
8
9

24)
27,
27,
16,

Prosentandel som oppgir at bedriften de jobber i er tilknyttet en
bedriftshelsetjeneste, etter yrke, 2009. Antall spurte i parentes. (Kilde:

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90%



NY ORDNING FOR GODKJENNING AV BHT OG NYE
PLIKTVIRKSOMHETER

I 2009 vedtok Arbeidstilsynet to nye/endrede forskrifter for bedriftshelsetjenesten.
Bransjeforskriftens bestemmelser om hvem som skal ha bedriftshelsetjeneste, ble utvidet med
nye bransjer/sektorer (tabell 5.1.7), og det ble ogsa innfert en godkjenningsordning for
bedriftshelsetjenesten i de bransjene som er pélagt 4 ha en slik ordning. Begge forskriftene
tradte i kraft 1. januar 2010. Det er ogsa etablert en godkjenningsenhet i Arbeidstilsynet.

Det er arbeidsgiver som er ansvarlig for oppfelging og kontroll av arbeidsmiljget i egen
virksomhet. I virksomhetens BHT har arbeidsgiveren tilgang til fagpersoner som kan gi rad i
arbeidsmiljgspersmal. Bedriftshelsetjenesten bistar arbeidsgiver, arbeidstakere,
arbeidsmiljgutvalg og verneombud med 4 skape sunne og trygge arbeidsforhold. Den har en fri
og uavhengig stilling, den er ikke underlagt arbeidsgivers instruksjonsmyndighet i faglige
spersmal, og den kan bistd i det omfang som virksomheten har behov for —slik at man oppfyller
forskriftens krav.

INNF@ARING AV GODKJENNINGSORDNINGEN

De som tilbyr bedriftshelsetjenester til virksomheter som er palagt & ha det (pliktvirksomheter),
skal sgke Arbeidstilsynet om godkjenning. Det blir na stilt nye krav til kvaliteten pa
bedriftshelsetjenester som skal utferes i virksomheter med plikt til 4 knytte til seg en godkjent
bedriftshelsetjeneste. For & bli godkjent ma bedriftshelsetjenesten tilfredsstille en rekke krav,
og Arbeidstilsynet kan stille de vilkirene som regnes som ngdvendige i forbindelse med vedtak
om godkjenning. Nar vilkarene er til stede, vil Arbeidstilsynet gi godkjenning for en periode pa
fem ar. Arbeidstilsynet kan likeledes trekke godkjenningen tilbake dersom vilkarene ikke lenger
er oppfylt, eller hvis de ikke blir oppfylt innen en fastsatt frist. BHT"er som ikke oppfyller kravene
til godkjenning, ma fremlegge en plan for hvordan de skal oppfylle kravene, innen tre r etter
ikrafttredelsen.

Per 25. januar 2011, det vil si et dreyt ar etter at ordningen tradte i kraft, var det i alt 278
bedriftshelsetjenester som hadde sgkt om godkjenning. Av disse var 192 godkjent, mens 27
bedriftshelsetjenester hadde sin sgknad under behandling. Endelig var det 59
bedriftshelsetjenester som hadde status "godkjent plan". Det betyr at de ma oppfylle vilkirene
iforskriften innen en bestemt frist, men kan fortsette 4 levere tjenester til virksomhetene pa lik
linje med en bedriftshelsetjeneste som er alminnelig godkjent.
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5.1.7

N £RINGSKODE

HOVEDGRUPPE ELLER UNDERGRUPPE SOM OMFATTES AV NY ORDNING FOR BHT

03 03.2. FISKEOPPDRETT OG KLEKKERIER

13 PRODUKSJON AV TEKSTILER

35 ELEKTRISITETS-, GASS-, DAMP-, OG VARMTVANNSFORSYNING

38 INNSAMLING, BEHANDLING, DISPONERING OG GJENVINNING (NY) AV AVFALL
80 80.1. PRIVATE VAKTTJENESTER

80 80.2. TIENESTER TILKNYTTET VAKTTJENESTER

85 UNDERVISNING

86 86 HELSETJENESTER

87 PLEIE- 0G OMSORGSTJENESTER | INSTITUSJON

88 SOSIALE OMSORGSTJENESTER UTEN BOTILBUD

96 FRISERING OG ANNEN SKIJ@NNHETSPLEIE. GJELDER BARE FRISERING.




Arbeidstilsynet driver utstrakt og mélrettet
tilsynsvirksombhet. Tilsyn forekommer for
eksempel i forbindelse med kampanjer i
ulike neeringer eller med ulike temaer og
satsingsomrader, eller det kan veere pa
grunnlag av bekymringsmeldinger eller
andre forhold som tilsier at det er nedvendig
med tilsyn. Tilsynet kan veere i forbindelse
med arbeidsskader, eller det kan vaere rene
stikkprever. Hyppige tilsyn tolkes som en
beskyttende faktor og kan brukes som en
indikator pa forebyggende virksomhet.

Figur 5.1.8 viser andelen virksomheter som
fikk tilsyn i 2009, etter naering.
Arbeidstilsynet nddde i 2009 om lag 7
prosent av virksomhetene i Norge gjennom
tilsyn. Sterst var andelen i bygg- og
anleggsnaringen med ca. 16 prosent, fulgt
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av industri med 14 prosent og overnattings-
og serveringsvirksomhet med ca. 13 prosent.
Vi gjor oppmerksom pa at de delene av
arbeidslivet som ikke er dekket av
Arbeidstilsynets tilsynsomréde, ikke er med
i oversikten.

Et mél pa forebyggende arbeidsmiljearbeid
som brukes internasjonalt, er antall
inspektorer per 10 ooo arbeidere. Ifglge ILO
(International Work Organization) ber det
vaere minst én inspekter per 10 ooo
arbeidere. I 2009 hadde Arbeidstilsynet 467
arsverk i ytre etat, noe som tilsvarer naer 2
arsverk per 10 ooo arbeidere.

5.1.8

Prosentandel virksomheter som fikk tilsyn i 2009, etter naering. (Kilde:

Arbeidstilsynet)

Bygge- og anleggsvirksomhet

Industri

Overnattings- og serveringsvirksomhet
Jordbruk, skogbruk og fiske

Bergverksdrift og utvinning
Forretningsmessig tjenesteyting
Undervisning

Alle nzeringer

Kraft og vannforsyning

Off administrasjon og forsvar og trygdeordninger i off forvaltning
Varehandel, reparasjon av motorvogner
Transport og lagring

Helse- og sosialtjenester

Personlig tienesteyting

Omsetning og drift av fast eiendom
Finansierings- og forsikringsvirksomhet
Faglig, vitenskaplig og teknisk tienesteyting

Informasjon og kommunikasjon

14

16

18%



Enhver lege som gjennom sitt arbeid far
kunnskap om at arbeidstaker lider av en
sykdom som legen antar skyldes
arbeidssituasjonen, skal gi skriftlig melding
om dette til Arbeidstilsynet. Denne plikten
er nedfelt i arbeidsmiljeloven. Disse
meldingene fra landets leger om
arbeidsrelaterte sykdommer blir samlet i
Arbeidstilsynets Register for arbeidsrelatert
sykdom (RAS). Dette registeret, som ble
etablert i 1920, er svert viktig i
Arbeidstilsynets forebyggingsarbeid. Ved
hjelp av meldingene kan Arbeidstilsynet
sette i verk tiltak mot farlige produkter og
farlig utstyr eller eksponering, og mot
spesielle bransjer, og de kan sette i gang
kartleggings- og forskningsarbeid.

Antall meldinger til RAS har de siste arene
vist en avtagende tendens, se figur 5.1.9. I
20006 var tallet 3051, synkende til 2427 i
2009. Sykdommer i gret
(herselsnedsettelse, i praksis stgyskader) har
tradisjonelt vaert den stgrste gruppen av
innmeldte tilfeller, og disse utgjorde sd mye
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som G4 prosent av meldingene i 2009. Nest
storste gruppe er sykdommer i luftveiene (10
prosent), deretter fglger sykdommer i
muskel-/skjelettsystemet/bindevevet og
sykdommer i hud/underhud, med ca. 6—7
prosent hver. Om lag &85 prosent av
meldingene i 2009 gjaldt menn, og
gjennomsnittsalderen var ca. 52 r.

Flesteparten av meldingene om
arbeidsrelatert sykdom kommer fra
bedriftsleger. Av de 2427 innsendte
sykdomsmeldingene i 2009 kom 1615 fra
bedriftsleger (67 %). Omtrent 17 prosent av
meldingene kom fra sykehusleger og ca. 10
prosent fra allmennpraktikere. I overkant av
5 prosent kom fra andre legetyper, blant
annet privatpraktiserende spesialister.

Detvar i alt kun 445 ulike leger som stod bak
de 2427 meldingene, og det vil si at under 3
prosent av landets leger bruker
Arbeidstilsynets meldesystem. Det er viktig
at flere leger, ikke minst allmennpraktikere,
gjor seg kjent med tilsynets interesse for
«signalhendelser» og melder mistenkte
tilfeller. Arbeidstilsynet har fa andre
muligheter for 4 fange opp helsemessige
konsekvenser av uforsvarlige
arbeidsforhold.

Antall meldte sykdomsmeldinger arlig til Register for arbeidsrelatert
sykdom (RAS) 2001-2009. (Kilde: Arbeidstilsynet, RAS)
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For det forebyggende arbeidet er det viktig
at grove overtredelser av arbeidsmiljeloven
blir avdekket og anmeldt, og etterforskning
og tilhgrende straffereaksjoner antas 4 haen
preventiv effekt. Flere anmeldelser kan bety
to ting: at det reelt skjer flere brudd pa
arbeidsmiljgloven, eller at loven blir
kontrollert mer aktivt.

I 2009 ble det anmeldt i alt 714 forseelser
mot arbeidsmiljeloven (figur 5.1.10). Av
disse sakene ble 344 etterforsket, noe som
resulterte i 97 straffereaksjoner. Antall
anmeldte lovbrudd har veert relativt stabilt
siden 2003, men i 2009 var det en viss
nedgang. Etter en gjennomgang som

@KOKRIM foretok av 338 innhentede
forelegg og dommer fra perioden 2002—
2000, ble det utarbeidet retningslinjer for
reaksjonsfastsettelsen i arbeidsmiljosaker.
Her heter det blant annet at bgter mot
foretak i utgangspunktet ikke skal utmales
lavere enn 50 ooo kroner. Ved "serlig
skjerpende omstendigheter” skal batene
ikke veere lavere enn 100 ooo kroner. For
serlig store selskaper ber det vurderes bgter
opp mot og over en million kroner.
Minstestraffen mot personer begr som klar
hovedregel ikke veere lavere enn 10 0coo
kroner. Ogsa fengselsstraff kan anvendes
overfor personer. Ved sarlig skjerpende
omstendigheter er straffen inntil to ars
fengsel.

ILO (International Labour Organization) er
FNs internasjonale szrorganisasjon for
arbeidslivet. ILO-konvensjonene er
bindende, og de skal tilpasses de enkelte
medlemslandenes lovverk for & fungere som
et instrument som regulerer de fleste felt
innen arbeidslivet. Ved 4 ratifisere
(godkjenne) en konvensjon forplikter
statene seg til & oppfylle konvensjonene og
samtidig akseptere internasjonal overvaking
gjennom ILOs kontrollsystem. I februar
2009 ratifiserte Norge ILOs Maritime
Labour Convention, og vi har med det
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ratifisert 107 av i alt 188 ILO konvensjoner.
(Imidlertid er 16 av Norges ratifikasjoner
senere opphevet. Dessuten er 30 av de 188
ILO-konvensjonene fjernet eller trukket
tilbake.) Til sammenligning har Danmark
ratifisert 71, Sverige 92 og Finland 98
konvensjoner (se figur 5.1.11). Av nye ILO-
konvensjoner som Norge ikke har ratifisert,
er blant annet C187 (Promotional
Framework for Occupational Safety and
Health Convention, 2006) og C188 (Work
in Fishing Convention, 2007).

5.1.10  Antall anmeldelser, etterforskning og straffereaksjoner etter lovbrudd
mot Arbeidsmiljgloven 1999-2009. (Kilde: SSBs kriminalstatistikk)
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1000 r
900
800
700 ¢ p
600
500
400
4
300
200
100
0 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
A Arstall
—Arrs\:gll\llAnmeldte lovbrudd ~Antall / Etterforskede lovbrudd Antall / Straffereaksjoner j
5.1.11  Utvikling antall ratifiserte ILO-konvensjoner for Norge, Sverige, Danmark

og Finland, 1990-2009.
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LAGERMEDARBEIDER, LOGISTIKER 8000 37000
VED LEGG l, ANTALL YRKESAKTIVE (BASERT PA AKU 2009) KONTORMEDARBEIDER, SEKRET £R 50000 7 000
PosT-/BANK-/SERVICEPERSONELL 30 000 18 000

YRKesGRUPPE (NOA-DEFINISIJON) KVINNER MEeNN
BARNE-/UNGDOMSARBEIDER, DAGMAMMA 79 000 11000

ADM. DIR., POLITIKER, ORGANISASJONSLEDER 6 000 23000
KOKK, KIGKKENASSISTENT 26000 14000

MELLOMLEDER 40000 64000
PLEIE- 0G OMSORGSARBEIDER 129 000 23000

LEDER | MINDRE, PRIVAT VIRKSOMHET 5000 11000
SERVICEPERSONELL (HOTELL/RESTAURANT/FRIS@R) 15000 4000

SIVILINGENI@R, PLANLEGGER, REALFAGSUTD. 17000 42 000
Frisgr 16 000 1500

SYSTEMUTVIKLER, PROGRAMMERER 6 000 26000
LEGE-/TANNLEGESEKRET /R, APOTEKTEKNIKER 19000 200

ADVOKAT, JURIST, DOMMER 6000 10000
SELGER (EN GROS/D@R/TELEFON) 8000 24000

LEGE, PSYKOL., TANNLEGE, FARMAS@YT, VETERIN £R 18 000 17000
BUTIKKMEDARBEIDER 117000 63000

(BVRIGE YRKER MED H@YERE UNIVERSITETSUTD. 43000 41 000
VAKTMESTER, SIKKERHETSPERSONELL, MILIT £R 10000 58 000

LEKTOR, L £RER MED UNIVERSITETSUTDANNING 27000 26000
SYSSELSATTE I LANDBRUK/FISKE/OPPDRETT 12000 47000

L £RER MED 3-ARIG HBYSKOLE 64000 29 000
ELEKTRIKER, ELEKTROMONT@R, TELEMONT@R 1400 48 000

F@RSKOLEL £RER 29 000 1500
T@MRER, TREARBEIDER 1000 60 000

SYKEPLEIER 77 000 9000
R@ORLEGGER, BYGGHANDVERKER 800 40 000

FYSIOTERAPEUT, RADIOGRAF, HELSEARB. M. HBYSKOLE 16 000 8 000
VEI-/ANLEGGS-/STEIN-/MURARBEIDER 200 31 000

SOSIONOM, VERNEPLEIER, BARNEVERNSPEDAGOG 28 000 7000
MEKANIKER, SVEISER, PLATE-/VERKSTEDSARB. 3000 76 000

INGENI@R, TEKNIKER (KJEMI/METALL/BIOLOGI) 11 000 28 000
DESIGNER, GRAFIKER, KUNSTNER, TEKSTILARB. 18 000 19000

ELEKTROINGENI@R, ELEKTROTEKNIKER 0.A. 3000 36000
OPERAT@R, HANDVERKER | N £RINGSMIDDELPROD. 8 600 13000

FLYGER, SKIPSBEFAL, FORER (BUSS/BANE) 1600 22000
PROSESSOPERAT@R (INDUSTRI/OLIE/GASS/KIEMISK) 8000 33000

DATAINGENI@R, DATATEKNIKER 5700 27000
SJAF@R, MANNSKAP (BIL/ANLEGG/SKIP) 3000 74000

KUNSTNER (TEKST/MUSIKK/SCENE/FOTO) 8000 12000
RENHOLDER 43000 8000

ARB. MED INFO, MARKED, IDRETT, RELIGION 19 000 24000
UFAGL £RT 7000 26 000

SALGSAGENTER, INNKJ@PER, MEGLER 39000 55000
| aLT 1167000 1 286 000

REVISOR, FUNKSJON £R 54000 21000

FUNKSJON 4£R (ADMINISTRASION/BIBLIOTEK) 31000 11 000
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VEDLEGG 2. NOAS OMKODING TIL 47 YRKESGRUPPER BASERT PA
SSBS STANDARD FOR YRKESKLASSIFISERING (STYRK)

Kode (NOA) Yrkesgruppe (NOA) SSB 4-siff SSB-yrkestittel Antall spurte
LKU 2009
1| Adm. dir., politiker, organisasjonsleder 1110 Politikere 5
1 | Adm. dir., politiker, organisasjonsleder 1120 Toppledere i offentlig administrasjon &
1 | Adm. dir., politiker, organisasjonsleder 1142 Ledere i arbeidsgiver-/arbeidstakerorganisasjoner og gkonomiske interesseorganisasjoner 6
1 | Adm. dir., politiker, organisasjonsleder 1143 Ledere i humanitare organisasjoner og andre interesseorganisasjoner 3
1| Adm. dir., politiker, organisasjonsleder 1210 Administrerende direktarer 94
2 | Mellomleder 1221 Produksjonsdirektarer innen jordbruk, skogbruk og fiske 1
2 | Mellomleder 1222 Produksjonsdirektarer innen olje- og gassutvinning, bergverksdrift, industri, kraft- og vannforsyning 52
2 | Mellomleder 1223 Produksjonsdirektarer innen bygge- og anleggsvirksomhet 11
2 | Mellomleder 1224 Produksjonsdirektarer innen varehandel, hotell- og restaurantvirksomhet mv. 56
2 | Mellomleder 1225 Produksjonsdirektarer innen transport og kommunikasjon 19
2 | Mellomleder 1226 Produksjonsdirektarer innen finansiell tjenesteyting, eiendomsdrift osv. 49
2 | Mellomleder 1227 Produksjonsdirektarer innen offentlig administrasjon 62
2 | Mellomleder 1228 Produksjonsdirekterer innen undervisning, helse- og sosialtjenester 75
2 | Mellomleder 1229 Produksjonsdirektarer innen andre sosiale og personlige tjenester 14
2 | Mellomleder 1231 Finans-, gkonomi- og administrasjonsdirektarer 54
2 | Mellomleder 1232 Personaldirektarer 28
2 | Mellomleder 1233 Salgsdirektgrer 38
2 | Mellomleder 1234 Markeds- og informasjonsdirektarer 33
2 | Mellomleder 1235 Innkjgps- og distribusjonsdirektarer 20
2 | Mellomleder 1236 IT-direktarer 12
2 | Mellomleder 1237 Forskningsdirektarer 5
2 | Mellomleder 1239 Andre spesialdirektarer 6
3| Leder i mindre, privat virksomhet 1310 Ledere innen ikke-spesifisert neringsomrade 8
3| Leder i mindre, privat virksomhet 1311 Ledere innen jordbruk, skogbruk og fiske 3
3| Leder i mindre, privat virksomhet 1312 Ledere innen bergverksdrift, industri, kraft- og vannforsyning 17
3| Leder i mindre, privat virksomhet 1313 Ledere innen bygge- og anleggsvirksomhet 23
3| Leder i mindre, privat virksomhet 1314 Ledere innen varehandel mv. 85
3| Leder i mindre, privat virksomhet 1315 Ledere innen hotell- og restaurantvirksomhet 6
3| Leder i mindre, privat virksomhet 1316 Ledere innen transport og kommunikasjon 10
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Kode (NOA) Yrkesgruppe (NOA) SSB 4-siff SSB-yrkestittel Antall spurte
LKU 2009
3| Leder i mindre, privat virksomhet 1317 Ledere innen finansiell tjenesteyting, eiendomsdrift osv. 42
3| Leder i mindre, privat virksomhet 1318 Ledere innen renovasjon, personlig tjenesteyting og arbeid for private husholdninger 3
3| Leder i mindre, privat virksomhet 1319 Andre ledere 38
4| Sivilingenigr, planlegger, realfagsutdannet 2111 Fysikere og astronomer 1
4 | Sivilingenigr, planlegger, realfagsutdannet 2112 Meteorologer 1
4 | Sivilingenigr, planlegger, realfagsutdannet 2113 Kjemikere 5
4| Sivilingenigr, planlegger, realfagsutdannet 2114 Geologer og geofysikere 11
4 | Sivilingenigr, planlegger, realfagsutdannet 2122 Statistikere 5
4 | Sivilingenigr, planlegger, realfagsutdannet 2141 Sivilarkitekter, by- og trafikkplanleggere 41
4 | Sivilingenigr, planlegger, realfagsutdannet 2142 Sivilingenigrer (bygg og anlegg) 36
4 | Sivilingenigr, planlegger, realfagsutdannet 2143 Sivilingenigrer (elkraftteknikk) 7
4 | Sivilingenigr, planlegger, realfagsutdannet 2144 Sivilingenigrer (elektronikk og telekommunikasjon) 11
4 | Sivilingenigr, planlegger, realfagsutdannet 2145 Sivilingenigrer (maskin- og marinteknikk) 11
4| Sivilingenigr, planlegger, realfagsutdannet 2146 Sivilingenigrer (kjemi) &
4 | Sivilingenigr, planlegger, realfagsutdannet 2147 Sivilingenigrer (geofag, petroleumsteknologi, metallurgi o.1.) 30
4 | Sivilingenigr, planlegger, realfagsutdannet 2148 Landmélere, jordskiftekandidater o.l. 9
4 | Sivilingenigr, planlegger, realfagsutdannet 2149 Andre sivilingenigrer og tilsvarende yrker 52
4 | Sivilingenigr, planlegger, realfagsutdannet 2211 Biologer, botanikere, zoologer og tilsvarende yrker 8
4| Sivilingenigr, planlegger, realfagsutdannet 2212 Sivilagronomer og tilsvarende yrker 5
4 | Sivilingenigr, planlegger, realfagsutdannet 2413 Teknisk og naturvitenskapelig planlegging og utredning 20
5 | Systemutvikler, programmerer 2130 Systemutviklere og programmerere 179
6 | Advokat, jurist, dommer 2412 Juridisk planlegging og utredning 24
6 | Advokat, jurist, dommer 2521 Advokater 37
6 | Advokat, jurist, dommer 2522 Domstolsjurister 7
6 | Advokat, jurist, dommer 2523 Jurister innen politi og patalemyndighet 7
7 | Lege, psykolog, tannlege, farmasgyt, veterinaer 2221 Leger 75
7 | Lege, psykolog, tannlege, farmasgyt, veterinaer 2222 Tannleger 14
7 | Lege, psykolog, tannlege, farmasgyt, veterinaer 2223 Veterinaerer 5
7 | Lege, psykolog, tannlege, farmasgyt, veteringer 2224 Farmasgyter 8
7 | Lege, psykolog, tannlege, farmasgyt, veterinaer 2545 Psykologer 34
8 | Div. yrker med hgyere universitetsutd. 2411 @konomisk og samfunnsvitenskapelig planlegging og utredning 7
8 | Div. yrker med hgyere universitetsutd. 2419 Andre yrker innen offentlig administrasjon 90
8 | Div. yrker med hgyere universitetsutd. 2511 Statsautoriserte revisorer 30
8 | Div. yrker med hgyere universitetsutd. 2512 Personal- og organisasjonskonsulenter 121
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Kode (NOA) Yrkesgruppe (NOA) SSB 4-siff SSB-yrkestittel Antall spurte
LKU 2009

8 | Div. yrker med hgyere universitetsutd. 2519 Markedsanalytikere og andre forretningsyrker 38
8 | Div. yrker med hgyere universitetsutd. 2531 Arkivarer og konservatorer 12
8 | Div. yrker med hgyere universitetsutd. 2541 Sosial- og sivilgkonomer 58
8 | Div. yrker med hgyere universitetsutd. 2542 Sosiologer, sosialantropologer, samfunnsgeografer og statsvitere 7
8 | Div. yrker med hgyere universitetsutd. 2543 Historikere, arkeologer og filosofer 5
8 | Div. yrker med hgyere universitetsutd. 2544 Sprakforskere, oversettere og tolker 9
8 | Div. yrker med hgyere universitetsutd. 2560 Geistlige yrker 14
9 | Lektor, leerer med universitetsutdanning 2310 Universitets- og hgyskolelektorer/-leerere 75
9 | Lektor, leerer med universitetsutdanning 2320 Lektorer og adjunkter i videregdende skole 89
9 | Lektor, leerer med universitetsutdanning 2340 Spesialleerere/spesialpedagoger 33
9 | Lektor, leerer med universitetsutdanning 2351 Spesialister i utdanningsmetodikk 2
9 | Lektor, leerer med universitetsutdanning 2352 Studieinspektarer o.1. 24
9 | Lektor, leerer med universitetsutdanning 2359 Andre lzerere med minst 4 ars universitets- eller hgyskoleutdanning 1
10 | Leerer med 3-arig hayskole 3310 Grunnskoleleerere 320
10 | Leerer med 3-arig hgyskole 3341 Yrkesfaglearere og faglarere i videregende skole 37
10 | Leerer med 3-arig hgyskole 3349 Andre yrker innen undervisning og pedagogisk arbeid 33
11 | Farskoleleerer 3320 Farskolelerer 124
12 | Sykepleier 2230 Spesialsykepleiere og jordmadre 92
12 | Sykepleier 3231 Sykepleiere 217
13 | Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m. hgyskole 2225 Erneringsfysiologer 4
13 | Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m. hgyskole 3220 Andre hgyskoleyrker innen medisin 1
13 | Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m. hgyskole 3221 Radiografer og audiografer 9
13 | Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m. hgyskole 3222 Helse- og miljginspektarer 8
13 | Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m. hgyskole 3223 Kostholdskonsulenter 3
13 | Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m. hgyskole 3224 Optikere 7
13 | Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m. hgyskole 3225 Tannpleiere 2
13 | Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m. hgyskole 3226 Fysioterapeuter, ergoterapeuter o.1. 55
13 | Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m. hgyskole 3227 Dyrepleiere 1
13 | Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m. hgyskole 3228 Reseptarer 3
13 | Fysioterapeut, radiograf, helsearb. m. hgyskole 3229 Naturterapeuter 7
14 | Sosionom, vernepleier, barnevernspedagog 3232 Vernepleiere B35
14 | Sosionom, vernepleier, barnevernspedagog 3460 Sosionomer, barnevernspedagoger o.l. 109
15 | Ingenigr, tekniker (kjemi/metall/ biologi) 3114 Maskiningenigrer og -teknikere 19
15 | Ingenigr, tekniker (kjemi/metall/biologi) 3115 Kjemiingenigrer og -teknikere 7
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Kode (NOA) Yrkesgruppe (NOA) SSB 4-siff SSB-yrkestittel Antall spurte
LKU 2009
15 | Ingenigr, tekniker (kjemi/metall/biologi) 3116 Ingenigrer og teknikere innen petroleum, bergverk og metallurgi 44
15 | Ingenigr, tekniker (kjemi/ metall/biologi) 3141 Skipsmaskinister 16
15 | Ingenigr, tekniker (kjemi/metall/biologi) 3211 Bioingenigrer og -teknikere 37
15 | Ingenigr, tekniker (kjemi/metall/biologi) 3212 Agroteknikere 4
15 | Ingenigr, tekniker (kjemi/metall/biologi) 3213 Skogingenigrer, skogkonsulenter o.1. 2
15 | Ingenigr, tekniker (kjemi/metall/biologi) 7450 Laboranter 6
15 | Ingenigr, tekniker (kjemi/metall/biologi) 8111 Bergfagarbeidere 1
16 | Ingenigr, tekniker (bygg/elektro oa.) 3111 Bygningsingenigrer og -teknikere 64
16 | Ingenigar, tekniker (bygg/elektro oa.) 3112 Elkraftingenigrer og -teknikere 17
16 | Ingenigr, tekniker (bygg/elektro oa.) 3113 Elektronikk- og telekommunikasjonsingenigrer og telekomm.-teknikere 56
16 | Ingenigr, tekniker (bygg/elektro oa.) 3119 Andre ingenigrer og teknikere 67
16 | Ingenigar, tekniker (bygg/elektro oa.) 3132 Operatarer av kringkastings- og telekommunikasjonsutstyr 5
17 | Farer (buss/bane), skipsbefal, flyger 3142 Dekksoffiserer og loser 37
17 | Farer (buss/bane), skipsbefal, flyger 3143 Flygere 13
17 | Farer (buss/bane), skipsbefal, flyger 3144 Flygeledere o.1. 5
17 | Farer (buss/bane), skipsbefal, flyger 8311 Lokomotivfarere og lokomotivkontrollgrer 4
17 | Farer (buss/bane), skipsbefal, flyger 8312 Skiftekonduktarer 1
17 | Farer (buss/bane), skipsbefal, flyger 8322 Buss- og sporvognfarere 42
18 | Ingenigar, tekniker (data) 3120 Dataingenigrer, -tekniker 91
19 | Kunstner (tekst/musikk/scene/foto) 2551 Forfattere og andre skribenter 10
19 | Kunstner (tekst/musikk/scene/foto) 2553 Dirigenter, komponister, musikere og sangere 14
19 | Kunstner (tekst/musikk/scene/foto) 2554 Koreografer og dansere 2
19 | Kunstner (tekst/musikk/scene/foto) 2555 Skuespillere og regissarer 8
19 | Kunstner (tekst/musikk/scene/foto) 3131 Filmfotografer og innspillingsteknikere 11
19 | Kunstner (tekst/musikk/scene/foto) 3472 Sangere og musikere i underholdningsbransjen 6
19 | Kunstner (tekst/musikk/scene/foto) 3474 Inspisienter mfl. 6
19 | Kunstner (tekst/musikk/scene/foto) 7342 Fotografer 10
20 | Arb. med info, marked, idrett, religion 3419 Markedsfgrings- og reklamekonsulenter 37
20 | Arb. med info, marked, idrett, religion 3475 Idrettsutgvere og -trenere 17
20 | Arb. med info, marked, idrett, religion 3480 Religigse yrker 16
20 | Arb. med info, marked, idrett, religion 3491 Informasjonsmedarbeidere og journalister 73
20 | Arb. med info, marked, idrett, religion 3492 Programsekreteerer og programmedarbeidere 2
21 | Salgsagent, innkjgper, megler 3411 Finansmeglere 22
21 | Salgsagent, innkjgper, megler 3412 Forsikringskonsulenter 41
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Kode (NOA) Yrkesgruppe (NOA) SSB 4-siff SSB-yrkestittel Antall spurte
LKU 2009
21 | Salgsagent, innkjgper, megler 3413 Eiendomsmeglere og -forvaltere 39
21 | Salgsagent, innkjgper, megler 3414 Reisekonsulenter 18
21 | Salgsagent, innkjgper, megler 3415 Tekniske og kommersielle salgsrepresentanter 154
21 | Salgsagent, innkjgper, megler 3416 Innkjapere 33
21 | Salgsagent, innkjgper, megler 3417 Takstmenn, takstinspektgrer og auksjonarier 9
21 | Salgsagent, innkjgper, megler 3418 Kundebehandlere (banktjenester) 96
21 | Salgsagent, innkjgper, megler 3421 Handels- og skipsmeglere 4
21 | Salgsagent, innkjgper, megler 3422 Spediterer og befraktere 19
21 | Salgsagent, innkjgper, megler 3423 Kunde-/personalkonsulenter (vikarbyra) 12
21 | Salgsagent, innkjgper, megler 3429 Andre forretningsmeglere 3
22 | Revisor, funksjonar (regnskap) 3432 Revisorer (ikke statsautoriserte) og regnskapsfarere 127
22 | Revisor, funksjonar (regnskap) 3433 Husgkonomer 8
22 | Revisor, funksjonzr (regnskap) 3441 Tollfunksjonzrer 6
22 | Revisor, funksjonar (regnskap) 3442 Lavere saksbehandlere ved ligningskontor 3
22 | Revisor, funksjonar (regnskap) 3443 Lavere saksbehandlere ved trygdekontor 29
22 | Revisor, funksjonar (regnskap) 3444 Lavere saksbehandlere ved arbeidskontor 9
22 | Revisor, funksjoner (regnskap) 4121 @konomimedarbeidere og revisjonsassistenter 74
22 | Revisor, funksjonar (regnskap) 4129 Andre tallbehandlere 1
23 | Funksjonerer (administrasjon/bibliotek) 3431 Funksjonarer innen administrasjon 70
23 | Funksjonarer (administrasjon/bibliotek) 3449 Andre lavere saksbehandlere innen offentlig administrasjon 38
23 | Funksjonarer (administrasjon/bibliotek) 3493 Bibliotekarer 22
23 | Funksjonerer (administrasjon/bibliotek) 4141 Bibliotek- og arkivmedarbeidere 10
24 | Lagermedarbeider, logistiker 4131 Lagermedarbeidere og materialforvaltere 81
24 | Lagermedarbeider, logistiker 4132 Logistikere 33
24 | Lagermedarbeider, logistiker 4133 Transportfunksjonaerer 19
25 | Kontormedarbeider, sekreteer 4112 Dataregistrerer 2
25 | Kontormedarbeider, sekretzer 4113 Sekretaerer 104
25 | Kontormedarbeider, sekretzer 4114 Kontormedarbeidere 118
26 | Post-, bank-, servicepersonell 4142 Postbud og -sorterere 37
26 | Post-, bank-, servicepersonell 4211 Billetterer og billettselgere 2
26 | Post-, bank-, servicepersonell 4212 Post- og bankkasserere 3
26 | Post-, bank-, servicepersonell 4213 Bingoverter o.. 2
26 | Post-, bank-, servicepersonell 4215 Inkassomedarbeidere 3
26 | Post-, bank-, servicepersonell 4221 Reisebyramedarbeidere o.1. 2
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26 | Post-, bank-, servicepersonell 4222 Resepsjonister og opplysningsmedarbeidere 42
26 | Post-, bank-, servicepersonell 4223 Sentralbordoperatarer 10
26 | Post-, bank-, servicepersonell 5111 Verter/vertinner pa fly, skip og tog 11
26 | Post-, bank-, servicepersonell 5112 Konduktarer og billettgrer (om bord i transportmidler) 7
26 | Post-, bank-, servicepersonell 5113 Reiseledere og guider 5
26 | Post-, bank-, servicepersonell 5142 Begravelseshyra- og krematoriearbeidere 3
26 | Post-, bank-, servicepersonell 5149 Andre yrker innen personlig tjenesteyting 4
27 | Barne-/lungdomsarb., dagmamma 5131 Barne- og ungdomsarbeidere o.1. 286
27 | Barne-/lungdomsarb., dagmamma 5136 Dagmammaer, praktikanter o.1. 15
28 | Kokk, kjgkkenassistent 5121 Internatledere o.1. 1
28 | Kokk, kjgkkenassistent 5122 Kokker 80
28 | Kokk, kjgkkenassistent 9120 Forefallende arbeid for privatpersoner og -husholdninger 2
28 | Kokk, kjgkkenassistent 9133 Kjogkken- og anretningsassistenter 41
29 | Pleie- og omsorgsarbeider 5132 Omsorgsarbeidere og hjelpepleiere 288
29 | Pleie- og omsorgsarbeider 5133 Hjemmehjelpere 26
29 | Pleie- og omsorgsarbeider 5139 Annet pleie- og omsorgspersonale 174
30 | Servicepersonell (hotell/restaurant) 5123 Hovmestere, servitarer og barkeepere 61
30 | Servicepersonell (hotell/restaurant) 5143 Slankeverter, solstudioverter o.l. 1
31 | Frisgrer 5141 Frisgr/kosmetolog 67
32 | Legesekreter, tannlegesekreter, apotektekniker 5134 Tannlegesekreteerer 25
32 | Legesekreteer, tannlegesekreter, apotektekniker 5135 Legesekreteerer 51
32 | Legesekreteer, tannlegesekretaer, apotektekniker 5137 Apotekteknikere 14
33 | Selger (engros/dar/telefon) 5223 Dgr- og telefonselgere 26
33 | Selger (engros/dar/telefon) 5224 Selgere (engros) 46
33 | Selger (engros/dar/telefon) 5225 Intervjuere 9
34 | Butikkmedarbeider 5221 Butikkmedarbeidere o.l. 520
34 | Butikkmedarbeider 5222 Blomsterdekoratgrer 2
35 | Vakt, politi, brann, militer o.l. 111 Menige 1
35 | Vakt, politi, brann, militer o.1. 112 Befal | 8
35 | Vakt, politi, brann, militer o.l. 113 Befal Il 2
35 | Vakt, politi, brann, militer o.]. 3151 Branninspektarer 2
35 | Vakt, politi, brann, militer o.l. 3152 Sikkerhetsinspektarer 47
35 | Vakt, politi, brann, militer o.]. 3450 Polititjenestemenn 40
35 | Vakt, politi, brann, militer o.1. 5161 Brannkonstabler o.1. 13
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35 | Vakt, politi, brann, militer o.l. 5162 Fengselsbetjenter 25
35 | Vakt, politi, brann, militer o.1. 5163 Vaktmestere o.1. 79
35 | Vakt, politi, brann, militer o.l. 5164 Vektere o.l. 32
35 | Vakt, politi, brann, militer o.l. 5169 Annet sikkerhetspersonale 4
35 | Vakt, politi, brann, militer o.1. 7144 Feiere 2
35 | Vakt, politi, brann, militer o.l. 7216 Dykkere 4
36 | Sysselsatte i landbruk/fiske/oppdrett 6111 Korn-, grennsaks-, frukt- og baerprodusenter 10
36 | Sysselsatte i landbruk/fiske/oppdrett 6112 Gartneriarbeidere 9
36 | Sysselsatte i landbruk/fiske/oppdrett 6121 Melke- og husdyrprodusenter 81
36 | Sysselsatte i landbruk/fiske/oppdrett 6122 Egg- og fjerfeprodusenter 2
36 | Sysselsatte i landbruk/fiske/oppdrett 6129 Andre dyreoppdrettere og rgktere 8
36 | Sysselsatte i landbruk/fiske/oppdrett 6130 Plante- og husdyrprodusenter (kombinasjonsbruk) 50
36 | Sysselsatte i landbruk/fiske/oppdrett 6210 Skogsarbeidere o.l. 13
36 | Sysselsatte i landbruk/fiske/oppdrett 6310 Fiskeoppdrettere o.l. 6
36 | Sysselsatte i landbruk/fiske/oppdrett 6411 Fiskere 18
36 | Sysselsatte i landbruk/fiske/oppdrett 7129 Anleggsgartnere 13
36 | Sysselsatte i landbruk/fiske/oppdrett 9210 Hjelpearbeidere innen jordbruk, skogbruk og fiske 5
37 | Elektriker, elektromonter, teletekniker 7241 Elektrikere, elektronikere o.l. 138
37 | Elektriker, elektromontar, teletekniker 7242 Service- og telemontarer 26
37 | Elektriker, elektromonter, teletekniker 7243 Automatikere, tavlemontarer, viklere og transformatormontgrer 11
37 | Elektriker, elektromontar, teletekniker 7244 Energimontarer 17
38 | Temrer, trearbeider 7125 Temrere 149
38 | Temrer, trearbeider 7421 Snekkere 30
38 | Tgmrer, trearbeider 7422 Trebétbyggere &
38 | Temrer, trearbeider 8141 Operatgrer innen produksjon og videreforedling av trelastprodukter 12
39 | Rerlegger, bygghandverker 7128 Stillasbyggere 9
39 | Rerlegger, bygghandverker 7131 Taktekkere 7
39 | Rerlegger, bygghandverker 7132 Isolaterer og kapslere 1
39 | Rerlegger, bygghandverker 7133 Glassarbeidere 5
39 | Rerlegger, bygghandverker 7134 Rarleggere og VVVS-montgrer 45
39 | Rerlegger, bygghandverker 7141 Malere og byggtapetserere 25
39 | Rerlegger, bygghandverker 7142 Overflatebehandlere og lakkerere 8
39 | Rerlegger, bygghéndverker 9310 Hjelpearbeidere innen bygg, anlegg, vedlikehold o.1. 2
40 | Vei-, anleggs-, stein-/murarbeider 7110 Steinfagarbeidere, steinhoggere o.l. 3
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40 | Vei-, anleggs-, stein-/murarbeider 7121 Murere mfl. 14
40 | Vei-, anleggs-, stein-/murarbeider 7122 Betong- og grunnarbeidere (bygg) 7
40 | Vei-, anleggs-, stein-/murarbeider 7124 Forskalingssnekkere 15
40 | Vei-, anleggs-, stein-/murarbeider 7126 Vei- og anleggsarbeidere 26
40 | Vei-, anleggs-, stein-/murarbeider 7127 Tunnel- og fjellarbeidere, sprengningsarbeidere o.1. 4
40 | Vei-, anleggs-, stein-/murarbeider 8121 Operatgrer innen metallurgisk prosessfag 16
40 | Vei-, anleggs-, stein-/murarbeider 8214 Operatarer innen produksjon av betongprodukter mv. 3
41 | Mekaniker, sveiser, plate-/ verkstedsarbeider 7211 Staper 1
41 | Mekaniker, sveiser, plate-/ verkstedsarbeider 7212 Sveisere 19
41 | Mekaniker, sveiser, plate-/ verkstedsarbeider 7213 Kopper- og blikkenslagere 20
41 | Mekaniker, sveiser, plate-/ verkstedsarbeider 7214 Platearbeidere 21
41 | Mekaniker, sveiser, plate-/ verkstedsarbeider 7217 Bilskadereparatarer 12
41 | Mekaniker, sveiser, plate-/ verkstedsarbeider 7222 Bgrsemakere, lasesmeder o.l. 1
41 | Mekaniker, sveiser, plate-/ verkstedsarbeider 7231 Bilmekanikere 54
41 | Mekaniker, sveiser, plate-/ verkstedsarbeider 7232 Mekanikere innen flytekniske fag 15
41 | Mekaniker, sveiser, plate-/ verkstedsarbeider 7233 Landbruks- og anleggsmaskinmekanikere 20
41 | Mekaniker, sveiser, plate-/ verkstedsarbeider 7234 Motormekanikere 11
41 | Mekaniker, sveiser, plate-/ verkstedsarbeider 7235 Automatikkmekanikere 9
41 | Mekaniker, sveiser, plate-/ verkstedsarbeider 7236 Finmekanikere 5
41 | Mekaniker, sveiser, plate-/ verkstedsarbeider 7237 Industrimekanikere 38
41 | Mekaniker, sveiser, plate-/ verkstedsarbeider 7311 Instrumentmakere og -reparatarer 9
41 | Mekaniker, sveiser, plate-/ verkstedsarbeider 7313 Gull- og sglvsmeder, gravgrer o.l. 3
41 | Mekaniker, sveiser, plate-/ verkstedsarbeider 8122 Metallformere 3
41 | Mekaniker, sveiser, plate-/ verkstedsarbeider 8212 Verktgymakere o.1. 4
41 | Mekaniker, sveiser, plate-/ verkstedsarbeider 8213 Maskinarbeidere 16
41 | Mekaniker, sveiser, plate-/ verkstedsarbeider 8281 Montarer innen produksjon av transportmidler 5
40 | Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider 2552 Skulptarer, kunstmalere og andre billedkunstnere 9
42 | Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider 3471 Dekoratgrer, designere og reklametegnere 45
42 | Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider 7312 Musikkinstrumentmaker og -stemmer 1
42 | Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider 7321 Keramikere og pottemakere 1
42 | Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider 7341 Grafikere (fartrykk) o.l. 12
42 | Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider 7350 Tekniske tegnere 11
42 | Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider 7431 Vevere, strikkere o.l. (innen husflidsproduksjon) 1
42 | Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider 7432 Skreddere, kjole- og draktsyere, modister o.l. 4
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42 | Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider 7436 Mgbeltapetserere o.l. 4
42 | Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider 8251 Grafiske trykkere 12
42 | Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider 8262 Veve- og hekle-/strikkemaskinoperatarer o.1. 5
42 | Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider 8263 Industrisyere 3
42 | Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider 8266 Operatgrer innen farging, vasking, rensing mv. av tekstil o.1. 9
42 | Designer, grafiker, kunstner, tekstilarbeider 8269 Andre operatgrer innen tekstilproduksjon o.l. 1
43 | Operatar, handverker i neringsmiddelprod. 7411 Slaktere, fiskehandlere o.l. 9
43 | Operatgr, handverker i nzringsmiddelprod. 7412 Bakere og konditorer 11
43 | Operatar, handverker i naeringsmiddelprod. 8271 Fagarbeidere innen bearbeiding av fisk og fiskeprodukter 10
43 | Operatgr, handverker i nzringsmiddelprod. 8272 Operatgrer innen bearbeiding av kjgtt og kjgttprodukter 3
43 | Operatgr, handverker i nzringsmiddelprod. 8273 Operatgrer av maskiner for fremstilling av meieriprodukter 10
43 | Operatar, handverker i naeringsmiddelprod. 8274 Operatgrer av mgller for korn og krydder 6
43 | Operatgr, handverker i nzringsmiddelprod. 8275 Operatgrer av maskiner for fremstilling og bearbeiding av bakverk, korn- og sjokoladeprodukter 4
43 | Operatar, handverker i naeringsmiddelprod. 8276 Operatarer av maskiner for bearbeiding av frukt, grennsaker og natter 2
43 | Operatgr, handverker i nzringsmiddelprod. 8277 Bryggere og maskinoperatgrer innen fremstilling av mineralvann, gl og andre drikkevarer 3
43 | Operatgr, handverker i nzringsmiddelprod. 8279 Operatgrer innen annen naringsmiddelproduksjon 1
44 | Prosessoperatgr (industri/olje/gass/kjemisk) 8113 Operatgrer innen olje- og gassutvinning 19
44 | Prosessoperatgr (industri/olje/gass/kjemisk) 8114 Brgnnserviceoperatgrer (olje- og gassutvinning) 2
44 | Prosessoperatar (industri/olje/gass/kjemisk) 8132 Operatgrer innen glassproduksjon 2
44 | Prosessoperatgr (industri/olje/gass/kjemisk) 8139 Andre operatgrer innen glass- og keramikkproduksjon 1
44 | Prosessoperatgr (industri/olje/gass/kjemisk) 8142 Operatgrer innen treforedlingsindustri 13
44 | Prosessoperatgr (industri/olje/gass/kjemisk) 8151 Operatgrer ved olje- og naturgassraffineringsanlegg 10
44 | Prosessoperatgr (industri/olje/gass/kjemisk) 8159 Operatgrer innen annen kjemisk prosessindustri 17
44 | Prosessoperatar (industri/olje/gass/kjemisk) 8161 Energioperatarer 6
44 | Prosessoperatgr (industri/olje/gass/kjemisk) 8162 Operatgrer ved forbrennings-, kjele- og vannrenseanlegg mv. 9
44 | Prosessoperatar (industri/olje/gass/kjemisk) 8211 Operatarer innen metallvareproduksjon 13
44 | Prosessoperatgr (industri/olje/gass/kjemisk) 8221 Operatarer innen produksjon av hygieniske og farmasgytiske produkter 2
44 | Prosessoperatgr (industri/olje/gass/kjemisk) 8222 Operatgrer innen ammunisjons- og sprengstoffproduksjon 1
44 | Prosessoperatgr (industri/olje/gass/kjemisk) 8223 Operatgrer innen gummiproduksjon 1
44 | Prosessoperatgr (industri/olje/gass/kjemisk) 8224 Operatgrer innen plastfag og plastproduksjon 10
44 | Prosessoperatar (industri/olje/gass/kjemisk) 8229 Operatarer innen annen kjemisk-teknisk produksjon 1
44 | Prosessoperater (industri/olje/gass/kjemisk) 8253 Operatarer innen kartonasje 1
44 | Prosessoperatgr (industri/olje/gass/kjemisk) 8282 Operatgrer og montgrer innen produksjon av elektronisk utstyr 12
45 | Sjafgr, mannskap (bil/anlegg/skip) 8321 Bil-, drosje- og varebilfarere 46
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45 | Sjafar, mannskap (bil/anlegg/skip) 8323 Lastebil- og vogntogfarere 78
45 | Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) 8331 Anleggsmaskinfarere 50
45 | Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) 8332 Kran- og heisfarere o.l. 9
45 | Sjafar, mannskap (bil/anlegg/skip) 8333 Truckfarere 13
45 | Sjafgr, mannskap (bil/anlegg/skip) 8341 Dekksmannskap (skip) 16
45 | Sjafer, mannskap (bil/anlegg/skip) 8342 Maskinmannskap (skip) 11
46 | Renholder 9132 Rengjaringspersonale i bedrifter o.l. 141
47 | Ufagleert 9141 Vinduspusser 1
47 | Ufagleert 9142 Bilklargjarere 2
47 | Ufagleert 9151 Bud o.l. 4
47 | Ufagleert 9152 Vakter og dgrvakter 14
47 | Ufagleert 9153 Maleavlesere o.l. 2
47 | Ufagleert 9160 Renovasjonsarbeidere o.l. 15
47 | Ufagleert 9320 Hjelpearbeidere innen industri 16
47 | Ufagleert 9330 Hjelpearbeidere innen lager og godshandtering 5
99 | Uoppgitt 0 Uoppgitt eller yrker som ikke kan identifiseres 140
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VEDLEGG 3. NOAS OMKODING TIL 17 NARINGSGRUPPER BASERT

PA STANDARD FOR NZRINGSGRUPPERING (SN2007)

N £riNGsGRupPE (NOA) SN2007-KODER1) SN2007-TITLER ﬁ]rt](terajvlj wobjekt
LKU
JORDBRUK/SKOGBRUK/FISKE A01-03 JORDBRUK, SKOGBRUK OG FISKE 119
UTVINNING AV RAOLJE/NATURGASS B0O6 UTVINNING AV RAOLJE OG NATURGASS 100
BERGVERKSDRIFT BO5, BO7-09 BRYTING AV STEINKULL OG BRUNKULL, METALLHOLDIG SLAM OG BERGVERKSDRIFT ELLERS SAMT TJENESTER 84
TILKNYTTET BERGVERKSDRIFT OG UTVINNING
INDUSTRI C10-33 INDUSTRI 942
KRAFT-/VANNFORSYNING D35-39 ELEKTIRISITETS- GASS-, DAMP- OG VARMTVANNSFORSYNING, VANNFORSYNING, AVL@PS- OG 122
RENOVASJONSVIRKSOMHET
BYGGE-/ANLEGGSVIRKSOMHET F41-43 BYGGE- 0G ANLEGGSVIRKSOMHET 634
\/AREHANDEL/REPRARASJON AV MOTORVOGNER G45-47 VAREHANDEL, REPARASJON AV MOTORVOGNER 1209
OVERNATTING/SERVERING 155-56 OVERNATTING OG SERVERING 201
OFF. ADMINISTRASJON/FORSVAR/TRYGD 084 OFF. ADMINISTRASJON/FORSVAR/TRYGD 653
UNDERVISNING P85 UNDERVISNING 876
HELSE-/SOSIALTJENESTER Q86-88 HELSE- 0G SOSIALTJENESTER 1859
FINANS/FORSIKRING K64-66 FINANISERINGS- OG FORSIKRINGSVIRKSOMHET 230
TRANSPORT/LAGRING H49-53 TRANSPORT OG LAGRING 475
OMSETNING/DRIFT AV EIENDOM L68 OMSETNING OG DRIFT AV FAST EIENDOM 85
FORRETNINGSMESSIG TJ.YTING N77-82 FORRETNINGSMESSIG TJENESTYTING 314
FAGLIG/VITENSKAPELIG/TEKN. TJ.YTING M69-75 FAGLIG, VITENSKAPELIG OG TEKNISK TJENESTEYTING 558
PRIVATE TJENESTER ELLERS R90-U99 KULTURELL VIRKSOMHET, UNDERHOLDNING OG FRITIDSAKTIVITETER, INTERNASJONALE ORGANISASJONER 0G 315
ORGANER, LGNNET ARBEID | PRIVATE HUSHOLDNINGER OG ANNEN TJENESTEYTING
INFORMASJON 0G KOMMUNIKASJON J58-63 INFORMASJON 0G KOMMUNIKASJON 378

1) For fullstendig oppdeling av kodesett: www.ssbh.no/nace/
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VEDLEGG 4. NOA OMKODING TIL 33 NARINGSGRUPPER MED
FOKUS PA INDUSTRI - NZRINGSGRUPPERING (SN2007)

Neeringsgruppe (33 - NOA)

Neeringsgruppe for L KU-fremstillinger
(antall i utvalget)

SN2007-titler

SN2007-koder 2)

Jord-/skogbruk /fiske Jord-/skogbruk/fiske (119) Jordbruk, skogbruk og fiske A01-03
Offshoreindustri Offshoreindustri (175) Utvinning av rdolje og naturgass og tilknyttede tjenester B6, B9.1
Neeringsmiddelindustri Neeringsmiddelindustri (163) Produksjon av nzrings- og nytelsesmidler og drikkevarer C10, C11
Tekstil-/lervareindustri Tekstil-/lervareindustri (78) Produksjon av tekstiler, kler, ler- og lervarer C13, C14,C15
Tre-/trevareindustri Tre-/papir-/mineralindustri (137) Produksjon av trelast og varer av tre, kork, stra og flettematerialer, unntatt mgbler C16
Papir-/papirvareindustri Produksjon av papir og papirvarer C17
Minaralproduktindustri Produksjon av andre ikke-metallholdige mineralprodukter C23
Mgbelindustri Produksjon av mgbler C31
Petroleums-/kullvareindustri Kjemisk industri (63) Produksjon av kull- og raffinerte petroleumsprodukter C19
Kjemisk industri Produksjon av kjemikalier og kjemiske produkter C20
Gummivare-/plastindustri Produksjon av gummi- og plastprodukter C22
Metall-/metallvareindustri Metall-/metallvareindustri (117) Produksjon av metaller, metallvarer untatt maskiner og utstyr C24-25
Elektr. industri Elektr. industri (72) Produksjon av datamaskiner og elektroniske og optiske produkter og produksjon av elektrisk utstyr C26-27
Maskin-/motor-/transportindustri Maskin-/motor-/transportindustri (322) Produksjon av maskiner og utstyr til generell bruk ikke nevnt annet sted, produksjon av motorvogner og C28-30, 33 + 45.2
tilhengere og andre transportmidler, reparasjon og installasjon av maskiner og utstyr samt vedlikehold og | og 45.403*
reparasjon av motorvogner
Trykking/grafisk industri Annen industri (54) Trykking og reproduksjon av innspilte opptak C18
Annen industri Produksjon av farmasgytiske ravarer, produskjon av tobakksvarer og annen industriproduksjon C12, C21, C32
Kraft-/vannforsyning Kraftforsyning (78) Elektrisitets- gass-, damp- og varmtvannsforsyning D35
Vann-/avlgpsvirksomhet Vann/avlgp/renovasjon (44) Vannforsyning; Utt